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Uchodzca

Status uchodzcy

Ochrona
uzupelniajaca

UDSC lub Urzad

Konwencja
Genewska

Protoké6t Nowojorski
IPI

Osrodek recepcyjno-
pobytowy

Osrodek pobytowy

Pomoc
preintegracyjna

Wykaz stosowanych skrétéw i pojec

Osoba, ktéra na skutek uzasadnionej obawy przed przesladowaniem
z powodu swojej rasy, religii, narodowosci, przynaleznosci do okreslonej
grupy spotecznej lub z powodu przekonan politycznych przebywa poza
granicami panstwa, ktérego jest obywatelem i nie moze lub nie chce
z powodu tych obaw korzystac¢ z ochrony tego panstwa, albo ktéra nie ma
zadnego obywatelstwa i znajdujac sie na skutek podobnych zdarzen, poza
panstwem swojego dawnego statego zamieszkania nie moze lub nie chce
z powodu tych obaw powrdéci¢ do tego panstwa (art. 1A pkt 2 Konwengji
Genewskiej).

Miedzynarodowa forma ochrony udzielana cudzoziemcowi, ktéry na
skutek uzasadnionej obawy przed przesladowaniem w kraju pochodzenia
z powodu rasy, religii, narodowosci, przekonan politycznych lub
przynaleznosci do okreslonej grupy spotecznej nie moze lub nie chce
korzystac¢ z ochrony tego kraju. Status uchodzcy nadawany jest takze
matoletniemu dziecku cudzoziemca, ktéry uzyskat status uchodzcy w RP,
urodzonemu na tym terytorium (art. 13 ust. 1i 2 ustawy z dnia 13 czerwca
2003 r. o udzielaniu cudzoziemcom ochrony na terytorium Rzeczypospolitej
Polskiej) (Dz. U.z 2012 r., poz. 680 ze zm.).

Miedzynarodowa forma ochrony udzielana cudzoziemcowi, ktéry nie
spetnia warunkéw do nadania statusu uchodzcy, lecz ktory w przypadku
powrotu do kraju pochodzenia moze by¢ narazony na rzeczywiste ryzyko
doznania powaznej krzywdy przez: orzeczenie kary smierci lub egzekucje;
tortury, nieludzkie lub ponizajace traktowanie albo karanie; powazne
i zindywidualizowane zagrozenie dla zycia lub zdrowia, wynikajace
z powszechnego stosowania przemocy wobec ludnosci cywilnej w sytuacji
wewnetrznego lub miedzynarodowego konfliktu zbrojnego i ze wzgledu
na to ryzyko nie moze lub nie chce korzysta¢ z ochrony kraju pochodzenia
(art. 15 ustawy o udzielaniu cudzoziemcom ochrony).

Urzad do Spraw Cudzoziemcéw

Konwencja dotyczaca statusu uchodzcéw, sporzagdzona w Genewie dnia
28 lipca 1951 r,, ratyfikowana przez Polske w dniu 27 wrze$nia 1991 r. (Dz. U.
Nr 119, poz. 515).

Protokét do Konwencji Genewskiej, dotyczacy statusu uchodzcéw,
sporzadzony w Nowym Jorku 31 stycznia 1967 r. przyjety przez
Zgromadzenie Ogoélne ONZ (Dz. U.z 1991 r. Nr 119, poz. 517).

Indywidualny Program Integracji

Osrodek dla uchodzcéw w ktédrym nastepuje rejestracja, wykonywane sg
badania w ramach filtra epidemiologicznego oraz nastepuje weryfikacja
uprawnien do otrzymania pomocy socjalne;j.

Osrodek dla uchodzcéw w ktérym przebywaja uchodzcy w okresie ubiegania
sie o status uchodzcy.

Pomoc w okresie od ztozenia wniosku o nadanie statusu uchodzcy do
wydania decyzji o przyznaniu badz odmowie przyznania statusu uchodzcy
realizowana przez Urzad do Spraw Cudzoziemcoéw (pojecie pozaustawowe,
wprowadzone do stosowania przez Urzad).



Pomoc integracyjna

Ustawa
o cudzoziemcach

Ustawa o udzielaniu
cudzoziemcom
ochrony

Ustawa o pomocy
spotecznej

WCPR
EFS

Mieszkania
chronione

Pomoc udzielana cudzoziemcowi po uzyskaniu przez niego statusu
uchodzcy lub ochrony uzupetniajacej w okresie realizacji Indywidualnego
Programu Integracji lub w okresie realizacji programéw integracyjnych
finansowanych ze $rodkéw unijnych, realizowana przez powiaty
i Ministerstwo Pracy i Polityki Spotecznej.

Ustawa z dnia 13 czerwca 2003 r. o cudzoziemcach (Dz. U. poz. 1650 ze zm.).

Ustawa z dnia 13 grudnia 2003 r. o udzielaniu cudzoziemcom ochrony na
terytorium Rzeczypospolitej Polskiej (Dz. U., poz. 680 ze zm.).

Ustawa z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy spotecznej (Dz. U.z 2015 r,,
poz. 163 ze zm.).

Warszawskie Centrum Pomocy Rodzinie
Europejski Fundusz Spoteczny

Mieszkanie chronione jest forma pomocy spotecznej przygotowujaca
osoby tam przebywajace, pod opieka specjalistow, do prowadzenia
samodzielnego zycia lub zastepujaca pobyt w placoéwce zapewniajacej
catodobowa opieke. Mieszkanie chronione zapewnia warunki
samodzielnego funkcjonowania w srodowisku, w integracji ze
spotecznoscia lokalna (art. 53 ust. 2 ustawy o pomocy spotecznej).



. WPROWADZENIE

Uchodzcy to szczegdlna grupa cudzoziemcOdw poszukujacych miejsca zamieszkania poza
swoim krajem, poniewaz w ich przypadku wyjazd z ojczyzny nie byt kwestig wyboru, ale sprawa
koniecznosci. Wiagza sie z tym szczegdlne potrzeby. Bardzo czesto — poniewaz wyjezdzaja nagle
- nie posiadaja majatku, nie znaja jezyka, czasem opuszczajg wtasna rodzine. Po traumatycznych
przezyciach w swoich krajach, trudno jest im sie odnalez¢ w nowym miejscu. Znacznga czes$¢
stanowig dzieci. W Polsce do tej pory byta to grupa nieliczna — zaledwie okoto 5% oséb ubiegajacych
sie 0 przyznanie statusu uchodZcy, zostato objetych tg formg ochrony.

Zdjecienr 1

Zrédto: UDSC.

Ochrona cudzoziemcéw w Polsce wynika ze zobowigzan o charakterze miedzynarodowym:
Konwencji Genewskiej dotyczacej statusu uchodzcoéw oraz dokumentu ja uzupetniajagcego
- Protokotu Nowojorskiego, okreslajacych ramowe wymagania w tym zakresie. Polska
zobowigzata sie w nich do stosowania przynajmniej podstawowych standardéw postepowania
wobec cudzoziemcow ubiegajacych sie o nadanie im statusu uchodzcy oraz do opieki nad nimi,
uznanych przez spoteczno$¢ miedzynarodowa. W Polsce kwestie te reguluje ustawa o udzielaniu
cudzoziemcom ochrony oraz ustawa o pomocy spotecznej. tacznie w latach 2012-2014 na pomoc
dla uchodzcéw z budzetu panstwa wydatkowano 126,2 min zt, z tego na pokrycie kosztéw pobytu
i Swiadczen przez Urzad do Spraw Cudzoziemcédw w okresie ubiegania sie o status uchodzcy
119,6 min zt, na realizacje Indywidualnych Programéw Integracji 6,2 mln zt i na realizacje programéw
integracyjnych ze srodkéw unijnych 0,4 min zt (nie liczac kosztéw zasitkéw z pomocy spotecznej,
kosztéw nauki jezyka polskiego i szkolen i kurséw zawodowych prowadzonych przez organizacje
pozarzadowe gtéwnie ze Srodkéw unijnych).

W Dtugookresowej Strategii Rozwoju do roku 2030, w konteks$cie alarmujgcych prognoz
demograficznych, procesy imigracyjne zostaty uznane za szanse rozwojowg dla Polski. Zgodnie
ze Strategia, dzieki aktywnej polityce rodzinnej oraz polityce imigracyjnej nastawionej
na uzupetnianie niedoboréw na rynku pracy Polska ma szanse w zdecydowanym stopniu ograniczy¢
zagrozenia zwigzane z przemianami demograficznymi w najblizszych dwudziestu latach’. W tym
kontekscie warto zwrdci¢ uwage, ze wskaznik polityki integracyjnej, stanowigcy miernik warunkéw

1 Dlugookresowa Strategia Rozwoju Kraju. Polska 2030. Trzecia fala nowoczesnosci. Przyjeta uchwatg Nr 16 Rady Ministréw
zdnia 5 lutego 2013 r. (MP z 2013 r,, poz. 121).
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dla integracji imigrantéw, jest w Polsce niski — w 2014 r. wynosit 41 punktéw na 100 mozliwych
(ocena: potowicznie sprzyjajqce), co daje nam 32 miejsce z 38 krajéw dla ktérych wskaznik ten
jest mierzony. W 2010 r. warto$¢ tego wskaznika wynosita 36 punktéw (ocena: umiarkowanie
niesprzyjajgce). Pieciopunktowy wzrost wartosci wskaznika uzyskano dzieki wprowadzeniu
nowych rozwigzan prawnych w nastepujacych obszarach: mozliwos¢ uzyskania obywatelstwa,
niedyskryminacja, mobilnos¢ rynku pracy i taczenie rodzin®

Sprawa pomocy spotecznej dla uchodzcéw nabrata w ostatnim okresie szczegélnego wymiaru
z uwagi na masowy naptyw uchodzcéw na teren Unii Europejskiej przez Morze Srédziemne, ktéry
moze spowodowac koniecznos¢ przyjecia przez Polske znacznie wiekszych niz dotychczas grup
uchodzcow.

Przedmiotem kontroli NIK byt przebieg procesu integracji oséb, ktére uzyskaty status uchodzcy
i przystapity do realizacji indywidualnego programu integracji. Problemy z jakimi spotykaja sie
te osoby w Polsce ilustruje ponizszy przyktad:

Ja bytam zmuszona do ucieczki z Czeczenii z powodu zabicia mojego syna i torturowania dwdch innych moich
dzieci. Miatam bardzo ciezkie przezycia zyciowe i nie bytam w stanie uczyc¢ sie jezyka i szuka¢ pracy, poniewaz
musiatam dojs¢ do siebie. Rok programu integracyjnego to bardzo krétki czas dla integracji. W matym miescie
bardzo trudno znalez¢ prace na staz. Nasze swiadectwa o ukoriczeniu uczelni wyzszych nie sq uznawane. Nie mamy
dostepu do korzystania z komunalnych i socjalnych mieszkan, jestesmy zmuszeni do drogiego wynajmowania
na wolnym rynku. Swiadczenia pieniezne ktére dostajemy w ramach programu integracji sq bardzo mate, tych
pieniedzy nie starczy nawet do optaty mieszkania.

2 Wiecej - patrz zatacznik nr 2.



ZALOZENIA KONTROLI

. Temat i numer kontroli

Kontrola P/14/049 — Pomoc spoteczna dla uchodZcéw zostata podjeta z inicjatywy wiasnej Najwyzszej
Izby Kontroli.

B cele kontroli

Celem gtéwnym kontroli byta ocena skutecznosci dziatan organéw administracji publiczne;j
w zakresie pomocy spotecznej i integracyjnej dla uchodzcéw.

Kontrola objeto:
= system pomocy spotecznej pod katem tworzenia uchodzcom warunkéw do usamodzielnienia
i integracji;

= kompletnos¢, spojnosc¢ i adekwatnosc systemu pomocy dla potrzeb uchodzcéw;
= sposob i jakos¢ wykonywania przez organy administracji publicznej zadan z zakresu pomocy
dla uchodzcéw.

. Zakres podmiotowy kontroli
Kontrolg objeto 21 jednostek®:

= Ministerstwo Pracy i Polityki Spotecznej, Urzad ds. Cudzoziemcow, pie¢ urzedéw wojewodzkich
- pod wzgledem legalnosci, gospodarnosci, celowosci i rzetelnosci?;

= cztery powiatowe centra pomocy rodzinie i miejskie osrodki pomocy spotecznej — pod
wzgledem legalnosci, gospodarnosci i rzetelnosci®;

= 10 osrodkéw dla uchodzcéw — pod wzgledem legalnosci i gospodarnosci®.

. Zakres przedmiotowy kontroli

Przedmiotem kontroli w Ministerstwie Pracy i Polityki Spotecznej byto wywiazywanie sie
z obowiazkéw zwigzanych z petnieniem funkcji instytucji wiodacej oraz koordynacyjnej w zakresie
polityki integracyjnej uchodzcéw oraz programoéw rzadowych na rzecz integracji uchodzcow
w Polsce. W Urzedzie do Spraw Cudzoziemcéw przedmiotem kontroli byta prawidtowos¢
i terminowo$¢ rozpatrywania wnioskéw cudzoziemcé4w o nadanie statusu uchodzcy oraz
prowadzenie osrodkéw dla uchodzcédw, przyznawanie i wyptata Swiadczen uchodzcom,
a w osrodkach dla uchodzcow - realizacja zadan dotyczacych swiadczenia pomocy uchodzcom,
w szczegolnosci w zakresie zakwaterowania, wyzywienia i wyptaty Swiadczen pienieznych. Ponadto
w urzedach wojewddzkich badaniami objeta byta realizacja zadan dotyczacych koordynacji zadan
w zakresie integracji cudzoziemcéw oraz akceptacja i finansowanie Indywidualnych Programéw
Integracji, a w powiatowych centrach pomocy rodzinie i miejskich osrodkach pomocy rodzinie
- realizacja Indywidualnych Programow Integracyjnych oraz m. in. udzielanie pomocy uchodzcom
w uzyskaniu mieszkania i zatrudnienia.

. Okres objety kontrola.
Kontrolg objeto lata 2012-2014.

Jednostki objete kontrolg wyszczegélniono w zataczniku nr 5.

Art. 2 ust. 1iart. 5 ust. 1 ustawy z dnia 23 grudnia 1994 r. o Najwyzszej Izbie Kontroli (Dz. U. z 2015 r., poz. 1096).
Art. 2 ust. 2 i art. 5 ust. 2 ustawy o NIK

Art. 2 ust. 3i art. 5 ust. 3 ustawy o NIK

o v o~ W
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m Ocena ogdlna kontrolowanej dziatalnosci z uzasadnieniem

W ocenie NIK funkcjonujacy w Polsce system pomocy spotecznej dla uchodzcéw nie
zapewnia im nalezytej integracji ze spoteczenstwem, ani nie stwarza warunkoéw dla podjecia
samodzielnego zycia. Zdecydowana wiekszos¢ ubiegajacych sie o status uchodzcy’ opuszcza
terytorium naszego kraju tuz po zlozeniu wniosku o nadanie tego statusu, a czes¢ w trakcie
trwania indywidualnego programu integracji lub wkrétce po jego zakonczeniu. Wsrod
tych, ktérzy pozostaja, jedynie nielicznym udaje sie zdoby¢ state zatrudnienie, a znaczna
czes¢ po zakonczeniu programu integracji korzysta z pomocy spotecznej. Zagrozenie
bezdomnoscia, koniecznos¢ wynajmowania mieszkan w warunkach substandardowych,
trudny dostep do mieszkan z zasobow lokalowych gmin, nietatwa sytuacja na rynku pracy,
jak rowniez nieznajomos¢ jezyka, stanowia najwieksze bariery w integracji uchodzcow
w Polsce. NIK zauwazyta wprawdzie, ze w miedzynarodowym rankingu polityk integracyjnych
dla uchodzcéw odnotowano poprawe warunkow integracji w Polsce — z umiarkowanie
niesprzyjajgcych w 2010 r. na pofowicznie sprzyjajgce w 2014 r.%, jednak sa one ciagle jeszcze
niewystarczajace. Zdaniem NIK, aby procesy imigracji mogly - zgodnie z zalozeniami
Dlugookresowej Strategii Rozwoju Polski - stac sie szansg rozwojowa dla naszego kraju,
powinny zostac pilnie zreformowane.

Jedna z przyczyn tego stanu jest niewystarczajace skoordynowanie dziatan organéw
panstwa zobowiazanych ustawowo do wykonywania zadan na rzecz integracji uchodzcow.
Proces integracji jest realizowany w dwoch etapach. Pierwszym, realizowanym przez Urzad
ds. Cudzoziemcéw, objete sg osoby oczekujace na rozpatrzenie wniosku o przyznanie statusu
uchodzcy (tzw. preintegracja). Drugim, czyli wtasciwa integracja, objete sg osoby, ktore uzyskaty
status uchodzcy lub zostaty objete ochrong uzupetniajaca, za co z kolei odpowiada Minister
Pracy i Polityki Spotecznej oraz powiatowe centra pomocy rodzinie. Regulacje zawarte w ustawie
o udzielaniu cudzoziemcom ochrony (preintegracja) oraz w ustawie o pomocy spotecznej
(integracja) nie zawieraja rozwigzan zobowigzujacych do wzajemnej wymiany informacji i $cistego
wspotdziatania. Nie tworzg wiec warunkéw dla ptynnego przechodzenia z etapu preintegracji
do integracji. Urzad ds. Cudzoziemcdw nie ma prawnego obowigzku monitorowania dalszego losu
osoby, ktdra uzyskata status uchodzcy, a PCPR-y nie sa zobowigzane do korzystania z informacji
o przygotowaniu uchodzcéw w okresie preintegracji, co — zdaniem NIK — uniemozliwia optymalne
zaplanowanie i przeprowadzenie procesu integracji.

Preintegracja powinna przygotowac cudzoziemcéw do samodzielnego funkcjonowania
po uzyskaniu przez nich statusu uchodzcy, w szczegdlnosci poprzez prowadzenie intensywnej
nauki jezyka polskiego oraz szkolen i kurséw zawodowych odpowiadajacych zapotrzebowaniom
rynku pracy. Zdaniem NIK, w praktyce etap ten w niewystarczajacym stopniu spetnia taka
role. Wynika to z faktu, ze bardzo niski odsetek cudzoziemcow uczy sie w tym okresie jezyka

7 Zrédto: Opracowanie Europejskiej Sieci Migracyjnej ,Wedtug Strazy Granicznej i Urzedu do Spraw Cudzoziemcéw zaledwie
ok. 1/6 wnioskodawcéw oczekuje w Polsce na decyzje w toczacym sie wobec nich postepowaniu. Gtéwnie z tego powodu
ok. 78% postepowan konczy sie umorzeniem” (https://emn.gov.pl/esm/europejska-siec-migrac/8741,Europejska-Siec-
Migracyjna.html).

8 Do poréwnywania warunkow integracji uchodzcéw w réznych krajach stuzy wskaznik MIPEX. Wskaznik zostat opracowany
i jest monitorowany w ramach projektu wspétfinansowanego przez UE: Polityki integracyjne: kto korzysta. Rankingiem objetych
jest 38 krajow, w tym wszystkie kraje UE. Polska zostata sklasyfikowana na 37. miejscu w 2010 . (36 punktéw na 100 mozliwych)
oraz 32. (41 punktéw na 100 mozliwych) w 2014 r. Poprawa zostata odnotowana w nastepujacych obszarach: mozliwos¢
uzyskania obywatelstwa, niedyskryminacja, mobilnos¢ rynku pracy i taczenie rodzin. Wiecej — patrz Zatacznik nr 2.
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polskiego (od 14,7% do 17%), a intensywnos¢ nauki jest niska - od dwoch do pieciu godzin
tygodniowo. Nie rozpoznaje sie tez potrzeb rynku pracy i nie prowadzi odpowiadajacych
temu zapotrzebowaniu szkolen i kurséw zawodowych. Dziatania na tym etapie sprowadzaja
sie glownie do pomocy socjalnej, Swiadczonej na ogét prawidtowo. W osrodkach zapewniono
odpowiednie warunki bytowe. Obiekty spetniaty wymogi w zakresie ochrony przeciwpozarowej
i sanitarnej, wykorzystanie w nich miejsc nie przekroczyto srednio 66%. Posiadaty one kuchnie
i stotéwki lub zapewniaty wyzywienie dostarczane przez firmy cateringowe. Dysponowaty tez
punktami medycznymi i izolatkami. Otoczenie budynkéw byto uporzadkowane, urzadzone byty
boiska i place zabaw. Osrodki miaty charakter otwarty; cudzoziemcom stworzono mozliwos¢
podtrzymywania zwyczajow, tradycji narodowych i kulturowych oraz wykonywania praktyk
religijnych. Zapewniono im tez dostep do $wiadczen zdrowotnych: opieke lekarza pierwszego
kontaktu, specjalistyczng i szpitalng. W ramach tzw. filtra epidemiologicznego poddawani byli
niezbednym badaniom, pod katem wykrywania choréb zakaznych. NIK stwierdzita jednak
dtugotrwatos¢ rozpatrywania wnioskéw o nadanie statusu uchodzcy — w okresie objetym kontrolg
ponad 40% wnioskéw zostato rozpatrzonych z naruszeniem szesciomiesiecznego terminu
wynikajacego z ustawy o udzielaniu cudzoziemcom ochrony®. W zbadanej przez NIK szczegétowo
probie wnioskéw'® sredni czas rozpatrywania wynosit — 14,5 miesigca’. Niewystarczajace dziatania
w zakresie wprowadzania uchodzcow w realia zycia w Polsce na tym etapie oznaczaja, ze
wielomiesieczny, a niekiedy nawet wieloletni czas przebywania w osrodkach w oczekiwaniu
na wydanie decyzji w sprawie statusu uchodzcy, nie jest efektywnie wykorzystywany dla
procesu integracji.

Dla oséb, ktore uzyskaty status uchodzcy lub ochrone uzupetniajaca, przewiduje sie zapewnienie
wsparcia w procesie integracji przez powiatowe centra pomocy rodzinie, realizowanego w ramach
Indywidualnych Programoéw Integracji. Z ustalen kontroli wynika, ze programy te w praktyce
sprowadzaly sie gtéwnie do wyptaty swiadczen pienieznych. IPI nie zawieraty konkretnych
zadan o charakterze programowym, w tym okreslenia liczby godzin obowigzkowej
nauki jezyka polskiego. Nie monitorowano rowniez skutecznosci procesu integracji
po zakonczeniu dwunastomiesiecznego okresu realizacji programu. Srodki budzetu panstwa
na integracje uchodzcéw, przekazywane osrodkom za posrednictwem wojewododw, pokrywaty
jedynie koszty wyptaty swiadczen pienieznych oraz ubezpieczenia zdrowotnego podczas
realizacji programéw. Dziatania na rzecz integracji uchodzcéw musiaty by¢ wiec realizowane
w ramach zwyktych zadan pomocy spotecznej, cho¢ potrzeby tej grupy oséb znaczaco réznig sie
od potrzeb krajowych beneficjentéw tej pomocy. W konsekwencji dziatania te polegaty gtéwnie
na pomocy socjalnej oraz niezbednej pomocy w kontaktach przy zatatwianiu spraw. W wiekszosci
przypadkow nie byto mozliwe rozwigzanie podstawowych problemoéw uchodzcéw zwigzanych
z brakiem pracy oraz statego miejsca zamieszkania. W konsekwencji czes¢ uchodzcéw przerywata
realizacje IPl - z badanych szczegétowo 80 Indywidualnych Programéw Integracji 16, tj. 20%,
zostato przerwanych.

9 Art. 35 ust. 1 ustawy z dnia 13 czerwca 2003 r. o udzielaniu cudzoziemcom ochrony.

0 Na podstawie zbadanej préby 30 postepowan.

" Art. 35 ust. 1 ustawy z dnia 13 czerwca 2003 r. o udzielaniu cudzoziemcom ochrony. W latach 2012-2014 ztozono 14.595
whnioskéw o nadanie statusu uchodzcy w Polsce, ktérymi objeto 32.622 oséb. Najwiekszg grupe oséb ubiegajacych sie
o nadanie statusu uchodzcy stanowili obywatele Federacji Rosyjskiej, gtéwnie narodowosci czeczenskiej (21.029), Gruzji
(5.098) i Ukrainy (2.336).
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Znajomosc¢ jezyka kraju przyjmujacego jest czynnikiem o kluczowym znaczeniu w procesie
integracji cudzoziemca. Tymczasem, na prowadzenie kurséw jezyka polskiego w okresie realizacji
indywidualnych programéw integracji nie przeznaczano zadnych srodkéw z budzetu panstwa,
w niewielkim stopniu byty one réwniez finansowane z budzetéw samorzadéw. W konsekwencji,
obowiazek nauki jezyka polskiego w trakcie realizacji programu integracji, byt realizowany prawie
wytacznie przez organizacje pozarzadowe z wykorzystaniem srodkéw UE. W kursach uczestniczyta
tylko 1/3 uchodzcow realizujacych programy, a intensywnos¢ nauki byta niska - od dwéch
do czterech godzin lekcyjnych tygodniowo.

O stabych efektach procesu integracji Swiadcza wyniki przeprowadzonej przez NIK analizy
dalszych loséw uchodzcow po zakonczeniu realizacji IPl. W jednostkach objetych kontrola
z 80 IPI zrealizowanych w latach 2012-2014, 10 rodzin tj. 12,5%, opuscito terytorium Polski.
W pozostatych rodzinach zatrudnienie znalazto 11 oséb tj. 15%, a 25 (tj. 35%) korzystato
ze Swiadczen pomocy spotecznej.

W jednostkach objetych kontrola NIK na 316 IPI realizowanych w okresie objetym kontrola,
mieszkanie komunalne otrzymato 16 rodzin, tj. 5%, a 5 rodzinom i 4 osobom samotnym
udzielono pomocy w formie okresowego pobytu w mieszkaniu chronionym.

Z uwagi na brak obowigzku monitorowania sytuacji cudzoziemcoéw po zakonczeniu
rocznego programu integracji, losy czesci oséb nie sg znane. Powyzsze dane wskazuja, ze cel
procesu integracji, ktorym powinno by¢ doprowadzenie do mozliwosci samodzielnego
funkcjonowania cudzoziemca w kraju przyjmujacym, w tym na rynku pracy, oraz
uniezaleznienie od swiadczen pomocy spotecznej, nie jest osiggany.

W niewystarczajacym stopniu funkcjonuja rowniez nowe zapisy w ustawie o systemie
oswiaty dotyczace zatrudnienia asystentow nauczyciela dziecka cudzoziemskiego oraz
dodatkowej nauki jezyka polskiego i zaje¢ wyrownawczych w zakresie przedmiotéow
nauczania. Z wyjatkiem pieciu szkét w Biatymstoku i jednej w Lublinie w szkotach dziesieciu
analizowanych przez NIK jednostek terytorialnych® nie zatrudniono asystentéw. Dodatkowa
nauka jezyka polskiego byta zorganizowana na terenie trzech, a dodatkowe godziny
wyréwnawcze - jednej.

Reasumujac, osoby ktore uzyskaty status uchodzcy w znacznej czesci nie znaja jezyka
polskiego, maja problemy z zapewnieniem sobie odpowiednich warunkéw mieszkaniowych
oraz znalezienia stalego zatrudnienia i - w celu zdobycia srodkéw na zycie podejmuja prace
dorywcze lub korzystaja ze Swiadczen pomocy spotecznej. Zdaniem NIK wskazuje to na
ryzyko, ze osoby te bez pomocy panstwa nie beda w stanie same nadrobic réznic dzielacych
ich od spoteczenstwa polskiego, aby miec¢ rowne szanse na rynku pracy i funkcjonowania
w srodowisku lokalnym.

m Synteza ustalen kontroli

1. W latach 2012-2014 do Urzedu do Spraw Cudzoziemcédw, wptyneto 14.597 wnioskdédw o nadanie
statusu uchodzcy, obejmujacych 32.622 cudzoziemcéw. Szef Urzedu wydat ogétem decyzje

12 Zatrudnienie na umowe o prace lub umowe zlecenia - bez uwzglednienia zatrudnienia przy pracach doraznych lub
sezonowych.

13 W czterech objetych kontrolg i w szesciu w ktérych zasiegnieto informacji.
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dotyczace 37.889 0s6b'™, z tego decyzji pozytywnych wydano 2010, tj. obejmujacych 5,3% oséb
(wszystkie rodzaje ochrony), w tym 5570sobom nadano status uchodzcy, 456 osobom wydano
decyzje o nadaniu ochrony uzupetniajacej, a 997 osobom wydano zgode na pobyt tolerowany, 5.351
osobom odmoéwiono nadania statusu uchodzcy, a wobec 30.528 oséb umorzono postepowanie.
Najczesciej podstawa wydania decyzji o umorzeniu byto wycofanie wniosku o nadanie statusu
uchodzcy, opuszczenie osrodka na okres dtuzszy niz siedem dni bez usprawiedliwionej przyczyny
oraz niestawienie sie cudzoziemca do osrodka w ciggu dwoch dni od ztozenia wniosku o nadanie
statusu uchodzcy®™.

Wykres nr 1
Liczba uchodzcow starajacych sie o azyl w Polsce w tys. (zrédto: Eurostat)

18,0 -
16,0 -
14,0 -
12,0 A
10,0 -
8,0 -
6,0 -
4,0 -
2,0 1
0,0

Zrédto:

Bardzo wysoki odsetek decyzji odmawiajacych statusu uchodzcy wskazuje, ze osoby ubiegajace
sie o ten status nie spetniaty warunkéw okreslonych w art. 1A pkt 2 Konwencji Genewskiej, tj. nie
byty to osoby, ktore na skutek uzasadnionej obawy przed przesladowaniem z powodu swojej rasy,
religii, narodowosci, przynaleznosci do okreslonej grupy spotecznej lub z powodu przekonan
politycznych przebywaty poza granicami panstwa, ktérego sg obywatelami. W zdecydowanej
wiekszosci przypadkow osoby te wyemigrowaty ze swoich krajéw z przyczyn ekonomicznych. Brak
miejsca do zamieszkania, brak pracy oraz wyzsze swiadczenia finansowe w krajach Europy
zachodniej powoduja, ze Polska przez zdecydowana wiekszos¢ uchodzcow traktowana jest
jako kraj tranzytowy. Dlatego tez, uchodzcy czesto opuszczaja nielegalnie terytorium Polski, zaraz
po ztozeniu wniosku o nadanie statusu uchodzcy.

(str. 15)

2. Jednym z gtéwnych problemow zgtaszanych przez cudzoziemcow byta przewlektosé
postepowania o nadanie statusu uchodzcy - UDSC powinien wyda¢ decyzje w ciggu szesciu
miesiecy od ztozenia przez cudzoziemca wniosku o nadanie statusu uchodzcy (I instancja),
jednak niejednokrotnie czas ten przedtuzat sie do roku, dwdch lat, a czasem nawet dtuzej.

4 Wyzsza liczba os6b w stosunku, do ktérych wydano decyzje niz liczba oséb, ktére ztozyty wnioski o nadanie status uchodzcy
wynika z tego, ze w okresie tym rozpatrzono réwniez wnioski z lat ubiegtych, natomiast sredni okres rozpatrywania
whnioskéw wynosit 435 dni.

5 Informacja Szefa Urzedu do Spraw Cudzoziemcdw o stosowaniu w roku 2014 ustawy udzielaniu cudzoziemcom ochrony
w zakresie realizacji zobowigzan Rzeczypospolitej Polskiej wynikajacych z Konwencji Genewskiej, dotyczacej statusu
uchodzcéw oraz Protokotu Nowojorskiego dotyczacego statusu uchodzcy.
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Cudzoziemcowi przystuguje prawo do odwotania do Rady ds. Uchodzcéw, a nastepnie do ztozenia
skargi do Wojewddzkiego Saqdu Administracyjnego w Warszawie'®. Organizacje pozarzagdowe
$wiadczace pomoc uchodzcom zwracaty uwage, ze cudzoziemcy czasem catymi latami czekaja
na ostateczna decyzje w swojej sprawie — zyja w tym czasie w zawieszeniu i w niepewnosci,
czy otrzymaja ostatecznie decyzje o nadaniu statusu uchodzcy. W latach 2012-2014 (do
konca pazdziernika) na 14.020 wnioskéw ztozonych w | instancji, w okresie do sze$ciu miesiecy
rozpatrzono 8.087 wnioskdw. Pozostate 5.933 wnioski (42%) zostaty rozpatrzone z naruszeniem
szesciomiesiecznego terminu, okreslonego w art. 35 ust. 1 ustawy o udzielaniu cudzoziemcom
ochrony.

W trakcie kontroli szczegétowym badaniem objeto 30 postepowan. Sredni okres rozpatrywania
wnioskéw przez UDSC wynosit 435 dni; w 10 przypadkach przekroczono sze$ciomiesieczny
termin do wydania decyzji, a czas rozpatrywania spraw wynosit od 300 do 836 dni. W dziewieciu
przypadkach stwierdzono, ze UDSC w sposdb nieuzasadniony prowadzit postepowanie
z naruszeniem terminu szesciu miesiecy. Czas prowadzenia postepowania w tych sprawach
wynosit do jednego roku w przypadku jednej sprawy, od roku do dwéch lat — w pieciu sprawach
i powyzej dwédch lat — w trzech sprawach. Inne stwierdzone nieprawidtowosci w prowadzonych
postepowaniach dotyczyty wydawania decyzji administracyjnych z opéznieniem w stosunku
do ustalonego terminu zakonczenia postepowania, przy zaniechaniu poinformowania strony
o przyczynach zwtoki i wskazania nowego terminu zatatwienia sprawy; prowadzenia postepowan
z przekroczeniem ustawowego terminu, bez merytorycznego uzasadnienia, udokumentowanego
w aktach postepowania; niedopetniania obowigzku poinformowania strony przed wydaniem
decyzji administracyjnej o mozliwosci zapoznania sie z aktami sprawy i odniesienia sie do nich;
prowadzenia postepowania z nieuzasadniong zwtoka, w sytuacji gdy organ posiadat informacje
niezbedne do niezwtocznego podjecia decyzji.

(str.17)

3. W latach 2012-2014 wysokos¢ srodkow wydatkowanych przez UDSC na utrzymanie
cudzoziemcoéw ubiegajacych sie o status uchodzcy systematycznie rosta. W 2012 r. wydatki
wyniosty 33,7 min zt, w 2013 r. - 40,4 min z, a w 2014 r. — 45,4 mIn zt. W strukturze realizowanych
wydatkéw najwieksza czes¢ stanowity Swiadczenia pieniezne, zapewnienie schronienia w osrodkach
dla uchodzcow oraz opieka medyczna.Dla oséb ubiegajacych sie o status uchodzcy wysokosc
jednorazowej pomocy pienieznej przeznaczonej na zakup odziezy i obuwia wynosi 140 zt.
Stata pomoc pieniezna na zakup srodkéw higieny osobistej wynosi 20 zt na miesigc. Wysokos¢
kieszonkowego wynosi 50 zt na miesiac, a ekwiwalent pieniezny w zamian za wyzywienie wynosi
9 zt na dzie. Natomiast cudzoziemcom ubiegajacym sie o status uchodzcy przebywajacym poza
osrodkami przystuguje Swiadczenie pieniezne w wysokosci 25 zt na dzien. Jezeli cudzoziemiec
przebywa na terytorium Polski wraz z matzonkiem lub matoletnim cztonkiem rodziny, wysokos¢
Swiadczenia pienieznego na kazdg osobe wynosi przy dwéch osobach - po 20 zt, przy trzech
- po 15 zt, a przy czterech i wiecej - po 12,50 zt na dzien. Z pomocy socjalnej korzystato
2.932 cudzoziemcdédw w 2012 r., 3.639 w 2013 r. oraz 3.275 w | potowie 2014 r., z tego w o$rodkach
dla cudzoziemcow przebywato odpowiednio: 1.395, 2.110 i 1.756 os6b. W przeprowadzonej

16 W okresie objetym kontrola 3.844 cudzoziemcédw ztozyto odwotania od decyzji Szefa Urzedu do organu Il instancji,
tj. Rady do Spraw Uchodzcéw. W okresie tym Rada rozpatrzyta 3.948 odwotan. W wyniku prowadzonych postepowan
Rada utrzymata w mocy 3.214 decyzji, umorzono postepowania w 372 przypadkach, 208 decyzji uchylono i przekazano
do ponownego rozpatrzenia.
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przez NIK anonimowej ankiecie wsréd cudzoziemcéw ubiegajacych sie o status uchodzcy, czesto
wskazywali oni, ze wysokos¢ swiadczen pienieznych jest za niska, w szczegdlnosci 25 zt dziennie
dla cudzoziemcéw mieszkajacych poza osrodkami.

(str. 18)
4. W roku 2012 funkcjonowato 12 osrodkéw dla cudzoziemcéw ubiegajacych sie o status uchodzcy
oraz 13 w latach 2013-2014 (I p6trocze). Dwa z tych osrodkéw petnia role recepcyjna”, natomiast
pozostate sg osrodkami pobytowymi. W badanym okresie w osrodkach tych przebywaty 4.964
osoby, z tego 798 w osrodkach recepcyjnych i 4.166 w osrodkach pobytowych™,

Z ustalen kontroli przeprowadzonej w 10 osrodkach wynika, ze zapewniono w nich dobre
warunki bytowe. Obiekty wtasne Urzedu ds. Cudzoziemcdw to najczesciej przejete budynki
jednostek wojskowych, spetniajgce wymogi ochrony przeciwpozarowej i ochrony sanitarne;j.
Osrodki posiadaty wtasne kuchnie i stotéwki lub zapewnity wyzywienie dostarczane przez
firmy cateringowe. Wszystkie osrodki posiadaty wyodrebnione punkty medyczne oraz izolatki.
Otoczenie budynkéw byto uporzadkowane, urzagdzone byty boiska i place zabaw. Wszystkie
osrodki recepcyjne i pobytowe byty osrodkami otwartymi (mieszkancy osrodkéw mogli swobodnie
poruszac sie na terenie o$rodkéw oraz do nich przybywac i je opuszcza¢ w godzinach od 6 do 23).
Cudzoziemcy zamieszkujacy osrodki mieli mozliwos¢ podtrzymywania zwyczajéw, tradycji
narodowych i kulturowych oraz wykonywania praktyk religijnych (we wszystkich osrodkach
utworzono sale modlitw). Liczba oséb zakwaterowanych w skontrolowanych osrodkach nie
przekraczata dopuszczalnego maksimum. Wykorzystanie miejsc w okresie objetym kontrolg nie
przekroczyto srednio 66%. Z ankiety przeprowadzonej przez Urzad do Spraw Cudzoziemcow
wynika, ze cudzoziemcy najlepiej ocenili (w skali od 1 do 5) osrodek w Kolonii Horbéw (ocena 5),
natomiast najgorzej osrodek w Grotnikach (ocena 3,1).

Na zlecenie NIK w osrodkach dla uchodzcéw zostaty przeprowadzone kontrole przez Powiatowe
Inspektoraty Sanitarne i Inspektoraty Sanitarne MSW w zakresie przestrzegania higieny
zywnosci i zasad HACCP™ oraz pod wzgledem przestrzegania terminéw przydatnosci produktow
zywnosciowych do spozycia, skréconej dekadowej oceny jadtospisu, norm zakwaterowania
i norm sanitarnych. Kontrole wykazaty, ze generalnie stan sanitarny w osrodkach dla uchodzcéw
byt zgodny z wymogami. W czterech z 10 objetych kontrolg osrodkéw stwierdzono uchybienia
w zakresie stanu technicznego budynkéw, jak ubytki glazury i terakoty, odpryski tynku na $cianach
i sufitach, odpryski farby na parapetach, uszkodzenia drzwi oraz brak oston w lampach w ciggach
komunikacyjnych (osrodek w Lublinie), znacznego stopnia wyeksploatowania uzytkowanych
przez mieszkancow osrodka pomieszczen sanitarnych (o$rodek w Debaku). Ponadto stwierdzono
podawanie w positkach zbyt matej ilosci warzyw i owocoéw oraz zbyt duzej ilosci dzemoéw, serow
topionych i wedlin (o$rodek w Lublinie), niezgodnej z zalecanym spozyciem dla okreslonej grupy
wiekowej zawartosci zelaza, wapnia i witaminy C w positkach (osrodek w Biatymstoku).

(str. 19)

17" Pobyt w osrodku recepcyjnym trwa zwykle od kilku dni do kilku tygodnii ma m.in. na celu objecie uchodzcy niezbednymi
badaniami w ramach tzw. filtra epidemiologicznego, pod katem wykrywania i zapobiegania chorobom zakaznym.

18 Liczba cudzoziemcéw przechodzacych procedure uchodzcza, przebywajacych poza osrodkami wynosita w tym okresie
4.167 0s6b.

19 System Zarzadzania Jakoscig produktéw spozywczych: Hazard Analysis and Critical Point czyli System Analizy Zagrozen

I Krytycznych Punktéw Kontroli okreslony w ustawie z dnia 25 sierpnia 2006 r. o bezpieczeristwie zywnosci | zywienia (Dz. U.
z2015r, poz. 594.).
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5. Cudzoziemcom zapewniono dostep do swiadczen zdrowotnych na dobrym poziomie,
zapewniajac opieke lekarza pierwszego kontaktu, opieke specjalistow, badania
specjalistyczne, hospitalizacje oraz ustugi stomatologiczne i rehabilitacyjne. Cudzoziemcy
w ramach filtra epidemiologicznego poddawani byli niezbednym badaniom pod katem wykrywania
choréb zakaznych. W roku 2012 wykryto 82, w roku 2013 - 68 i w 2014 — 82 przypadki wystepowania
choréb zakaznych. Natomiast w ramach filtra epidemicznego u nowoprzybytych cudzoziemcéw
wykrytow 2012 r. - 952, w 2013 - 585 i w 2014 - 762 przypadki nosicielstwa choréb zakaznych.
Pomimo istnienia filtra epidemiologicznego w osrodkach recepcyjno-pobytowych, w osrodku
pobytowym dla uchodzcé$w w Biatymstoku w latach objetych kontrolg odnotowano przypadki
wystapienia choréb zakaznych. Zarazeni cudzoziemcy zostali poddani leczeniu szpitalnemu
i ambulatoryjnemu. Koszty poniesione na opieke medyczna wynosity: 7.853,2 tys. zt w 2012 r,
8.912,5tys. zt w 2013 .14.857,6 tys. zt w | pétroczu 2014 r.

(str.23)

6. Cudzoziemcowi, ktory uzyskat w RP status uchodzcy lub ochrone uzupetniajaca, udziela
sie, w okresie nie dluzszym niz 12 miesiecy, pomocy majacej na celu wspieranie procesu
jego integracji. Jest ona realizowana na podstawie indywidualnego programu integracji. W latach
2012-2014 r. programy byty realizowane na terenie 51 powiatéw. W tym okresie zrealizowano
674 IPI, ktérymi objeto 1.459 oséb*°. UchodZcom realizujagcym IPI przyznaje sie Swiadczenia
pieniezne w wysokosci od 531 zt do 1.260 zt miesiecznie na osobe przeznaczone na utrzymanie,
w tym mieszkanie oraz na pokrycie wydatkéw zwigzanych z nauka jezyka polskiego. W tym okresie
za uchodzce optacane sg rowniez sktadki na ubezpieczenie zdrowotne. Laczne wydatki z tego tytutu
w okresie objetym kontrolg wyniosty 6.231,3 tys. zt. Kontrola NIK wykazata, ze IPI byly sporzadzone
zgodnie z wymogami formalnymi okreslonymi w art. 93 ust. 1 ustawy o pomocy spotecznej
i kazdorazowo akceptowane przez wojewode. Programy zawieraty ogélnie okreslone obowigzki
stron (pracownika socjalnego i cudzoziemca), jak rowniez okreélenie wysokosci przyznanych
Swiadczen.

Zdaniem NIK programy te w praktyce sprowadzaty sie gtéwnie do wyptaty swiadczen
pienieznych. Opinia taka wynika z faktu, ze obowiazki stron i dziatania wspierajace byty
w nich zapisywane jedynie w sposéb ogdlnikowy, bez okreslenia konkretnych dziatan
wspierajacych. Ogoétem z 80 realizowanych IPI objetych szczegdétowymi badaniami kontrolnymi,
w 16 przypadkach (tj. 20%) zaprzestano ich realizacji. Cze$¢ cudzoziemcow juz trakcie realizacji
IPI lub wkrétce po jego zakonczeniu wyjechato z Polski. Na 80 analizowanych szczegétowo IPI
dotyczyto to 10 realizujgcych je rodzin (12,5%).

Pomimo faktu, ze uchodzcy to grupa szczegélna, ze wzgledu na niejednokrotnie
traumatyczne przezycia, ktore zmusity ich do opuszczenia swojego kraju, wsparcie dla
tych osob w formie poradnictwa np. psychologicznego, prawnego, pomoc pielegniarki
srodowiskowej, nie bylo finansowane z dotacji przekazywanej za posrednictwem
wojewodow. Byto ono dostepne na takich samych zasadach, jak dla pozostatych podopiecznych,
tj. realizowane w ramach ogélnodostepnych ustug pomocy spotecznej, a w najlepszym przypadku
zapewniane w ramach projektéw unijnych.

20 W okresie objetym kontrolg w czterech skontrolowanych osrodkach realizowano 316 IPI, ktérymi objete byty 534 osoby
(Indywidualne Programy Integracji ustalane sa dla rodziny).
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Z ustalen kontroli wynika brak korelacji miedzy systemem preintegracji, realizowanym przez
UDSC na podstawie ustawy o udzielaniu cudzoziemcom ochrony, a systemem integracji,
realizowanym na podstawie ustawy o pomocy spotecznej, w ktorym wiodaca role maja centra
pomocy rodzinie i Ministerstwo Pracy i Polityki Spotecznej. Zdaniem NIK ma to negatywny
wptyw na efektywnos¢ procesu integracji — informacje o tym, jak cudzoziemiec radzi sobie
w Polskich realiach, mogtyby by¢ gromadzone juz podczas fazy preintegracji i przekazywane
osobom odpowiedzialnym za faze integracji, umozliwiajac lepsze zaprojektowanie dziatarr w ramach
indywidualnych programow integracji. Konsekwencja braku wspoétdziatania pomiedzy podmiotami
odpowiedzialnymi za poszczegélne fazy sq opdznienia w wyptacie Swiadczen po rozpoczeciu
realizacji IPl (w 17 z 80 zbadanych przez NIK IPl opéznienia wyniosty od 17 do 179 dni), skracajac
w ten sposob i tak krotki efektywny czas realizacji programu integracji. NIK podziela poglad
wyrazony w dokumencie pn. Plan wdrazania dla dokumentu ,Polityka migracyjna Polski — stan
obecny i postulowane dziatania”, przygotowanym przez Ministra Spraw Wewnetrznych. Jedna
z rekomendacji zawartych w tym dokumencie dotyczy potrzeby zharmonizowania procesu
przechodzenia z systemu preintegracji do systemu integracji, z uwzglednieniem spéjnosci tych
systemow, w szczegolnosci poprzez wspodtdziatanie Urzedu ds. Cudzoziemcodw z Ministerstwem
Pracy i Polityki Spotecznej oraz poprzez rozszerzenie wspotpracy z Powiatowymi Centrami
Pomocy Rodzinie i Miejskimi/Gminnymi Osrodkami Pomocy Spotecznej, zaré6wno w obszarze
rozwigzan praktycznych, jak i w kreowaniu polityki integracji cudzoziemcow. Cudzoziemcy jeszcze
w trakcie trwania procedury o nadanie statusu uchodzcy powinni by¢ szczegétowo informowani
o przystugujacych im prawach i o cigzacych na nich obowiagzkach wynikajacych z faktu przebywania
w Polsce i ubiegania sie o status uchodzcy.

(str. 26)

7. Nauka jezyka polskiego zwieksza szanse na podjecie pracy oraz umozliwia kontakty
ze Srodowiskiem lokalnym, a tym samym utatwia integracje cudzoziemca. Z ustalen kontroli wynika,
ze dziatania podejmowane w obszarze integracji jezykowej uchodzcow, nie zapewniaja
mozliwosci opanowania jezyka polskiego w stopniu umozliwiajacym funkcjonowanie
w srodowisku lokalnym oraz na rynku pracy. Wynika to z faktu, ze nie wszyscy cudzoziemcy
uczestnicza w kursach, a ponadto intensywnos¢ nauki jest zbyt niska

Na etapie preintegracji w zajeciach z jezyka polskiego organizowanych dla oséb
przebywajacych w osrodkach dla uchodzcéw (kiedy nauka jezyka polskiego nie jest
obowigzkowa®) uczestniczyto tylko od 14,7% w 2012 do 17% w | pétroczu 2014 r. uchodzcow,
z tego jeszcze mniej uczeszczalo na zajecia regularnie. W zajeciach braty udziat gtéwnie dzieci
uchodzcow w wieku szkolnym. W 2012 r. byty to 433 osoby (360 dzieci i 73 dorostych), tj. 14,8% os6b
przebywajacych w osrodkach, w 2013 r. 596 o0s6b (504 dzieci i 92 dorostych), tj. 15,1%, a w | potroczu
2014 r. 559 0s6b (456 dzieci i 103 dorostych), tj. 17% cudzoziemcéw. Liczba godzin nauki jaka
zapewniatl UDSC w okresie ubiegania sie o status uchodzcy wynosita od dwéch do pieciu
godzin lekcyjnych tygodniowo.

Objete kontrola indywidualne programy integracji, realizowane po uzyskaniu statusu
uchodzcy, zawieraly ogoélnie sformutowany obowiazek uczestnictwa w kursach jezyka
polskiego - w zaleznosci od potrzeb i mozliwosci. W zajeciach z jezyka polskiego uczestniczyto
sSrednio 35,6% os6b realizujacych IPI, tylko w Warszawie udato sie nauka objac¢ 70%

21 Art. 93 ust. 1 pkt 2 lit. c ustawy o pomocy spotecznej — obowigzek taki istnieje w ramach IPI, gdy zachodzi taka potrzeba.
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uchodzcow. Wynikato to z faktu, ze na terenie wiekszosci powiatéw objetych kontrolg i tych,
w ktérych zasiegnieto informacji, nie organizowano kurséw jezyka polskiego dla cudzoziemcow.
Cudzoziemcy, ktérzy chcieli uczeszcza¢ na te kursy zmuszeni byli dojezdza¢ na wtasny koszt
do oddalonych osrodkéw nauki jezyka. Czasami terminy zaje¢ kolidowaty z terminami wykonywania
podjetych dorywczo prac.

Zwroci¢ nalezy uwage, ze kursy jezyka polskiego dla uchodzcow realizujacych indywidualne
programy integracji organizujg gtdwnie organizacje pozarzadowe, dzieki wykorzystaniu
srodkow pozabudzetowych, gléwnie funduszy UE, co moze powodowac¢ brak ciggtosci
finansowania. Dotychczasowe Zrédto finansowania — Europejski Fundusz na Rzecz UchodzZcow
funkcjonowat w perspektywie finansowej na lata 2008-2013. Natomiast w zwigzku ze znacznym
opdznieniem nowego mechanizmu finansowego Funduszu Azylu, Migracji i Integracji na lata
2014-2020 wszystkie organizacje pozarzadowe dziatajgce na rzecz uchodzcéw w tym obszarze
stanety przed realnym zagrozeniem utraty wiekszosci zrédet finansowania tej dziatalnosci.

(str. 24)

8. Niskie sq rowniez efekty integracji w obszarze funkcjonowania zawodowego. Tylko
nieliczni uchodzcy, ktorzy pozostali w Polsce, znalezli zatrudnienie lub podjeli dziatalnos¢
gospodarcza. Wynikato to gtéwnie, oprécz trudnosci na rynku pracy w Polsce, z braku
wyksztatcenia i niskich kwalifikacji cudzoziemcoéw oraz stabej znajomosci jezyka polskiego. Dodac
nalezy, ze system pomocy integracyjnej dla cudzoziemcédw nie przewiduje rozwigzan prawnych
zachecajacych pracodawcéw do zatrudniania uchodzcdé4w na umowy o prace. Cudzoziemcowi
ze statusem uchodzcy trudno jest skorzystac z form aktywizacji bezrobotnych (np. kurséw,
szkolen i stazy i robot interwencyjnych), z uwagi na bariere jezykowa oraz fakt, ze ich dostepnos¢
jest ograniczona. Uchodzcy znajdujg sie w trudnej sytuacji na rynku pracy réwniez z uwagi na to,
ze w Polsce czesto nie s3 uznawane Swiadectwa potwierdzajace ich wyksztatcenie. Ankietowani
przez NIK uchodzcy wskazywali, ze brak rozwigzan dotyczacych nostryfikacji Swiadectw
ukonczenia studiow, utrudnia im znalezienie pracy. Pracownicy socjalni zwracali rowniez
uwage, ze na trudnosci uchodzcow w znalezieniu zatrudnienia wptyw maja takze funkcjonujace
stereotypy oraz ich dyskryminacja ze wzgledu na pochodzenie. W jednostkach objetych
kontrola na 70 rodzin, ktére po zakonczeniu realizacji IPl pozostaly w Polsce, zatrudnienie®
znalazto 11 os6b tj. 15%.

Konsekwencja trudnosci w znalezieniu sie na rynku pracy byto korzystanie przez rodziny
uchodzcow ze swiadczen pomocy spotecznej. W jednostkach objetych kontrolg z 70 rodzin,
ktore pozostaly w Polsce po zakonczeniu realizacji IPl, 25 rodzin (tj. 35%) korzystato
ze Swiadczen pomocy spotecznej.

(str.33)

9. W IPI przewidywana byta pomoc w uzyskaniu odpowiednich warunkow mieszkaniowych,
przy czym nie bylo precyzowane, na czym pomoc ta miata polega¢. Skutecznos¢ dziatan
w tym zakresie byta bardzo niska w sytuacji ograniczonej puli mieszkan socjalnych
i komunalnych. Pomoc w tej formie stwarzata szczegélnie trudnosci samorzagdom powiatowym,
z uwagi na fakt, ze to gminy dysponuja zasobami mieszkaniowymi. Stad uchodzcy, ktérzy ubiegali
sie o lokale z zasobow gminy, mogli liczy¢ jedynie na pismo popierajagce do gminy ze strony PCPR.

22 Zatrudnienie na umowe o prace lub umowe zlecenia - bez uwzglednienia zatrudnienia przy pracach doraznych lub
sezonowych.
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Z tego powodu uchodzcy realizujacy IPI najczesciej mieszkali w lokalach wynajetych na wolnym
rynku. W jednostkach objetych kontrola z 316 rodzin realizujacych IPl mieszkanie komunalne
uzyskato 16, tj. 5%.

Skuteczna forma pomocy mogtaby by¢ natomiast mozliwos¢ zamieszkania w mieszkaniu
chronionym do czasu otrzymania mieszkania z zasobéw gminy, jednak w zadnej gminie
na terenie skontrolowanych powiatéw oraz w zadnym powiecie nie prowadzono mieszkan
chronionych, za wyjatkiem WCPR w Warszawie, ktére przydzielito mieszkanie chronione jednej
rodzinie.

(str. 31)

10. W niewystarczajacym stopniu funkcjonuja w praktyce nowe zapisy ustawy o systemie
oswiaty”’ dotyczace zatrudnienia asystentow nauczyciela dziecka cudzoziemskiego oraz
zaje¢ wyrownawczych i dodatkowej nauki jezyka polskiego dla cudzoziemcow. Zgodnie
z ustawq o systemie oswiaty osoby niebedace obywatelami polskimi, podlegajace obowiazkowi
szkolnemu lub obowiazkowi nauki, ktére nie znajg jezyka polskiego albo znajg go na poziomie
niewystarczajacym do korzystania z nauki, majg prawo do dodatkowej, bezptatnej nauki jezyka
polskiego. Dodatkowg nauke jezyka polskiego dla tych oséb organizuje organ prowadzacy szkote.
Osoby te majg prawo do pomocy udzielanej przez osobe wiadajaca jezykiem kraju pochodzenia,
zatrudniona w charakterze pomocy nauczyciela przez dyrektora szkoty. Pomocy tej udziela sie
nie dtuzej niz przez okres 12 miesiecy. Osoby te moga réwniez korzystac¢ z dodatkowych zajec
wyréwnawczych w zakresie przedmiotéw nauczania organizowanych przez organ prowadzacy
szkote, nie dtuzej jednak niz przez 12 miesiecy*. Szkoty do ktérych uczeszczaty dzieci uchodzcéw
realizujacych IPl w jednostkach objetych kontrolg, praktycznie nie organizowaty pomocy dla ucznia
cudzoziemskiego, w formach przewidywanych w ustawie o systemie o$wiaty?>. Tylko w pieciu
szkotach w Biatymstoku oraz w jednej szkole w Lublinie zatrudniono asystentow nauczycieli
dzieci cudzoziemskich. Dodatkowa nauka jezyka polskiego byta zorganizowana na terenie trzech
z jedenastu jednostek terytorialnych objetych kontrola, a dodatkowe godziny wyréwnawcze
w jednym. Brak tych dziatan szkoty i organy prowadzace szkét thtumaczyty tym, ze nie byto potrzeby
zatrudniania asystentéw nauczycieli, organizowania zaje¢ wyréwnawczych lub dodatkowej nauki
jezyka polskiego poniewaz dzieci dobrze adaptowaty sie w srodowisku i fatwo przyswajaty jezyk
polski. Tymczasem pracownicy osrodkéw pomocy rodzinie, stowarzyszen udzielajagcych pomocy
uchodzcom oraz sami uchodzcy zwracali uwage na potrzebe zatrudniania asystentéw nauczyciela
dzieci cudzoziemskich oraz organizowania zaje¢ wyréwnawczych, wskazujac na doswiadczane
przez dzieci cudzoziemskie problemy w szkole spowodowane, miedzy innymi, staba znajomoscia
jezyka polskiego.

(str. 34)
11. Jednoznaczna ocena skutecznosci pomocy $wiadczonej uchodzcom, z punktu widzenia ich
zintegrowania ze spoteczenstwem oraz samodzielnego funkcjonowania w realiach naszego kraju
jest trudna. Wynika to z faktu, ze uregulowania prawne nie przewiduja monitorowania sytuacji
cudzoziemcédw po zakonczeniu realizacji indywidualnego programu integracji oraz gromadzenia

23 Art. 94a ust. 4 ustawy z dnia 7 wrzesnia 1991 r. o systemie o$wiaty (Dz. U. z 2004 r. Nr 256, poz. 2572 j.t. ze zm.).
24 Art.94a ust. 4 a—c ww. ustawy.

25 Wramach kontroli NIK zasiegnieto informacji w czterech powiatach oraz pieciu miastach i jednej gminie w ktérych szkotach
podstawowych i gimnazjach na zajecia uczeszczaty dzieci cudzoziemcéw realizujgcych IPI.
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informacji o efektach dziatan integracyjnych, chociazby z uwzglednieniem obszaréw oceny
postepdw w procesie integracji wymienionych w rozporzadzeniu Ministra Pracy i Polityki Spotecznej
w sprawie udzielania pomocy cudzoziemcom, tj. edukacji jezykowej, funkcjonowania zawodowego
i funkcjonowania spotecznego.

Ustalenia niniejszej kontroli wskazuja na niewystarczajace efekty procesu integracji.
Dziatania podejmowane w obszarze integracji jezykowej uchodzcow nie zapewniaja im
mozliwosci opanowania jezyka polskiego w stopniu umozliwiajagcym funkcjonowanie
w srodowisku lokalnym oraz na rynku pracy. Uchodzcom trudno jest znalez¢ stata
prace, a ich znaczna czes$¢ musi korzysta¢ z pomocy spotecznej. Problemem jest rowniez
znalezienie stalego miejsca zamieszkania. Na powyzsze naktada sie czesto, jak wynika
z wypetnionych ankiet cudzoziemcoéw, niechetna do uchodzcow postawa ze strony czesci
spoteczenstwa.

Na niewystarczajacg skutecznos$¢ dziatan na rzecz integracji uchodzcéw wskazuja rowniez
wyniki kwartalnych ocen postepdéw cudzoziemcdw w procesie integracji, dokonywanych przez
pracownikdéw socjalnych w trakcie realizacji indywidualnych programéw integracji. W ocenach
tych wskazywano m.in. na nastepujace problemy: w wiekszosci przypadkow sytuacja
mieszkaniowa rodzin nie ulegta zmianie (nadal zamieszkuja w wynajmowanych lokalach bez
mozliwosci zameldowania sie), uchodzcy nawet jezeli byli zarejestrowani w urzedach pracy nie
otrzymywali propozycji pracy, jezeli pracowali, to na ogét dorywczo, przy pracach budowlanych
lub sezonowych, a czes¢ rodzin, nie posiadajac statego zrodta dochodéw, korzystata z pomocy
spotecznej. Na podobne problemy wskazywali réwniez uchodzcy ankietowani przez NIK.

Niektdrzy z uchodzcéw ankietowanych przez NIK wskazali na mozliwosci poprawy procesu
integracji, zwracajgc uwage m.in. na takie elementy jak: wydtuzenie czasu trwania IPl, pomoc
w szkotach dla dzieci uchodzcéw, bardziej intensywna nauke jezyka polskiego, zapewnienie
warunkow mieszkaniowych.

(str. 35)

12. Minister Pracy i Polityki Spotecznej nie zrealizowat o$miu z 12 rekomendac;ji okreslonych
w dokumencie Polityka migracyjna Polski - stan obecny i postulowane dziatania, przyjetego
uchwata Rady Ministrow w dniu 31 lipca 2012 r., ktérych byt adresatem i ktérych termin
wdrozenia okreslono na koniec 2014 r. NIK zwraca uwage, ze Minister PiPS dopiero w grudniu
2014, tj. po 15 miesigcach od opracowania pierwszego projektu, w czasie ktérych przeprowadzono
uzgodnienia miedzyresortowe i z partnerami spotecznymi, przekazat do Rady Ministrow dokument
implementacyjny do Polityki Migracyjnej Polski... pn. Polska polityka integracji cudzoziemcdw —
zatozenia i wytyczne. Od stycznia 2015 dokument ten jest przedmiotem prac Zespotu do spraw
Migracji, ktéry jest organem pomocniczym Rady Ministréw?. Wdrozenie dziewieciu rekomendacji
zawartych w Polityce Migracyjnej Polski..., istotnych z punktu widzenia poprawy funkcjonowania
systemu pomocy dla uchodzcéw, wymaga wprowadzenia zmian w ustawie o pomocy spotecznej.
Ministerstwo Pracy i Polityki Spotecznej do zakornczenia kontroli nie podjeto nawet inicjatywy
legislacyjnej na rzecz zmian w ustawie o pomocy spotecznej umozliwiajacych wprowadzenie tych
rekomendacji, co stawia pod znakiem zapytania mozliwos$¢ szybkiego wprowadzenia w zycie
zaproponowanych rozwigzan.

26 Zarzadzenie nr 12 Prezesa Rady Ministréw z dnia 14 lutego 2007 r. w sprawie utworzenia Zespotu do Spraw Migracji.
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(str. 39)

m Uwagi koncowe i wnioski

Sytuacja ekonomiczna w Polsce, trudnosci w znalezieniu pracy i mieszkania oraz wysokie koszty
utrzymania w stosunku do ptac powoduja, ze Polska nie jest atrakcyjnym krajem do osiedlenia
sie dla uchodzcow. Swiadczy¢ o tym moze wysoki odsetek uchodzcéw, ktérzy opuscili terytorium
Polski nielegalnie po ztozeniu wniosku o nadanie statusu uchodzcy, jak rowniez wyjechali legalnie
w trakcie realizacji indywidualnych programéw integracyjnych i po ich ukoniczeniu. Polska przez
zdecydowana wiekszo$¢ uchodzcow traktowana jest jako kraj tranzytowy, gdzie ztozenie wniosku
o nadanie statusu uchodzcy umozliwia dalszg emigracje do innych krajow strefy Schengen.

Sytuacje dodatkowo pogarsza fakt, ze jak dotychczas Rada Ministréw nie przyjeta dokumentu
pn. Polska polityka integracji cudzoziemcéw — zatozenia i wytyczne, ktdry jest aktem
implementacyjnym do dokumentu Polityka migracyjna Polski — stan obecny i postulowane
dziatania, przyjetego uchwata Rady Ministréow w dniu 31 lipca 2012 r. W ocenie NIK Polska
polityka integracji cudzoziemcdw... powinna stanowi¢ podstawe dla tworzenia systemu integracji
uchodzcow i pokazywac, krok po kroku, jak nalezy zorganizowac¢ opieke nad osobami, ktére
uzyskaty w Polsce status uchodzcy — poczawszy od osrodka dla uchodzcéw, poprzez osrodki
pomocy spotecznej, po opieke juz po zakonczeniu indywidualnego programu integracji. Warto
przypomnie(, ze potrzeba stworzenia kompleksowej polityki integracji cudzoziemcéw w Polsce
byta juz w styczniu 2005 r. podnoszona przez Komitet Europejski Rady Ministréw?, co jednak nie
zaowocowato wypracowaniem spéjnych rozwigzan w tym zakresie.

Istotnym problemem w procesie integracji jest fakt, ze systemy preintegracji i integracji uchodzcéw
funkcjonuja w oderwaniu od siebie. Wynika to z odrebnych regulacji ustawowych dotyczacych
udzielania pomocy w okresie ubiegania sie o status uchodzcy (ustawa o udzielaniu cudzoziemcom
ochrony) oraz pomocy po uzyskaniu przez nich statusu uchodzcy (ustawa o pomocy spotecznej) oraz
braku powigzania miedzy nimi w zakresie dziatan integracyjnych na rzecz cudzoziemcéw. Celem
procesu integracji powinno by¢ doprowadzenie do mozliwosci samodzielnego funkcjonowania
cudzoziemca w kraju przyjmujacym, w tym na rynku pracy, oraz uniezaleznienie od swiadczen
pomocy spotecznej. Tymczasem, w opinii NIK, realizacja programoéw integracyjnych dla uchodzcow
przez stuzby pomocy spotecznej, moze sprzyjac ich szybkiemu wchodzeniu w role beneficjentéw
pomocy spotecznej, na co wskazuje bardzo wysoki odsetek uchodzcoéw korzystajacych z pomocy
spotecznej po zakonczeniu programéw integragji.

Zdaniem NIK, konieczne jest rozszerzenie i zacie$nienie wspoétpracy Urzedu ds. Cudzoziemcéw oraz
Ministerstwa Pracy i Polityki Spotecznej w celu zapewnienia odpowiedniej organizacji i skutecznosci
procesu integracji, m.in. poprzez:
= stworzenie spdjnego systemu nauki jezyka polskiego dla uchodzcéw, jako nieodtacznego
elementu procesu integracji, z zapewnieniem finansowania gwarantujgcego ciggtos¢
i odpowiednia intensywnosc¢ dziatah oraz mechanizméw motywujacych cudzoziemcoéw
do nauki;
= wprowadzenie rozwigzan umozliwiajgcych znalezienie uchodzcom trwatego miejsca
zamieszkania, ze szczegblnym uwzglednieniem tych regionéw Polski, w ktérych majg lepsze

27 Dokument Propozycje dziatar w kierunku stworzenia kompleksowej polityki integracji cudzoziemcdw w Polsce, przyjety w dniu
11 stycznia 2005 r. przez Komitet Europejski Rady Ministrow.
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szanse na zdobycie zatrudnienia;

» dziatania na rzecz skutecznej aktywizacji zawodowej uchodzcédw m.in. poprzez zapewnienie
uzyskania kwalifikacji przydatnych na rynku pracy, wprowadzenie programéw aktywizacji
zawodowej dedykowanych tej grupie oséb oraz systemu zachet dla pracodawcéw;

»  zapewnienie monitorowania sytuacji cudzoziemcoéw po zakonczeniu realizacji indywidualnych
programéw integracji w celu regularnej oceny efektéw procesu integracji, umozliwiajacej
lepsze zrozumienie potrzeb cudzoziemcdw oraz napotykanych przez nich probleméw oraz
wiasciwe ukierunkowanie dziatan integracyjnych.

Wiele ramowych rozwigzan w powyzszym zakresie zostato uwzglednionych w projekcie dokumentu
Polska polityka integracji cudzoziemcdéw - zatozenia i wytyczne, ktérego wdrazanie, zgodnie
z informacjami przedstawionymi przez Ministra PiPS, ma sie rozpocza¢ w 2016 r. Zdaniem NIK,
w kontekscie aktualnej sytuacji miedzynarodowej, dziatania te powinny ulec przyspieszeniu,
szczegolnie ze praktyczne wdrozenie przedstawionych w dokumencie rozwigzan moze okazac
sie trudne, z uwagi na niepowigzanie hastowo okreslonych kierunkéw dziatan z budzetem oraz
niewyznaczenie podmiotéw odpowiedzialnych.

Ponadto, zdaniem NIK, Minister Pracy i Polityki Spotecznej powinien pilnie podja¢ inicjatywe
legislacyjng dotyczacg zmian ustawy o pomocy spotecznej, pozwalajacych na wdrozenie
rekomendacji zawartych w planie wdrazania dla dokumentu Polityka migracyjna Polski — stan obecny
i postulowane dziatania.

Szef Urzedu ds. Cudzoziemcéw powinien podja¢ dziatania na rzecz wyeliminowania znacznych
i nieuzasadnionych opéznien w wydawaniu decyzji o przyznaniu statusu uchodzcy oraz
zaswiadczen umozliwiajacych podjecie zatrudnienia.
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m Charakterystyka obszaru objetego kontrola

W UE rosnie liczba oso6b starajacych sie o przyznanie statusu uchodzcy. W 2008 r. w 27 krajach UE
ztozono 226,3 tys. takich wnioskdéw, a w 2014 r. liczba ta wynosita juz 627 tys. Krajami cieszacymi
sie najwieksza popularnoscia wsréd uchodzcéw w 2014 r. byty Niemcy (203 tys. wnioskéw) i Francja
(64 tys. wnioskow). Najmniejszg popularnoscig w 2014 r. cieszyly sie takie kraje, jak Estonia (155
whnioskéw), Stowacja (330 wnioskéw), czy totwa (375 wnioskéw). W Polsce w tym czasie ztozono
ponad 8 tys. wnioskéw.

Wykres nr 2
Liczba uchodzcow starajacych sie o azyl w UE (w tys.)
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Zrédto: Eurostat.

Zadania w zakresie udzielania pomocy dla oséb ubiegajacych sie o status uchodzcy w Polsce
zostaty powierzone Szefowi Urzedu ds. Cudzoziemcow. Obejmuja one rozpatrywanie wnioskow
o nadanie statusu uchodzcy, zapewnienie schronienia i wyzywienia w o$rodkach dla uchodzcow,
wyptate swiadczen pienieznych dla oséb zakwaterowanych w osrodkach i zamieszkatych
poza osrodkami. Cudzoziemiec, ktéry ubiega sie o status uchodzcy w Polsce, w trakcie wjazdu
na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej podczas kontroli granicznej, sktada wniosek do Szefa
Urzedu ds. Cudzoziemcoéw za posrednictwem Komendanta Oddziatu Strazy Granicznej, natomiast
w czasie pobytu na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej do Szefa Urzedu ds. Cudzoziemcéw
za posrednictwem Nadwislanskiego Oddziatu Strazy Granicznej w Warszawie.

W latach 2012-2014 r. Szef Urzedu do Spraw Cudzoziemcéw wydat ogdétem 37.889 decyzji
(Ww2012r.-10.578, w 2013 r.— 19.026, w 2014 r. — 8.285). Decyzji pozytywnych o nadaniu statusu
uchodzcy (wszystkie rodzaje ochrony) wydano 2010 (w 2012 r.- 519, w 2013 r. - 759, w 2014 - 732),
tj. pozytywnie wnioski 5,3% oséb. W powyzszym okresie Szef Urzedu wydat 557 decyzji o nadaniu
statusu uchodzcy (w2012 r.—- 87, w 2013 r. — 208, w 2014r. — 262), tj. 27,3% wydanych pozytywnych
decyzji, 456 decyzji o nadaniu ochrony uzupetniajacej (w 2012 r.— 140, w 2013 .- 146, w 2014 .- 170),
tj. 22,2% pozytywnych decyzji oraz 997 decyzji o wydaniu zgody na pobyt tolerowany (w 2012 .- 292,
w 2013 r.- 405, w 2014 r. - 300), tj. 49,6% pozytywnych decyzji.

Najwieksza grupe oséb ubiegajacych sie o nadanie statusu uchodzcy w Polsce stanowili w 2012 r.
obywatele Federacji Rosyjskiej, gtdéwnie narodowosci czeczenskiej (6.084 osoby), obywatele Gruzji
(3.234 osoby), Armenii (413 osdb), w 2013 obywatele: Federacji Rosyjskiej (12.173 osoby), Gruzji
1.212 0sbb, Syrii 252 osoby, a w 2014 obywatele Federacji Rosyjskiej (2.772 osoby), Ukrainy (2.253
osoby) oraz Gruzji (652 osoby).
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Wykres nr 3
Udziat grup narodowosciowych wsréd uchodzcéw w Polsce (w %)
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W okresie oczekiwania na rozpatrzenie wniosku cudzoziemiec otrzymuje schronienie w osrodku
dla uchodzcéw lub pomocy pienieznej na wynajecie mieszkania. W roku 2012 funkcjonowato
12 osrodkow dla cudzoziemcdw ubiegajacych sie o status uchodzcy (cztery wtasne Urzedu
i osiem najmowanych), a w latach 2013-2014 (I p6trocze) — 13 osrodkdéw (cztery wtasne
i dziewie¢ najmowanych). Dwa z tych osrodkow petnig role recepcyjng (osrodek w Debaku
- dla cudzoziemcédw przekazywanych na podstawie przepiséw rozporzadzenia Rady (WE)
nr 343/2003 z 18 lutego 2003 r.?® ustanawiajace kryteria i mechanizmy okreslania panstwa
cztonkowskiego, ktore jest odpowiedzialne za rozpatrzenie wniosku o azyl ztozonego w jednym
z panstw cztonkowskich przez obywatela kraju trzeciego oraz osrodek w Biatej Podlaskiej dla
pozostatych cudzoziemcédw), natomiast pozostate sa osrodkami pobytowymi. Pobyt w osrodku
recepcyjnym trwa zwykle od kilku dni do kilku tygodni i ma m.in. na celu objecie uchodzcy
niezbednymi badaniami w ramach tzw. filtra epidemiologicznego, pod katem wykrywania
i zapobiegania chorobom zakaznym. W latach 2012-2014 r. (I pétrocze) liczba cudzoziemcow
przechodzacych procedure uchodzczg wynosita dla oséb przebywajacych w osrodkach 4.964,
z tego w osrodkach recepcyjnych — 798 oséb, a w osrodkach pobytowych - 4.166 oséb. Natomiast
liczba cudzoziemcoéw przechodzacych procedure uchodzcza, przebywajacych poza osrodkami
wynosita w tym samym okresie 4.167 osob.

Art. 106 ust. 1 ustawy o udzielaniu cudzoziemcom ochrony stanowi, ze cudzoziemcom masowo
przybywajacym do Rzeczypospolitej Polskiej, ktérzy opuscili swéj kraj pochodzenia lub okreslony obszar
geograficzny, z powodu obcej inwazji, wojny, wojny domowej, konfliktow etnicznych lub razacych naruszen
praw cztowieka, mozna udzieli¢ ochrony czasowej. Cudzoziemcowi korzystajgcemu z ochrony czasowej Szef
Urzedu ds. Cudzoziemcdw zapewnia opieke medyczna oraz przyznaje pomoc w postaci zakwaterowania
i wyzywienia (art. 112 ust. 1). Zadania w tym zakresie zostaty okreslone w procedurze operacyjnej SPO-10
- Dziatania w przypadku masowego naptywu cudzoziemcdw na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej, bedacej
czescig Krajowego Planu Zarzadzania Kryzysowego oraz ujete w Planie dziatania resortu spraw wewnetrznych
w zakresie organizacji przyjmowania, transportu i pobytu na terytorium RP cudzoziemcéw/uchodzcow

28 Dz.U.UE L50 z dnia 18 lutego 2003 r., s.1.
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z Ukrainy, ktory zostat zatwierdzony przez Ministra Spraw Wewnetrznych w dniu 31 marca 2014 r. Szef Urzedu
ds. Cudzoziemcéw przeprowadzit weryfikacje potencjalnych obiektéw mogacych stuzy¢ jako osrodki dla
cudzoziemcoéw, w przypadku masowego naptywu uchodzcéw. W bazie Urzedu znajdowaty sie dane ponad
170 obiektéw, w ktére umozliwiajg zakwaterowanie okoto 28 tysiecy oséb. Ponadto dokonano analizy
mozliwosci uruchomienia tymczasowego obozowiska na terenie lotniska w Biatej-Podlaskiej z ktérej wynika,
ze istnieje mozliwo$¢ zorganizowania obozowiska dla kilku tysiecy oséb, wyposazonego w kontenery lub
namioty wojskowe.

Osobie oczekujacej na przyznanie statusu uchodzcy przystuguje pomoc socjalna oraz opieka
medyczna. Pomoc socjalna, oprdcz zapewnienia schronienia i wyzywienia lub jego ekwiwalentu
pienieznego, obejmuje réwniez wyptate swiadczen dla oséb zamieszkatych w osrodkach
(kieszonkowego, pomocy pienieznej na zakup srodkéw czystosci i odziezy). Cudzoziemcom
otrzymujgacym pomoc socjalng w postaci swiadczenia pienieznego przystuguje réwniez pomoc
w formie nauki jezyka polskiego, pomoce dydaktyczne dla dzieci korzystajacych z nauki i opieki oraz
pokrycie, w miare mozliwosci, kosztéw zajec pozalekcyjnych i rekreacyjno-sportowych dzieci. Dzieci
uchodzcéw objete sg obowigzkiem szkolnym i przystuguje im w szkole pomoc m.in. w postaci
dodatkowych zaje¢ wyréwnawczych, dodatkowej nauki jezyka polskiego oraz pomoc asystenta
nauczyciela dziecka cudzoziemskiego.

W grudniu 2012 r. z pomocy socjalnej korzystato 2.932 cudzoziemcow (w odniesieniu do 1.395
0s6b pomoc realizowana byta poprzez umieszczenie w osrodku dla cudzoziemcéw, dla 1.537 oséb
pomoc realizowana byta w formie Swiadczenia pienieznego na pokrycie we wtasnym zakresie
kosztéw pobytu na terytorium RP). W grudniu 2013 r. pomocg objeto 3.639 0s6b (2.110 oséb
umieszczono w osrodkach dla cudzoziemcow, 1.529 os6b otrzymywato $wiadczenie pienigzne
na utrzymanie we wiasnym zakresie). W czerwcu 2014 r. pomocg objeto 3.275 os6b (1.756 oséb
umieszczono w osrodkach dla cudzoziemcéw, a 1.519 0séb otrzymywato swiadczenie pieniezne
na utrzymanie we wtasnym zakresie).

W latach 2012-2014 wysoko$¢ srodkéw na poszczegdlne rodzaje swiadczen wydatkowanych
przez Urzad ds. Cudzoziemcow na utrzymanie cudzoziemcédw ubiegajacych sie o status uchodzcy
systematycznie rosta. W 2012 r. wyniosta 33,7 min zt, w 2013 r.— 40,4 miIn zt,a w 2014 r. - 45,4 min zt.
W strukturze zrealizowanych wydatkow najwieksza czes$¢ stanowia Swiadczenia pieniezne
i zapewnienie schronienia w o$rodkach dla uchodzcéw oraz opieka medyczna.
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Wykres nr 4
Struktura wydatkéw na pomoc socjalng dla uchodzcéw
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Cudzoziemcowi, ktory uzyskat w RP status uchodzcy lub ochrone uzupetniajaca, udziela sie,
w okresie nie dtuzszym niz 12 miesiecy, pomocy majacej na celu wspieranie procesu jego
integracji. Obejmuje ona swiadczenia pieniezne w wysokosci od 531 zt do 1260 zt miesiecznie
na osobe przeznaczone na utrzymanie, w tym mieszkanie oraz na pokrycie wydatkéw zwigzanych
z nauka jezyka polskiego. W tym okresie za uchodzce opfacane sa réwniez sktadki na ubezpieczenie
zdrowotne. Ponadto przepisy zapewniaja uchodzcy wsparcie pracownika socjalnego, poradnictwo
specjalistyczne, w tym prawne, psychologiczne i rodzinne oraz pomoc w kontaktach z innymi
instytucjami, w szczegolnosci z instytucjami rynku pracy, ze srodowiskiem lokalnym oraz
organizacjami pozarzagdowymi.

Pomoc dla cudzoziemca jest realizowana w ramach indywidualnego programu integracji,
uzgodnionego miedzy powiatowym centrum pomocy rodzinie a cudzoziemcem, ktéry ma okresla¢
wysokos¢, zakres i formy pomocy, w zaleznosci od indywidualnej sytuacji zyciowej cudzoziemca
i jego rodziny, oraz zobowigzania.

m Istotne ustalenia kontroli
Pomoc dla uchodzcéw w Polsce jest realizowana w dwdch etapach:

— etap preintegracji — faza przygotowujgca cudzoziemca do pdzniejszej integracji; jest to okres
od momentu ztozenia przez uchodzce wniosku o nadanie statusu uchodzcy do wydania decyz;ji;
za jego realizacje odpowiada Urzad do Spraw Cudzoziemcow;

— etap integracji — podczas ktérego osoby, ktére uzyskaty status uchodzcy, we wspotpracy

ze stuzbami pomocy spotecznej, przez okres 12 miesiecy moga realizowa¢ indywidualny
program integracji; za jego realizacje odpowiada Ministerstwo Pracy i Polityki Spotecznej.
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3.2.1. Pomoc dla cudzoziemcdéw na etapie preintegracji

3.2.1.1. Postepowania o przyznanie statusu uchodzcy

1. W latach 2012-2014 do Urzedu do Spraw Cudzoziemcéw, wptyneto 14.597 wnioskéw o nadanie
statusu uchodzcy, obejmujacych 32.622 cudzoziemcéw. Szef Urzedu wydat ogdtem decyzje
dotyczace 37.889 0sbb, z tego decyzji pozytywnych wydano 2010 (wszystkie rodzaje ochrony),
w tym: 557 osobom nadano status uchodzcy, 456 osobom wydano decyzje o nadaniu ochrony
uzupetniajacej, a 997 osobom wydano zgode na pobyt tolerowany, 5.351 osobom odmdwiono
nadania statusu uchodzcy, a wobec 30.528 osé6b umorzono postepowanie.

Urzad ds. Cudzoziemcoéw powinien wydac decyzje w ciggu szesciu miesiecy od ztozenia przez
cudzoziemca wniosku o nadanie statusu uchodzcy (I instancja), jednak niejednokrotnie czas ten
przedtuza sie do roku, dwoch lat, a czasem nawet dtuzej. Cudzoziemcowi przystuguje prawo
do wniesienia odwotania do Rady ds. Uchodzcéw, a nastepnie do ztozenia skargi do Sadu
Administracyjnego. Cudzoziemcy czasem catymi latami czekaja na ostateczna decyzje w swojej
sprawie — zyjg w tym czasie w zawieszeniu i w niepewnosci, czy otrzymajg ostatecznie decyzje
o nadaniu statusu uchodzcy. W latach 2012-2014 (do konca pazdziernika) na 14.020 wnioskéw
ztozonych w | instancji, w okresie do szesciu miesiecy rozpatrzono 8.087 wnioskéw (tj. 58%).
Pozostate 5.933 wnioski zostaty rozpatrzone z naruszeniem szesciomiesiecznego terminu,
okreslonego w art. 35 ust. 1 ustawy o udzielaniu cudzoziemcom ochrony.

W okresie objetym kontrolg 3.844 cudzoziemcéw ztozyto odwotania od decyzji Szefa Urzedu
do organu Il instancji, tj. Rady do Spraw Uchodzcéw. W okresie tym Rada rozpatrzyta 3.948
odwotan. W wyniku prowadzonych postepowan Rada utrzymata w mocy 3.214 decyzji tj. 81%,
umorzono postepowania w 372 przypadkach, 208 decyzji uchylono i przekazano do ponownego
rozpatrzenia.

W objetej szczegétowymi badaniami préobie 30 decyzji odnotowano dziewiec przypadkow
prowadzenia postepowania z naruszeniem terminu szes$ciu miesiecy, mimo braku przestanek
do wydtuzenia terminu rozpatrzenia wniosku takich jak oczekiwanie na informacje od innych
organow w celu zweryfikowanie sytuacji cudzoziemca w panstwie pochodzenia. W zbadanych
sprawach opo6znienia w skrajnych przypadkach wynosity od 300 do 836 dni.

Opinia Stowarzyszenia Interwencji Prawnej

Jednym z gtéwnych probleméw zgtaszanych przez cudzoziemcow jest przewlektos¢ postepowania o nadanie
statusu uchodZcy — organ | instancji (Urzqd ds. Cudzoziemcdéw) powinien wydac decyzje w ciggu szesciu miesiecy
od ztozenia przez cudzoziemca wniosku o nadanie statusu uchodZcy, jednak niejednokrotnie czas ten przedtuza
sie do roku, dwdch lat, a czasem nawet dtuzej. Cudzoziemcowi przystuguje prawo do odwotania do Rady ds.
UchodZcéw, a nastepnie do ztoZzenia skargi do Sqdu Administracyjnego. Postepowanie przed sqdami trwa wiele
miesiecy, a nawet lat. Cudzoziemcy czasem catymi latami czekajq na ostateczna decyzje w swojej sprawie —
catymi latami zyjq w zawieszeniu i w niepewnosci, czy otrzymajq ostatecznie ochrone miedzynarodowq w Polsce,
co bardzo negatywnie odbija sie na ich stanie psychofizycznym, wpedza ich w wyuczonq bezradnos¢ — wszystko
to bardzo negatywnie wptywa na ich potencjat integracyjny.

Ponadto nie we wszystkich przypadkach UDSC zapewnit uchodZzcom mozliwos$¢ petnego i czynnego
udziatu w prowadzonych postepowaniach. Zgodnie z ustawg z dnia 14 czerwca 1960 r. Kodeks
postepowania administracyjnego® organy administracji publicznej obowigzane sg zapewni¢

29 Dz.U.z2013r, poz. 267 ze zm., dalej k.p.a.
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stronom czynny udziat w kazdym stadium postepowania, a przed wydaniem decyzji skorzystac
z przystugujacego im prawa wypowiedzenia sie, co do zebranych dowodéw i materiatéw oraz
zgtoszonych zadan (art. 10 § 1 kpa). Tymczasem w szesciu z 30 zbadanych szczegétowo spraw, UDSC
nie poinformowat strony o tej mozliwosci. Zasada przyjeta w UDSC, wynikajacg ze standardow
jakosci ustalonych w porozumieniu z Biurem Wysokiego Komisarza Narodéw Zjednoczonych
ds. Uchodzcéw (UNHCR) jest, ze cudzoziemcy sg informowani o swoich uprawnieniach w tym
zakresie podczas przestuchania. Ponadto w sytuacji, gdy po przestuchaniu w sprawie pojawiajg sie
nowe dowody, cudzoziemiec otrzymuje pismo informacyjne z okresleniem terminu, do ktérego
moze nastapi¢ zapoznanie sie z aktami sprawy oraz zgtoszenie ewentualnych uwag. Powyzsza
praktyka nie byta jednak stosowana np. w sprawach zakornczonych decyzjg o nadaniu statusu
uchodzcy. Wskaza¢ jednak nalezy, ze niepoinformowanie uchodzcy o zakoriczeniu postepowania
dowodowego i mozliwosci wypowiedzenia sie przed wydaniem decyzji, uniemozliwia mu na tym
etapie odniesienie sie do zgromadzonego materiatu dowodowego®.

2. Swiadczenia pieniezne wypfacane byly na podstawie rozporzadzenia Ministra Spraw Wewnetrznych
i Administracji z dnia 10 listopada 2011 r. w sprawie wysokos$ci pomocy dla cudzoziemcow
ubiegajacych sie o nadanie statusu uchodzcy®'. Dla 0s6b ubiegajacych sie o status uchodzcy wysokos¢
jednorazowej pomocy pienieznej na zakup odziezy i obuwia wynosi 140 zt. Stata pomoc pieniezna
na zakup srodkéw higieny osobistej wynosi 20 zt na miesigc. Wysokos$¢ kieszonkowego wynosi
50 zt na miesigc, a ekwiwalent pieniezny w zamian za wyzywienie wynosi 9 zt za dzieA. Natomiast
cudzoziemcom ubiegajacym sie o status uchodzcy przebywajacym poza osrodkami przystuguje
$wiadczenie pieniezne w wysokosci 25 zt na dzien. Jezeli cudzoziemiec przebywa na terytorium RP
wraz z matzonkiem lub matoletnim cztonkiem rodziny, wysokos¢ swiadczenia pienieznego na kazda
osobe wynosi przy dwdch osobach — po 20 zt, przy trzech - po 15 zt, przy czterech i wiecej — po 12,50
zt na dzien. Z pomocy socjalnej korzystato 2.932 cudzoziemcéw w 2012 ., 3.639 w 2013 r. oraz 3.275
w | potowie 2014 r., w tym pomoc realizowana poprzez umieszczenie w os$rodku dla cudzoziemcow
dotyczyta odpowiednio: 1.395,2.110i 1.756 osob.

Swiadczenia rzeczowe dla uchodzcéw w innych krajach

Swiadczenia rzeczowe dla 0s6b ubiegajacych sie o status uchodzcy sg zréznicowane. We wszystkich krajach
z wylaczeniem Hiszpanii cudzoziemiec moze liczy¢ na zakwaterowanie. Najczesciej cudzoziemcy moga liczy¢
takze na wyzywienie, srodki higieny osobistej, opieke zdrowotna oraz ubrania oraz obuwie. W niektérych

krajach, takich jak Polska, Wtochy, czy tez Wegry, dzieci majg dostep do edukacji.

Zrédto: Stowarzyszenie Interwencji Prawnej, Polityka wyboru i lokalizacji osrodkéw dla uchodzcéw.

Swiadczenia pieniezne byty wyptacane terminowo i w odpowiedniej wysokosci, za wyjatkiem
osrodka w Biatej Podlaskiej w ktérym stwierdzono naruszenie przepiséw § 4 ust. 1, § 3 ust. 11 2
w zw. z § 10 oraz § 2 ust. 2 rozporzadzenia ww. w sprawie wysokos$ci pomocy dla cudzoziemcow
ubiegajacych sie o nadanie statusu uchodzcy.

® W osrodku w Biatej Podlaskiej stwierdzono niezrealizowanie wypftaty proporcjonalnego Swiadczenia na zakup
srodkdw higieny osobistej za niepefny miesiqc, w ktérym cudzoziemiec przybyt do Osrodka (w 15 przypadkach z 30
objetych kontrolg), nieterminowq wyptate swiadczenia na zakup srodkéw higieny osobistej (w szesciu przypadkach),

30 QOrgany administracji publicznej moga odstapic od tej zasady tylko w przypadkach, gdy zatatwienie sprawy nie cierpi
zwioki ze wzgledu na niebezpieczenstwo dla zycia lub zdrowia ludzkiego albo ze wzgledu na grozaca niepowetowang
szkode materialng (art. 10 § 2 kpa).

31 Dz. U.Nr 261, poz. 1564
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wyptate jednorazowej pomocy pienieznej na zakup odziezy i obuwia ze zwfokq, wynoszqcq w skrajnym przypadku
37 dni. Ponadto stwierdzono, ze cudzoziemcom wydawano Srodki higieny osobistej w formie rzeczowej pomimo,
iz przepisy powyzszego rozporzqdzenia nie przewidujq tej formy ekwiwalentnego swiadczenia rzeczowego,
a wytqcznie swiadczenie pieniezne.

Uchodzcy o pomocy finansowej oraz o warunkach panujacych w osrodkach dla uchodzcéw

W przeprowadzonej przez NIK anonimowej ankiecie wsréd cudzoziemcéw ubiegajacych sie o status
uchodzcy wskazywali oni gtéwnie, ze wysoko$¢ swiadczen pienieznych jest za niska — w szczegolnosci 25 zt
dziennie dla cudzoziemcéw mieszkajacych poza osrodkami, wysokos¢ ekwiwalentu w zamian za wyzywienie
w wysokosci 9 zt miesiecznie, jak rowniez wysokos¢ jednorazowej zapomogi na zakup odziezy i obuwia —
140 zt oraz wyptacanego co miesiac kieszonkowego w wysokosci 50 zt dla cudzoziemcédw zakwaterowanych
w osrodkach. Ponadto cudzoziemcy zwracali uwage na brak urozmaicenia w serwowanych positkach
oraz niesmaczne positki, jak réwniez ich zbyt mate porcje, brak suszarni odziezy lub ich ograniczona
dostepnos¢, niewystarczajaca liczbe toalet, niewystarczajagcy dostep do internetu, niewystarczajacy
dostep do porad prawnych w osrodku, problemy z dostepnoscia ustug stomatologicznych, brak mozliwosci
korzystania w osrodku z ustug rehabilitacyjnych przez osobe poruszajaca sie na wozku inwalidzkim oraz
niewystarczajace ogrzewanie pomieszczen zimg, wspolne dla wszystkich wyposazenie kuchni (garnkow,
talerzy i sztu¢céw), brak telewizora w pokojach.

3.2.1.2. Warunki bytowe w osrodkach dla uchodzcéw

Wedtug stanu 30 czerwca 2014 r. Urzad do Spraw Cudzoziemcédw prowadzit cztery osrodki wiasne
oraz osiem najmowanych od podmiotow zewnetrznych. Do pracy w osrodkach najmowanych
Szef Urzedu skierowat 17 pracownikéw Urzedu (po dwie osoby na osrodek, w jednym przypadku
trzy osoby). Do zakresu obowigzkéw tych oséb nalezato: bezposrednia praca z zakwaterowanymi
cudzoziemcami oraz z osobami przebywajacymi poza osrodkiem w zakresie asysty oraz udzielania
informacji w sprawach dotyczacych procedury uchodzczej; wspdtpraca z organizacjami
pozarzadowymi oraz administracjg panstwowa; sprawowanie biezacej kontroli nad realizacja
umow na zakwaterowanie i wyzywienie. Dwa z tych osrodkéw petnia role recepcyjno-pobytowa,
natomiast pozostate sa osrodkami pobytowymi. W tym okresie w osrodkach tych przebywato
4.964 0s6b, z tego 798 w osrodkach recepcyjnych i 4.166 w osrodkach pobytowych. Liczba
cudzoziemcéw przechodzacych procedure uchodzczg poza osrodkami wynosita w tym okresie
4.167 osoéb.

W objetych kontrolg 10 osrodkach dla uchodzcéw zapewniono dobre warunki bytowe.
Budynki osrodkoéw stanowity najczesciej najmowane budynki hotelowe, a w przypadku
osrodkéw wiasnych - przejete budynki jednostek wojskowych, spetniajace wymogi ochrony
przeciwpozarowej i ochrony sanitarnej. W pieciu osrodkach mieszkania nie posiadaty
indywidualnych fazienek. Osrodki zwykle posiadaty wtasng kuchnie i stotéwke lub zapewnity
wyzywienie dostarczane przez firmy cateringowe. Wszystkie osrodki posiadaty wyodrebnione
punkty medyczne oraz izolatki. Otoczenie budynkéw byto uporzadkowane, posiadaty boiska
i place zabaw.




WAZNIEJSZE WYNIKI KONTROLI

Zdjecie nr 2

Zrédto: NIK.

Dla wszystkich osrodkéw najmowanych wymagane warunki zakwaterowania i wyposazenia
byty okreslone w dokumentacji przetargowej*>. Stanowity one jednolite warunki stawiane
wszystkim podmiotom zgtaszajacym sie do postepowania i zostaty zagwarantowane w aktualnie
obowigzujacych umowach. Osrodki wtasne nie posiadaty wystandaryzowanych warunkéw

dotyczacych zakwaterowania i wyzywienia cudzoziemcéw przyjetych w formie odrebnego

dokumentu. Jak wyjasnit Szef Urzedu ds. Cudzoziemcédw specyfikacja warunkéw dla osrodkéw

najmowanych byta wyznacznikiem warunkéw pobytu takze w tych osrodkach.

W okresie objetym kontrolg liczba oséb zakwaterowanych w skontrolowanych osrodkach dla uchodzcéw
nie przekraczata maksymalnej dopuszczalnej liczby oséb zakwaterowanych, potwierdzonych w opiniach
Panstwowej Inspekcji Sanitarnej i Panstwowej Strazy Pozarnej. Wykorzystanie miejsc w osrodkach w latach
2012-2014 wynosito srednio 66%.

Metraze mieszkan nie przekraczaty dopuszczalnych norm zageszczen pomieszczen mieszkalnych®?,
Powierzchnia mieszkalna w stosunku do zakwaterowanych oséb byta wyzsza od powierzchni minimalnej,
okreslonej dla pokoi jedno i dwuosobowych na 6 m? a dla pokoi wiekszych niz dwuosobowe dodatkowo po 2
m? na kazda nastepng osobe. W pieciu osrodkach poszczegdélne mieszkania nie byty wyposazone w tazienki.

Liczba wspélnych tazienek i toalet w tych osrodkach odpowiadata wymogom normatywnym?*.

32
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~Specyfikacja Istotnych Warunkéw Zaméwienia na zakwaterowanie i wyzywienie cudzoziemcdw ubiegajacych sie o nadanie
statusu uchodzcy w RP” zatwierdzona przez Szefa Urzedu ds. Cudzoziemcéw w dniu 22 pazdziernika 2012 r.

Okreslonych w zataczniku nr 7 rozporzadzenia Ministra Gospodarki i Pracy z dnia 19 sierpnia 2004 r. w sprawie obiektow
hotelarskich i innych obiektéw, w ktérych sa swiadczone ustugi hotelarskie (Dz. U.z 2006 r. Nr 22, poz. 169. ze zm.).

Budynki zamieszkania zbiorowego powinny by¢ wyposazone na kazdej kondygnacji w umywalnie i ustepy przeznaczone
do wspdlnego uzytku, co najmniej w: jedng miske ustepowa dla 10 kobiet, jedng miske ustepowgq i jeden pisuar dla
20 mezczyzn, jedno urzadzenie natryskowe dla 15 oséb, jedng umywalke dla pieciu oséb. (§ 82 ust. 2 rozporzadzenia
Ministra Infrastruktury z dnia 12 kwietnia 2002 r. w sprawie warunkéw technicznych, jakim powinny odpowiadac budynki
i ich usytuowanie (Dz. U. Nr 75, poz. 690 ze zm.).
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Zdjecianr3i4
Pokoje mieszkalne w osrodkach dla uchodzcéw (z lewej strony osrodek w Biatymstoku, z prawej o$rodek
w Lininie)

Zrédto: NIK.

Uchodzcy w UE: normy powierzchni w osrodkach dla uchodzcéow

W czesci krajéw istniejg normy dotyczace ilosci metréw kwadratowych na osobe w osrodkach dla uchodzcow.
W Republice Czech norma wynosi 5 m? w Niemczech w zaleznosci od kraju zwigzkowego od 4,5 m* do 7 m?,
we Francji minimum 7 m? a w Szwecji norma ta wynosi od 12 do 15 m?.

Zrédto: Stowarzyszenie Interwencji Prawnej, Polityka wyboru i lokalizacji osrodkéw dla uchodzcéw.

Na zlecenie NIK w osrodkach dla uchodzcéw zostaty przeprowadzone kontrole przez Powiatowe
Inspektoraty Sanitarne i Inspektoraty Sanitarne MSW w zakresie przestrzegania higieny zywnosci
i zasad HACCP oraz pod wzgledem przestrzegania terminéw przydatnosci produktéw
zywnosciowych do spozycia, skroconej dekadowej oceny jadtospisu, norm zakwaterowania i norm
sanitarnych. Kontrole wykazaty, ze generalnie stan sanitarny w osrodkach dla uchodzcow byt
zgodny z wymogami. W czterech z 10 objetych kontrola osrodkéw stwierdzono uchybienia
w zakresie stanu technicznego budynkoéw (ubytki glazury i terakoty, odpryski tynku na scianach
i sufitach, odpryski farby na parapetach, uszkodzenia drzwi oraz brak oston w lampach w ciggach
komunikacyjnych (osrodek w Lublinie), znacznego stopnia wyeksploatowania uzytkowanych przez
mieszkancow osrodka pomieszczen sanitarnych (osrodek w Debaku). Ponadto stwierdzono
podawanie w positkach zbyt matej ilosci warzyw i owocéw oraz zbyt duzej ilosci dzemoéw, serow
topionych i wedlin (o$rodek w Lublinie), niezgodnej z zalecanym spozyciem dla okreslonej grupy
wiekowej zawartosci zelaza, wapnia i witaminy C w podawanych positkach (osrodek w Biatymstoku).

Budynki osrodkow dla uchodzcédw, zarowno wiasne, jak i najmowane, posiadaty aktualne przeglady
techniczne roczne i piecioletnie®. Wszystkie budynki posiadaty aktualne, pozytywne opinie
Panstwowej Strazy Pozarnej w zakresie spetniania wymogéw ochrony przeciwpozarowej oraz
posiadaty dokumentacje o wpisie do rejestru zaktadéw podlegajacych urzedowi kontroli organéw
Panstwowej Inspekcji Sanitarne;j.

Stan otoczenia o$rodkow réwniez nie budzit zastrzezen. Teren osrodkéw byt trwale wygrodzony,
urzadzone byty place zabaw dla dzieci, wyposazone w piaskownice oraz w co najmniej cztery
urzadzenia stuzace do zabawy. Wytyczone byty place przeznaczone na boisko lub teren rekreacyjny

35 Okredlone w art. 62 ust. 1 pkt 1i2 ustawy z dnia 7 lipca 1994 r. Prawo budowlane (Dz. U.z 2013 r,, poz. 1409 ze zm.).
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o powierzchni co najmniej 50 m? o réwnej nawierzchni pokrytej trawg lub utwardzonej (poza
osrodkiem w Biatymstoku, w ktérym stwierdzono ubytki w murawie boisk). Wszystkie urzadzenia
posiadaty certyfikaty bezpieczenstwa i zgodnosci z Polska Norma lub odpowiednikami europejskimi
tej normy. Wyjatkiem byly cztery urzadzenia na placu zabaw w osrodku Warszawa Targéwek, ktérych
termin waznosci certyfikatow uptynat przed rozpoczeciem kontroli.

Zdjecianr5i6
Place zabaw dla dzieci (z lewej strony osrodek w Biatej Podlaskiej, z prawej w Lininie)

Zrédto: NIK.

Wszystkie osrodki recepcyjne i pobytowe byty osrodkami otwartymi (mieszkancy osrodkow mieli
mozliwo$¢ swobodnego poruszania sie na terenie osrodkéw oraz do nich przybywac i je opuszczac
w godzinach od 6 do 23). Cudzoziemcy zamieszkujacy osrodki mieli mozliwo$¢ podtrzymywania
zwyczajow, tradycji narodowych i kulturowych oraz wykonywania praktyk religijnych (we wszystkich
osrodkach utworzono sale modlitw). W osrodkach byty udostepnione informacje o podmiotach
udzielajgcych bezptatnej pomocy prawnej w sprawach o nadanie statusu uchodzcy.
Srednioroczne koszty utrzymania w o$rodkach najmowanych byty o 5,8 tys. zt wyzsze niz
w osrodkach wtasnych UDSC (w osrodkach wtasnych wynosity 19,3 tys. z, a w najmowanych
25,1 tys. zt).
® Osrodek dla uchodzcéw Grotniki, ktdry posiadat warunki do zakwaterowania 120 oséb, otrzymywat z UDSC
wynagrodzenie z tytutu zakwaterowania cudzoziemcdw, stosujqc dziennqg stawke za zakwaterowanie jednej
osoby w wysokosci: od 50,76 zt w przypadku zakwaterowania do 80 0séb i 0,00 zt w przypadku zakwaterowania
od 81 0s6b wzwy?z, zgodnie z postanowieniem § 6 ust. 1 pkt T umowy. UDSC nie korzystat z mozliwosci bezptatnego
zakwaterowania 40 os6b pomimo prdésb przesytanych przez wtasciciela Osrodka.
We wszystkich osrodkach dziataty organizacje pozarzadowe, ktére Swiadczyty bezptatng pomoc
prawng dla oséb ubiegajacych sie o status uchodzcy. Wszystkie osrodki posiadaty pomieszczenia
przeznaczone na sale zabaw o powierzchni co najmniej 15 m2 We wszystkich osrodkach
zapewniono réwniez warunki umozliwiajgce cudzoziemcom samodzielne przygotowanie positkdw
i przechowywanie produktéw zywnosciowych.
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Zdjecienr7
Sala zabaw dla dzieci w osrodku w Lininie

Zrédto: NIK.

3. W latach 2011-2012 Urzad ds. Cudzoziemcdw przeprowadzit badania ankietowe dotyczace
satysfakcji cudzoziemcow z warunkéw panujacych w osrodkach (oceniano m. in: warunki
kwaterunkowe, jakos¢ opieki medycznej, jakos¢ wydawanych positkéw, opieke nad dzie¢mi,
integracje z lokalng spotecznoscia, poziom komunikacji miedzy cudzoziemcem a pracownikiem
socjalnym). Z badan wynika, ze cudzoziemcy zadowoleni byli w szczegdélnosci z opieki medyczne;.
Warunki zakwaterowania zostaty przez ankietowanych ocenione na poziomie zadowalajacym.
Kuchnie, pralnie, fazienki i sanitariaty zostaty ogolnie ocenione pozytywnie. Zgtaszane zastrzezenia
dotyczyty wydawanych positkéw (monotonnos¢ potraw i niedostosowanie do zwyczajéw
religijnych). Najlepiej oceniony przez mieszkarncéw w skali od 1 do 5 (1 - zZle, 5 - bardzo dobrze)
zostat osrodek w Kolonii Horbéw - ocena 5, natomiast najgorzej oceniono osrodek w Grotnikach
- ocena 3,1. Osrodki wtasne Urzedu oceniono nastepujgco: Biata Podlaska - 4,7, Debak - 4,2,
Linin — 4,2, Czerwony Bor - 4,0.

4. Wszystkim uchodzcom zamieszkujagcym w osrodkach zostata zagwarantowana mozliwosc
sktadania skarg w jezyku ojczystym w sprawach funkcjonowania osrodka i warunkéw pobytu
w nim panujacych. W okresie 2012-2014 r. do Szefa Urzedu do Spraw Cudzoziemcéw wptyneto
187 skarg, 34 wnioski i 11 skarg wraz z wnioskami. Na ogdlna liczbe skarg miata wptyw, w znacznej
mierze, aktywnos¢ jednego z cudzoziemcow i jego petnomocnika, ktérzy ztozyli w okresie objetym
kontrolg 89 skarg i 24 wnioski. Ztozone przez cudzoziemcow skargi dotyczyty niewtasciwej,
zdaniem skarzacych, dziatalnosci urzedéw wojewoddzkich oraz bezczynnosci tych organéw
podczas prowadzonych postepowan administracyjnych. W skargach dotyczacych dziatalnosci
Urzedu podnoszono zarzuty w stosunku do pracownikédw Urzedu i osrodkéw dla uchodzcédw,
funkcjonowania tych Osrodkéw oraz przewlektosci prowadzonych postepowan. Sposréd
ztozonych skarg 84 (45%) przekazano do rozpatrzenia wg wtasciwosci, gtéwnie do wojewodow
lub departamentéw Urzedu albo do innych organéw?®. W badanym okresie 73 skargi (39%) zostaty
uznane za bezzasadne, dziewie¢ (5%) zostato uznane za zasadne, dziewiec (5%) zostato uznane

36 W trybie art. 231 kpa.
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za czesciowo zasadne, a 25 (13%) pozostawiono bez rozpatrzenia. W przypadku najczesciej
powtarzajacych sie zarzutéw odnoszacych sie m. in. do terminowosci zatatwianych spraw, Szef
Urzedu zarzadzit przeprowadzenie 14 kontroli oraz podjeto dziatania naprawcze majace na celu
dostosowanie wewnetrznych procedur oraz przyjetych sposobéw postepowania w okreslonych
przypadkach. Ustalenia kontroli NIK dotyczace przewlektosci postepowan o nadanie statusu
uchodzcy wskazuja jednak, ze dziatania te jak na razie nie byty w petni skuteczne.

W zbadanych przez NIK szczegdtowo 27 skargach dotyczacych osrodkéw skarzacy podnosili
zarzuty udzielania przez pracownikéw osrodkéw nieprawdziwych informacji w kwestii zwigzanej
z organizacja dobrowolnego powrotu do kraju pochodzenia, przedktadania do podpisu
dokumentéw w jezyku polskim bez ttumaczenia, roztaczenia rodziny poprzez skierowanie
jej cztonkéw do innych osrodkéw, odmowy wydania wyzywienia w stotéwce lub talonéw,
niewtfasciwego traktowania, nieterminowego przekazywania awizo na list polecony, odmowy
przyjecia wniosku o wyptacenie srodkoéw pienieznych na zamieszkanie poza os$rodkiem.
Po przeprowadzeniu przez Urzad postepowan wyjasniajacych podnoszone zarzuty w dziewieciu
przypadkach nie potwierdzity sie, a skargi uznano za bezzasadne. W trzech przypadkach skargi
uznano za zasadne. Dotyczyty one nieprzekazania przez pracownika osrodka w terminie
awizo na odbidr przesytki sgdowej oraz niewtasciwych zachowan pracownikéw osrodkow.
W pozostatych 15 skargach podnoszono zarzuty dotyczace m. in. blokowania maszyn wydajacych
numerki do okienek oraz godzin obstugi w Punkcie Obstugi Cudzoziemcéw przy ul. Taborowej
33 w Warszawie, przewlektego postepowania administracyjnego, nieuprzejmego zachowania
pracownikéw Urzedu oraz niewtasciwego zachowania innych cudzoziemcéw. Skargi te zostaty
uznane za bezzasadne.

3.2.1.3. Swiadczenie ustug medycznych w oérodkach dla uchodzcow

Cudzoziemcom zapewniono dostep do $wiadczenh zdrowotnych na dobrym poziomie, zapewniajac
opieke lekarza pierwszego kontaktu, opieke specjalistow, badania specjalistyczne, hospitalizacje
oraz ustugi stomatologiczne i rehabilitacyjne. Cudzoziemcy w ramach filtra epidemiologicznego
poddawani byli niezbednym badaniom pod katem wykrywania choréb zakaznych.

Swiadczenie ustug zdrowotnych w zakresie podstawowej opieki zdrowotnej, konsultacji
specjalistycznych, badan specjalistycznych, hospitalizacji oraz ratownictwa medycznego, na rzecz
cudzoziemcédw ubiegajacych sie o nadanie statusu uchodzcy oraz dzieci tych cudzoziemcow
odbywato sie na podstawie zawartej przez Urzad ds. Cudzoziemcéw umowy z Centralnym
Szpitalem Klinicznym MSWiA w Warszawie. W zakres ustug realizowanych na podstawie tej umowy
nie wchodzity ustugi stomatologiczne oraz rehabilitacyjne, ktére udzielane byly cudzoziemcom
w oparciu o odrebne umowy. Szpital zobowigzat sie takze do swiadczenia dodatkowych ustug
zdrowotnych na rzecz cudzoziemcédw w ramach:
* Programu wczesnego wykrywania, diagnostyki i kierowania na leczenie gruzlicy w populacji
cudzoziemcow nowo zgtaszajacych sie do osrodkéw w Biatej Podlaskiej oraz Podkowie Lesne;j.
* Programu wczesnego wykrywania, diagnostyki i kierowania na leczenie choréb zakaznych,
wenerycznych, pasozytniczych oraz HIV w populacji cudzoziemcédw nowo zgtaszajacych sie
do osrodkéw w Biatej Podlaskiej i Debaku.
=  Programu opieki psychologicznej dla cudzoziemcéw przebywajacych w osrodkach i w Punkcie
Obstugi Cudzoziemcoéw przy ul. Taborowej 33 w Warszawie.
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Zdjecienr 8
Osrodek w Debaku: gabinet zabiegowy

Zrédto: NIK.

Badaniami diagnostycznymi objeci sa wszyscy cudzoziemcy przybywajacy do osrodkéw recepcyjnych.
Swiadczenia ustug zdrowotnych w zakresie podstawowej opieki zdrowotnej odbywaty sie w kazdym
z osrodkow dla cudzoziemcédw oraz w Punkcie Obstugi Cudzoziemcédw z zapewnieniem nie mniej
niz 10 godzin dyzuru lekarza w tygodniu oraz nie mniej niz czterech godzin dyzuru psychologa
w tygodniu, a takze nie mniej niz 20 godzin dyzuru pielegniarki w tygodniu.

W celu zapobiezenia chorobom epidemiologicznym w o$rodkach recepcyjnych przeprowadzane
byty badania w ramach filtra epidemiologicznego w stosunku do nowoprzybytych cudzoziemcéw,
tj. przeprowadzenie wywiadu lekarskiego, badanie krwi, skierowanie na zdjecia RTG. W osrodkach
pobytowych obowiagzywata Procedura postepowania w zakresie bezpieczeristwa sanitarno-
-epidemiologicznego oraz systemu alertéw sanitarno-zakaznych dla oséb przebywajqcych na terenie
osrodka dla cudzoziemcéw, ktdra okreslata zadania dla personelu medycznego i niemedycznego
pracujgcego w osrodkach.

Czynnosci proceduralne prowadzone sa przez personel medyczny w porozumieniu z powiatowym
inspektorem sanitarnym lub wojewdédzkim inspektorem sanitarnym MSW, wtasciwym dla miejsca
pobytu cudzoziemcéw.

W przypadku wystgpienia u cudzoziemca w osrodku pobytowym podejrzenia nosicielstwa
groznych choréb zakaznych pracownicy punktu medycznego zobowigzani sa do niezwtocznego
poinformowania kierownika osrodka o istniejgcym zagrozeniu. Cudzoziemiec z podejrzeniem
nosicielstwa umieszczany jest w pomieszczeniu tymczasowej izolacji, znajdujgcym sie w kazdym
z osrodkow dla cudzoziemcédw, gdzie przebywa do czasu podjecia specjalistycznego leczenia.

® U cudzoziemcow ubiegajqcych sie o status uchodzcy (zamieszkujqcych osrodki dla uchodzcéw i mieszkajqcych
poza osrodkami) w roku 2012 wykryto 82, w roku 2013 — 68 i w 2014 - 82 przypadki wystepowania choréb
zakaZnych. Natomiast w ramach filtra epidemicznego u nowoprzybytych cudzoziemcéw wykryto w 2012 r. — 952,
w2013 - 585w 2014 — 762 przypadki nosicielstwa choréb zakaZnych i skierowano do leczenia specjalistycznego.
Pomimo istnienia filtra epidemiologicznego w osrodkach recepcyjno-pobytowych, w osrodku pobytowym dla
uchodzcéw w Biatymstoku w latach objetych kontrolg odnotowano przypadki wystgpienia choréb zakaznych.
Zarazeni cudzoziemcy zostali poddani leczeniu szpitalnemu i ambulatoryjnemu.
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Obowiazkiem lekarza punktu medycznego jest ustalenie miejsca i terminu hospitalizacji
dla oséb kierowanych do szpitala. Leczenie szpitalne odbywato sie w szpitalach zakaznych
lub specjalistycznych oddziatach zakaznych szpitali specjalistycznych, najblizszych miejsca
rozpoznania choroby i pobytu cudzoziemca. Szczegétowe dane dotyczace jednostek
chorobowych sg przekazywane przez personel medyczny do wtasciwej terenowo stacji sanitarno-
-epidemiologicznej, zgodnie z ustawg z dnia 5 grudnia 2008 r. o zapobieganiu oraz zwalczaniu
zakazen i choréb zakaznych u ludzi®. Nie wystapity przypadki skierowania do osrodkéw pobytowych
cudzoziemcow chorych zakaznie. Na przestrzeni ostatnich czterech miesiecy Departament Pomocy
Socjalnej uzyskat informacje o pieciu przypadkach oséb chorych zakaznie po przeprowadzeniu
stosownych badan w osrodku recepcyjnym.

e W osrodku w Lininie stwierdzono brak kart przekazania odpaddw medycznych za 2013 r. oraz brak
dokumentacji dotyczqcej wykonanych szczepieri ochronnych dla pracownikéw osrodka, zgodnie z opracowanq
ocengq ryzyka narazenia na biologiczny czynnik chorobotwdrczy oraz nieprawidtowego prowadzenia rejestru
prac i pracownikéw narazonych na dziatanie szkodliwych czynnikéw biologicznych. Wnioski pokontrolne PIS
MSW w zakresie obowiqzkowych szczepier wszystkich pracownikéw w tym osrodku (zaszczepionych byto
pieciu sposréd 20 pracownikéw) oraz braku w rejestrze pracownikdw narazonych na dziatanie szkodliwych
czynnikdw biologicznych, wykazu szkodliwych czynnikéw biologicznych oraz wskazania czynnikéw biologicznych
w odniesieniu do poszczegdlnych czynnosci, na ktére sq narazeni pracownicy oSrodka, zostaty zrealizowane
dopiero po kontroli NIK.

Za wykonanie ustug zdrowotnych objetych omawiang umowa Urzad zobowigzat sie ptaci¢ kwote
235,00 zt miesiecznie za leczenie jednej osoby. Urzad zobowiazat osrodki do comiesiecznej
aktualizacji i przekazywania listy cudzoziemcédw przebywajacych w osrodkach dla cudzoziemcow
ubiegajacych sie o nadanie statusu uchodzcy oraz korzystajacych ze swiadczenia pienieznego.
W ramach powyzszej umowy w okresie objetym kontrolg cudzoziemcom udzielono nastepujaca
liczbe porad: 2012 r. - 45.026, 2013 r. — 52.504, | p6trocze 2014 r. — 40.994. Koszty poniesione
na opieke medyczna ogdétem wynosity: w 2012 r. 7.853,2 tys. zt (w tym w ramach umowy zawartej
z Centralnym Szpitalem Klinicznym MSW - 7.837,3 tys. zt, rehabilitacja, protetyka, fizjoterapia
- 16 tys. zt), w 2013 1. 8.912,5 tys. zt (w tym w ramach umowy zawartej z Centralnym Szpitalem
Klinicznym MSW - 8.891,9 tys. zt, rehabilitacja, protetyka, fizjoterapia — 20,6 tys. zt), w | p6troczu
2014 r.4.857,6 tys. zt (w tym w ramach umowy zawartej z Centralnym Szpitalem Klinicznym MSW
-4.590,0 tys. 4, rehabilitacja, protetyka, fizjoterapia — 4,6 tys. zt).

3.2.1.4. Nauka jezyka polskiego w okresie ubiegania sie o status uchodzcy

W okresie objetym kontrolg, niewielu cudzoziemcéw oczekujacych na decyzje o przyznaniu statusu
uchodzcy uczestniczyto w kursach jezyka polskiego, co wynika¢ mogto, m.in. z braku takiego
obowigzku w okresie preintegracji. Liczba godzin nauki jakg zapewniat UDSC wynosita od dwéch
do pieciu godzin lekcyjnych tygodniowo i byta niewystarczajaca do opanowania jezyka w stopniu
pozwalajacym na funkcjonowanie w $rodowisku lokalnym.

Nauka jezyka polskiego byta finansowana z budzetu panstwa. Podmioty prowadzace nauke
wytaniane byty przez Urzad ds. Cudzoziemcéw w drodze postepowania o udzielenie zamowienia
publicznego na swiadczenie ustug edukacyjnych.

W poszczegdlnych osrodkach liczba prowadzonych godzin lekcyjnych uzalezniona byta od ilosci
zgtaszajacych sie dzieci i dorostych do udziatu w zajeciach i wynosita od 30 godz. miesiecznie
w osrodku na Targéwku do 80 godz. miesiecznie nauki jezyka polskiego w osrodku dla uchodzcow

37 Dz.U.z2013r, poz. 947 ze zm.
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w Debaku. UDSC zapewniat lekcje jezyka polskiego dla dzieci i dorostych. Z zaje¢ korzystaty jednak
gtéwnie dzieci w wieku szkolnym, co wynika z faktu, iz zajecia te przygotowujg nowo przybyte
dzieci do péjscia do szkoty i majg pomdc im w uczestniczeniu w lekcjach prowadzonych po polsku.
Na zajecia z jezyka polskiego uczeszczaty w 2012 r. 433 osoby (360 dzieci i 73 dorostych), tj. 14,8%
cudzoziemcéw korzystajacych z pomocy socjalnej, w 2013 r. 596 oséb (504 dzieci i 92 dorostych),
tj. 15,1% cudzoziemcédw korzystajacych z pomocy socjalnej, a w | pétroczu 2014 r. 559 oséb
(456 dzieci i 103 dorostych), tj. 17% cudzoziemcédw objetych pomoca socjalna. W latach 2012-2014
(I p6trocze) poniesiony koszt nauki wyniést odpowiednio: 111,2 tys. zt, 159,9 tys. zti 99,8 tys. zt.

Nauka jezyka polskiego odbywata sie w oparciu o opracowany przez UDSC program. W celu
profesjonalizacji nauki jezyka polskiego w osrodkach w postepowaniu przetargowym uwzgledniono
kryteria, ktore wymagaja od potencjalnych nauczycieli posiadania odpowiedniego wyksztatcenia
lub doswiadczenia.

Zdjecianr9i10
Klasy do nauki jezyka polskiego (z lewej: Biata Podlaska, z prawej: Linin)

Zrédto: NIK.

Stosunkowo niewielkie zainteresowanie cudzoziemcow lekcjami jezyka polskiego
spowodowane jest faktem, ze Polska postrzegana jest przez osoby sktadajace wniosek
o nadanie statusu uchodzcy jako kraj tranzytowy, a nie docelowy.
® PCPR w Piasecznie: Z obserwadji tutejszego PCPR wynika, Zze wielu cudzoziemcdw traktuje Polske jako kraj
tranzytowy w podrdzy na zachdd Europy. Dotyczy to w duzej mierze obywateli Federacji Rosyjskiej narodowosci
czeczeniskiej, ktorzy sSwiadomi uprawnieri wynikajqcych ze statusu prawnego na terytorium RP, pozostajq w kraju
tylko do zakoriczenia programu. Niechetnie podejmujq nauke na kursach jezykowych, nie poszukujq pracy,
wymagajq kontroli i motywowania do podejmowania jakichkolwiek dziatari zamierzajqgcych do ekonomicznego
uzasadnienia.
UDSC rozwazat mozliwos¢ zastosowania dziatan motywacyjnych, ktére potencjalnie mogtyby
zacheci¢ cudzoziemcdw do nauki jezyka polskiego, np. przyznawanie dodatkowego kieszonkowego
za regularne uczestnictwo w zajeciach. UDSC posiadat jednak zbyt ograniczone srodki
finansowe na realizacje pomocy socjalnej na rzecz oséb ubiegajacych sie o udzielenie ochrony
miedzynarodowej, co uniemozliwiato wprowadzenie tego typu zachety.
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3.2.2. Skutecznos$¢ dziatan na rzecz integracji uchodzcéw

Przepisy nie okreslaja jednoznacznie, co nalezy rozumie¢ pod pojeciem integracja, natomiast
w § 5 ust. 2 rozporzadzenia Ministra Pracy i Polityki Spotecznej z dnia 9 marca 2009 r. w sprawie
udzielania pomocy cudzoziemcom, ktorzy uzyskali w Rzeczpospolitej Polskiej status uchodzcy lub
ochrone uzupetniajaca®® podano, ze postgpy w procesie integracji w trakcie trwania indywidualnego
programu integracji ocenia si¢, co kwartat, w trzech obszarach:

» edukadji jezykowej (w tym zwlaszcza w zakresie stopnia przyswojenia podstawowego zasobu
stownictwa jezyka polskiego umozliwiajacego komunikowanie sie);

» funkcjonowania zawodowego (w zakresie postepdw w poszukiwaniu zatrudnienia i innych
form aktywnosci zawodowej umozliwiajacej ekonomiczne usamodzielnienie si¢ uchodzcy);

» funkcjonowania spotecznego (zwtaszcza w zakresie nawigzania kontaktu ze srodowiskiem
lokalnym oraz stopnia partycypacji w zyciu spotecznym, kulturalnym i publicznym).

W dokumencie Komisji Europejskiej dotyczacym imigracji, integracji i zatrudnienia cudzoziemcow,
poza wymienionymi powyzej elementami, zakfada sie, ze dziatania na rzecz integracji obejmuja
réwniez edukacje - nie tylko jezykowa, kwestie mieszkaniowe, opieke zdrowotng i $wiadczenia
spoteczne, obywatelstwo lub obywatelstwo rezydenckie i poszanowanie ré6znorodnosci. Podkresla
sie rowniez koniecznos¢ catosciowego podejscia do procesu integracji cudzoziemcoéw, ktére
bierze pod uwage nie tylko aspekty ekonomiczne i socjalne, ale réwniez zagadnienia zwigzane
zroznorodnoscia kulturowa i religijng, obywatelstwem i prawami politycznymi. Zdaniem Komisji
Europejskiej polityki integracyjne powinny by¢ planowane w dtuzszym okresie, stanowigc spéjne
ramy dostosowane do szczegdlnych potrzeb cudzoziemcédw oraz warunkéw lokalnych®.

Dobre praktyki
W Przewodniku Dobrych Praktyk w zakresie Integracji Uchodzcéw w Unii Europejskiej zdefiniowano integracje
jako proces zmiany, ktory jest:
=  Dynamiczny i dwukierunkowy - stawiajgcy wymagania zarowno przed uchodzcg, jak i strong
przyjmujaca;
= Dlugoterminowy - z perspektywy psychologicznej rozpoczyna sie w momencie przybycia do nowego
kraju, a konczy kiedy uchodzca staje sie aktywnym cztonkiem spoteczenstwa,

= Wielowymiarowy — w ujeciu prawnym, spotecznym, ekonomicznym, edukacyjnym, kulturalnym,
politycznym, jak réwniez odzwierciedlony w poczuciu akceptacji nowego miejsca zamieszkania i bycia
akceptowanym.

Celem tego procesu powinno by¢ doprowadzenie do mozliwosci samodzielnego funkcjonowania cudzoziemca
w kraju przyjmujacym, w tym na rynku pracy, oraz uniezaleznienie od $wiadczern pomocy spotecznej.

Zrédto: European Council on Refugees and Exiles Task Force on Integration http://www.ecre.org/topics/areas-of-work/integration/184.html|

3.2.2.1. Indywidualne Programy Integracji

Polskie przepisy zapewniaja ramy dla realizacji procesu integracji, w formie Indywidualnych
Programow Integracji (IPI). IP] jest to plan dziatania, ktéry ma doprowadzi¢ do nabycia przez
uchodzce kompetencji potrzebnych dla samodzielnego funkcjonowania w naszym kraju. Stronami
IPl s3 uchodzca i jego rodzina oraz o$rodek pomocy spotecznej (OPS), czy powiatowe centrum
pomocy rodzinie (PCPR) wtasciwe dla miejsca przebywania cudzoziemca.

38 Dz. U.Nr45, poz. 366 ze zm. uchylone z dniem 1 marca 2015 .
39 COM (2003) 336. Communication from the Commission on immigration, integration and employment.
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Przepisy przewiduja, ze pomoc udzielana cudzoziemcowi w zwigzku z realizacja IPI obejmuje
$wiadczenia pieniezne oraz wsparcie w formie pracy socjalnej, poradnictwa specjalistycznego,
w tym prawnego, psychologicznego i rodzinnego, udzielania informacji oraz wsparcia w kontaktach
z innymi instytucjami, w szczegdélnosci z instytucjami rynku pracy, ze srodowiskiem lokalnym
i organizacjami pozarzadowymi, jak rowniez inne dziatania wspierajace proces integracji*’.
Srodki z budzetu panstwa na realizacje IPl przekazywane s3 za posrednictwem wojewoddw.
S3 one przeznaczone wylacznie na wyptate swiadczen pienieznych i optacanie sktadek
na ubezpieczenie zdrowotne. Pozostate dziatania w zakresie wspierania uchodzcéw sa realizowane
przez stuzby pomocy spotecznej oraz publiczne stuzby zatrudnienia w ramach zwyktej dziatalnosci,
na takich samych zasadach, jak dla obywateli polskich.

W latach 2012-2014 IPI byty realizowane na terenie 51 powiatéw. tacznie w tym okresie
zrealizowano 674 IPI, ktérymi objeto 1.459 os6b*. Na 512 oséb w 2012 r.,, 759 w 2013 r. i 406 os6b
w | pétroczu 2014 ., ktdre uzyskaty status uchodzcy lub ochrone uzupetniajaca, w indywidualnych
programach integracyjnych uczestniczyto 436 w 2012 r., 352 w 2013 r. i 341 w | p6troczu
2014 r. (odpowiednio 85% i 46% i 84%). Laczne wydatki z tego tytutu wyniosty ponad 6 min zt**,
W powiatach objetych kontrola NIK zrealizowano w tym okresie 316 IPI, ktérymi objeto 531 oséb*,
a taczna kwota zrealizowanych wydatkow wyniosta prawie 2,5 min zt.

Kontrola wykazata, ze IPI byly sporzadzane zgodnie z wymogami formalnymi — na podstawie art. 93
ust. 1 ustawy o pomocy spotecznej i kazdorazowo akceptowane przez wojewode. Wzory wnioskéw
o realizacje IPl oraz wzor IPl zamieszczane byly na stronach urzedéw wojewddzkich. Programy
zawieraty ogoélnie okreslone obowigzki stron, tj. pracownika socjalnego, ktéremu powierzono role
realizatora programu, oraz obowiazki cudzoziemca. W celu wydania decyzji o przyznaniu $wiadczen
pienieznych w ramach realizacji IPI pracownicy socjalni przeprowadzali wywiady srodowiskowe,
obejmujace ustalenie sytuacji materialnej i mieszkaniowej uchodzcéw, okreslenie znajomosci
jezyka polskiego, sytuacji zawodowej, zdrowotnej oraz ich funkcjonowanie w srodowisku lokalnym.

Do obowiagzkow realizatora programu nalezy informowanie o wymogach formalnych zwigzanych
z warunkami udzielania pomocy okreslonej w IPIl, warunkami jej wstrzymania lub odmowa
udzielenia, jak rowniez wspétdziatanie i wspieranie cudzoziemca w kontaktach z instytucjami
oraz ze srodowiskiem lokalnym, prowadzenie pracy socjalnej, udzielenie pomocy w uzyskaniu
mozliwosci zamieszkania, w tym w miare mozliwosci w mieszkaniu chronionym oraz podejmowanie
innych uzgodnionych z cudzoziemcem dziatan wynikajacych z jego sytuacji zyciowej. Natomiast
do obowigzkéw cudzoziemca nalezg m.in.: spotkania z realizatorem programu dwa razy w miesigcu,
obowiazek zarejestrowania w urzedzie pracy oraz aktywnego poszukiwania pracy, udziatu
w kursach jezyka polskiego - gdy zachodzi taka potrzeba.

® PCPR w Pruszkowie: Z kazdym cudzoziemcem IPI byt uzgadniany a PCPR wspomagata cudzoziemcéw
w realizacji programu. Wszyscy uchodZcy zostali poinformowani o pomocy okreslonej w IPI. Dokumentacja
zawierata dodatkowe informacje dla cudzoziemcdw sktadajqgcych wniosek o udzielenie pomocy w ramach IPl oraz
uczestniczqcych w programie, sporzqdzone w jezykach polskim i rosyjskim, ktére cudzoziemcy po zapoznaniu sie
z tresciq podpisywali.

40 Art. 92 ust. 1 ustawy o pomocy spoteczne;j.

41 W 2012 r. zrealizowano 198 IPI, ktérymi objeto 528 oséb, w 2013 r. — 184 IPI dla 360 0sdéb, a 2014 r — 292 IPI dla 571 0s6b.
42 W roku 2012: 1.919,1 tys. zt, 2013: 1.382,9 tys. zt, a w 2014: 2.929,3 tys. zt.

43 Ponadto zasiegnieto informacji w pieciu powiatach, w ktérych zrealizowano 61 IPI, ktérymi objeto 210 oséb.
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Zdaniem NIK, IPI miaty najczesciej wylacznie formalny charakter, a ich sporzadzenie miato
na celu spelnienie wymogow ustawowych (posiadanie zatwierdzonego programu jest
warunkiem koniecznym do uzyskania swiadczen). Opinia taka wynika z faktu, ze obowiazki
stron byly w nich zapisywane jedynie w sposob ogdlnikowy, bez okreslenia konkretnych dziatan.

Zgodnie z art. 92 ust. 1 i art. 93 ust. 1 ustawy o pomocy spotecznej realizacja IPl trwa nie dtuzej
niz 12 miesiecy. Zarbwno ankietowani przez NIK uchodzcy, pracownicy pomocy spotecznej, jak
i przedstawiciele organizacji pozarzadowych podkredlali, ze jest to okres zbyt krétki.

e WCPR Warszawa: Tylko w Warszawie pomoc integracyjna, realizowana poza IPl,trwata dtuzej. Osoby ubiegajqce sie

o status uchodzcy miaty mozliwos¢ kontynuowania programdw integracyjnych po zakoriczeniu IPI, realizowanych

przez WCPR ze srodkdw unijnych i trwajqcych przez okres dwdch lat. W latach 2012-1 pétrocze 2014 r. w ramach

projektu wspotfinansowanego przez UE ze srodkéw Europejskiego Funduszu Spotecznego Integracja dla

Samodzielnosci finansowano nauke jezyka dla cudzoziemcdw, jak réwniez inne formy wsparcia, jak np. pomoc

asystenta rodzinny, asystenta ds. rynku pracy i mieszkalnictwa, doradcy zawodowego, psychologa, pielegniarki

srodowiskowej, jak réwniez warsztaty z zakresu rozwoju osobistego kobiet i prawa pracy, autoprezentacji oraz
szkolenia zawodowe.

Waznym partnerem w dziataniach na rzecz uchodzcéw sa organizacje pozarzadowe, ktore

swiadcza pomoc dla uchodzcéw prowadzac poradnictwo, kursy jezyka polskiego, kursy

zawodowe i szkolenia.

Swiadczenia pieniezne

Kontrola wykazata, ze swiadczenia pieniezne stanowia gtéowny element IPIl. Byty one
wyptacane w wiekszosci przypadkéw prawidtowo, jednak w trzech z czterech skontrolowanych
osrodkow realizujacych IPI, stwierdzono przypadki nieprawidtowosci, polegajace gtéwnie
na opo6znieniach lub nieuprawnionej wyptacie swiadczen.

® PCPR w Pruszkowie: Okres od ztozenia kompletnego wniosku o wypftate Swiadczenia do wydania decyzji przez
Staroste Pruszkowskiego zawierat sie w granicach od 23 do 179 dni. Po ponad 60 dniach podjeto 17 decyzji (na 22
badane). Skutkowato to brakiem pomocy finansowej dla uchodzcéw w tym czasie. Odnotowano réwniez cztery
przypadki nieterminowych wyptat Swiadczeri (od jednego do czterech dni), spowodowane péznym otrzymaniem
przez PCPR srodkdw na te swiadczenia. We wszystkich badanych przypadkach (22) termin pierwszej wyptaty byt
pObZniejszy niz miesiqc, w ktdrym ztozono wniosek (od dwdch do pieciu miesiecy), z wyréwnaniem za wczesniejsze
miesigce.

e MOPR w Toruniu: W przypadku siedmiu z 10 objetych szczegétowym badaniem IPl opéZnienia w wypftacie
Swiadczeri wynosity od 11 do 101 dni, co byto spowodowane opéznieniami w przekazaniu srodkéw budzetowych.
Wptyw na opdznienia w wyptacie srodkow, a szczegdlnie pierwszej wyptaty, miato gtéwnie
przewlekte rozpatrywanie wnioskéw przez objete kontrolg jednostki. Zgodnie z art. 35 § 3 k.p.a.,
zatatwienie sprawy wymagajgcej postepowania wyjasniajagcego powinno nastgpic nie pdzniej
niz w ciggu miesiaca, a sprawy szczegolnie skomplikowanej — nie pdzniej niz w ciggu dwdch
miesiecy od dnia wszczecia postepowania. Opoéznienia w uruchomieniu wyptaty w praktyce
oznaczaly pozbawienie przez pewien okres uchodzcéw i ich rodzin srodkow do zycia oraz
nierealizowanie przez nich IPl w poczatkowych miesigcach po ich podpisaniu. Biorac pod
uwage fakt, ze IPl realizowane jest w okresie 12 miesiecy, miato to zasadniczy wptyw
na zrealizowanie indywidualnego programu integracji.
Stwierdzono takze pojedyncze przypadki nieuprawnionej wyptaty swiadczen przystugujacych
uchodzcom.

® MOPS w tomzy: stwierdzone nieprawidtowosci polegaty na: przyznaniu pomocy w ramach IPI pieciu
cudzoziemcom (urodzonym na terenie Polski) na kwote 55,2 tys. zt, ktorych rodziny byty juz uczestnikami
zakoriczonych programdw integracyjnych, udzieleniu matoletniemu cudzoziemcowi pomocy w ramach IPI na okres
wykraczajqcy poza date zakoriczenia programu aktualnie realizowanego przez jego rodzine.
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® PCPR w Pruszkowie: w dwdch przypadkach wyptacono pomoc integracyjnq w wysokosci 4.520 zt za petne
12 miesiecy, pomimo ze przez dwa ostatnie miesiqce brak byto kontaktu z cudzoziemcami.

Pomoc niematerialna

Dziatania w ramach IPI byly okreslane jedynie ogdlnikowo. Nie podawano w nich konkretow
dziatan na rzecz wsparcia uchodzcow, takich jak liczba godzin nauki jezyka polskiego, czy
zakres i rodzaj poradnictwa. Zakresem IPI nie byly rowniez obejmowane szkolenia i kursy
zawodowe, ktore obecnie organizujg dla uchodzcow wylacznie organizacje pozarzadowe
ze sSrodkow UE. Zdaniem NIK prawidtowa realizacja procesu integracji w ramach IPl wymaga
szczegotowego okreslenia konkretnych dziatan, w tym ilosci godzin nauki jezyka polskiego,
zakresu i rodzaju poradnictwa oraz wymiaru i rodzaju szkolen i kurséw zawodowych.

Nauka jezyka polskiego

Nauka jezyka jest czynnikiem o kluczowym znaczeniu w procesie integracji cudzoziemca. Jezeli
cudzoziemiec umie mowic i rozumie jezyk kraju w ktérym zamierza zamieszka¢, jego szanse
na skutecznga integracje znaczaco rosna. Dlatego na nauke jezyka powinien by¢ ktadziony szczegdlny
nacisk. Tymczasem na prowadzenie kurséw jezyka polskiego w okresie realizacji IPI nie przeznaczano
zadnych srodkéw budzetowych. Wojewodowie nie dotowali nauki jezyka polskiego. Przewaznie nie
finansowaty jej réwniez z wtasnych srodkéw osrodki pomocy rodzinie, pomimo ze obowigzujace
przepisy dawaty im takg mozliwos¢. Z objetych kontrola osrodkéw tylko MOPR w Toruniu wydatkowat
ze srodkéw wiasnych gminy w formie zasitku celowego $rodki na optacenie nauki jezyka polskiego
dla uchodzcow realizujgcych IPI. Byly to jednak kwoty niewielkie: 6,1 tys. zt w 2013 r.i 7,5 tys. zt
w pierwszym potroczu 2014 r. W konsekwencji, wynikajacy z ustawy o pomocy spotecznej* obowigzek
nauki jezyka polskiego w trakcie realizacji IPl, byt realizowany prawie wyfacznie przez organizacje
pozarzadowe z wykorzystaniem srodkéw UE. Moze to powodowac brak ciggtosci finansowania,
z uwagi na to ze dotychczasowe zrédto finansowania — Europejski Fundusz na Rzecz Uchodzcéw
funkcjonowat w perspektywie finansowej na lata 2008 - 2013. Natomiast w zwigzku ze znacznym
opdznieniem nowego mechanizmu finansowego Funduszu Azylu, Migracji i Integracji na lata
2014-2020 wszystkie organizacje pozarzagdowe dziatajace na rzecz uchodzcéw w tym obszarze stanety
przed realnym zagrozeniem utraty wiekszosci Zrédet finansowania tej dziatalnosci.

Irlandia: Podejécie do nauki jezyka dla uchodzcéw
Rzad Irlandii finansuje funkcjonowanie organizacji prowadzacej intensywne kursy jezyka angielskiego dla
dorostych imigrantéw posiadajacych status uchodzcy.

Kursy jezyka angielskiego obejmujg tacznie 30 godzin lekcyjnych nauki tygodniowo, w tym 20 przeznaczone

na prace w grupie z nauczycielem oraz 10 na nauke samodzielng i odrabianie zadan domowych. Zajecia
prowadzone sg przez caty rok w podziale na trzy okresy po 17 tygodni kazdy, z przerwa na Boze Narodzenie

i Nowy Rok. Wiekszos¢ uchodzcoéw uczeszcza na kursy przez rok, po czym podejmuje zatrudnienie lub nauke.
Podejscie do nauczania uwzglednia analize indywidualnych potrzeb uchodzcy w zakresie znajomosci jezyka,
nacisk na nauke przez czynne uzywanie jezyka oraz rozwijanie samodzielnosci ucznia poprzez interaktywny
proces analizy potrzeb planowania programu nauczania, uzgadniania dziatari w ramach nauki, monitorowania
postepu i ewaluacji wynikéw. Nauka jezyka jest powigzana z uzyskaniem wiedzy o irlandzkiej kulturze
i spoteczenstwie, z naciskiem na ¢wiczenie praktycznych sytuacji.

Nauka jezyka prowadzona jest z wykorzystaniem Europejskiego Portfolio Jezykowego (European Language
Portfolio), opracowanego przez Rade Europy, ktdre okresla efektywne podejscie do nauki jezyka w sposéb
zapewniajacy aktywnos¢ i autonomie ucznia oraz umozliwiajacy ocene dokonywanych przez niego postepéw.
Zrédto: Council of Europe, Language Polity Division: Responding to the language needs of adult refugees in Ireland. An alternative approach
to teaching and assessment.
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Zgodnie ustawg o pomocy spotecznej* w ramach realizacji IPl istnieje obowigzek nauki
jezyka polskiego - gdy zachodzi taka potrzeba. Wymiar godzin nauki jezyka polskiego dla
cudzoziemcow realizujacych IPI w jednostkach objetych kontrola wynosit najczesciej cztery
godziny lekcyjne tygodniowo. Jednak, przyktadowo, w Biatej Podlaskiej byty to tylko dwie godziny
tygodniowo, a w Biatymstoku — od dwdch do czterech godzin tygodniowo™.

Wskaznik cudzoziemcdw uczestniczacych w kursach jezyka polskiego w ramach IPI byt najwyzszy
w Warszawie -70%, gdzie konsekwentnie monitorowano przebieg nauki.

e WCPR Warszawa: w kursach jezyka polskiego uczestniczyto 70% uchodZcdw realizujgcych IPI (ze 128 uczestnikéw
kursy jezyka polskiego ukoriczyto 89 osob). WCPR sprawdzato w tych przypadkach uczestnictwo cudzoziemcéw
i ich wspétmatzonkéw na kursach jezyka polskiego w ramach projektu UE Integracja dla Samodzielnosci
poprzez uzyskiwanie zestawieri frekwencji na kursie od szkoty jezykowej, kart sprawozdawczych sporzqdzanych
przez nauczycieli prowadzqcych zajecia, ktére obejmowaty m.in. ocene znajomosci jezyka polskiego, postepy
w jego przyswajaniu, nastawienie do zaje¢. Ponadto, cudzoziemcy przedktadali pracownikom socjalnym WCPR
zaswiadczenia o ukoriczeniu kurséw oraz zaswiadczenia o zdaniu egzaminu paristwowego z jezyka polskiego.
W przypadkach, gdy WCPR otrzymato informacje od szkoty jezykowej o trzykrotnej nastepujqcej po sobie
nieobecnosci cudzoziemca na zajeciach jezyka polskiego pracownicy socjalni podejmowali dziatania, aby wyjasni¢
przyczyny nieobecnosci cudzoziemca na zajeciach i zmotywowac go do dalszego uczestnictwa w kursie. Koszty
zwiqzane z naukq jezyka przez ww. osoby wyniosty 83.590 zt.

W przypadku innych centréw pomocy rodzinie wskaznik udziatu w kursach jezyka polskiego byt
Znaczaco nizszy i wynosit od nieco ponad 20% w Pruszkowie i w tukowie do ponad 50% w Biatej
Podlaskiej*. W przypadku tych oséb IPI zawieraty jedynie ogdlnie sformutowany obowigzek
uczestnictwa w kursach jezyka polskiego — w zaleznosci od potrzeb i mozliwosci. W objetych
szczegotowymi badaniami IPI nie okreslano precyzyjnie poziomu, zakresu ani czestotliwosci
uczestnictwa w zajeciach kursu. W tych jednostkach nie zbierano dokumentac;ji swiadczacej
o tym, ile czasu dana osoba poswiecita na nauke, ani jakich postepéw dokonata.

® PCPRw Pruszkowie: Z 21 zrealizowanych IPI, ktérymi objeto 78 0s6b, do Fundacji Nauki Jezykéw Obcych Linguae
Mundi skierowano 29 (37%) cudzoziemcdéw. Fundacja potwierdzita, ze z tej listy siedem 0s6b uczeszczato na kursy
jezyka polskiego z frekwencjq od 30% do 80%, a piec byto na liscie rezerwowej (ze wzgledu na brak miejsca). Zadna
z tych 0s6b nie kontynuowata nauki jezyka polskiego na innych kursach.

e  MOPR w Toruniu: Sposrdd 17 oséb uczestniczqcych w IPl w latach 2012 - 2014, tylko szes¢ (35,3%) os6b ukoriczyto
kurs jezyka polskiego. Siedmioro cudzoziemcdw ukoriczyto IPI. Cztery rodziny nie dotrzymaty warunkdw IPI,
wyjezdzajqc w trakcie trwania programu z Polski. Szescioro cudzoziemcdw, wkrétce po zakoriczeniu IPI, opuscito
terytorium Rzeczpospolitej Polskiej. Jedna osoba, ktdra zakoriczyta IPl w 2013 r., wykazujqca sie dobrq znajomosciq
jezyka polskiego, studiuje nadal na UMK i mieszka w domu studenckim w Toruniu.

Na terenie wiekszosci powiatow (objetych kontrola i tych w ktérych zasiegnieto informacji, tacznie
dziewie¢ powiatdéw) nie organizowano kurséw jezyka polskiego dla cudzoziemcéw. Cudzoziemcy,
ktorzy chcieli uczeszczaé na te kursy zmuszeni byli dojezdzac na wtasny koszt do oddalonych
os$rodkéw nauki jezyka. Czasami terminy zajec¢ kolidowaty z terminami wykonywania podjetych

dorywczo prac.

® MOPS w komzy w okresie objetym kontrolg nie organizowat kurséw nauki jezyka polskiego dla cudzoziemcéw
realizujgcych IPI. Jak wyjasnit Dyrektor MOPS: w latach 2012-2014 r. nie byty organizowane zajecia nauki jezyka
polskiego dla cudzoziemcdw realizujqcych IPl z uwagi na matq liczebnos¢ programéw oraz wystarczajqca dobrq
znajomos¢ polskiego przez cudzoziemcdw. Ponadto w okresie objetym kontrolq zainteresowane osoby objete IPI
korzystaty z pomocy wolontariuszy w MOPS.

45 Art. 93 ust. 1 pkt 2 lit. c.
46120 godzin lekcyjnych w czasie realizacji IPI.

47 MOPR w Pruszkowie — 24%, MOPR w Toruniu — 35,3%, MOPS w £omzy — 37,5%, MOPS Biata Podlaska - 52,9%, PCPR w tukowie
- 21,6%, MOPR w Biatymstoku - 42,6%, PCPR w Wotominie — 35,4%.
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® PCPR w Pruszkowie: na terenie powiatu pruszkowskiego nie organizowano kurséw jezyka polskiego dla
cudzoziemcéw. Cudzoziemcy, ktdrzy chcieli uczeszczac na te kursy zmuszeni byli dojezdza¢ na wtasny koszt
do Warszawy.

Opinie uchodzcéw o kursach jezyka polskiego
Nauczyciel jest dobry, zaangazowany. Jednak ilos¢ godzin w ramach kursu jest zdecydowanie za mata (5 miesiecy
2 x w tygodniu po 1,5 h), biorgc pod uwage jak trudnym jezykiem jest polski. (Warszawa)

Nie mam zadnych zazaleri na mojg samq dobrq, mtodq nauczycielke Katarzyne. Ona bardzo dobrze nam wszystko
ttumaczy. Mi by sie chciato jeszcze raz péjs¢ na caty ten kurs na nastepny rok. (Warszawa)

Mi trudno uczyc jezyk, mam problem z méwieniem, trudno mi pisac. Kiedy mieliSmy kurs jezyka polskiego chodzitam
teraz bez kurséw. (tomza)

Niestety nie byto czasu zeby uczyc¢ jezyk, niedtugo skoriczy sie méj program integracyjny i mi trzeba szukac pracy.
(tomza)

Jestem bardzo zadowolona, nauczycielka jest dobra. Ze wzgledu na koniecznosc¢ opieki nad matym synkiem nie
mogtabym jezdzi¢ na zajecia. Ciesze sie, ze nauczycielka przyjezdza do mnie do domu i moge sie uczyc jezyka
polskiego. (Warszawa)

Nie chodzitam na nauke jezyka, nie mogtam, bo mam dzieci. (tomza)

Nie moge powiedziec, bo bytem tylko 1 raz. (tomza)

Zwrdci¢ nalezy uwage, ze pracownicy kontrolowanych jednostek mieli Swiadomos¢ problemow

zwigzanych z nauka jezyka polskiego.
® PCPRw Wotominie: Najwiekszym problemem w realizacji programdw integracyjnych w powiecie wotomiriskim
jest brak kurséw jezyka polskiego dla cudzoziemcéw. Jedynymi dostepnymi miejscami dysponujq fundacje

dziatajqgce na rzecz uchodzcéw w Warszawie. Czesto nie ma mozliwosci skutecznego egzekwowania od uczestnikéw
programdw integracyjnych obowiqgzku nauki jezyka polskiego z powodu braku aktualnych ofert kurséw.

Warto podkresli¢, ze Europejska Rada do spraw Uchodzcow i Wygnancow, jako dobra praktyke
zaleca: Wolny dostep do kursow jezyka powinien by¢ zapewniony mozliwie szybko po przybyciu
uchodzcy. Powinna by¢ zagwarantowana minimalna liczba godzin nauki, ktorej organizacja
powinna by¢ koordynowana i finansowana przez rzqd, aby zapewnié, ze wszyscy uchodzcy
opanujq jezyk na odpowiednim poziomie.

Holandia: Nauka jezyka jako element programu integracji dla uchodzcéw

Program integracji jest obowigzkowy dla wszystkich uchodzcéw w wieku powyzej 16 lat, ktérzy po raz pierwszy

przybyli do Holandii z zamiarem pozostania. Program trwa od szesciu do 18 miesiecy. Kazdy uchodzca ma

obowigzek zgtoszenia sie na wywiad integracyjny w ciggu szesciu tygodni od przybycia.

Zakres Programu Integracji

= Lekcje jezyka niderlandzkiego (przecietnie 600 godzin)

= Informacje o Holandii i integracji spotecznej

= Mozliwosci znalezienia pracy i integracja zawodowa

= Nauka umiejetnosci spotecznych dla utatwienia nawigzywania kontaktéw spotecznych

= Indywidualna kontynuacja programu z doradca i skierowanie do doradcy w zakresie planowania kariery/
studiow.

Program ma zasieg ogélnokrajowy i obejmuje wszystkich uchodzcéw.

W ulotce informacyjnej o programie integracji zawarto nastepujacy zapis: Zbudowanie nowego zycia w Holandii

wymaga odpowiedniej znajomosci jezyka niderlandzkiego oraz wiedzy o spoteczeristwie holenderskim. Prawie

kazda forma edukacji czy zatrudnienia wymaga takiej wiedzy. Jest to réwniez wazne dla Twojego codziennego

zycia. Podczas realizacji programu integracji bedziesz brat udziat w kursie jezyka niderlandzkiego. Bedziesz réwniez

uczyc sie o spoteczeristwie holenderskim oraz rynku pracy. Po zakoriczeniu Programu bedziesz mdgt tatwiej sobie

radzié, czy to ze znalezieniem pracy, czy tez kontynuowaniem edukacji.

Zrédto: European Council for Refugees and Exiles, http://www.ecre.org/component/downloads/downloads/189.html
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Praca socjalna i pomoc specjalistow

Praca socjalna z uchodzcami polegata gtéwnie na zapewnieniu wsparcia w kontaktach
z urzedami i instytucjami, czy tez pomocy w takich sprawach, jak: wynajecie mieszkania,
zapisanie sie w przychodni zdrowia, zatozenie konta w banku, zapisanie dziecka
do przedszkola itp.

® PCPR w Pruszkowie: Pomagano cudzoziemcom przy zaktadaniu konta w banku, przy rejestracji w przychodni
zdrowia, w poszukiwaniu mieszkania i podczas negocjacji wynajmu i wysokosci czynszu. Wedtug pracownikéw
PCPR mieszkaricy Pruszkowa niechetnie wynajmujq mieszkania cudzoziemcom i zawyzajq dla nich wysokos¢
czynszu, wiec obecnosc pracownika PCPR czasami byta niezbedna.

e  MOPS w tomzy: Cudzoziemcom udzielano pomocy w wyszukiwaniu ogtoszeri dotyczqcych wynajmu mieszkania
oraz negocjowaniu cen z wtascicielem, poszukiwaniu potrzebnego wyposazenia mieszkania (mebli, sprzetu AGD,
wozkow dzieciecych, poscieli, t6zeczek dla dzieci) uzyskiwanych od os6b prywatnych bezptatnie lub za niewielkq
optatq, przekazywaniu odziezy, wypetnianiu dokumentacji niezbednej do uzyskania numeru NIP, PESEL bqdZ
ztozenia wniosku celem ustalenia stopnia niepetnosprawnosci, informowano ich o mozliwosciach uczestnictwa
w kursach zawodowych.

Cudzoziemcy w wiekszosci przypadkéw pozytywnie wypowiadali sie o uzyskiwanej w ten sposéb
pomocy, zwracajac jednak uwage na zbyt duze obcigzenie pracownikéw socjalnych opiekujacych
sie znaczng liczba rodzin.

Uchodzcy o wspétpracy z pracownikami socjalnymi

Moim zdaniem jest, ze pracownicy bardzo sie starajq, majq rozumienie, Ze spetniajqg pewnq misje. Najlepiej znajq,
co potrzebujq ich ,klienci’; najlepiej bedzie zabezpieczy¢ im najlepsze warunki dla pracy i rozwoju. (Warszawa)
Wspétpraca z Paniq Katarzyng (mojq inspektorkg) byta bardzo przyjemna, zadnych pretensji nie mam, caty czas
mogtam sie zwracac z pytaniami oraz problemami (np. w urzedzie etc.) i zawsze Pani Katarzyna znajdowata
rozwiqzanie problemu bqdz dobrze doradzata. (Warszawa)

Z pracownikami u mnie nie byto zadnych problemdw. Oni mi pomagali w problemach moich dzieci, wszedzie
chodzili z nami po szpitalach, pomagali mi wyznaczac terminy wizyt u lekarzy. Pomagali nam we wszystkich
naszych problemach - ze szkotq, szpitalem, ze ztozeniem wniosku o mieszkanie. Jestem bardzo wdzieczna za uwage
ktorg mi poswiecili. (Warszawa)

W tym ciezkim momencie naszym jedynym ratownikiem stata sie pracownik socjalny. Ona pomogta nam znalez¢
mieszkanie, chodzita z nami na rozmowy z wtascicielem mieszkania. Pomogta w rejestrowaniu w urzedzie pracy,
ttumaczyta, ona byta starszq osobq i znata jezyk rosyjski i ttumaczyta jak urzednicy nie mogli zrozumie¢ co my
méwili. Pomogta zapisac dziecko w przedszkolu. Pomogta wyposazyc nasze mieszkanie, ktére nam wynaleZli dzieki
niej. Przychodzita do nas i interesowata sie naszymi problemami. (tomza)

Nasza wspétpraca z pracownikiem MOPS byta bardzo dobra. Pracownik socjalny pomagat we wszystkim, chodzit,
dzwoniti zatatwiat nasze sprawy. Dzieki pomocy naszego socjalnego pracownika z MOPSu skoriczytam kursy jezyka
polskiego i mdj syn uczy sie w najlepszym liccum w tomzy. Jedyne co sprawiato problem byfto to, Ze Ona zajmowata
sie duzq ilosciq rodzin, a jak bardzo chciatam , Zeby pracowata tylko z mojq rodzing. (komza)

Pomimo faktu, ze uchodzcy to grupa szczegélna, ze wzgledu na niejednokrotnie
traumatyczne przezycia, ktére zmusity ich do opuszczenia swojego kraju, dodatkowe
wsparcie dla tych osob w formie poradnictwa np. psychologicznego, prawnego, pomoc
pielegniarki Srodowiskowej, nie byto finansowane z dotacji przekazywanej za posrednictwem
wojewodow. Byto ono dostepne na takich samych zasadach, jak dla obywateli polskich,
tj. realizowane w ramach ogélnodostepnych ustug pomocy spotecznej, a w najlepszym przypadku
zapewniane w ramach projektéw unijnych:

e WCPR (Warszawa): Sposrdd 16 zakoriczonych IPl w przypadku 11 IPl cudzoziemcy korzystali réwniez z réznych
wsparcia w ramach projektu realizowanego przez WCPR Integracja dla samodzielnosci dofinansowanego z EFS,
takich jak: coach rodzinny, asystent ds. rynku i mieszkalnictwa, broker edukacyjny, doradca zawodowy, psycholog,
szkolenia warsztatowe dla kobiet z dzie¢mi w zakresie integracji spotecznej, kursy jezyka polskiego, pielegniarka
Srodowiskowa.




B A ZNIEJSZE WYNIKI KONTROLI

Waznym wsparciem dla cudzoziemcow jest mozliwos¢ uzyskania porad oraz pomocy
w zatatwianiu réznych spraw zapewniana przez organizacje pozarzadowe. Ich dziatania byty
finansowane goéwnie ze sSrodkéw pomocowych UE, bez wsparcia budzetu panstwa.

e Stowarzyszenie Interwencji Prawnej w okresie 2012-2014 r. udzielito porad 1.506 rodzinom uchodzcéw
w 6.690 sprawach. W tym 5.179 porad prawnych i 1.511 pomocy integracyjnej. W tym czasie odbyfto sie 2.286 wizyt
lekarskich uchodzcéw, podczas ktérych pracownicy i wolontariusze Stowarzyszenia towarzyszyli uchodzZcom
w charakterze ttumaczy.

Pomoc w zapewnieniu mieszkania

Uchodzcy realizujacy IPI najczesciej mieszkaja w lokalach wynajetych na wolnym rynku,
co wynika z trudnosci w uzyskaniu mozliwosci pobytu w mieszkaniu chronionym*® lub
przydziatlu mieszkania z zasobow mieszkaniowych gmin*’. W skontrolowanych przez NIK
IPI po stronie zobowigzan PCPR wpisywano wprawdzie podjecie dziatan dotyczacych pomocy
w poprawie sytuacji mieszkaniowej uchodzcéw, jednak dziatania te polegaty zwykle na udzielaniu
cudzoziemcom informacji o mozliwosci ubiegania sie o miejsce w mieszkaniu chronionym lub
o przydziat mieszkania z zasobéw gmin®.

e PCPR w Pruszkowie: Na obszarze powiatu pruszkowskiego nie byty prowadzone mieszkania chronione. Powiat
Pruszkowski nie ma w swoich zasobach lokali komunalnych. Wedtug wyjasnieri Dyrektora PCPR potrzeby w tym zakresie
sq zdiagnozowane oraz wykazywane w corocznej Ocenie Zasobéw Pomocy Spofecznej, jednak z uwagi na ograniczenia
lokalowe oraz brak srodkow finansowych w budzecie powiatu na powyzszy cel, zadanie nie jest realizowane. Z kontroli
wynika, Zze zadnemu z objetych badaniem kontrolnym cudzoziemcéw (badano 21 indywidualnych programéw
integracyjnych) nie przyznano mieszkania chronionego ani mieszkania komunalnego lub socjalnego. Wszyscy badani
cudzoziemcy wynajmowali mieszkania na wolnym rynku po cenach czesto wyzszych, niz dla innych mieszkaricéw.
Przeznaczali na czynsz wiekszos¢ otrzymanej integracyjnej pomocy finansowej.

® MOPS w tomzy: W okresie objetym kontrolg wszystkie rodziny uchodzcdw realizujqce IPl zamieszkiwaty
w wynajetych na terenie miastatomza prywatnych lokalach mieszkalnych. Pracownicy socjalni udzielali uchodZcom
informacji o procedurze ubiegania sie o uzyskania mieszkania z zasobéw miasta. Ponadto uczestnicy IPI byli
informowani o mozliwosci skorzystania z mieszkania chronionego znajdujqcego sie w zasobach MOPS, jednak,
jak stwierdzono: mieszkanie o powierzchni 34,34 m? jest zbyt mate na potrzeby rodziny, dlatego tez brak byto
zainteresowania ze strony cudzoziemcdéw. Osoby samotne nie wyrazaty zgody na zamieszkanie z uwagi na krotki
okres pobytu — do szesciu miesiecy.

Niewielkiej czesci rodzin uchodzczych w Warszawie i w tomzy udato sie uzyskaé mieszkania

chronione albo mieszkania zgminnego zasobu lokalowego.

e WCPR w Warszawie W Warszawie zgminnego zasobu mieszkaniowego w latach 2012-2014 zawarto 14 umoéw
najmu (pie¢ w 2012, pie¢ w 2013 i cztery w 2014. Ponadto w stosunku do pieciu rodzin i szesciu 0s6b samotnych
wydano decyzje o przyznaniu mieszkania chronionego. Zgodnie z § 5 ust. 1 pkt 5 uchwaty nr LVIll/1751/2009 Rady
m. st. Warszawy z dnia 9 lipca 2009 r.”' WCPR jest uprawnione do wystepowania z wnioskiem o zawarcie umowy
najmu lokalu z mieszkaniowego zasobu m. st. Warszawy dla oséb ze statusem uchodZcy lub ochronq uzupetniajqcq,
dla ktérych przeznacza sie nie wiecej niz piec¢ lokali rocznie.

48 Zgodnie z art. 53 ust. 1 i 2 ustawy o pomocy spotecznej osobie, ktéra ze wzgledu na trudng sytuacje zyciowa, wiek,
niepetnosprawnos¢ lub chorobe, potrzebuje wsparcia w funkcjonowaniu w codziennym zyciu, a takze cudzoziemcowi,
ktoéry uzyskat w RP status uchodzcy lub ochrone uzupetniajaca, moze by¢ przyznany pobyt w mieszkaniu chronionym.
Mieszkanie chronione jest formg pomocy spotecznej przygotowujaca osoby tam przebywajace, pod opieka specjalistow,
do prowadzenia samodzielnego zycia lub zastepujaca pobyt w placéwce zapewniajacej catodobowa opieke.

49 Sposréd objetych kontrolag WCPR w Warszawie, PCPR w Pruszkowie, MOPS w tomzy i MOPR w Toruniu oraz na podstawie
uzyskanych informacji z osrodkéw pomocy rodzinie, w ktérych realizowana byta najwieksza liczba IPl: z MOPS w Biatej
Podlaskiej, PCPR w tukowie, MOPR w Biatymstoku, PCPR w Wotominie, w PCPR w Piaseczne.

50 Sposréd objetych kontrolg WCPR w Warszawie, PCPR w Pruszkowie, MOPS w tomzy i MOPR w Toruniu oraz na podstawie
uzyskanych informacji z osrodkéw pomocy rodzinie, w ktérych realizowana byta najwieksza liczba IPl: z MOPS w Biatej
Podlaskiej, PCPR w tukowie, MOPR w Biatymstoku, PCPR w Wotominie, w PCPR w Piaseczne.

51 Dz. Urz. Woj. Maz. Nr 132, poz. 3937. Uchwata ta zostata zmieniona uchwatg nr XVI1/353/2011 Rady Miasta Stotecznego
Warszawy z dnia 16 czerwca 2011 r. (Dz. Urz. Woj. Maz. Nr 116, poz. 3676).
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® MOPS w tomzy: W okresie objetym kontrolg 52 rodziny cudzoziemcdw, z pomocq MOPS, ztozyty podania
o uzyskanie mieszkania z zasobu komunalnego miasta. Mieszkania otrzymaty dwie rodziny (wszystkie w 2013 r.):
dwupokojowe mieszkanie o pow. 52,71 m? otrzymata czteroosobowa rodzina (narodowos¢ czeczeriska)
przebywajqca w Polsce od 2002 r. (matzeristwo z dwojgiem dzieci w wieku 3 i 5 lat), posiadajqgca przyznang
ochrone uzupetniajqcq, objeta IPl w okresie od lipca 2008 do czerwca 2009 r., wpisana na liste 0s6b oczekujqgcych
na mieszkanie z zasobéw miasta z powodu trudnej sytuagji finansowej i zdrowotnej — najmfodsze dziecko posiadato
orzeczenie o hiepetnosprawnosci, trzypokojowe mieszkanie o pow. 55,61m? otrzymata siedmioosobowa rodzina
(narodowosci czeczeriskiej) przebywajqgca w Polsce od 2006 r. (matzeristwo z pieciorgiem dzieci), posiadajqgca
przyznanq ochrone uzupetniajqcg, objeta IPl w okresie od sierpnia 2008 do lipca 2009 r., wpisana na liste oséb
oczekujqcych na mieszkanie z zasobéw miasta z powodu wielodzietnosci, trudnej sytuacji finansowej i zdrowotnej
— najstarszy syn jest niepetnosprawny.

tacznie w jednostkach objetych kontrolg z 316 rodzin realizujacych IPl mieszkanie z zasobow

komunalnych uzyskato 16, tj. 5%. Pieciu rodzinom i czterem osobom samotnym udzielono
pomocy w formie pobytu w mieszkaniu chronionym.

Proby dziatan na rzecz poprawy sytuacji mieszkaniowej uchodzcéw byly podejmowane w latach
2005-2006 przez Mazowiecki Urzad Wojewddzki w ramach projektu Wspieranie integracji
uchodzcéw oraz wykonywanie ustug spotecznych na rzecz oséb posiadajacych status uchodzcy
na terenie Wojewddztwa Mazowieckiego. We wspétpracy z jednym z podmiotéw niepublicznych
Urzad gwarantowat uchodzcom tzw. mieszkania rotacyjne wynajmowane na terenie kilku powiatow
Wojewddztwa Mazowieckiego. Miejscowosci, w ktorych byty usytuowane lokale MUW wskazywat
cudzoziemcom ubiegajagcym sie o pomoc w ramach IPI, jako miejsce zamieszkania na czas
realizacji IPl. Juz w poczatkowej fazie realizacji projekt napotkat przeszkody wynikajgce z braku
zainteresowania cudzoziemcéw zamieszkaniem w konkretnych miejscowosciach wskazanych
przez Wojewode. W konsekwencji, rodziny dopiero po usilnej motywacji przeprowadzaty sie
do wskazywanych miejsc, a tuz po zakoniczeniu IPI je opuscity.

Stowarzyszenie Interwencji Prawnej o przydzielaniu cudzoziemcom mieszkan z zasobu komunalnego
Dos¢ czesto cudzoziemcy méwiq nam o przypadkach, gdy urzednicy w ogdle nie chcq przyjqc od nich wniosku
twierdzqc, ze nie przystuguje im prawo do ubiegania sie o mieszkanie lub ze nie ma wolnych lokali, wiec nie ma
sensu sktadac¢ wnioskdw.

Jeszcze innym problemem sq kryteria przyznawania mieszkar z zasoboéw lokalowych:

— przede wszystkim nalezy spetnic¢ kryterium metrazowe, tj. np. w Warszawie za trudnq sytuacje mieszkaniowq
uznaje sie sytuacje, gdy przypada mniej niz 6 m? powierzchni mieszkaniowej na 1 osobe w gospodarstwie
domowym - takie kryterium jest niemal zawsze nie do spetnienia,

— nagminnie spotykamy sie zodmowami wpisu na liste 0s6b oczekujqcych na przyznanie mieszkania w zwiqzku
z posiadanym przez tytutem prawnym do zajmowanego lokalu - mowa o sytuacjach, gdy jest spetnione
kryterium metrazowe i kryterium dochodowe — mimo, ze tym tytutem prawnym jest umowa najmu lokalu
wynajetego na wolnym rynku i niespetniajqcego ich potrzeb mieszkaniowych (orzecznictwo sqddw wskazuje
na to, ze w takich przypadkach posiadanie tytutu prawnego nie powinno by¢ przeszkodg w ubieganiu sie
0 przyznanie mieszkania socjalnego/komunalnego),

— wciqz dos¢ czesto wtadze poszczegdlnych dzielnic Warszawy odmawiajq wpisywania uchodzcéw na liste
0s6b oczekujqcych na mieszkanie, wskazujqc na to Zze powinni sie oni ubiegac o lokal w tzw. konkursie WCPR,
cho¢ powinno by¢ wrecz przeciwnie — skoro uchodZcom przebywajqcym na danym terenie — jako cztonkom
wspdlnoty samorzqdowej- przystuguje prawo do ubiegania sie o mieszkanie na zasadach ogdlnych, doktadnie
tak samo jak obywatelom.
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Pomoc w uzyskaniu zatrudnienia

Zarejestrowanie sie w urzedzie pracy oraz aktywne poszukiwanie pracy nalezaty do obowiazkéw
uchodzcéw, okreslonych w IPI. Aktywizacja zawodowa cudzoziemcow realizowana byta przez
urzedy pracy w ramach srodkéw na aktywne formy przeciwdziatania bezrobociu w kwotach
okreslonych na podstawie planu finansowego Funduszu Pracy. W obowigzujacym systemie
prawnym w Polsce brak jest regulacji dotyczacych szczegélnego traktowania uchodzcow
na rynku pracy*. Uchodzcy moga korzystac z wszelkich form pomocy osobom bezrobotnym
na ogdlnych zasadach. Uwzgledniajac jednak stabg znajomos¢ jezyka polskiego i czesto
niski kapitat spoteczny, maja oni gorsze szanse na znalezienie pracy niz obywatele polscy.
W sprawozdaniach o przychodach i wydatkach Funduszu Pracy*, opracowywanych w Ministerstwie,
w ktoérych sa gromadzone dane dotyczace wydatkdéw z podziatem na rodzaje form aktywizacji, brak
jest danych o zrealizowanych wydatkach urzedéw pracy poniesionych na aktywizacje cudzoziemcow.
W odpowiedzi na wystapienie pokontrolne NIK Minister Pracy, Spraw Spotecznych i Rodziny
poinformowat, ze podejmie starania, aby rozbudowa centralnego zbioru danych dotyczacych oséb
bezrobotnych, obejmowata takze mozliwos¢ pozyskiwania zestawien statystycznych dotyczacych
liczby uchodzcéw posiadajacych status bezrobotnych, poczawszy od 2016 r.

Wsparcie stuzb pomocy spotecznej w tym zakresie polegato przede wszystkim na pomocy
w wypetnieniu dokumentéw niezbednych do zarejestrowania sie w powiatowym urzedzie pracy,
poszukiwaniu ofert pracy oraz kontaktowaniem sie z potencjalnym pracodawcy, jak réwniez
informowaniu o mozliwosci uczestnictwa w szkoleniach zawodowych. Obowigzki cudzoziemcéw
w zakresie aktywnego poszukiwania pracy nie we wszystkich przypadkach byty egzekwowane
przez realizatoréw IPI.

e PCPRw Pruszkowie: Zaden z 19 cudzoziemcdw objetych IPI nie byt zarejestrowany w PUP przez caty okres trwania
programu i pobierania pomocy finansowej. Okresy braku rejestracji w PUP w tym okresie zawieraty sie w granicach
od 33 dni do 345 dni. W dziewieciu przypadkach (47,4%) okres bez rejestracji w PUP przekraczat osiem miesiecy.
PCPR w Pruszkowie nie warunkowato wyptacania kolejnych wyptat pomocy od realizacji zobowigzari PIP — w tym
wypadku koniecznosci zarejestrowania sie cudzoziemcéw w PUP. Nalezy dodac, ze PCPR i PUP sq usytuowane
w tym samym budynku.

Dziatania na rzecz aktywizacji zawodowej uchodzcéw wspierane byty przez organizacje
pozarzadowe, poprzez pomoc w zarejestrowaniu sie w urzedzie pracy oraz doradztwo zawodowe.
Na podkreslenie zastuguja dziatania Polskiej Akcji Humanitarnej, ktéra w latach 2012-2014
zorganizowata szkolenia zawodowe dla 20 uchodzcéw realizujacych proces integracji.

Uchodzcy w UE: mozliwos¢ podejmowania pracy

Osoby starajace sie o nabycie statusu uchodzcy maja w wiekszosci krajow UE swobodny dostep do rynku pracy
po uptywie okreslonego czasu od ztozenia wniosku. Okres ten wynosi na przyktad: w Niemczech i Austrii -
trzy miesigce, w Polsce i Holandii — sze$¢ miesiecy, a we Francji — jeden rok. W Szwecji cudzoziemiec uzyskuje
dostep do rynku pracy dzien po ztozeniu wniosku. Krajem, w ktérym osoba starajaca sie o status nie ma
dostepu do rynku pracy jest Irlandia.

Zrédto: Stowarzyszenie Interwencji Prawnej - Polityka wyboru i lokalizacji osrodkéw dla uchodzcéw.

52 W sprawozdaniach o przychodach i wydatkach Funduszu Pracy (sprawozdanie MPiPS-02 o przychodach i wydatkach
Funduszu Pracy ) nie sa wyodrebnione wydatki poniesione na aktywizacje cudzoziemcéw.

53 Sprawozdanie MPiPS-02 o przychodach i wydatkach Funduszu Pracy.



wAzNIEJSZE WYNIKI KONTROL! [ GGG

3.2.2.2. Pomoc w nauce dla dzieci uchodzcéw

Zgodnie z ustawa o systemie oswiaty>* osoby niebedgce obywatelami polskimi, podlegajace
obowigzkowi szkolnemu lub obowigzkowi nauki, ktore nie znaja jezyka polskiego albo znaja go
na poziomie niewystarczajagcym do korzystania z nauki, majg prawo do dodatkowej, bezptatnej
nauki jezyka polskiego. Dodatkowg nauke jezyka polskiego dla tych oséb organizuje organ
prowadzacy szkote. Osoby te maja prawo do pomocy udzielanej przez osobe wtadajaca jezykiem
kraju pochodzenia, zatrudniong w charakterze pomocy nauczyciela przez dyrektora szkoty*”.
Pomocy tej udziela sie nie dtuzej niz przez okres 12 miesiecy. Osoby te moga rowniez korzystac
z dodatkowych zaje¢ wyréwnawczych w zakresie przedmiotéw nauczania organizowanych przez
organ prowadzacy szkote, nie dtuzej jednak niz przez 12 miesiecy®.

Szkoty do ktorych uczeszczatly dzieci uchodzcow realizujacych IPI w jednostkach objetych
kontrola, w wiekszosci przypadkow nie organizowaly pomocy dla ucznia cudzoziemskiego,
w formach przewidywanych w ustawie o systemie oswiaty*’. Z wyjatkiem pieciu szko6t
w Bialymstoku i jednej w Lublinie w szkotach nie zatrudniono asystentow nauczycieli dzieci
cudzoziemskich. Dodatkowa nauka jezyka polskiego byta zorganizowana na terenie trzech
z jedenastu jednostek terytorialnych objetych kontrola, a dodatkowe godziny wyréwnawcze

w jednej.
e W Gminie Biata Podlaska w latach 2012-2014 r. na zajecia w szkotach uczeszczato 86 uczniéw dzieci uchodzcéw.
Nie zatrudniano asystentow nauczycieli dzieci cudzoziemskich. Uczniowie cudzoziemscy byli objeci dodatkowq

naukgq jezyka polskiego w wymiarze 4 godzin lekcyjnych w 2012 r., 25 godzin lekcyjnych — w 2013 i 19 godzin
lekcyjnych w 2014 r.

® Do szkét na terenie miasta i gminy Piaseczno uczeszczato 57 uczniéw cudzoziemskich. W szkotach nie byli
zatrudniani asystenci nauczycieli dziecka cudzoziemskiego. Uczniowie uczestniczyli w dodatkowych zajeciach
wyréwnawczych w ilosci 16 godzin lekcyjnych tygodniowo oraz dodatkowych zajec z jezyka polskiego w ilosci
64 godzin w tygodniu.

Tylko w jednej ze szkét do ktérej uczeszczato szescioro dzieci uchodzcédw zorganizowano dla nich
pomoc w odrabianiu lekgji.

e W Gminie tukoéw, na terenie ktérej uczeszczato do szkét szesciu uczniéw cudzoziemskich, nie zatrudniano asystenta
dziecka cudzoziemskiego. Organ prowadzqcy nie zapewnit dodatkowych godzin wyréwnawczych dla uczniéw
cudzoziemskich. Natomiast w ramach art. 42 Karty Nauczyciela®® uczniowie otrzymali pomoc w odrabianiu lekcji
- dwie godziny lekcyjne tygodniowo.

Brak dziatan, szkoty i organy prowadzace szkét ttumaczyty tym, ze nie byto potrzeby zatrudniania
asystentow nauczycieli, organizowania zaje¢ wyréwnawczych lub dodatkowej nauki jezyka
polskiego, poniewaz dzieci dobrze adaptowaty sie w srodowisku i fatwo przyswajaty sobie jezyk
polski. Tymczasem pracownicy osrodkéw, stowarzyszen udzielajgcych pomocy uchodzcom
oraz sami uchodzcy zwracali uwage na potrzebe zatrudniania asystentéw nauczyciela dzieci
cudzoziemskich oraz organizowania zaje¢ wyréwnawczych, wskazujac na problemy doswiadczane
przez dzieci cudzoziemskie w szkole spowodowane, miedzy innymi, stabg znajomoscia jezyka
polskiego.

54 Art. 94 a ust. 4 ustawy o systemie oswiaty.
55 Art. 94a ust. 4a ww. ustawy.
56 Art. 94a ust. 4c ww. ustawy.

57 W ramach kontroli NIK uzyskata informacje na temat realizacji obowiazku szkolnego przez dzieci uchodzcéw zamieszkatych
w realizujacych IPl zasiegnieto informacji w czterech powiatach oraz pieciu miastach i jednej gminie w ktérych realizowana
w szkotach podstawowych i gimnazjach do ktérych uczeszczaty dzieci cudzoziemcéw realizujgcych IPI.

58 Ustawa z dnia 26 stycznia 1982 r. Karta Nauczyciela (Dz. U. 2014 ., poz. 191 ze zm.)
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® Do Szkoty Podstawowej Nr 2 w Pruszkowie uczeszczato czworo dzieci z dwéch rodzin uchodzcéw.
Wszystkie dzieci regularnie uczeszczaty do szkoty. Borykaty sie z barierq jezykowq. Mimo, ze szkota zapewnita
uczniom dodatkowe godziny nauki jezyka polskiego dzieci czynity postepy duzo wolniej od polskich
rowiesnikéw. Rodzice nie mieli funduszy na zakup podrecznikéw dla dzieci. Szkota zaopatrzyta dzieci
w uzywane podreczniki. Pracownicy PCPR nie kontaktowali sie ze szkotq. Szkota zaoferowata dodatkowe
lekcje z jezyka polskiego i zaje¢ wyréwnawczych z poszczegélnych przedmiotdw. Dzieci uczeszczaty réwniez
na zajecia z pedagogiem szkolnym.

®* MOPR w Biatymstoku: Dzieci cudzoziemskie maja niskq frekwencje w szkole, osiqgajq stabe wyniki w nauce,
co miedzy innymi spowodowane jest stabq znajomosciq jezyka polskiego.

Uchodzcy z terenu tomzy wskazywali na konieczno$¢ zapewnienia pomocy dzieciom w szkotach
w nauce, jak réwniez na doswiadczanie przez dzieci probleméw zwigzanych z brakiem akceptacji
przez grupe rowiesnicza.

Przyktady dobrych praktyk

Gmina Biata Podlaska: Dla nauczycieli uczacych dzieci cudzoziemskie zorganizowano specjalne szkolenia,
np.: szkolenie na temat funkcjonowania dziecka cudzoziemskiego w szkole, kurs w zakresie pracy z dzieckiem
cudzoziemskim - 40 godz., dzieci cudzoziemskie w Polsce — modele i rozwigzania dla szkoty wielokulturowej,
nauka jezyka polskiego jako obcego.

PCPR Pruszkéw: W latach 2010-2011 w ramach autorskiego projektu skierowanego do szkét podstawowych
pn. Bawic¢ — Uczyc - Integrowac, w szkotach do ktérych uczeszczaty dzieci z rodzin uchodzczych,
zaprezentowano gronu nauczycielskiemu podstawowe kwestie zwigzane z migracjami oraz cudzoziemcami,
przyblizono istote integracji uchodzcéw, opisano role PCPR jako realizatora IPl oraz wyjasniono zasady
programoéw integracyjnych. Drugim etapem projektu byty warsztaty akulturacyjne w klasach, do ktérych
uczeszczaty dzieci z rodzin uchodzczych. Zajecia miaty za zadanie obudzi¢ w uczniach przekonanie, ze dziecko
obcego pochodzenia nie jest wrogiem, nie nalezy sie go obawiac ani go dyskryminowac, ale nalezy je przyjac
do kregu swoich kolegéw, obdarzac szacunkiem i zrozumieniem, wymienia¢ z nim doswiadczenia, czerpac
wiedze o jego kulturze i w miare mozliwosci pomagac, kiedy tego potrzebuje. Warsztaty przeprowadzono
w mtodszych klasach szkoty podstawowej i miaty one charakter zabaw i konkurséw w trakcie ktérych
przemycono trudne kwestie odmiennosci kulturowej i tolerancji dla innych narodowosci. Zaréwno dzieci jak
i nauczyciele bardzo pozytywnie zareagowali na powyzsze dziatanie.

3.2.2.3. Efekty procesu integracji

Jednoznaczna ocena skutecznosci pomocy swiadczonej uchodzcom, z punktu widzenia
ich zintegrowania ze spoteczenstwem oraz samodzielnego funkcjonowania w realiach
naszego kraju nie jest mozliwa. Wynika to z faktu, Zze uregulowania prawne nie przewiduja
monitorowania sytuacji cudzoziemcow po zakonczeniu realizacji indywidualnego
programu integracji oraz gromadzenia informacji o efektach dziatan integracyjnych,
chociazby z uwzglednieniem obszaréw oceny postepow w procesie integracji wymienionych
w rozporzadzeniu Ministra Pracy i Polityki Spotecznej w sprawie udzielania pomocy
cudzoziemcom, tj. edukacji jezykowej, funkcjonowania zawodowego i funkcjonowania
spotecznego.

Na niewystarczajaca skutecznos$¢ dziatarh w tym zakresie wskazuja jednak m.in. wyniki kwartalnych
ocen postepow cudzoziemcdw w procesie integracji, dokonywanych przez pracownikéw socjalnych
w trakcie realizacji indywidualnych programoéw integracji*’. W ocenach tych wskazywano
m.in. na nastepujace problemy: w wiekszosci przypadkdéw sytuacja mieszkaniowa rodzin nie
ulegta zmianie (nadal zamieszkuja w wynajmowanych lokalach bez mozliwosci zameldowania

59 Zgodnie z § 5 rozporzadzenia w sprawie udzielenia ochrony cudzoziemcom.
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sie), uchodzcy nawet jezeli byli zarejestrowani w urzedach pracy nie otrzymywali propozycji pracy,
jezeli pracowali, to na ogét dorywczo, przy pracach budowlanych lub sezonowych, a cze$¢ rodzin,
nie posiadajac statego zZrédta dochodéw, korzystata z pomocy spotecznej. Na podobne problemy
wskazywali réwniez uchodzcy ankietowani przez NIK.

Uchodzcy o problemach w procesie integracji

Moim najwiekszym problemem byto to, Ze nie mogtam znalez¢ mieszkania dla swojej rodziny, a miatam mate
dziecko. Nie znaliSmy z mezem jezyka, nie mielismy znajomych z Polski, nie znalismy praw i obowigzkdéw i po wojnie,
co przezylismy, nasz stany psychiczny byt ciezki. (tomza)

Problem polegat na tym, ze trzeba byto znalez¢ mieszkanie, zarejestrowac sie w urzedzie pracy. Ja choruje i dlatego
potrzebowatam przychodni lekarskiej. Na poczqgtku byto trudno poniewaz trzeba byto wyrobic karte pobytu i czekac
na niq. Byty problemy z meldunkiem i wyrobieniem numeru pesel. (tomza)

Problem byto znalezienie mieszkania i nauczenie jezyka polskiego. (tomza)

Problem ze znalezieniem mieszkania, wyposazenia, Zze nie ma pieniedzy duzo problemdw. (tomza)

Przy realizacji indywidualnego programu integracji napotkatem sie z takimi problemami jak: znalezienie
mieszkania, znalezienie pracy oraz utrzymywanie rodziny. (tomza)

Z ustalen kontroli wynika, ze dziatania podejmowane w obszarze integracji jezykowej
uchodzcow, nie zapewniaja mozliwosci opanowania jezyka polskiego w stopniu
umozliwiajacym funkcjonowanie w srodowisku lokalnym oraz na rynku pracy. Wynika
to z faktu, ze nie wszyscy cudzoziemcy uczestnicza w kursach, a ponadto intensywnosc¢ nauki jest
zbyt niska (patrz pkt 3.2.1.).

e WCPR w Warszawie: W kursach jezyka polskiego uczestniczyto 128 oséb. Ukoriczyto je 89 0s6b. Trzech
cudzoziemcéw zdato egzamin paristwowy z jezyka polskiego na poziomie B2, dwdch cudzoziemcdw postugiwato
sie jezykiem polskim w stopniu umozZliwiajgcym komunikowanie sie, a 11 kontynuowato nauke na kursach jezyka
polskiego.

W toku kontroli zostaty zebrane przez NIK informacje dotyczace rodzin realizujgcych w okresie
objetym kontrolg 80 IPI (w ich realizacji brato tgcznie udziat 178 oséb, w tym 82 dzieci), w zakresie
korzystania ze Swiadczen pomocy spotecznej, rejestracji w powiatowych urzedach pracy oraz
znalezienia zatrudnienia.

Analiza wykazata, ze niskie sg efekty integracji w obszarze funkcjonowania zawodowego.
Tylko nieliczni uchodzcy, ktérzy pozostali w Polsce, znalezli zatrudnienie lub podjeli
dziatalnos¢ gospodarcza. Wynikato to gtéwnie, oprécz trudnosci na rynku pracy w Polsce,
z niskiego wyksztatcenia i niskich kwalifikacji cudzoziemcoéw oraz ich stabej znajomosci jezyka
polskiego. Doda¢ nalezy, ze system pomocy integracyjnej dla cudzoziemcow nie przewiduje
rozwigzan prawnych zachecajacych pracodawcédw do zatrudniania uchodzcéw na umowy o prace.
Cudzoziemcowi ze statusem uchodzcy trudno jest skorzysta¢ z form aktywizacji bezrobotnych
(np. kurséw, szkolen i stazy i robdt interwencyjnych), z uwagi na bariere jezykowa oraz fakt, ze
ich dostepnosc jest ograniczona. Uchodzcy znajdujg sie w trudniejszej sytuacji na rynku pracy
rowniez z uwagi na to, ze w Polsce czesto nie sg uznawane swiadectwa potwierdzajace ich
wyksztatcenie. Ankietowani przez NIK uchodzcy wskazywali, ze brak rozwigzan dotyczacych
nostryfikacji Swiadectw ukonczenia studiéw, utrudnia im znalezienie pracy.

Z ustalen kontroli wynika, ze instytucje zajmujace sie integracja uchodzcéw nie byly w stanie im
skutecznie pomoc w znalezieniu pracy. W wiekszosci przypadkow uchodzcy po zakonczeniu IPI
pozostawali bez pracy. Tylko nielicznym udato sie podja¢ prace w wiekszosci dorywcza lub
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sezonowq. W jednostkach objetych kontrola na 70 rodzin, ktore po zakonczeniu realizacji IPI
pozostaty w Polsce, zatrudnienie®® znalazto 11 oséb tj. 15%, a 24 byly zarejestrowane jako
bezrobotne.

¢ MOPS w tomzy: Sposrdd uczestnikéw 19 IPl zakoriczonych w latach 2012-2014 (I pétrocze) 13 cudzoziemcdw
byto zarejestrowanych w PUP, jako osoby poszukujqce pracy, jednak nie otrzymali oni propozycji pracy i pracowali
gféwnie dorywczo przy pracach budowlanych lub sezonowych. Wedtug stanu na 22 grudnia 2014 r. status osoby
bezrobotnej posiadato pie¢ 0séb, pozostate osiem zostato pozbawione tego statusu (siedem z uwagi na niestawienie
sie w PUP w wyznaczonym terminie i nieusprawiedliwienie w ciqgu 7 dni przyczyn niestawiennictwa, jedna ztozyta
wniosek o wykreslenie z ewidencji).

e PCPR w Pruszkowie: Na 21 realizowanych IPI, tylko dwie osoby podjety zatrudnienie (w firmie ochroniarskiej,
ajedna jako pomoc kuchenna). Jedna osoba podjeta dziatalnos¢ gospodarczq wykonawstwo robdt budowlanych,
ajedna podjeta niezarejestrowangq dziatalnos¢ - stragan na bazarze. Zadnej z tych 0séb PUP nie pomdgt skutecznie
w znalezieniu pracy. Trzy osoby ukoriczyty kursy zawodowe, w tym jeden objety projektem Powiat pruszkowski
szansq twojego rozwoju. Jedenascie os6b w trakcie IPl podejmowato prace dorywcze.

Dane te potwierdzaja informacje uzyskane z jednostek nieobjetych kontrola, w ktérych z informacji
posiadanych przez stuzby pomocy spotecznej wynikato, ze na 61 IPI zrealizowanych w okresie

objetym kontrolg, tylko jedna osoba znalazta prace.

Konsekwencja trudnosci w znalezieniu sie na rynku pracy byto korzystanie przez rodziny
uchodzcow ze swiadczen pomocy spotecznej. W jednostkach objetych kontrola z 70 rodzin,
ktore pozostaty w Polsce po zakonczeniu realizacji IPl, 25 rodzin (tj. 35%) korzystato
ze Swiadczen pomocy spotecznej. Na wysoki odsetek rodzin uchodzcoéw realizujgcych IPI
wskazywano rowniez w jednostkach w ktérych NIK zasiegata informacji.

e MOPR w Biatymstoku: Po zakoriczeniu realizacji IPl Swiadczenia z opieki spotecznej pobierato 40 z 61 0s6b
realizujqcych w latach 2012-2014 19 indywidualnych programoéw integracji, w tym osoby ktdre korzystaty
zpomocy nie bezposrednio po zakoriczeniu IPI, ale wrdcity po pobycie za granicq. W ztoZonych na te okolicznos¢
wyjasnianiach podano m.in. Zasadne mogtoby byc rozwazenie jakie organy/podmioty majq by¢ odpowiedzialne
za integracje cudzoziemcow - IPI mogtyby by¢ prowadzone przez Urzqd ds. Cudzoziemcdw, jako kontynuacja
procesow rozpoczecia ubiegania sie o status. Natychmiastowe ,wchodzenie pod skrzydta” osrodkéw pomocy
spofecznej po uzyskaniu statusu jest poczqtkiem uzaleznienia cudzoziemcow od swiadczeri pomocy spofecznej.

Najtrudniejsza jest ocena skutecznosci procesu integracji w obszarze funkcjonowania
spotecznego. Z catg pewnoscig osiggniecie postepu w tym zakresie utrudniajg opisane powyzej
problemy zwigzane ze stabg znajomoscia jezyka polskiego, brakiem zatrudnienia oraz uzyskania
stalego miejsca zamieszkania. Naktada sie na nie czesto niechetna postawa ze strony czesci
spoteczenstwa - i to zaréwno zwyktych obywateli, jak i urzednikow.

e MOPS Biata Podlaska: Napotyka sie trudnosci lezqce po stronie instytucji dziatajqgcych na terenie miasta oraz
spoteczenristwa, tj. niechec do zatatwiania spraw cudzoziemcéw, brak znajomosci przepiséw prawa w zakresie
uprawnien cudzoziemcéw, nieche¢ do zatrudniania cudzoziemcéw, ograniczone mozliwosci uzyskania przez
cudzoziemcdw mieszkan socjalnych wynikajqce z braku takich mieszkarn, nieche¢ wtascicieli do wynajmowania
mieszkar cudzoziemcom i wygdrowane koszty ich wynajmu, negatywna ocena cudzoziemcéw mieszkajqcych
na terenie miasta wynikajqce z braku wiedzy w zakresie uchodZctwa oraz z negatywnych opinii o cudzoziemcach
pojawiajqcych sie w mediach.

Na to, jak nietatwa jest ocena sytuacji w tym zakresie wskazuje przyktad z tomzy, gdzie w opinii
MOPS: Rodziny zamieszkate w tomzy sq zintegrowane ze spotecznosciq lokalnq i otoczeniem. Znajq
miasto, urzedy, szkoty. Sq w stanie samodZzielnie lub przy niewielkim wsparciu zatatwi¢ swoje sprawy.
Majg Swiadomos¢ o duzym bezrobociu w miescie. Dzieci, ktdre chodzq do szkoty majq kontakty

z réwiesnikami, zapraszane sq na urodziny i inne uroczystosci kolezeriskie. Inny obraz wytania sie

60  Zatrudnienie na umowe o prace lub umowe zlecenia - bez uwzglednienia zatrudnienia przy pracach doraznych lub
sezonowych.
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z wypowiedzi uchodzcy zamieszkujacego w tym miescie: My uchodzcy nic nie mamy, nam ciezko
znalezé prace i to ze w Polsce jestesmy bezdomni. Nic nam nie dajq, zadnych kredytow w sklepie,
nie mozemy nic kupi¢. Dzieci w szkole majq problemy, nas nie tolerujg, mowiq ze bojq sie nas,
a tak naprawde nie znajq nas. O tym co dobrze robimy trzeba pisa¢ w prasie i w mediach.
(Uchodzca, tomza)

Niektérzy z uchodzcow ankietowanych przez NIK wskazali na mozliwosci poprawy procesu
integracji, zwracajac uwage m.in. na takie elementy jak: wydtuzenie czasu trwania IPl, pomoc
w szkotach dla dzieci uchodzcéw, bardziej intensywna nauke jezyka polskiego, zapewnienie
warunkoéw mieszkaniowych.

Uchodzcy o mozliwosciach poprawy procesu integracji

Pomoc powinna trwac dtuzej niz rok. Pomoc finansowa jest niewielka, wiec nie odczuje tak bardzo jej braku.
Natomiast trudno mi odnaleZ¢ sie w polskiej rzeczywistosci, macie zupetnie inng kulture i obyczaje. Dlatego bardzo
chciatabym, zeby wsparcie WCPR trwato po zakoriczeniu IPl - najbardziej zalezy mi na pomocy w zatatwianiu
spraw w polskich urzedach, stuzbie zdrowia. (Warszawa)

Potrzebny dtuzszy okres udzielania pomocy. Przez rok nie da sie zintegrowac, jesli ktos przyjezdza nie znajqc jezyka,
kultury, realiéw zycia w Polsce. Po zakoriczeniu IPI (za miesiqc) moja rodzina moze zostac bez dachu nad gtowq
(brak pracy i srodkéw do Zycia). (Warszawa)

Pomagac dzieciom uchodzcow w szkotach. Bez dachu nad gtowgq, bez zapewnienia podstawowych potrzeb nie ma
mozliwosci poprawienia procesu integracji uchodzcéw i potrzeba zmiany w ustawach, czasami pracownik socjalny
chce pomagac i widzi potrzeby rodziny, ale ustawa nie pozwala na zwiekszenie zasitku. | to moim zdaniem mozna
zmieni¢. Program ten nazywania sie programem indywidualnym integracyjnym i trzeba indywidualnie rozpatrywac
potrzeby i mozliwosci naszych rodzin. Licze na zmiany. (tomza)

1. Dtuzszy okres udzielania pomocy. Przez rok nie da sie zintegrowac, jesli ktos przyjezdza nie znajqc jezyka, kultury,
realidw zycia w Polsce. 2. Bardziej intensywny kurs nauki jezyka — aby umozliwic lepszq integracje i by zwiekszy¢
szanse na rynku pracy. 3. Wdrozenie programowej pomocy mieszkaniowej. Koszt najmu mieszkania na wolnym
rynku stanowi wiekszq czes¢ budzetu rodziny. Po zakoriczeniu IPI (za miesigc) rodzina moze zosta¢ bez dachu nad
gtowq (brak pracy i Srodkéw do zycia). (Warszawa)

Program integracyjny trzeba przedtuzyc chociaz do 3 lat i zwiekszy¢ kwote pieniezng, co najmniej do 3 lat
i zapewnic terapie rehabilitacyjnqg dla nas jako ofiar wojny. (tomza)

Zdaniem pracownikoéw socjalnych, na skutecznos¢ procesu integracji ma réwniez istotny
wptyw bierna postawa czesci cudzoziemcédw, tj. brak zaangazowania w nauke jezyka polskiego,
wyuczona bezradnos¢ badz podejscie roszczeniowe nakierowane wytacznie na otrzymywanie
$wiadczen pienieznych, bez podejmowania we wiasnym zakresie aktywnych dziatan w kierunku
usamodzielnienia, nieche¢ do poznawania norm obyczajowych, spotecznych, kulturowych,
religijnych spoteczenstwa przyjmujgcego.
W tym kontekscie zwrdci¢ nalezy uwage, ze znaczna czes¢ indywidualnych programow
integracji nie zostata zrealizowana do konca. Ogétem na 80 zbadanych szczegétowo IPI z lat
2012-2014, az 16, tj. 20% zostato przerwane.

o WCPR w Warszawie: Z 30 IPl objetych szczegétowymi badaniami siedem zostato przerwanych (z powodu m.in.

nierealizowania przez cudzoziemcéw zobowiqzari zawartych w IPI).

Czes¢ cudzoziemcodw juz trakcie realizacji IPI lub wkrétce po jego zakonczeniu wyjechato z Polski.
Ze zbadanych szczeg6towo 80 IPI w przypadku 10 cudzoziemcy wyjechali z Polski trakcie realizacji
IPI lub wkrétce po jego zakonczeniu.

e MOPR w Toruniu: W okresie objetym kontrolq zakoriczono realizacje siedmiu IPl. Zaden z cudzoziemcéw
po zakoriczonym IPI nie podjqt zatrudnienia. Dwie osoby podjety kursy przyuczenia do zawodu lecz go nie
ukoriczyty z powodu wyjazdu za granice. tgcznie po zakoriczeniu IPl wyjechato za granice wyjechato szes¢ 0séb.
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Dane te potwierdzajg informacje uzyskane przez NIK w jednostkach nieobjetych kontrola.
e MOPR w Biatymstoku: W trakcie realizacji IPI lub po ich zakoriczeniu z Polski wyjechaty 43 osoby sposrod
61 uczestniczqcych w indywidualnym programie integracji.
® PCPR w Wotominie: W powiecie wotomiriskim zostato ukoriczonych 18 IPI, w ktdrych uczestniczyto 48 osob.
W trakcie realizacji IPI z kraju wyjechato 10 0séb, a po jego zakoriczeniu siedem oséb.

Efektywnos¢ systemu pomocy integracyjnej jest w duzej mierze uzalezniona od indywidualnego
zaangazowania oraz postawy samego cudzoziemca. Opuszczanie terytorium RP w trakcie realizacji
indywidualnego programu integracji lub tuz po jego zakonczeniu oraz przerywanie realizacji
programéw z innych przyczyn znaczaco wptywato na skutecznos¢ integracji cudzoziemcéw. Na ten
problem wskazywali wszyscy pracownicy jednostek objetych kontrola.

e MOPR w Biatymstoku: Cudzoziemcy przerywajq realizacje IPl, wyjezdzajq bez zapowiedzi - de facto
srodki wydatkowane na integracje oraz naktad pracy i zaangazowanie pracownikéw MOPR nalezy uznac
za zmarnotrawione. Nagte wyjazdy cudzoziemcdw sq czesto potqczone z nieregulowaniem optat za wynajem
mieszkania, co powoduje pretensje wtascicieli mieszkar do pracownikéw MOPR. Cudzoziemcy maja mate szanse
na znalezienie legalnej pracy — przy ich stabej znajomosci jezyka polskiego, braku doswiadczenia zawodowego,
braku dokumentow potwierdzajqcych wyksztatcenie i kwalifikacje oraz specyficznych uwarunkowaniach
kulturowych, ktérymi ttumacza odmowe podjecia niektdrych prac.

e PCPR w Piasecznie: Bardzo czesto cudzoziemcy realizujqcy IPl reprezentujq postawe bierng, nastawiona
na konsumpcje swiadczen pienieznych przyznanych w ramach programéw. Manifestuje sie to zaréwno w biernej
postawie podczas poszukiwania pracy zarobkowej, braku checi zdobywania nowych bgdz podnoszenia posiadanych
juz kwalifikacji zawodowych, jak réwniez w biernej postawie i niezaangazowanej na kursach jezykowych.

Holandia: przyktad spéjnego systemu integracji uchodzcow

Uzyskanie statusu uchodzcy w Holandii odbywa sie na podstawie zaproszenia wtadz kierowanego
do konkretnych oséb przebywajacych najczesciej w obozach dla uchodzcéw. Rocznie Holandia zaprasza okoto
500 uchodzcéw do osiedlenia sie w tym kraju. Osoby te wybierane sg z grupy oséb proponowanych przez
Wysokiego Komisarza ONZ ds. Uchodzcow. Wyboru dokonuja urzednicy holenderscy podczas misji do krajow
uzgodnionych z Komisarzem, organizowanych cztery razy w roku. Wybér jest dokonywany na podstawie
rozmow z uchodzcami, podczas ktérych ocenia sie, m.in. czy uchodzca bedzie w stanie zintegrowac sie
ze spoteczenstwem holenderskim. Przed przybyciem do Holandii wybrani uchodzcy uczestnicza w trzech
kursach umozliwiajacych im poznanie kultury Holandii, z ktérych kazdy trwa szes¢ i p6t dnia.

Organem odpowiedzialnym za przyjecie, nadzér oraz zapewnienie przeniesienia do statego miejsca
zamieszkania jest Centralna Agencja ds. Przyjmowania Uchodzcéw. Agencja dysponuje 57 osrodkami dla
uchodzcéw rozmieszczonymi w catym kraju, zapewniajacymi schronienie oraz niezbedng infrastrukture.
Z osobami dorostymi lokowanymi w osrodku przeprowadza sie wywiad dotyczacy postepowania ws.
przyznania statusu uchodzcy. Ich aktywnos¢ w tym okresie podtrzymuje sie wiaczajac ich do wykonywania
prac zwigzanych z utrzymaniem osrodka, sprzataniem terenéw miejskich itp. Otrzymuja za to niewielkie
wynagrodzenie. Mieszkancy osrodkdw moga bra¢ udziat w kursach lub zajeciach sportowych odbywajacych
sie w lokalnych klubach. Dzieci w wieku szkolnym uczeszczajg do szkoty. Mieszkancy osrodkéw moga réwniez
korzystac z otwartych centréw nauki, w ktérych maja dostep do materiatéw edukacyjnych oraz komputeréw
i Internetu, a dzieci moga odrabiac lekcje. Korzystanie przez uchodzce z centrum odbywa sie pod opieka
wolontariuszy. Na tym etapie uchodzcom pomagaja réwniez pracownicy i wolontariusze organizacji
pozarzadowej — Holenderskiej Rady ds. Uchodzcéw.

Osobom, ktérym przyznano status uchodzcy, zostaje przydzielone miejsce zamieszkania, ktére zapewnia
gmina przyjmujaca uchodzce (co sze$¢ miesiecy wtadze centralne przydzielaja poszczegélnym gminom
okreslong liczbe uchodzcow, ktérym maja zapewnié¢ mozliwos¢ zamieszkania). Do czasu przeprowadzki
moga oni przebywac¢ w osrodku. UchodZca zobowigzany jest do zgtoszenia swojego pobytu w urzedzie
wiasciwym dla miejsca nowego zamieszkania. Kompleksowa pomoca integracyjna dla uchodzcéw zajmuje
sie Holenderska Rada ds. UchodZcéw. Organizacja zatrudnia 600 pracownikow oraz korzysta z pomocy 6000
wolontariuszy. Organizacja posiada biuro centralne, 12 biur regionalnych oraz 310 filii. Uchodzcom zapewniana
jest pomoc, gtéwnie przez wolontariuszy przydzielonych do poszczegdlnych rodzin. Pomoc dotyczy wielu
obszaréw, jak np. urzadzenie domu, nauka jezyka, szukanie pracy czy spedzanie wolnego czasu. Ponadto Rada
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prowadzi rézne projekty umozliwiajace uchodzcom nawigzywanie kontaktéw ze srodowiskiem lokalnym czy
organizuje wakacje dla dzieci.

Osoby, ktéorym odmaéwiono przyznania statusu uchodzcy, moga pozosta¢ w osrodku maksymalnie przez cztery
tygodnie. W razie potrzeby sa lokowane w osrodku zamknietym, maksymalnie na 12 tygodni. W tym czasie
sg przygotowywane do powrotu do kraju pochodzenia.

Zrédto: Centralna Agencja ds. Przyjmowania UchodZcoéw https://www.coa.nl/en ; Holenderska Rada ds. UchodZcéw http://www.
vluchtelingenwerk.nl/wat-wij-doen.

3.2.4. Wdrazanie rekomendacji zawartych w dokumencie Polityka migracyjna Polski — stan obecny
i postulowane dziatania

W dokumencie pn. Polityka migracyjna Polski — stan obecny i postulowane dziatania, przyjetym przez
Rade Ministréw w dniu 31 lipca 2012 r., zawarto 12 rekomendacji, ktérych adresatem jest MPiPS.
MPiPS nie podjat dziatan na rzecz realizacji tych rekomendacji, w tym nie zrealizowat o$miu, dla
ktérych termin wdrozenia okre$lono na koniec 2014 r.

Dziewie¢ rekomendacji (z tego jedna z terminem wdrozenia do konca 2015 r.) zawierato

postanowienia, ze w celu wdrozenia rekomendacji konieczne jest dokonanie zmian ustawy

o pomocy spotecznej. Wdrozenie rekomendacji umozliwitoby wprowadzenia w zycie wielu

rozwigzan w celu poprawy systemu funkcjonowania systemu pomocy dla uchodzcéw. MPiPS

do zakonczenia kontroli nie podjeto nawet inicjatywy legislacyjnej zmiany ustawy o pomocy
spotecznej, ktére umozliwiatyby wprowadzenie tych rekomendacji, co stawia pod znakiem
zapytania mozliwos¢ wprowadzenia w zycie zaproponowanych rozwigzan.

Rekomendacje te dotyczyty:

a) Podjecia dziatan zmierzajqcych do aktywizacji zawodowej cudzoziemcdw objetych ochrong
miedzynarodowgq, m.in. poprzez zapewnienie uzyskania przez cudzoziemca, w ramach programu
integracyjnego, kwalifikacji przydatnych na rynku pracy, wtqczenie przedmiotowej grupy
do rzqdowych programdéw aktywizacji zawodowej, jako odrebnej kategorii 0sob, a takze poprzez
wprowadzenie systemu zachet dla pracodawcdw zatrudniajqcych ww. cudzoziemcdw.

b) Rozwazenia wprowadzenia instytucji mentora/asystenta dla oséb objetych programami integracji

(w szczegdlnosci wywodzqcych sie ze srodowisk imigranckich), co pozwoli dostosowac programy
integracyjne do indywidualnych potrzeb cudzoziemcdw i lepiej ukierunkowac ich dziatania”

¢) Zharmonizowania procesu przechodzenia z systemu preintegracji do systemu integracji
(zapewnienie takiej spéjnosci wymagac bedzie w szczegdlnosci wspdtdziatania Urzedu do Spraw
Cudzoziemcéw z MPIPS, zaréwno w obszarze rozwiqzan praktycznych, jak i w kreowaniu polityki
integracji cudzoziemcow).

d) Poftozenia nacisku na skutecznq nauke jezyka polskiego przez cudzoziemcéw zgodnie z zasadq,
iz znajomos¢ jezyka kraju przyjmujqcego jest kluczowa dla procesu integracji.

e) Rozwazenia mozliwosci wydtuzenia programow integracji dla oséb, ktdre wykazujq duzq aktywnosc
i chec¢ integracji poprzez np. organizowanie dodatkowych kursoéw jezyka polskiego, kurséw
podnoszqcych kwalifikacje zawodowe itp.

f) Podjecia dziatan zmierzajqcych do rozwiqzywania problemu dostepu do mieszkan dla
cudzoziemcéw objetych ochronq miedzynarodowaq.
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g) Rozpoczecia procesu przechodzenia od kwaterunku cudzoziemcdw ubiegajqcych sie o nadanie
statusu uchodzcy w duzych obiektach do modelu wynajmowania niewielkich obiektow
réwnomiernie zlokalizowanych na terytorium catego kraju, w szczegdlnosci w duzych aglomeracjach
z odpowiednio chtonnymi rynkami pracy oraz lepszymi mozliwosciami zaspokajania potrzeb
mieszkaniowych.

h) Rozwazenia mozliwosci zlecania zadania kompleksowego prowadzenia wybranych osrodkdw przez
organizacje pozarzqgdowe, w celu usprawnienia form udzielanej pomocy.

Minister Pracy i Polityki Spotecznej nie informowat Rady Ministrow ani Ministra Spraw
Wewnetrznych, bedacego autorem tego dokumentu i odpowiedzialnym za jego wdrozenie,
0 zagrozeniu niedotrzymania terminu wdrozenia rekomendacji, wynikajacych z niskiego
zaawansowania prowadzonych prac nad jego przygotowywaniem i uzgadnianiem.

Jednoczes$nie Minister Pracy i Polityki Spotecznej w sposéb diugotrwaty opracowywat dokument:
Polska polityka integracji cudzoziemcdw — zatozenia i wytyczne. Jest to akt implementacyjny
podstawowego opracowania, jakim jest Polityka migracyjna Polski..., ale jego wstepny projekt
zostat zatwierdzony przez Ministra dopiero we wrzesniu 2013 r., tj. po 14 miesigcach od przyjecia
Polityki migracyjnej Polski. Dokument ten ma charakter ramowy, a zaprezentowane w nim
podejscie ujmuje catosciowo problematyke integracji cudzoziemcéw, z wykorzystaniem dobrych
rozwigzan stosowanych w innych krajach. Zdaniem NIK wdrozenie zaproponowanych w nim
rozwigzan mogtoby sie przyczyni¢ do podniesienia skutecznosci procesu integracji cudzoziemcow.
Po kilkunastomiesiecznych uzgodnieniach miedzyresortowych oraz z partnerami spotecznymi
Polska polityka integracji cudzoziemcow... zostata przestana do Rady Ministréw w grudniu
2014 r., jednak do tej pory nie zostata przyjeta przez Rade Ministréw. Niewatpliwa staboscia tego
dokumentu jest niepowigzanie przewidzianych w nim rozwigzan z budzetem oraz niewyznaczenie
podmiotéw odpowiedzialnych za realizacje poszczegolnych dziatan.

Minister Pracy i Polityki Spotecznej w odpowiedzi na wystgpienie pokontrolne NIK poinformowat, ze
podjecie inicjatywy legislacyjnej w sprawie wprowadzenia zmian w ustawie o pomocy spotecznej,
pozwalajacych na wdrozenie rekomendacji zawartych w Polityce migracyjnej Polski... planowane
jest po przyjeciu przez Rade Ministréow dokumentu programowego Polska polityka integracji
cudzoziemcow - zatozenia i wytyczne od 2016 r.

Warto przypomniec, ze sprawa stworzenia kompleksowej polityki integracji cudzoziemcéw w Polsce
byta juz w styczniu 2005 r. przedmiotem prac Komitetu Europejskiego Rady Ministréw®, jednak nie
zaowocowata wdrozeniem spdjnych rozwigzan w tym zakresie.

61 Dokument Propozycje dziatan w kierunku stworzenia kompleksowej polityki integracji cudzoziemcdéw w Polsce, przyjety w dniu
11 stycznia 2005 r. przez Komitet Europejski Rady Ministrow.
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m Organizacja i metodyka kontroli

Kontrola zostata podjeta z inicjatywy wtasnej Najwyzszej Izby Kontroli. Kontrole przeprowadzit
Departament Pracy, Spraw Spotecznych i Rodziny oraz Delegatury NIK w: Warszawie, todzi,
Bydgoszczy, Lublinie i Biatymstoku. Kontrola zostata przeprowadzona w okresie od 17 listopada
2014 r.do 9 marca 2015 r. Dobér jednostek objetych kontrola zostat dokonany metodg celowa,
w oparciu o liczbe realizowanych Indywidualnych Programéw Integracji.

Badania kontrolne zostaty zaprojektowane na dwoch poziomach:
= Badanie procesu preintegracji obejmujace udzielanie pomocy dla uchodzcéw na etapie
ubiegania sie o status uchodzcy, przeprowadzone w Urzedzie ds. Cudzoziemcoéw oraz
w 10 osrodkach dla uchodzcéw, w ktérych przeprowadzono m.in. ogledziny budynkoéw,
pomieszczen i otoczenia osrodkow.
= Badanie procesu integracji, obejmujace pomoc dla uchodzcéw od uzyskania statusu uchodzcy,
przeprowadzone w Ministerstwie Pracy, Spraw Spotecznych i Rodziny, w pieciu Urzedach
Wojewddzkich oraz w czterech powiatowych centrach pomocy rodzinie.
Ponadto na zlecenie NIK w 10 osrodkach dla uchodzcéw zostaty przeprowadzone kontrole
przez Panstwowe Powiatowe Inspektoraty Sanitarne i Inspektoraty Sanitarne MSW w zakresie
przestrzegania higieny zywnosci i zasad HACCP oraz pod wzgledem przestrzegania terminéw
przydatnosci produktéw zywnosciowych do spozycia, skréconej dekadowej oceny jadtospisu, norm
zakwaterowania i norm sanitarnych.

Podczas kontroli przeprowadzono réwniez badanie ankietowe na préobie uchodzZzcow
przebywajacych w osrodkach (otrzymano 88 ankiet z 300 przekazanych) oraz uchodzcow
realizujacych IPI (otrzymano 27 ankiet z 80 przekazanych). Badania uzupetniajagce obejmowaty
rowniez uzyskanie na podstawie art. 29 ust. 1 pkt 2 lit f ustawy o NIK, informacji w szesciu miejskich
osrodkach pomocy rodzinie i powiatowych centrach pomocy rodzinie, w pieciu urzedach gmin
i w czterech stowarzyszeniach swiadczacych pomoc dla uchodzcow.

Niniejsza Informacja zostata uzupetniona o wyniki kontroli przeprowadzonej przez Departament
Porzadku i Bezpieczeristwa Wewnetrznego NIK pn. Udzielanie przez organy administracji ochrony
cudzoziemcom przebywajqcym na terenie RP (Nr 1/14/007/KPB).

m Postepowanie kontrolne i dziatania podjete po zakonczeniu kontroli

Do kierownikow skontrolowanych jednostek skierowano 21 wystapien pokontrolnych ktérych
sformutowano 38 wnioskéw pokontrolnych. Kierownicy jednostek kontrolowanych nie sktadali
zastrzezen. Odpowiadajac na tres¢ wystgpien pokontrolnych adresaci poinformowali, ze zrealizowali
14 wnioskow, a 24 byty w trakcie realizacji.
Najwazniejsze wnioski pokontrolne skierowane do:
» Ministra Pracy i Polityki Spotecznej:
o podjecie inicjatywy legislacyjnej dotyczacej zmian ustawy o pomocy spotecznej
pozwalajacej na wdrozenie rekomendacji zawartych w Planie wdrazania dla dokumentu
Polityka migracyjna Polski — stan obecny i postulowane dziatania zleconych do realizacji
Ministrowi PiPS.

» Urzedu ds. Cudzoziemcow:
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o zintensyfikowanie dziatarn w celu objecia nauka jezyka polskiego jak najwiekszej liczby
cudzoziemcow ubiegajacych sie o nadanie statusu uchodzcy;

o przestrzeganie termindéw prowadzenia postepowania w sprawie nadania statusu uchodzcy
okreslonych w art. 35 ust. 1 ustawy o udzielaniu cudzoziemcom ochrony na terytorium
Rzeczypospolitej Polskiej.

= Powiatowych centréw pomocy rodzinie

o terminowe wydawania decyzji administracyjnych o przyznaniu pomocy pienieznej
w ramach Indywidualnych Programéw Integracyjnych;

o zintensyfikowanie dziatart zmierzajacych do aktywizacji i adaptacji cudzoziemcéw na rynku
pracy;
= Osdrodkéw dla uchodzcow:

o podjecie dziatan w celu zapewnienia uczestnictwa w lekcjach jezyka polskiego wszystkich
cudzoziemcow ubiegajacych sie o nadanie statusu uchodzcy,

o dokonywanie wyptaty $wiadczen dla uchodzcow w terminie i we wtasciwej wysokosci,

o zapewnienie cudzoziemcom wyzywienia zgodnego z zaleceniami panstwowej inspekg;ji
sanitarnej.

m Finansowe rezultaty kontroli

W okresie od kwietnia 2011 roku do wrzesnia 2013 roku MOPS w tomzy i MOPR w Biatymstoku
wykorzystaty tacznie 128 tys. zt z przyznanych $rodkéw budzetowych na wyptate swiadczen
12 cudzoziemcom w ramach realizacji zaakceptowanych przez Wojewode IPI dla urodzonych w Polsce
dzieci cudzoziemcéw, ktérych rodziny otrzymaty juz pomoc integracyjna w ramach indywidualnych
programoOw integracyjnych (w tym swiadczenia pieniezne). Wynikato to z btednej wyktadni
art. 91 ust. 14 w zwiazku z art. 93 ust. 3 ustawy o pomocy spotecznej. Srodki te pochodzity z dotag;ji
budzetu panstwa przekazanej przez Wojewode Podlaskiego na realizacje przez powiaty zadan
zleconych z zakresu administracji rzadowej.



E ZALtACZNIK NR 1

Analiza stanu prawnego

Ochrona cudzoziemcow

Ochrona miedzynarodowa cudzoziemcéw w Polsce wynika przede wszystkim ze zobowigzan
o charakterze miedzynarodowym: Konwencji Genewskiej dotyczacej statusu uchodzcéw oraz
Protokotu Nowojorskiego dotyczacego statusu uchodzcéw, ktére definiujag materialno-prawne
podstawy nadawania statusu uchodzcy oraz okreslaja najwazniejsze prawa i wolnosci uchodzcéw.
Wspomniane przepisy nie precyzuja jednakze zasad i trybu postepowania w sprawach o nadanie
statusu uchodzcy. W Polsce kwestie te reguluje ustawa z dnia 13 czerwca 2003 r. o udzielaniu
cudzoziemcom ochrony na terytorium RP. Do ustawy transponowano przepisy:

— dyrektywy Rady 2005/85/WE z dnia 1 grudnia 2005 r. w sprawie ustanowienia minimalnych norm
dotyczacych procedur nadawania i cofania statusu uchodzcy w Panstwach Cztonkowskich®;

— dyrektywy Rady 2003/9/WE z dnia 27 stycznia 2003 r. ustanawiajacej minimalne normy dotyczace
przyjmowania osob ubiegajacych sie o azyl®;

— dyrektywy Rady 2001/55/WE z dnia 20 lipca 2001 r. w sprawie minimalnych standardéw
przyznawania tymczasowej ochrony na wypadek masowego naptywu wysiedlerncéw oraz
srodkéw wspierajacych rownowage wysitkdéw miedzy Panstwami Cztonkowskimi zwigzanych
z przyjeciem takich oséb wraz z jego nastepstwami®;

— dyrektywy Rady 2004/83/ WE z 29 kwietnia 2004 r. w sprawie minimalnych norm dla kwalifikacji
statusu obywateli panstw trzecich lub bezpanstwowcow jako uchodzcéw lub jako osoby, ktére
z innych wzgleddéw potrzebuja miedzynarodowej ochrony oraz zawartosci przyznawanej
ochrony®;

— dyrektywy Rady 2003/86/WE z dnia 22 wrzesnia 2003 r. w sprawie prawa do taczenia rodzin®®.

Polska stosuje tzw. jednolitg procedure azylowg polegajaca na tym, ze w toku postepowania

w sprawie nadania statusu uchodzcy bada sie nie tylko spetnianie warunkéw do uznania

za uchodzce, ale takze - w razie stwierdzenia, ze nie s one spetnione — inne okolicznosci, skutkujace

ochrong przed wydaleniem w postaci ochrony uzupetniajacej lub zgody na pobyt tolerowany.

Art. 13 ust. 1 ustawy o udzielaniu ochrony cudzoziemcom stanowi, ze cudzoziemcowi nadaje sie
status uchodzcy, jezeli na skutek uzasadnionej obawy przed przesladowaniem w kraju pochodzenia
z powodu rasy, religii, narodowosci, przekonan politycznych lub przynaleznosci do okreslonej grupy
spotecznej nie moze lub nie chce korzysta¢ z ochrony tego kraju.

Zgodnie z art. 15 ww. ustawy, cudzoziemcowi ktéry nie spetnia warunkéw do nadania statusu
uchodzcy, udziela sie ochrony uzupetniajacej w przypadku, gdy powrét do kraju pochodzenia
moze narazi¢ go na rzeczywiste ryzyko doznania powaznej krzywdy przez orzeczenie kary $Smierci
lub wykonanie egzekucji; tortury, nieludzkie lub ponizajace traktowanie albo karanie; powazne
i zindywidualizowane zagrozenie dla zycia lub zdrowia wynikajace z powszechnego stosowania
przemocy wobec ludnosci cywilnej w sytuacji miedzynarodowego lub wewnetrznego konfliktu
zbrojnego i ze wzgledu na to ryzyko nie moze lub nie chce korzystac z ochrony kraju pochodzenia.

62 (Dz.U.UE L 326 zdnia 13 grudnia 2005 ., s. 13).

63 (Dz.U.UEL 31z dnia 6 lutego 2003 r,, s. 18).

64 (Dz.U.UEL 212 z dnia 7 sierpnia 2001 r., 5.12).

65 (Dz.U.UEL 304 z dnia 30 wrzesnia 2004 ., s. 12).
66 (Dz.U.UEL 251 zdnia 3 pazdziernika 2003 r,, 5.12).
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W przypadku odmowy nadania statusu uchodzcy oraz odmowy udzielenia ochrony uzupetniajacej,
do dnia obowigzywania przepiséw o pobycie tolerowanym, tj. do 30 kwietnia 2014 r., z urzedu
badane byly przestanki do udzielenia zgody na pobyt tolerowany okreslone w art. 97 ust. 1 pkt 1
i 1a ustawa o udzielaniu ochrony cudzoziemcom. Przestanki te powigzane byty z okreslonymi
normami Konwencji o Ochronie Praw Cztowieka i Podstawowych Wolnosci, sporzadzonej w Rzymie
4 listopada 1950 r.* oraz Konwencji o prawach dziecka, przyjetej przez Zgromadzenie Ogoélne
Narodéw Zjednoczonych 20 listopada 1989 r.%,
Cudzoziemcowi udzielana byta zgoda na pobyt tolerowany na terytorium RP, jezeli jego wydalenie:
1) mogtoby nastapi¢ jedynie do kraju, w ktérym zagrozone bytoby jego prawo do zycia, wolnosci
i bezpieczenstwa osobistego, w ktérym mogtby zosta¢ poddany torturom albo nieludzkiemu
lub ponizajacemu traktowaniu albo karaniu lub by¢ zmuszony do pracy lub pozbawiony prawa
do rzetelnego procesu sgdowego albo by¢ ukarany bez podstawy prawnej w rozumieniu
Konwencji o ochronie praw cztowieka i podstawowych wolnosci;

1a) naruszatoby prawo do zycia rodzinnego w rozumieniu Konwencji o ochronie praw cztowieka
i podstawowych wolnosci, sporzadzonej w Rzymie dnia 4 listopada 1950 r., lub naruszatoby
prawa dziecka okreslone w Konwencji o prawach dziecka, w stopniu istotnie zagrazajagcym jego
rozwojowi psychofizycznemu;

2) jest niewykonalne z przyczyn niezaleznych od organu wykonujgcego decyzje o wydaleniu i od
cudzoziemca.

Stronie niezadowolonej z decyzji organu | instancji stuzyto odwotanie do Szefa Urzedu

ds. Cudzoziemcédw, a nastepnie skarga do sgdu administracyjnego.

Pomoc socjalna udzielana cudzoziemcom obejmuje pomoc udzielang w osrodku lub udzielang

poza osrodkiem, polegajaca na wyptacie $wiadczenia pienieznego na pokrycie we wtasnym zakresie

kosztéw pobytu na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej.

Pomoc przyznawana w okresie rozpatrywania wniosku o nadanie statusu uchodzcy

Cudzoziemcowi ubiegajacemu sie o nadanie statusu uchodzcy zapewnia sie pomoc socjalng

i opieke medyczng w okresie:

1) postepowania w sprawie nadania statusu uchodzcy, poczawszy od dnia zgtoszenia sie
cudzoziemca w osrodku, z tym ze w sytuacjach szczegdlnych, zwigzanych z zagrozeniem zycia
lub zdrowia cudzoziemca, opieka medyczna przystuguje od dnia ztozenia przez cudzoziemca
whniosku o nadanie statusu uchodzcy;

2) dwoch miesiecy od dnia doreczenia decyzji ostatecznej w sprawie nadania statusu uchodzcy
albo przez okres 14 dni od dnia doreczenia decyzji ostatecznej o umorzeniu postepowania
(art. 74 ust. 1 ustawy o udzielaniu cudzoziemcom ochrony).

Pomoc socjalna obejmuje:

1. pomoc udzielang w o$rodku, w tym:

a) zakwaterowanie,
b) catodzienne wyzywienie zbiorowe lub ekwiwalent pieniezny w zamian za wyzywienie,

c) kieszonkowe na drobne wydatki osobiste,

67 Dz.U.z 1993 r. Nr 61, poz. 284 ze zm.
68 Dz.U.z 1991 r.Nr 120, poz. 526 ze zm.
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d) stata pomoc pieniezng na zakup srodkéw czystosci i higieny osobistej,
e) jednorazowa pomoc pieniezng lub bony towarowe na zakup odziezy i obuwia,
f) nauke jezyka polskiego i podstawowe materiaty niezbedne do nauki tego jezyka,

g) pomoce dydaktyczne dla dzieci korzystajacych z nauki i opieki w publicznych placéwkach,
szkotach podstawowych, gimnazjach lub szkotach ponadgimnazjalnych,

h) pokrycie, w miare mozliwosci, kosztow zaje¢ pozalekcyjnych i rekreacyjno-sportowych dzieci,
i) finansowanie przejazdéw $rodkami transportu publicznego:

— w celu wziecia udziatu w postepowaniu w sprawie nadania statusu uchodzcy,
— wcelu leczenia lub poddania sie szczepieniom ochronnym,
— w innych szczegdlnie uzasadnionych przypadkach

2) pomoc udzielang poza osrodkiem, polegajaca na wypfacie swiadczenia pienieznego na pokrycie
we wiasnym zakresie kosztéw pobytu na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej, z wytaczeniem
kosztéw opieki medycznej, zwang dalej $wiadczeniem pienieznym (art. 71 ust. 1 pkt 2 ustawy
o udzielaniu cudzoziemcom ochrony).

Ekwiwalent pieniezny przystuguje w zamian za wyzywienie dziecka do ukoriczenia przez nie szesciu

lat lub ucznia szkoty podstawowej, gimnazjum lub szkoty ponadgimnazjalnej; moze by¢ przyznany,

jezeli wymagaja tego wzgledy organizacyjne (art. 71 ust. 3 ww. ustawy).

Cudzoziemcom otrzymujacym pomoc socjalng w postaci $wiadczenia pienieznego przystuguje:

— pomoc w formie nauki jezyka polskiego i podstawowych materiatéw niezbednych do nauki tego
jezyka;

— pomoce dydaktyczne dla dzieci korzystajacych z nauki i opieki w publicznych placéwkach,
szkotach podstawowych, gimnazjach lub szkotach ponadgimnazjalnych;

— pokrycie, w miare mozliwosci, kosztéw zaje¢ pozalekcyjnych i rekreacyjno-sportowych dzieci
(art. 71 ust. 4 ustawy o udzielaniu cudzoziemcom ochrony).

Opieka medyczna obejmuje swiadczenia opieki zdrowotnej w zakresie, w jakim osobom objetym

obowiazkowym lub dobrowolnym ubezpieczeniem zdrowotnym przystuguje prawo do swiadczen

na podstawie ustawy z dnia 27 sierpnia 2004 r. o Swiadczeniach opieki zdrowotnej finansowanych

ze Srodkéw publicznych® z wylgczeniem leczenia uzdrowiskowego albo rehabilitacji uzdrowiskowej.

Opieka medyczna jest wykonywana na podstawie umoéw cywilnoprawnych zawartych miedzy

Szefem Urzedu a $wiadczeniodawcami w rozumieniu przepiséw ustawy, o ktérej wyzej mowa

(art. 73 ust. 1-2 ustawy o udzielaniu cudzoziemcom ochrony).

W § 2 ust.1 rozporzadzenia Ministra Spraw Wewnetrznych i Administracji zdnia 10 listopada 2011 r.
w sprawie wysokosci pomocy dla cudzoziemcédw ubiegajacych sie o nadania statusu uchodzcy™
okreslono, iz wysokosc¢ jednorazowej pomocy pienieznej lub warto$¢ bonéw towarowych na zakup
odziezy i obuwia wynosi 140 zt. Jednorazowa pomoc pieniezna jest wypfacana, a bony towarowe
sq wydawane niezwitocznie, jednak nie pézniej niz do 15 dnia miesigca nastepujgcego po miesiacu,
w ktérym cudzoziemiec zostat przyjety do osrodka. Wysokos¢ statej pomocy pienieznej na zakup
srodkéw higieny osobistej wynosi 20 zt na miesigc. Kwota przeznaczona na pomoc jest wyptacana
do 15 dnia kazdego miesigca za dany miesiac (§ 3 ust. 1 2). Wysokosc¢ kieszonkowego wynosi 50 zt
na miesigc. W przypadku wykonywania przez cudzoziemca prac porzagdkowych na rzecz osrodka,

69 Dz.U.z2015r, poz. 581 ze zm.
70 Dz.U. Nr 261, poz. 1564.
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ttumaczen utatwiajacych porozumiewanie sie miedzy pracownikami osrodka a cudzoziemcami
lub prowadzenia zaje¢ kulturalno-oswiatowych na rzecz innych cudzoziemcéw przebywajacych
w osrodku, wysokos$¢ kieszonkowego moze by¢ podwyzszona do 100 zt. Kieszonkowe jest
wyptacane do 15 dnia nastepnego miesigca (§ 4 ust. 1- 3). Wysokos¢ ekwiwalentu pienieznego
w zamian za wyzywienie wynosi 9 zt za dzien. Ekwiwalent, jest wypfacany do 15 dnia kazdego
miesigca za dany miesigc. Gdy wymagaja tego wzgledy organizacyjne, ekwiwalent, o ktérym
mowa w ust. 1, moze by¢ wyptacony w okresie od 16 do ostatniego dnia miesigca za dany miesigc
(§ 5 ust. 1-3). Cudzoziemcom ubiegajacym sie o status uchodzcy przebywajacym poza osrodkami
przystuguje Swiadczenie pieniezne w wysokosci 25 zt na dzien (§ 6 ust. 1). Jezeli cudzoziemiec
przebywa na terytorium RP wraz z matzonkiem lub matoletnim cztonkiem rodziny, wysokos¢
Swiadczenia pienieznego na kazda osobe wynosi dla dwdéch oséb - 20 zt, trzech oséb - 15 zi,
czterech i wiecej 0séb — 12,50 zt na dzien (§ 6 ust. 2 pkt 1-3). Swiadczenie pieniezne jest wyptacane
do 15 dnia kazdego miesigca za dany miesigc (§ 6 ust. 3)Wysoko$¢ pomocy na pokrycie kosztéw
wyzywienia cudzoziemca w podrézy w zwigzku z dobrowolnym powrotem do kraju, do ktérego
cudzoziemiec ma prawo wjazdu, lub z przeniesieniem do innego panstwa cztonkowskiego
odpowiedzialnego za rozpatrywanie wniosku o nadanie statusu uchodzcy na podstawie
rozporzadzenia Rady (WE) nr 343/2003 wynosi 23 zt na dzien podrézy (§ 8 ust. 1).

Cudzoziemca przyjmowanego do osrodka informuje sie, w zrozumiatym dla niego jezyku,

o przystugujacych mu prawach i cigzacych na nim obowigzkach oraz umozliwia mu zapoznanie

sie z przepisami regulujagcymi udzielanie pomocy dla cudzoziemcéw ubiegajacych sie o nadanie

statusu uchodzcy i regulaminem pobytu w osrodku (art. 80 a ustawy o udzielaniu cudzoziemcom

ochrony). Cudzoziemiec przyjety do osrodka ma prawo do:

1) podtrzymywania zwyczajéw, tradycji narodowych i kulturowych oraz wykonywania praktyk
religijnych;

2) swobodnego poruszania sie po terenie osrodka, z wytgczeniem miejsc objetych zakazem
wstepu;

3) dostepu do informacji o podmiotach udzielajgcych bezptatnej pomocy prawnej w sprawach
0 nadanie statusu uchodzcy;

4) dostepu do informacji o organizacjach pozarzadowych lub miedzynarodowych, do ktérych
zadan statutowych naleza sprawy uchodzcéw;

5) dostepu do informacji o procedurach przeciwdziatania oraz reagowania na przypadki przemocy,
w tym na tle seksualnym lub ze wzgledu na pte¢;

6) przyjmowania odwiedzin w przeznaczonych do tego pomieszczeniach;

7) sktadania do Szefa Urzedu, w jezyku ojczystym, skarg i wnioskéw w sprawach funkcjonowania
osrodka i warunkéw pobytu w nim (art. 82a ustawy o udzielaniu ochrony cudzoziemcom).

Cudzoziemiec moze otrzymac pomoc socjalng w postaci $wiadczenia pienieznego na pokrycie
we witasnym zakresie kosztow pobytu na terytorium RP, z wylaczeniem kosztow opieki medycznej
Pomoc w tej formie moze zostac przyznana ze wzgledéw organizacyjnych, albo gdy jest
to niezbedne do: zapewnienia cudzoziemcowi bezpieczehstwa, z uwzglednieniem szczegdlnej
sytuacji samotnych kobiet, ochrony porzadku publicznego; ochrony i utrzymania wiezi rodzinnych;
prowadzenia samodzielnego zycia poza osrodkiem, po otrzymaniu decyzji o nadaniu statusu
uchodzcy albo decyzji o odmowie nadania statusu uchodzcy, w ktérej udzielono ochrony
uzupetniajacej (art. 72 ust. 1 ustawy o udzielaniu cudzoziemcom ochrony).



ZALtACZNIK NR 1

Pomocy socjalnej i opieki medycznej nie udziela sie po uptywie (art. 74 ust. 2 ustawy o udzielaniu
cudzoziemcom ochrony): 14 dni od dnia doreczenia decyzji ostatecznej o umorzeniu postepowania,
w przypadku gdy postepowanie w sprawie nadania statusu uchodzcy zostato umorzone; terminu
wykonania obowiagzku opuszczenia przez cudzoziemca terytorium Rzeczypospolitej Polskiej
po wydaniu decyzji o odmowie nadania statusu uchodzcy lub udzielenia ochrony uzupetniajacej;
dwéch miesiecy od dnia doreczenia decyzji ostatecznej w pozostatych przypadkach.

Pomoc cudzoziemcom po uzyskaniu statusu uchodzcy lub ochrony uzupetniajacej

Cudzoziemcowi, ktory uzyskat w RP status uchodzcy lub ochrone uzupetniajgca udziela sie pomocy
majacej na celu wspieranie procesu jego integracji, zwanej dalej,,pomoca dla cudzoziemca”.

Pomocy cudzoziemcowi udziela starosta wtasciwy ze wzgledu na miejsce zamieszkania
cudzoziemca. Udziela sie jej na wniosek cudzoziemca ztozony do starosty, za posrednictwem
powiatowego centrum pomocy rodzinie, w terminie 60 dni od dnia uzyskania przez niego w RP
statusu uchodzcy lub ochrony uzupetniajacej. Wniosek obejmuje matoletnie dzieci cudzoziemca
oraz jego matzonka, jezeli uzyskali w RP status uchodzcy lub ochrone uzupetniajaca (art. 91 ust. 2-4
ustawy o pomocy spotecznej).

Zgodnie z art. 92 ust. 1 ustawy o pomocy spotecznej, pomocy cudzoziemcowi udziela sie w okresie

nie dtuzszym niz 12 miesiecy i obejmuje ona:

1) Swiadczenia pieniezne w wysokosci od 606 zt do 1335 zt miesiecznie na osobe przeznaczone na:
a) utrzymanie, w szczegolnosci na pokrycie wydatkéw na zywno$¢, odziez, obuwie, srodki

higieny osobistej oraz optaty mieszkaniowe,

b) pokrycie wydatkéw zwigzanych z nauka jezyka polskiego;

2) optacanie skfadki na ubezpieczenie zdrowotne okreslonej w ustawie o swiadczeniach opieki
zdrowotnej finansowanych ze srodkéw publicznych,

3) prace socjalng

4) poradnictwo specjalistyczne, w tym poradnictwo prawne, psychologiczne i rodzinne;

5) udzielanie informacji oraz wsparcia w kontaktach z innymi instytucjami, w szczegélnosci
z instytucjami rynku pracy, ze srodowiskiem lokalnym oraz organizacjami pozarzagdowymi;

6) inne dziatania wspierajace proces integracji cudzoziemca.

Zgodnie z § 5 rozporzadzenia z dnia 9 marca 2009 r. Ministra Pracy i Polityki Spotecznej
w sprawie udzielenia pomocy cudzoziemcom, ktdrzy uzyskali w RP status uchodzcy lub ochrone
uzupetniajgca”, w trakcie trwania programu jego realizator dokonuje oceny postepéw w integracji
cudzoziemcéw, zgodnie z zatozeniami indywidualnego programu integracji. Ocena postepow
dokonywana jest w trzech obszarach: edukacji jezykowej, funkcjonowania zawodowego,
funkcjonowania spotecznego.

71 Dz.U.z2009r. Nr 45, poz. 366 ze zm. Od 14 kwietnia 2015 r. obowigzuje rozporzadzenie Ministra Pracy i Polityki Spotecznej
z dnia 7 kwietnia 2015 r. w sprawie udzielania pomocy cudzoziemcom (Dz.U., poz. 515).
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Ocena polityk integracyjnych w wybranych krajach (wskaznik MIPEX)

MIPEX jest narzedziem stuzacym poréwnaniu warunkéw integracji imigrantéw w 38 wybranych
krajach, w tym 28 krajach UE. Za pomoca 167 wskaznikdw z osmiu obszaréw (mobilnos¢ rynku
pracy, faczenie rodzin, edukacja, zdrowie, udziat w zyciu politycznym, staty pobyt, mozliwos¢
uzyskania obywatelstwa, niedyskryminacja) MIPEX mierzy, na ile wtadze poszczegdlnych panstw
zapewniajg réwne prawa i obowigzki wszystkim osobom zamieszkujagcym w danym panstwie.

Wartosci wskaznika MIPEX w 2014 r.:

. Zmiana
Wynik 542010+
Legenda
B 80100 - sprzyjajace
_ 60-79 — umiarkowanie sprzyjajace
41-59 — potowicznie sprzyjajace
21-40 — umiarkowanie niesprzyjajace
1-20 — niesprzyjajace
0 — powaznie niesprzyjajace
13 | Dania 59 +10
13 | Wiochy 59 +1
15 | Luksemburg 57 +2
16 | Wielka Brytania 57 -6
17 | Francja 54 +1 Polska - -
18 | Potudniowa Korea 53 -1 70
19 | Irlandia 52 +1 60 56
20 | Austria 50 +3 52
21 | Szwaijcaria 49 +1 50 —
22 | Estonia 46 +1 a0 138 | N
23 | Czechy 45 +3 26
23 | Islandia 45 /0 30 i
23 | Wegry 45 + 20 - 20 o B
23 | Rumunia 45 +1 10 - | 6 H B
27 | Grecja 44 -2
27 | Japonia 44 +1 0 -
27 | Stowenia 44 /0 St R ¢SS PR
30 | Chorwacja 43 /0 \@Q‘.&@%ﬁ@x&? @é‘\;@ Qg}i@“’
31 | Bulgaria 42 +3 (ST @ F S
32 | Polska 41 +5 & S ° &
33 | Malta 40 i) & & &
34 | Litwa 37 + NI
34 | Stowacja 37 /0 &
36 | Cypr 35 /0 N
37 | kotwa 31 +2
38 | Turcja 25 +1

Wskaznik MIPEX zostat opracowany i jest monitorowany w ramach projektu wspétfinansowanego
przez UE Polityki integracyjne: kto korzysta? Opracowanie i wykorzystanie wskaznikow w debatach
na temat integracji. Projekt jest prowadzony przez Centrum ds. Miedzynarodowych w Barcelonie
(Barcelona Centre for International Affairs — CIDOB) oraz Grupe Polityki Migracyjnej (Migration
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Policy Group - MPG). W ramach projektu dokonywany jest petny przeglad polityk integracyjnych
we wszystkich krajach UE oraz w kilku wybranych krajach $wiata. (Zrodto: http://www.mipex.eu).

Zalecenia dotyczace polityki integracyjnej dla uchodzcow w Polsce sformutowane przez
Instytut Spraw Publicznych w raporcie MIPEX 2 2015 r.”*:

Wszyscy obywatele spoza UE powinni mie¢ mozliwos¢ korzystania z polityki integracyjnej,
przyjetej i wdrozonej w Polsce przy szerokiej wspdtpracy rzadu, organizacji pozarzadowych,
$rodowisk akademickich i imigracyjnych.

Wsparcie dla proceséw integracji obywateli spoza UE powinno obejmowac blizszg wspotprace
i wymiane informacji pomiedzy ministerstwami wiasciwymi dla spraw wewnetrznych oraz pracy,
jak rowniez dziatania innych ministerstw odpowiedzialnych za r6zne aspekty zycia publicznego.

Poprawa dostepnosci dla obywateli spoza UE dtugoterminowego wsparcia w procesie integradji,
poprzez bardziej systemowe i zréznicowane zrédfa finansowania dziatan integracyjnych, w tym
réwniez z budzetu panstwa.

Poprawa dostepnosci dla obywateli spoza UE udziatu w miedzysektorowych dziataniach
integracyjnych na poziomie lokalnym, poprzez nadanie integracji wyzszego priorytetu
w lokalnych strategiach rozwoju.

Systemowe przeprowadzanie konsultacji z przedstawicielami imigrantéw w miastach, w ktérych
zamieszkuje znaczaca liczba cudzoziemcow.

Podnoszenie swiadomosci spotecznej odnosnie pozytywnych stron integracji, sukceséow
i wyzwan z jakimi spotykajq sie cudzoziemcy w zyciu publicznym.

72 http://www.mipex.eu/poland
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Wykaz aktow prawnych

1.
2.

Konstytucja Rzeczypospolitej Polskiej z dnia 2 kwietnia 1997 r. (Dz. U. Nr 78, poz. 483 ze zm.).

Konwencja dotyczaca statusu uchodzcéw sporzadzona w Genewie dnia 28 lipca 1951 r. (Dz. U.
21991 r.Nr 119, poz. 515).

. Protokot dotyczacy statusu uchodzcow, sporzadzony w Nowym Jorku dnia 31 stycznia 1967 r.

(Dz.U.z1991r.Nr 119, poz. 517).

Dyrektywa Rady 2003/9/WE zdnia 27 stycznia 2003 r. ustanawiajagca minimalne normy dotyczace
przyjmowania osob ubiegajacych sie o azyl (Dz.U.UE L 31 z dnia 6 lutego 2003 r. s. 18).

5. Ustawa z dnia 12 grudnia 2013 r. o cudzoziemcach (Dz. U. poz. 1650 ze zm.).

6. Ustawa z dnia 13 czerwca 2003 r. o udzielaniu cudzoziemcom ochrony na terytorium

Rzeczypospolitej Polskiej (Dz. U. z 2012 r. poz. 680, ze zm.).

7. Ustawa z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy spotecznej (Dz. U.z 2015 r. poz. 163. ze zm.).

8. Ustawazdnia 20 kwietnia 2004 o promocji zatrudnieniaiinstytucjach rynku pracy (DzUz2015r.

10.

11.
12.

13.

14.

15.

16.

17.

18.

19.

poz. 149 ze zm.).
Ustawazdnia 25 sierpnia 2006 r.0 bezpieczenstwie zywnosciizywienia (Dz.U.z2015r.poz.594.),

Ustawa z dnia 27 sierpnia 2004 r. o Swiadczeniach opieki zdrowotnej finansowanych ze srodkéw
publicznych (Dz. U.z 2015 r. poz. 581ze zm.).

Ustawa z dnia 29 stycznia 2004 r. Prawo zaméwien publicznych (Dz. U.z 2013 r. poz. 907 ze zm.).

Rozporzadzenie Ministra Pracy i Polityki Spotecznej z dnia 9 marca 2009 r. w sprawie udzielania
pomocy cudzoziemcom, ktorzy uzyskali w Rzeczypospolitej Polskiej status uchodzcy lub
ochrone uzupetniajaca (Dz. U. Nr 45, poz. 366 ze zm.). Uchylone z dniem 1 marca 2015 .

Rozporzadzenie Ministra Spraw Wewnetrznych i Administracji z dnia 10 listopada 2011 r.
w sprawie wysokosci pomocy dla cudzoziemcdw ubiegajacych sie o nadanie statusu uchodzcy
(Dz. U.Nr 261, poz. 1564).

Rozporzadzenie Ministra Infrastruktury z dnia 12 kwietnia 2002 r. w sprawie warunkéw
technicznych, jakim odpowiadac powinny budynkiiich usytuowanie (Dz. U.z 2015, poz. 1422).

Rozporzadzenie Ministra Spraw Wewnetrznych z dnia 23 pazdziernika 2015 r. w sprawie
regulaminu pobytu w osrodku dla cudzoziemcdw ubiegajacych sie o nadanie statusy uchodzcy
(Dz. U. poz. 1828).

Rozporzadzenie Ministra Gospodarki i Pracy z dnia 19 sierpnia 2004 r. w sprawie obiektéw
hotelarskich i innych obiektéw, w ktérych sa swiadczone ustugi hotelarskie (Dz. U. z 2006 r.
Nr 22, poz. 169 ze zm.).

Rozporzadzenie Ministra Spraw Wewnetrznych i Administracji z dnia 30 stycznia 2009 r,
w sprawie tymczasowego zaswiadczenia tozsamosci cudzoziemca (Dz. U. Nr 27, poz.168 ze zm.).

Rozporzadzenie Ministra Zdrowia z dnia 1 marca 2011 r. w sprawie badan lekarskich oraz
zabiegéw sanitarnych ciata i odziezy cudzoziemcéw ubiegajacych sie o nadanie statusu
uchodzcy (Dz. U. Nr 61, poz. 313).

Rozporzadzenie Ministra Edukacji Narodowej z dnia 18 lutego 2011 r. w sprawie ramowego
programu kurséw nauki jezyka polskiego dla cudzoziemcéw (Dz. U. Nr 61, poz. 306).




20.

21.

22.
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Dyrektywa Rady Nr 2001/55/WE z dnia 20 lipca 2001 r. w sprawie minimalnych standardéw
przyznawania tymczasowej ochrony na wypadek masowego naptywu wysiedlencéw oraz
srodkéw wspierajacych rdwnowage wysitkdw miedzy Panstwami Cztonkowskimi, zwigzanych
z przyjeciem takich oséb wraz z jego nastepstwami (Dz.U.UE L 212 z 7 sierpnia 2001 r., s. 12).

Decyzja Nr 573/2007/WE Parlamentu Europejskiego i Rady z dnia 23 maja 2007 r. ustanawiajaca
Europejski Fundusz na rzecz Uchodzcéw na lata 2008-2013 jako czes¢ programu ogdlnego
,Solidarnos¢izarzadzanie przeptywami migracyjnymi”oraz uchylajaca decyzje Rady 2004/904/
WE (Dz.U.UE L144 z dnia 6 czerwca 2007 r.,s. 1).

Rozporzadzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) nr 604/2013 z dnia 26 czerwca 2013 .
w sprawie ustanowienia kryteridw i mechanizméw ustalania panstwa cztonkowskiego
odpowiedzialnego za rozpatrzenie wniosku o udzielenie ochrony miedzynarodowej ztozonego
w jednym z panstw cztonkowskich przez obywatela panstwa trzeciego lub bezpanstwowca
(Dz.U.UE L 180 z dnia 29 czerwca 2013 r., 5.31).
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Wydatki na finansowanie pomocy socjalnej dla uchodzcéw na etapie
preintegracji

(CH)) (5:4) (5:3)

Wyszczegolnienie

2013 r.

(w zh) w % w % w %

1 2 3 4 5 6 7 8
Swiadczenia

1. | o charakterze 12 334 759,74 14 344 485,77 | 15 788 028,67 116,3 110,1 128,0
pienieznym
Zakwaterowanie

2. | wosrodkach 7923 283,51 | 12194 438,50 | 15298 310,97 153,9 125,5 193,1
dzierzawionych

3, | Swiadczenia 834700445 | 040294357 | 10328119,68| 1127| 1098| 1237
medyczne
Zywienie

4. | systemem 4 058 218,74 2 842 983,90 2 872 197,61 70,1 101,0 70,8
zleconym

5. | Zakup zywnosci 636 222,76 874 681,78 724 935,25 137,5 829 | 113,9%
Pomoc

6. | W dobrowolnym 44249880 |  68449462|  410060,81| 1547| 599| 92,7
wyjezdzie
z terytorium RP
Zakup lekow
i pozostatych

7. materialéw 1 833,89 2 784,44 4 086,00 151,8 146,7 222,8
leczniczych

8. Ogodtem 33743821,89 4034681258 4542573899 119,6 112,6 134,6

Zrédto: UDSC.




ZALACZNIK NR 5

Wykaz jednostek objetych kontrolg

Jednostka organizacyjna

Najwyzszej I1zby Kontroli

Jednostka kontrolowana

Departament Pracy,
Spraw Spotecznych i Rodziny

Urzad ds. Cudzoziemcow

Ministerstwo Pracy i Polityki Spotecznej

Mazowiecki Urzad Wojewddzki

Warszawskie Centrum Pomocy Rodzinie

Osrodek dla uchodzcow Linin w Gorze Kalwarii

PCPR w Pruszkowie

Osrodek dla uchodzcow w tukowie

2. | Delegatura w Warszawie

Osrodek dla uchodzcow Warszawa Targowek

Osrodek dla uchodzcéw Debak w Podkowie Lesnej

3. | Delegatura w Lublinie

Lubelski Urzad Wojewddzki w Lublinie

Osrodek dla uchodzcow Kolonia Horbdw koto Zalesia

Osrodek dla uchodzcéw w Biatej Podlaskiej

Osrodek dla uchodzcéw w Lublinie

4. | Delegatura w todzi

Urzad Wojewddzki w todzi

Osrodek dla uchodzcow Grotniki koto Zgierza

5. | Delegatura w Bydgoszczy

Urzad Wojewddzki w Bydgoszczy

MOPR w Toruniu

Osrodek dla uchodzcéw Grupa koto Grudzigdza

6. | Delegatura w Biatymstoku

Urzad Wojewddzki w Biatymstoku

MOPS w tomzy

Osrodek dla uchodzcéw w Biatymstoku




.ZALACZNIK NR 6

Wykaz organow, ktérym przekazano Informacje

Prezydent Rzeczypospolitej Polskiej
Marszatek Sejmu Rzeczypospolitej Polskiej
Marszatek Senatu Rzeczypospolitej Polskiej
Prezes Rady Ministréw

Rzecznik Praw Obywatelskich

Rzecznik Praw Dziecka

Prezes Trybunatu Konstytucyjnego

® N O VoA wWN =

Komisja Polityki Spotecznej i Rodziny Sejmu RP
9. Komisja Rodziny, Polityki Senioralnej i Spotecznej Senatu RP
10. Komisja do Spraw Kontroli Paristwowej Sejmu RP
11. Szef Kancelarii Prezydenta RP
12. Szef Kancelarii Sejmu RP
13. Szef Kancelarii Senatu RP
14. Szef Kancelarii Prezesa Ministréw
15. Minister Finansow
16. Minister Edukacji Narodowej
17. Minister Pracy i Polityki Spotecznej
18. Minister Zdrowia
19. Wojewodowie
20. Starostowie powiatéw (w wersji elektronicznej)
21. Wéjtowie, burmistrzowie i prezydenci miast (w wersji elektronicznej)

22.Stowarzyszenie Interwencji Prawnej






