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Zrédto: Opracowanie wtasne NIK na podstawie Wyktadu wygtoszonego przez dr Krzysztofa Pola, Instytut Zywnosci i Zywienia ks .
im. prof. dra Aleksandra Szczygta na Panelu ekspertow (8 maja 2017 r.) na temat Zywienia pacjentéow w szpitalach. o www.nik.gov.pl




02 |Dlaczego podjelismy kontrolg?

Specjalisci od zywienia wskazywali, ze:

" wyzywienie podczas hospitalizacji wptywa na przebieg leczenia
i rekonwalescencje chorych,

= pacjent powinien miec¢ zapewnione positki odpowiednio dostosowane
do jednostki chorobowej oraz zapotrzebowania na sktadniki odzywcze,

" istotne sg takze:
— jakosc i higiena podawanej zywnosci,
— fachowe poradnictwo dietetyczne.

Stan pozadany jednak bardzo czesto odbiegat od rzeczywistosci.

§ J‘) www.nik.gov.pl
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Co kontrolowalismy?

Czy zapewniono prawidtowe zywienie pacjentow szpitali?

W szczegodlnosci:

= Czy obowigzujacy system ochrony zdrowia zapewnia warunki
dla prawidtowego zywienia pacjentow w szpitalach?

= Czy zywienie byto wiasciwe zarowno pod wzgledem jakosci, wartosci
odzywczych, sposobu przygotowania i dystrybucji oraz adekwatne
do potrzeb pacjentow?

= Czy nadzoér nad zywieniem pacjentow byt rzetelny?

KOS www.nik.gov.pl



04

Kogo kontrolowalismy?

= Ministerstwo Zdrowia

= 20 szpitali (po 10 szpitali prowadzgcych wtasng kuchnie
i korzystajacych z ustug firm kateringowych) oraz 13 stacji sanitarno-
-epidemiologicznych z terenu wojewddztw: lubuskiego, t6dzkiego,
mazowieckiego, podkarpackiego, pomorskiego, warminsko-
-mazurskiego.

W ramach kontroli doraznych zleconych organom Inspekcji Handlowej
i organom Panstwowej Inspekcji Sanitarnej

= firmy kateringowe (7) w zakresie:
— jakosci odzywczej produkowanych positkow szpitalnych,
— higieny przygotowywania positkow,
— stanu technicznego pomieszczen kuchni i magazynow spozywczych,

— warunkow przechowywania produktow.

NS www.nik.gov.pl



Stwierdzony stan

05 |— positki nieadekwatne do stanu zdrowia pacjentéw

W wiekszosci kontrolowanych szpitali podawano pacjentom positki:

— przygotowane z surowcow niskiej jakosci,
— o niewfasciwych wartosciach energetycznych,

— pozbawione odpowiednich wartosci odzywczych.

Sniadanie i obiad w kontrolowanym szpitalu prowadzacym kuchnie we wtasnym zakresie

Zrédto: Dane wtasne NIK.

K www.nik.gov.pl



Stwierdzony stan

06 |_ niedobory istotnych dla zdrowia sktadnikow odzywczych
niedobor
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= Niedobory istotnych dla zdrowia sktadnikdéw mogg powodowac m.in.
odwapnienie, zmiekczenie i znieksztatcenie koséca, niedokrwistosé,
niedotlenienie tkanek, obnizenie odpornosci.

Zrédto: Opracowanie wtasne NIK na podstawie wynikéw kontroli. Ol www.nik.gov.pl




Stwierdzony stan
| — stwierdzone w positkach nadmiary sktadnikéw
istotnych dla zdrowia pacjentow
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= Witamina A w nadmiarze moze byc¢ toksyczna

= Nadmiar soli sprzyja zwiekszeniu objetosci krwi oraz zwezaniu naczyn
krwionosnych, a w konsekwencji prowadzi¢ moze do nadcisnienia tetniczego.

Zrédto: Opracowanie wtasne NIK na podstawie wynikéw kontrol.

K www.nik.gov.pl



Stwierdzony stan
|— matowartosciowe positki i substytuty produktow
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Pacjentom serwowano:

= za duzo miesa czerwonego, ttustych przetworéw miesnych, ttustych
wedlin, w tym gorszej jakosci,

= substytuty deklarowanych w jadtospisie produktéw: zamiast ,,masta”
— ,ttuszcz mleczny do smarowania”, zamiast ,,sera” - suszony
hydrolizat biatkowy o smaku sera i aromacie sera,

= potrawy trudnostrawne i bogate w nasycone kwasy ttuszczowe,
= ryby konserwowe lub hodowane w rejonach zanieczyszczonych,

= za mato ryb morskich oraz warzyw i owocow.

MO www.nik.gov.pl



Stwierdzony stan
— zmieniajgce sie zasady prawidtowego zywienia
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Zrédto: Instytut Zywnosci i Zywienia im. prof. dra Aleksandra Szczygta.

e .
KO www.nik.gov.pl



Stwierdzony stan

10 |_ brak zasad zatrudniania dietetykow w szpitalach

Gtéwne zadania dietetyka zatrudnionego w szpitalu (model pozgdany)
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Zrédto: M. Jarosz (red.), Zasady prawidtowego zywienia chorych w szpitalach,
Instytut Zywnosci i Zywienia, Warszawa 2011.
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(NES www.nik.gov.pl



Stwierdzony stan

11 nadmiar zadan spoczywajgcych na dietetykach

Srednia liczba Liczba Liczba t6zek
tozek w latach zatrudnionych przypadajacych na
2015-2017 dietetykow jednego dietetyka

Szpitale prowadzace kuchnie we wtasnym zakresie

222 1 222
740 1 740
169 1 169
171 1 171
264 1 264
406 1 406
 NowejSoli | 456 2 228
278 2 i)
158 1 158
508 2 254
Szpitale korzystajace z ustug firm kateringowych

126 0 -

358 1 358
97 0 -

| Gdasku | 142 1 142
(Zarach | 151 2 75,5
| Sulechowie | 172 0 -

[ Jarostawiu | 340 4 85

| Warszawie | 233 1 233
157 0 :

360 1 360

= W szpitalach zatrudniajacych dietetykow, jeden dietetyk opiekowat sie
od 76 do 740 pacjentami.

= (Czes¢ szpitali w ogodle nie widziata potrzeby udziatu dietetyka w procesie
Zywienia pacjentow.

Zrédto: Opracowanie wtasne NIK na podstawie wynikéw kontroli.

O www.nik.gov.pl
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Stwierdzony stan

| — niskie naktady finansowe

Sredni koszt surowcow sredni koszt
uzytych do sporzadzenia catodziennego
positkow (wsad do kotta) wyzywienia 1pacjenta

szpitale prowadzace + % %
kuchnie we wtasnym |0 100 %| / //
zakresie mlls % %

3,70 zt 8,46 zt 12,07 zt 17,99 zt

szpitale korzystajace % %
zustugfirm EB // ? /
kateringowych © © 7 7

9,55 zt 16,83 zt

Sredni dzienny koszt surowcéw uzytych do przygotowania positkdw
w szpitalach prowadzacych kuchnie we wtasnym zakresie wynosit jedynie

od 3,70 zt do 8,46 zt.

= W szpitalach korzystajgcych z ustug firm kateringowych takich danych nie byto.

Zrédto: Dane z kontroli NIK.

NKS www.nik.gov.pl
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Stwierdzony stan
— nieodpowiednie warunki sanitarno-higieniczne

Zniszczony sprzet produkcyjny

Insekty

Zrédto: Dane wtasne NIK.
www.nik.gov.pl



14 Stwierdzony stan
— brak prawnych wymagan w zakresie zywienia pacjentow

Wartosci
energetyczne |

Uregulowane prawnie wymagania

:

llosciowa

Wartosci positkow S w zakresie wyzywienia dla osadzonych
odzywcze warzyw w zaktadach karnych i aresztach sledczych
positkow lub owocow

T w positkach

g 5 oBRELSNy

Minimalny
dzienny koszt
positkow
i napojow

Rodzaje
positkdw

4 PACJENT N

2

Zrédto: Opracowanie wtasne NIK na podstawie rozporzqdzenia Ministra Sprawiedliwosci z dnia 19 lutego 2016 r.
w sprawie wyzywienia osadzonych w zaktadach karnych i aresztach sledczych (Dz. U., poz. 302). NKS www.nik.gov.pl




Stwierdzony stan

15 |- szczegotowe wymagania w zakresie wyzywienia w zaktadach karnych
i aresztach sledczych

Rodzaje positkéw wydawanych osobom osadzonym w zakladach karnych War_loéci energetyczne
iaresztach sledczych positkow
2800 kcal 2600 keal
positki
lecznicze
(lekkostrawne, ahie dla osadzoqych
_ cukrzycowe, DDE'M W W'eku
positkidla indywiduaing) dodatkowe doukonczenia dla pozostatych
matoletnich {dlaosadzonych 18-goroku zycia osadzonych
(dla osadzonych wwieku wykonujacych prace
doukoriczenia 18-go wwarunkach
roku Zycia) szczegoinie
ucigzliwych)
llosciowa zawartos¢ warzyw
lub owocow w positkach
positki ' posifiki min.300g
podstawowe zuwzglednieniem (poza
(dla asadzonych wwieky | ¢——— : e WYMOgow ziemniakami)
powyzej 18-goroku N religijnych
zycia) i kulturowych
Minimalny dzienny koszt positkéw i napojow
Wartosci odzywcze
4,80zt
10-15% <30% 50-65%
> . positek podstawowy positek dla matoletnich positek lekkostrawny
tuszcze weglowodany %
positek cukrzycowy positek indywidualny positki dodatkowe

Zrédto: Opracowanie wtasne NIK na podstawie rozporzqdzenia Ministra Sprawiedliwosci z dnia 19 lutego 2016 r. w sprawie
wyzywienia osadzonych w zaktadach karnych i aresztach sledczych (Dz. U., poz. 302).

) www.nik.gov.pl




16 |Ocena ogolna

System ochrony zdrowia nie gwarantuje prawidtowego zywienia
pacjentow w szpitalach. Obowigzujgce w Polsce przepisy nie okreslaja
norm zywieniowych w szpitalach oraz wymagan zdrowotnych, a takze
metod oceny jakosci zywienia, zasad kontroli ustug zywienia w szpitalach,
czy zasad zatrudniania dietetykéw na oddziatach szpitalnych.

Takie luki w systemie, ale takze nierzetelny nadzor nad zywieniem
pacjentdw oraz niskie naktady finansowe przeznaczane na zywienie
pacjentéw skutkowaty tym, ze pacjent otrzymywat positki nieadekwatne
do stanu zdrowia, przygotowane z surowcow niskiej jakosci, o zanizonych
badz zawyzonych wartosciach energetycznych, pozbawione
odpowiednich wartosci odzywczych. Dostarczana zywnos¢ nie spefniata
zasadniczej funkcji — wspomagania procesu leczenia i powrotu do
zdrowia, a czasami mogta stanowic¢ czynnik szkodliwy. Jakos¢ zywienia

w zakresie ustalonego poziomu sktadnikow odzywczych byta poza
kontrolg szpitali.

Q ko) www.nik.gov.pl
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Whnioski

Do Ministra Zdrowia

wydanie rozporzadzenia na podstawie art. 72 ust. 6 ustawy

0 bezpieczenstwie zywnosci i zywienia okresSlajgcego wymagania
obowigzujgce przy prowadzeniu zywienia zbiorowego w szpitalach,
uwzgledniajgce normy zywienia oraz wymagania zdrowotne, w tym
minimalny dzienny koszt positkdw i napojow,

podjecie dziatann majgcych na celu uregulowanie metod oceny jakosci
i zasad kontroli ustug zywienia w szpitalach wraz z sankcjami
za stwierdzone nieprawidtowosci,

uregulowanie obowigzku zatrudniania w szpitalach dietetykdw w liczbie
zapewniajgcej optymalng opieke zywieniowg i poradnictwo dietetyczne,

prowadzenie dziatan edukacyjnych w zakresie zywienia w podmiotach
leczniczych.

NS www.nik.gov.pl



18 |Whioski

Do dyrektoréw szpitali

= korzystanie z fachowej wiedzy dietetyka przy okreslaniu szczegétowych
warunkow zamowienia na ustugi zywienia pacjentow realizowane
w szpitalach przez firmy kateringowe,

= obowigzkowe okreslanie w umowach zawieranych z firmami
kateringowymi:

— zasad nadzoru nad realizacjg ustugi, ze szczegdlnym uwzglednieniem
kontroli w miejscu produkcji positkow,

— szczegotowych wymogow dotyczacych jakosci positkow,
— zasad transportu positkéw,
— zasad reklamacji,

— minimalnych kosztow produktéw niezbednych do przygotowania
positkow.

Jf? www.nik.gov.pl



19 _Wnioski

Do Gtownego Inspektora Sanitarnego

= uwzglednienie w Wytycznych do planowania dziatalnosci Paristwowej
Inspekcji Sanitarnej, na podstawie analizy ryzyka:

— badan laboratoryjnych prébek positkdw szpitalnych w zakresie sktadu
surowcowo-jakosciowego,

— obowigzku dokonywania ocen stanu zywienia pacjentéw
w szpitalach.

NKS www.nik.gov.pl



Dziatania po kontroli
— zawiadomienia o czynach karalnych

20

= zawiadomienie o stwierdzonym w toku kontroli przypadku naruszenia
dyscypliny finanséw publicznych, polegajacym na zaptacie przez szpital
odsetek za nieregulowanie w terminie zobowigzan finansowych wobec
firmy kateringowej;

= zawiadomienia o podejrzeniu popetnienia wykroczenia, poprzez
zatrudnianie w dwaoch szpitalach oséb nieposiadajgcych orzeczen
lekarskich do celéow sanitarno-epidemiologicznych o braku
przeciwwskazan do wykonywania prac, przy wykonywaniu ktérych
istnieje mozliwosc¢ przeniesienia zakazenia na inne osoby.

OO www.nik.gov.pl
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