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01 |Dlaczego podjelismy kontrole?

Kontrola P/17/098 — Przyznawanie Karty Polaka osobom zamieszkatym
za wschodniq granicqg RP zostata podjeta z wtasnej inicjatywy NIK

Postulaty kierowane do MSZ oraz do NIK przez srodowiska polonijne,
informujgce o problemach i utrudnieniach przy ubieganiu sie o ten
dokument.

Doniesienia medialne o mozliwosci wystgpienia naduzy¢ przy
ubieganiu sie o Karte Polaka, wytudzaniu Karty na podstawie
sfatszowanych dokumentéw lub nieprawdziwych opinii o dziatalnosci
w polskich organizacjach kulturalnych.
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Dlaczego podjelismy kontrole?
02 Dynamika liczby wnioskow i decyzji w sprawach o przyznanie Karty Polaka
[w latach 2015-2017 do 30 listopada]

=  Wystepowaniu nieprawidtowosci
= |_iczba wnioskow o przyznanie Karty Polaka ogotem mogto sprzyjac rosnace

; 5 zapotrzebowanie na Karty Polaka,
— Liczba wydanych decyzji w sprawach Karty Polaka spowodowane takze koniecznoécia

przedtuzenia okresu waznosci
e pierwszych Kart na kolejne 10 lat,
S01ys. wydanych w latach 2007-2008.

25 Y - ,
2015 2016
24 062 27 412
20 090 21622

Zrédto: Opracowanie wtasne NIK na podstawie wynikéw kontroli.

www.nik.gov.pl



03 | Dlaczego podjelismy kontrole?

Liczba wnioskow o przyznanie Karty Polaka
w latach 2015-2017:

' w Republice Biatorusi

B naUkrainie

1 wpozostatych krajach
bytego ZSRR

Zrédto: Opracowanie wtasne NIK na podstawie wynikow kontroli. www.nik.gov.pl




04 |Dlaczego podjelismy kontrole?

Liczba decyzji o przyznaniu Karty Polaka w kontrolowanych placowkach:
m w Kazachstanie

i w Republice Biatorusi
m na Ukrainie

Ambasada w Astanie

-
19

Konsulat we Lwowie

Konsulatwtucku -
Zrédto: Opracowanie wtasne NIK na podstawie
wynikdow kontroli.

Konsulat w Winnicy

0 www.nik.gov.pl




05 |Co kontrolowalismy?

Czy prawidtowo przyznawano Karty Polaka osobom zamieszkatym
za wschodnig granicg RP?

W szczegodlnosci:

= (Czy stworzono warunki do prawidtowej realizacji zadan zwigzanych
z przyznawaniem Karty Polaka?

= (Czy postepowania w sprawie przyznawania Karty Polaka prowadzone
byty rzetelnie i zgodnie z obowigzujgcymi przepisami?

= Czy prawidtowo i rzetelnie prowadzone byty rejestry wnioskdow, decyzji
oraz centralny rejestr przyznanych i uniewaznionych Kart Polaka?
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06 |Kogo kontrolowalismy?

"  Ministerstwo Spraw Zagranicznych
= Rade do Spraw Polakow na Wschodzie
= Ambasade RP w Astanie
= (Cztery konsulaty generalne RP w:
— Grodnie
—  Lwowie
—  tucku

—  Winnicy

*,,.-“ -
NES www.nik.gov.pl



Stwierdzony stan — nieprawidtowosci zwigzane
z przyznawaniem Karty Polaka

= Niedobdr kadry w placéwkach konsularnych, duza rotacja
urzednikow, tryb tzw. pomocy dorazne,;.

= Brak szkolen z zakresu przepisow o Karcie Polaka i rozpoznawania
fatszerstw dokumentow.

= Dtugi czas oczekiwania na rozmowe z konsulem i ztozenie wniosku
o przyznanie Karty, zbyt mata liczba dyzuréw - urzedy konsularne
praktycznie niedostepne dla wnioskodawcow.

= Btedy formalne i proceduralne przy wydawaniu Kart Polaka,
nieprzestrzeganie obowigzujgcych terminow.
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08 |Stwierdzony stan — czas oczekiwania na spotkanie z konsulem

Maksymalne czasy oczekiwania na spotkanie z konsulem w sprawach Karty Polaka

w kontrolowanych placowkach: o L
= Sredni czas oczekiwania

M w Kazachstanie " w Republice Biatorusi M naUkrainie na rozmowe z konsulem
wynosit 120 dni.
Ambasada Konsulat Konsulat Konsulat Konsulat
w Astanie w Grodnie we Lwowie wkucku w Winnicy

Zrédto: Opracowanie wtasne NIK na podstawie wynikéw kontroli.
' www.nik.gov.pl




Stwierdzony stan — nieprawidtowosci zwigzane
z przyznawaniem Karty Polaka

LI FTTUMIIYY Jwil UeWw ]l V¥V OMIUYFUWIT IWUL LYy 1T wvidnu

anych w kontrolowanych placowkach:
r Kazachstanie " w Republice Biatorusi M na Ukrainie

Ambasada Konsulat Konsulat Konsulat Konst
w Astanie w Grodnie | | we Lwowie w kucku w Wini

atna lub niewtasciwa
tawa prawna

okresu waznosci
inych Kart Polaka

pouczenia o prawie
'Nia odwotania do

rAn Snraw PalalcAws

Zrédto: Opracowanie wtasne NIK na podstawie wynikéw kontroli.

NKS www.nik.gov.pl



Stwierdzony stan — nieprawidtowosci zwigzane
z przyznawaniem Karty Polaka

Odsetek decyzji w sprawach Karty Polaka, w ktorych nie dotrzymano obowigzujacych
termindw zatatwiania spraw (30 dni) i nie informowano stron o przediuzeniu tych termindw
w kontrolowanych placowkach:

m w Kazachstanie M wRepublice Biatorusi 1 na Ukrainie

oooo Ambasada Konsulat Konsulat Konsulat Konsulat
ooo X w Astanie w Grodnie we Lwowie wkucku w Winnicy
Decyzje o przyznaniu Karty L ' ' E
Polaka, w ktorych nie
' o rre—— R e 50 8 0% B 0% - T7.5%
dotrzymano obowigzujacych o
terminow zatatwiania
Decyzie 0 odmowie 5 5
przyznania Karty Polaka, \ “»
w ktorych nie dotrzymang -l 80% B 60% B 70% B~ 20% - 15%
obowigzujgcych terminow
zatatwiania
Decyzje, w ktdrych nie
informowanostron N 100% B
o przedtuzeniu terminow
Zatatwiania

Zrédto: Opracowanie wtasne NIK na podstawie wynikéw kontroli.

) www.nik.gov.pl




Stwierdzony stan — nieprawidtowosci zwigzane
z przyznawaniem Karty Polaka

= Brak profesjonalnego sprzetu do wykrywania podrobionych
dokumentow.

= Nieinformowanie krajowych organow Scigania o stwierdzonych
134 przypadkach sfatszowanych dokumentow.

= Uwzglednianie zaswiadczen organizacji polonijnych bez realnego
zaangazowania wnioskodawecy, nieinformowanie MSZ o przypadkach
Swiadczacych o mozliwosci zakupu takiego zaswiadczenia
w organizacjach polonijnych.

= Naruszanie ustawy o ochronie danych osobowych.

= Nierzetelne wprowadzanie danych i btedy w uzytkowanej wersji
systemu CRKP.

*,,.-“ x
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Ocena ogolna

Urzedy konsularne na Wschodzie nie byty wtasciwie przygotowane
do wykonywania zadan zwigzanych z przyznawaniem Karty Polaka.
Wprowadzone przez Ministra Spraw Zagranicznych rozwigzania

na rzecz usprawnienia procedur dotyczacych jej przyznawania

nie we wszystkich placowkach konsularnych przyniosty oczekiwane
skutki.

Niewystarczajgca byta obsada kadrowa, brak szkolen

i profesjonalnego sprzetu do wykrywania sfatszowanych
dokumentow, a takze brak srodkéw na sfinansowanie nowych
etatow.

Czas oczekiwania potencjalnych wnioskodawcow na rozmowe

z konsulem w skrajnym przypadku wynosit az 380 dni.

Dyzury konsularne organizowano sporadycznie lub nie
organizowano ich wcale, co powodowato, ze w niektdrych
przypadkach urzad konsularny stawat sie praktycznie niedostepny,
a uzyskanie Karty Polaka wrecz niemozliwe.

Q ko) www.nik.gov.pl



13 |Ocena ogolna

= W skontrolowanych placodwkach konsularnych wystgpity przypadki
nieterminowego zatatwiania spraw zwigzanych z uzyskaniem Karty
Polaka.

Stosowana od 1 stycznia 2017 r. wersja 2.0 systemu CRKP do
obstugi osdb ubiegajacych sie o Karte Polaka byta niedopracowana,
przez co generowata btedy przy drukowaniu blankietow tych Kart.
W czesci przypadkow jednak takze sami urzednicy konsularni,

w sposob nierzetelny wypetniali obowigzki zwigzane z obstuga
systemu CRKP przy wprowadzaniu danych.

W procedurze przyznawania Karty Polaka, umozliwiono przez
pewien czas pracownikom dostep do tego systemu bez
odpowiednich uprawnien.

Q ko) www.nik.gov.pl



14

Whnioski

Do Ministra Spraw Zagranicznych

Podjecie dziatan zapewniajgcych adekwatng do skali potrzeb obsade personelu
urzednikow konsularnych do wykonywania funkcji w zakresie realizacji ustawy
o Karcie Polaka oraz doposazenie placowek w sprzet utatwiajgcy badanie
dokumentow pod katem wykrywania i eliminacji fatszerstw.

Zwiekszenie nadzoru nad przebiegiem rozpatrywania wnioskdw o przyznanie
Karty Polaka oraz specjalistycznych szkolen urzednikdw konsularnych.

Wprowadzenie niezbednych usprawnien w systemach Wiza - Konsul i CRKP w celu
bardziej efektywnego wykorzystania mozliwosci technicznych tych systemoéw.

Podjecie dziatan zmierzajgcych do dostosowania tresci wzoru wniosku

o przyznanie Karty Polaka lub przedtuzenie jej waznosci, w zakresie obowigzku
podawania informacji o obywatelstwie przodkéw wnioskodawcdow ubiegajgcych
sie o przedtuzenie waznosci Karty, stosownie do wymogow art. 13 ust. 1 ustawy
o Karcie Polaka.

Przeprowadzenie pogtebionej analizy procederu fatszowania dokumentow przez
osoby ubiegajgce sie o przyznanie Karty Polaka, umozliwiajgcej ocene rzeczywistej
skali problemu oraz podjecie wtasciwych dziatan minimalizujgcych zwigzane z tym
ryzyko.

www.nik.gov.pl




15

Whnioski

Do konsuléw generalnych RP

Informowanie krajowych organow Scigania, w tym prokuratury,
o ujawnionych przypadkach fatszerstw dokumentow przedstawianych
w procedurze uzyskiwania Karty Polaka.

Wskazywanie w tresci decyzji o przyznaniu lub przedtuzeniu waznosci
Karty Polaka art. 17 ustawy o Karcie Polaka, bedgcego podstawg prawng
okresu, na jaki jest ona wydawana oraz okresu waznosci Karty.

Podjecie dziatan w celu zwiekszenia liczby dyzuréw konsularnych,
zwigzanych z przyznawaniem Karty Polaka.

Podjecie niezbednych dziatan zmierzajgcych do skrocenia czasu
oczekiwania na spotkanie z konsulem w zwigzku z przyznawaniem Karty
Polaka.

Przestrzeganie obowigzujgcych przepisow w trakcie rozpatrywania
wnioskow oraz podejmowania decyzji o przyznaniu Karty Polaka.
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16 | Dziatania po kontroli

= W wyniku kontroli skierowano 7 wystgpien do kierownikow jednostek
kontrolowanych, w ktdorych sformutowano ogotem 28 wnioskow
pokontrolnych. Kierownicy jednostek kontrolowanych nie wniesli
zastrzezen do wystgpien pokontrolnych.

= Zodpowiedzi na wystgpienia pokontrolne wynika, ze kierownicy
jednostek objetych kontrolg zrealizowali 27 wnioskow pokontrolnych
a jeden wniosek jest w trakcie realizacji.

NKS www.nik.gov.pl
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Najwyzsza Izba Kontroli

Delegatura w Rzeszowie
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