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Dostepnosc przestrzeni publicznej

dla osob starszych i niepetnosprawnych

Lata 2016—2017 oraz wczesniejsze, wptywajgce na kontrolowany obszar

Najwyzsza Izba Kontroli

Warszawa, pazdziernik 2018 .



01 |Dlaczego podjelismy kontrole?

= wazrasta liczba ludnosci w wieku powyzej 60 lat

LICZBA MIESZKANCOW W POLSCE

 Ogotem wtym: M mieszkancy 60+
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Zrédto: Opracowanie wtasne NIK na podstawie danych GUS.
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02 |Dlaczego podjelismy kontrole?
= starzeje sie ludnos¢ Europy
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Zrédto: Opracowanie wtasne NIK na podstawie danych Eurostat.

) www.nik.gov.pl




03 | Dlaczego podjelismy kontrole?

wzrasta liczba osbéb z niepetnosprawnosciami

Czestos$é wystepowania niepelnosprawnosci biologicznej

wedtug grup wiekowych
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Zrédto: Opracowanie wtasne NIK na podstawie danych GUS.
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04

Co kontrolowalismy?

Ocenilismy skutecznos¢ dziatan organow administracji publicznej
na rzecz poprawy dostepnosci przestrzeni publicznej dla osob starszych
i niepetnosprawnych.

W szczegdlnosci sprawdzilismy:

= Czyrozpoznano potrzeby i oczekiwania osob starszych
i niepetnosprawnych w odniesieniu do przestrzeni publicznej?

= Czy dysponowano planami dziatan odpowiadajgcymi na potrzeby
i oczekiwania o0s6b starszych i niepetnosprawnych?

" (Czy podejmowano dziatania w celu stworzenia warunkow
do aktywnego i samodzielnego funkcjonowania osob starszych
i niepetnosprawnych i czy dziatania te byty skuteczne?

= Czy stworzono warunki do ewakuacji oséb niepetnosprawnych?

VK www.nik.gov.pl



05 |Kogo kontrolowalismy?

Kontrole przeprowadzilismy w:

Ministerstwie Rodziny, Pracy i Polityki
Spotecznej

urzedach marszatkowskich szesciu
wojewaddztw: dolnoslaskiego, tddzkiego,
podlaskiego, slgskiego, swietokrzyskiego,
wielkopolskiego (w tym w jednym w ramach
kontroli rozpoznawczej)

urzedach 27 gmin z terenu ww.
wojewodztw (w tym w trzech w ramach
kontroli rozpoznawczej)

osmiu jednostkach publicznych z terenu
wojewodztwa wielkopolskiego (w zakresie
przygotowania do ewakuacji osob
niepetnosprawnych)

*,,.-“ .
(NES www.nik.gov.pl



06 | Stwierdzony stan — nieskuteczne dziatania gmin

zaden z 94 obiektow skontrolowanych z udziatem specjalistow

z zakresu dostepnosci przestrzeni publicznej, w tym o0séb z réznymi
niepetnosprawnosciami, nie byt wolny od barier, rozwigzan lub
niedogodnosci ograniczajgcych lub wrecz uniemozliwiajgcych
korzystanie z nich przez osoby z niepetnosprawnosciami na zasadzie
rownosci ze sprawnymi uzytkownikami

w skontrolowanej dokumentacji 33 z 84 (39,3%) juz zrealizowanych
badz zaplanowanych dziatan w przestrzeni publicznej nie uwzgledniono
rozwigzan stuzgcych dostepnosci obiektdw przestrzeni publicznej dla
0s0b z réoznymi niepetnosprawnosciami

VK www.nik.gov.pl



Stwierdzony stan — liczba gmin i obiektéw skontrolowanych oraz
odsetek skontrolowanej dokumentacji, w ktorej nie uwzgledniono rozwigzan
dla 0osob z niepetnosprawnosciami

ZAKRES KONTROLI 39,3%
" dokumentacji projektowej

24 gminy _:H lub przetargowej objetej
PP Erars — kontrolg nie uwzgledniato
o ol ol ol T X rozwigzan stuzacych

ol sfha e s dostepnosci przestrzeni
==== ——\/ publicznejdla osob

i wilke wly al O z roznymi dysfunkcjami

94 obiekty 1000/

(0]
zaden z 94 skontrolowanych
obiektow nie byt wolny od barier,
rozwigzan lub niedogodnosci
ograniczajacych lub wrecz
uniemozliwiajgcych korzystanie z nich
przez 0soby z niepetnosprawnosciami
na zasadzie rownosci ze sprawnymi
uzytkownikami

Zrédto: Opracowanie wtasne NIK na podstawie wynikdéw kontroli.

www.nik.gov.pl




Stwierdzony stan — brak konsultacji z zainteresowanymi
| uzytkownikami i ekspertami

07

= wiekszos¢ skontrolowanych gmin (22 z 27, tj. 81,5%) podejmowata
dziatania w celu rozpoznania potrzeb i oczekiwan starszych
i niepetnosprawnych mieszkancow odnosnie dostepnosci przestrzeni
publicznej

®= mimo rozpoznania potrzeb wiekszos¢ skontrolowanych gmin
(17 z 27, tj. 63%) nie konsultowata planowanych i realizowanych
w przestrzeni publicznej dziatan pod katem ich dostepnosci
dla osob z ograniczong sprawnoscia

= proces opiniowania i konsultacji wdrozono tylko w 5 z 27 (18,5%)
skontrolowanych gmin

§ J‘) www.nik.gov.pl



Stwierdzony stan — odsetek skontrolowanych gmin, ktére podejmowaty

08 dziatania w celu rozpoznania potrzeb starszych i niepetnosprawnych mieszkancéw
oraz niekonsultujgcych dziatan w przestrzeni publicznej z zainteresowanymi
sSrodowiskami

81,5%

skontrolowanych gmin
podejmowata dziatania stuzace
rozpoznaniu potrzeb i oczekiwan
starszychiniepetnosprawnych
mieszkancow odnosnie
przestrzeni publicznej

63%

skontrolowanych gmin

nie konsultowata planowanych

i realizowanych w przestrzeni
publicznej dziatan inwestycyjnych
pod katem dostepnosci dla oséb
Z 0graniczong sprawnosciag

Nie skorzystano ze wsparcia nawet przy
realizacji inwestycji znacznych rozmiarow,
takich jak budowa lub przebudowa:

= /i AL

stadionu ptywalni wezia budynku
komunikacyjnego komunalnego

|

Zrédto: Opracowanie wtasne NIK na podstawie wynikéw kontroli.

O www.nik.gov.pl




Stwierdzony stan — odsetek skontrolowanych gmin,
09 | dla ktérych opracowano lub nie opracowano planu usuwania
barier z przestrzeni publicznej

55,6%

skontrolowanych gmin

nie posiadato planu usuwania
barier i dziatan narzecz
poprawy dostepnosci
przestrzenipublicznej

44 4%
(12 gmin)
opracowato plan
= | Qég 11 gmin ztego
— s i e s uwazglednito
v s i0a i0s  dziataniaw tym zakresie
W gminnym programie
rewitalizacji

Zrédto: opracowanie wtasne NIK na podstawie wynikéw kontroli.

www.nik.gov.pl




10 |Stwierdzony stan — samorzady wojewddztw

= zidentyfikowaty najistotniejsze potrzeby w zakresie poprawy
dostepnosci przestrzeni publicznej dla osdb starszych
i niepetnosprawnych

= uwzglednity w regionalnych strategiach i programach dziatania
adekwatne do zidentyfikowanych potrzeb odnosnie poprawy
dostepnosci przestrzeni publicznej

" nie monitorowaty poziomu realizacji przyjetych zatozen odnoszgcych
sie do poprawy dostepnosci przestrzeni publicznej dla oséb starszych
i niepetnosprawnych, badz robity to nierzetelnie, co uniemozliwito
podjecie ewentualnych dziatan korygujgcych, w celu poprawy
skutecznosci dziat dostosowujgcych przestrzen publiczng do potrzeb,
oczekiwan i mozliwosci tych oséb

" nie opracowaty planow usuwania barier i planéw poprawy dostepnosci
obiektow samorzgdéw wojewaoddzkich dla osdb starszych
i niepetnosprawnych

VK www.nik.gov.pl



Stwierdzony stan — Ministerstwo Rodziny, Pracy i Polityki
Spotecznej

11

" monitorowato wdrazanie postanowien Konwencji o prawach osob
niepetnosprawnych i Karty Praw Osob Niepetnosprawnych

" uczestniczyto w opracowaniu rzgdowych programow i strategii dziatan
majgcych stuzyc zwiekszeniu dostepnosci przestrzeni publicznej dla
0s0b starszych i niepetnosprawnych

= analizowato obowigzujgce przepisy pod katem funkcjonujgcych
w nich rozwigzan stuzgcych dostepnosci przestrzeni publicznej
dla 0séb starszych i niepetnosprawnych

= opiniowato projekty aktéw prawnych i dokumentow rzgdowych pod
katem uwzgledniania w nich rozwigzan odpowiadajgcych na potrzeby
0s0b starszych i niepetnosprawnych wzgledem dostepnosci
przestrzeni publicznej

VK www.nik.gov.pl



Stwierdzony stan — dziatania ministerstwa na rzecz poprawy
| dostepnosci przestrzeni publicznej

RZADOWE PROGRAMY
A | STRATEGIE DZIALAN
D |:| H SEUZACYCH ZWIEKSZENIU
DOSTEPNOSCIPRZESTRZENI
Ministerstwo Rodziny, Pracy PEELGANES DL
OSOB STARSZYCH

i Polityki Spotecznej
I NIEPELNOSPRAWNYCH

DZIALANIA MINISTERSTWA

EI I N

Inicjatywa Analiza stanu Monitoring
ustawodawcza prawnego efektow dziatan

Wyniki ewaluacji wykorzystywane
do skorygowania zatozen programow
rzadowych

Zrédto: Opracowanie wtasne NIK na podstawie wynikéw kontroli.

) www.nik.gov.pl




Stwierdzony stan — zarzadzajacy obiektami uzytecznosci
publicznej

13

= wiekszos¢ (62,5%) nie opracowata szczegdtowych procedur
postepowania na wypadek zagrozenia, uwzgledniajgcych sposoby
i metody ewakuacji 0sob z réoznymi rodzajami niepetnosprawnosci

= wiekszos¢ (62,5%) nie wypracowata i nie wdrozyta metod ewakuacji
adekwatnych do ograniczen i mozliwosci osob z roznymi
niepetnosprawnosciami

= nie zapewnili w skontrolowanych obiektach specjalistycznego
wyposazenia przeznaczonego do prowadzenia ewakuacji osob
niepetnosprawnych (np. sygnalizacja naprowadzajgca do wyjsc¢
ewakuacyjnych, rekawy ewakuacyjne itp.)

Jr‘)\ www.nik.gov.pl



Stwierdzony stan — odsetek skontrolowanych obiektéw, dla ktérych
14 | e opracowano procedur ewakuacji oséb z niepetnosprawnosciami i ktorych
nie wyposazono w specjalistycznych sprzet do ewakuacji tych oséb

528

o sy — skontrolowanych obiektow
nie wypracowato i nie wdrozyto

metod ewakuacji adekwatnych
e 2l 62,5% wekuaci adekwatny

do ograniczen i mozliwosci osob

Q(\;:\\ Z roznymi niepetnosprawnosciami
|~

zaden
| — zeskontrolowanych obiektéw
E(]))) 1 s nie posiadat specjalistycznego
2R wyposazenia, przeznaczonego
O — 100% ’

e g do prowadzenia ewakuacji osob

(%\\ (E_)l niepetnosprawnych (w tym np.
L = sygnalizacji naprowadzajacej do
| wyjs¢ ewakuacyjnych, rekawow
ewakuacyjnychitp.)

Zrédto: Opracowanie wtasne NIK na podstawie wynikéw kontroli.




15 |Ocena ogolna

Ministerstwo Rodziny, Pracy i Polityki Spotecznej podejmowato
inicjatywy ustawodawcze oraz wyznaczato kierunki dziatan na rzecz
poprawy dostepnosci przestrzeni publicznej dla osob starszych

i niepetnosprawnych, co NIK ocenita pozytywnie.

Podejmowane przez organy administracji samorzagdowej dziatania

na rzecz dostosowania przestrzeni publicznej do potrzeb i mozliwosci
0s0b starszych i niepetnosprawnych nie byty skuteczne, gdyz nie
zapewnity osobom starszym i niepetnosprawnym dostepu

do przestrzeni publicznej na zasadzie rownosci z petnosprawnymi
uzytkownikami.

Zarzgdzajgcy wiekszoscig skontrolowanych obiektéow uzytecznosci
publicznej nie zapewnili nalezytego przygotowania tych obiektow
do ewakuacji oséb z niepetnosprawnosciami.

Q ko) www.nik.gov.pl



16 |Whioski

Do Prezesa Rady Ministrow

= podjecie dziatan, ktore zapewnig wprowadzenie do krajowych
regulacji prawnych obowigzku stosowania zasady uniwersalnego
projektowania produktéw, srodowiska, programow i ustug, zgodnie
z art. 4 ust. 1 lit. a oraz lit. f Konwencji o prawach osob
niepetnosprawnych* i definicjg uniwersalnego projektowania
zawartg w art. 2 tej Konwencji

* Konwencja o prawach osdb niepetnosprawnych, sporzgdzona w Nowym Jorku dnia 13 grudnia
2006 r. (Dz. U.z 2012 r., poz. 1169), przyjeta i ratyfikowana przez Rzeczpospolitg Polskg 25
pazdziernika 2012 .

www.nik.gov.pl
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Whnioski

Do Ministra Spraw Wewnetrznych i Administracji

= doprecyzowanie przepisow regulujgcych zasady ewakuacji
z obiektdw uzytecznosci publicznej*, tak aby wynikat z nich wprost
obowigzek zapewnienia warunkow i organizacji ewakuacji osob
0 ograniczonej sprawnosci, z uwzglednieniem specyfiki rodzaju
i stopnia roznych niepetnosprawnosci, adekwatnie do istniejgcych
w obiekcie rozwigzan przestrzenno-budowlanych, technologicznych,
technicznych i jego wyposazenia

*§ 6 ust. 1i§ 15 ust. 1 rozporzadzenia Ministra Spraw Wewnetrznych i Administracji z dnia 7 czerwca
2010 r. w sprawie ochrony przeciwpozarowej budynkdw, innych obiektdw budowlanych i terenéw
(Dz.U.z2010r., Nr 109, poz. 719)

www.nik.gov.pl




18

_Wnioski

Do wojtow, burmistrzow i prezydentow miast

= opracowanie plandéw likwidacji barier wystepujgcych w przestrzeni
publicznej oraz podjecie dziatan w celu ich wyeliminowania

Do marszatkdw wojewoddztw

= rzetelne monitorowanie skutecznosci realizowanych dziatan

na rzecz poprawy dostepnosci przestrzeni publicznej dla osob
starszych i niepetnosprawnych

Do zarzgdzajgcych obiektami uzytecznosci publicznej

= wypracowanie i wdrozenie zasad prowadzenia bezpiecznej ewakuacji
0s0b z réznymi niepetnosprawnosciami

NKS www.nik.gov.pl



19 |Rzadowy program DOSTEPNOSC PLUS 2018-2025

Program, ustanowiony 17 lipca 2018 r., zaktada:

= zniesienie barier architektonicznych i komunikacyjnych w okoto tysigcu
miejsc i budynkdw uzytecznosci publicznej

= wybudowanie w programie Mieszkanie Plus co najmniej 20% mieszkan
dostepnych dla osdb o szczegdlnych potrzebach
= poprawe jakosci przestrzeni publicznej w 100 gminach

= dostepnos¢ dla oséb o specjalnych potrzebach wszystkich nowo
zakupionych autobusow i tramwajow

= petng dostepnosc dla osdb o specjalnych potrzebach wszystkich nowych
budynkdéw publicznych

= dostepnosc¢ dla oséb niewidomych i niestyszgcych stron internetowych
wszystkich urzeddéw i instytucji oraz co najmniej potowy czasu
antenowego w telewizji

= systematyczng poprawe istniejgcej infrastruktury i otoczenia

Zrédfto: https://www.miir.gov.pl/strony/zadania/dlaczego-dostepnosc/; https://www.premier.gov.pl/wydarzenia/
decyzje-rzadu/uchwale-w-sprawie-ustanowienia-rzadowego-programu-dostepnosc-plus.html; uchwata nr 102/2018 :
Rady Ministréw z dnia 17 lipca 2018 r. w sprawie ustanowienia Rzgdowego Programu Dostepnos¢ Plus. NKS www.nik.gov.pl
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Najwyzsza Izba Kontroli

Delegatura w Poznaniu
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