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01 |Dlaczego podjelismy kontrole?

= Kontrola ,,Pomoc panstwa realizowana w formie srodowiskowych domow
samopomocy udzielana osobom z zaburzeniami psychicznymi” byta kontrolg
planowg, koordynowang, podjeta z inicjatywy wtasnej NIK.

= Uzasadnieniem przeprowadzenia kontroli byty wyniki kontroli zrealizowanej
w 2017 r., dotyczacej ,,Funkcjonowania srodowiskowych domoéw samopomocy
w wojewodztwie warminsko-mazurskim”. Kontrola ta ujawnita szereg
nieprawidtowosci, z ktérych najwazniejszg byta stabos¢ procesu identyfikowania
przez jst potrzeb w zakresie Swiadczenia osobom z zaburzeniami psychicznymi
ustug opiekunczych w formie sds.

= Kolejnym czynnikiem uzasadniajgcym podjecie kontroli byt narastajacy
w skali kraju problem zwiekszajgce;j sie liczby oséb leczonych z powodu
roznorodnych zaburzen psychicznych.
Wedtug Narodowego Programu Ochrony Zdrowia Psychicznego na lata
2017-2022 liczba osdb leczonych z powodu zaburzen psychicznych w Polsce,
podobnie jak w Swiecie, systematycznie rosnie.

K www.nik.gov.pl
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Srodowiskowe domy samopomocy w Polsce
(stan na 31 grudnia 2018 r.)
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Zrédto: Opracowanie wtasne NIK na podstawie danych z Ministerstwa Rodziny, Pracy i Polityki Spotecznej.
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Liczba funkcjonujacych sds

w poszczegolnych wojewddztwach
oraz oferowanych przez nie miejsc
byta zréznicowana.

Najwiecej osrodkow zlokalizowanych
byto w wojewddztwach:
matopolskim (78), wielkopolskim (71),
mazowieckim (69) i warminsko-
-mazurskim (68),

a najmniej w opolskim (13),
podlaskim (23) i lubuskim (33).

W przeliczeniu na 10 tys. mieszkarncow
najwiekszg liczbg miejsc w $ds
dysponujg wojewddztwa:
warminsko-mazurskie (25,9),
podkarpackie (11,8)

i lubelskie (10,1),

a najmniejszg wojewddztwa:

Slaskie (4), mazowieckie (4,5)

i dolnoslaskie (5,1).

0 www.nik.gov.pl




03 |Co kontrolowalismy?

Czy udzielana osobom z zaburzeniami psychicznymi pomoc panstwa w formie
srodowiskowych domoéw samopomocy byta prawidtowo zorganizowana,
finansowana i realizowana?

= Czy udzielana osobom z zaburzeniami psychicznymi pomoc parnstwa w formie
sds byta prawidtowo zorganizowana, finansowana i realizowana?

= Czy Minister, wojewodowie i organy wykonawcze jst posiadaty rzetelne
rozpoznanie potrzeb w zakresie Swiadczenia osobom z zaburzeniami
psychicznymi ustug opiekunczych w ramach $ds i w jakim stopniu potrzeby
te zostaty zaspokojone?

= Czy srodki na funkcjonowanie sds zostaty rozdysponowane i wykorzystane
zgodnie z obowigzujgcymi przepisami?

= Czy ustugi Swiadczone na rzecz 0s6b z zaburzeniami psychicznymi przez sds
odpowiadaty obowigzujgcym standardom i czy realizowane przez nie zadania
byty zgodne z obowigzujgcymi przepisami?

= Czy Minister, wojewodowie oraz organy wykonawcze jednostek samorzgdu
terytorialnego sprawowaty rzetelny nadzor i kontrole nad przebiegiem
procesu wsparcia udzielanego w formie sds osobom z zaburzeniami
psychicznymi?

www.nik.gov.pl




04 |Kogo kontrolowalismy?

=  Ministerstwo Rodziny, Pracy i Polityki Spoteczne,;.

= Szes¢ urzedow wojewodzkich, tj. lubuski, tédzki, matopolski, opolski,
Slgski i warminsko-mazurski.

= 17 jednostek samorzadu terytorialnego, tj. 11 gmin (w tym 3 miasta
na prawach powiatu) i 6 powiatéw.

= 17 srodowiskowych domdéw samopomocy.

-:.:_-f-) www.nik.gov.pl



Stwierdzony stan — stopien zaspokojenia potrzeb

w zakresie korzystania z ustug srodowiskowych doméw samopomocy

w poszczegodlnych wojewddztwach
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Zrédto: Opracowanie wtasne NIK na podstawie danych z Ministerstwa Rodziny, Pracy i Polityki Spotecznej.
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Stwierdzony stan — liczba powiatéw w kraju,

w ktorych nie funkcjonuje zaden srodowiskowy dom samopomocy
(stan na 31 grudnia 2015-2018 r. i 28 lutego 2019r.)
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Zrédto: Opracowanie wtasne NIK na podstawie wynikéw kontroli.

= Sukcesywnie w skali kraju zmniejszata sie liczba powiatow, w ktorych
nie funkcjonowat zaden sds. W 2016 r. powiatéw takich byto 42, w 2017 r. — 38,
aw 2018 r.—32. Tym niemniej, w skali catego kraju wcigz nie osiggnieto wskaznika,
okreslonego przez Ministra Rodziny, Pracy i Polityki Spotecznej w wytycznych
kierowanych do wojewoddw, co najmniej jednego domu w kazdym powiecie.
Na koniec 2018 r. blisko 8,5% powiatow w Polsce stanowito jeszcze tzw. , biate
plamy”, czyli nie funkcjonowat w nich zaden osrodek wsparcia dla oséb
z zaburzeniami psychicznymi.

NKY www.nik.gov.pl




Stwierdzony stan — liczba powiatéw tzw. ,biatych plam”,
07 |w ktorych nie funkcjonuje zaden srodowiskowy dom pomocy

spotecznej w poszczegdlnych wojewoddztwach
(stan na 31 grudnia 2015-2018 r i 28 lutego 2019 r.)
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08 | Stwierdzony stan — Ministerstwo Rodziny, Pracy i Polityki Spotecznej]

= Minister Rodziny, Pracy i Polityki Spotecznej okreslat kierunki rozwoju wsparcia
osobom z zaburzeniami psychicznymi w formie srodowiskowych domow
samopomocy oraz ustalit i monitorowat standardy ustug swiadczonych
w tej formie.

= Opracowat i finansowat skierowane do tych oséb dodatkowe programy,
na realizacje ktorych w latach 2016—-2019 przeznaczono 12 min zt.

= Wspierat powstawanie oSrodkdw na obszarach, na ktorych wystepowat
ich brak, co znajdowato odzwierciedlenie w wytycznych kierowanych
do wojewodow.

= W sposob adekwatny, w stosunku do dokonanej analizy ryzyka, kontrolowat tez
i oceniat realizacje programoéw, na ktére udzielit dofinansowania.

K www.nik.gov.pl



09 |Stwierdzony stan — Urzedy Wojewddzkie

Wszyscy wojewodowie podejmowali dziatania na rzecz rozpoznania potrzeb
w zakresie swiadczenia w wojewoddztwie ustug opiekunczych osobom

z zaburzeniami psychicznymi. Niemniej jednak potrzeby te nie zostaty w petni
rozpoznane. Tylko dwdch wojewoddéw w trakcie tego procesu korzystato

z roznych zrodet danych, w tym m.in. danych medycznych z NFZ. Pozostali
wojewodowie rozpoznanie to opierali tylko na informacjach pochodzgcych

z osrodkdw pomocy spotecznej.

Kwoty dotacji z budzetu panstwa na pokrycie kosztow prowadzenia sds byty ustalane
przez kontrolowanych wojewoddéw niejednolicie. Czterech z szesciu skontrolowanych
wojewodow uznato bowiem, ze wystarczajgce dla ustalenia ww. liczby, beda
wytgcznie dane o liczbie 0séb posiadajgcych aktualne skierowanie do sds. Pozostali
dwaj wojewodowie uzalezniali natomiast kwote dotacji nie tylko od liczby oséb
posiadajgcych ww. decyzje, ale rowniez od rzeczywistego uczestnictwa tych osdb

w zajeciach oferowanych przez domy.

Nierzetelnie sprawowany byt nadzér niektorych wojewoddéw nad realizacjg tego
zadania. Wojewoda tédzki w ogdlne nie przeprowadzat w nadzorowanych sds
kontroli kompleksowych. Wojewodowie: lubuski, matopolski, opolski

i $lgski przeprowadzali je w ograniczonym zakresie, tj. w stopniu obejmujgcym
odpowiednio: 6%, 11%, 33% i 35% ogdtu tych jednostek.

www.nik.gov.pl




10 _:Stwierdzony stan — Jednostki Samorzadu Terytorialnego

= Na szczeblu samorzgddéw rozpoznanie potrzeb nie byto w petni rzetelne, gdyz
w 11 z 17 skontrolowanych gmin i powiatéw ograniczato sie tylko do pozyskania
danych z osrodkdw pomocy spotecznej. W efekcie, nie zidentyfikowano oséb
potencjalnie zainteresowanych tg forma wsparcia, gdyz nie uwzgledniono oséb
nieobjetych systemem pomocy spotecznej, a ujetych w statystykach
medycznych.

= QOrgany wykonawcze jst prawidtowo rozdysponowywaty srodki dotac;ji
otrzymane na funkcjonowanie lub rozwdj infrastruktury $ds. Srodki te byty
terminowo i w petnej wysokosci przekazywane do osrodkdéw wsparcia,
a w przypadku $ds dziatajgcych na zlecenie, zawierano z podmiotami je
prowadzgcymi umowy, w ktorych rzetelnie zabezpieczono interes
zleceniodawcow.

= Z 17 skontrolowanych samorzgddw, 16 z nich nie przeprowadzato
w domach kontroli finansowych, natomiast kontrole merytoryczne rzetelnie
realizowaty tylko trzy samorzady, siedem w ogdle nie przeprowadzato takich
kontroli, a w siedmiu zrealizowano je, ale w niepetnym zakresie.

K www.nik.gov.pl




11 | Stwierdzony stan — Srodowiskowe Domy Samopomocy

= Wiekszos¢ skontrolowanych doméw (15 z 17) byta dobrze zorganizowana,
a jakosc swiadczonych przez nie ustug odpowiadata wymogom rozporzgdzenia
w sprawie srodowiskowych domoéw samopomocy. Tylko dwa osrodki nie spetniaty
standardu ustug bytowych, gdyz funkcjonujgce w nich bariery architektoniczne,
ograniczaty korzystanie z domoéw oséb niepetnosprawnych ruchowo. Jeden osrodek
nie spetniat natomiast standardu co do liczby posiadanych miejsc.

= Skontrolowane sds, w wiekszosci przypadkow, otrzymane dotacje celowe wykorzystaty
prawidtowo i zgodnie z przeznaczeniem, tj. na sfinansowanie dziatalnosci biezgcej
lub na zadania inwestycje zwigzane z rozwojem ich infrastruktury. Poszczegdlnych
wydatkow dokonywano stosujgc przepisy ustawy Pzp lub zasade konkurencyjnosci.

= Wszystkie skontrolowane sds zapewniaty swoim uczestnikom peten zakres ustug,
okreslony w obowigzujgcych przepisach w sprawie $ds. Treningi, terapie oraz zajecia
grupowe i indywidualne odpowiadaty zaleceniom indywidualnych planéw
wspierajgco-aktywizujgcych, sporzgdzanych dla kazdego uczestnika sds.

www.nik.gov.pl




Ocena ogolna

Pomoc panistwa udzielana osobom z zaburzeniami psychicznymi w formie
srodowiskowych domoéw samopomocy nie we wszystkich aspektach byta prawidtowo
zorganizowana i realizowana. W ocenie NIK, wspieranie funkcjonowania i rozwoju tego
typu placowek jest jeszcze niewystarczajgce. Na koniec 2018 r. blisko 8,5% powiatéw
w skali kraju stanowito jeszcze tzw. ,biate plamy”, czyli nie funkcjonowata w nich zadna
tego typu placdwka, a 157 domdw na terenie 13 wojewddztw (19,4% ogdtu) wymagato
wsparcia finansowego w celu dostosowania ich do wymaganych standardow.

W okresie 2016—2018 wzrosta wprawdzie w Polsce liczba srodowiskowych doméw
samopomocy i ogodlna liczba oferowanych przez nie miejsc, a takze nakfady finansowe
na ten rodzaj wsparcia, niemniej jednak w skali catego kraju wcigz nie osiggnieto,
ustalonego przez Ministra Rodziny, Pracy i Polityki Spotecznej w wytycznych
kierowanych do wojewoddéw, wskaznika co najmniej jednego domu w kazdym
powiecie. Obnizyt sie tez, liczony dla catego kraju, stopien zaspokojenia potrzeb

w zakresie korzystania z ustug srodowiskowych domoéw samopomocy, ktéry na koniec
2018 r. wyniodst 73,4%, podczas gdy w 2016 r. wynosit on 79,2%. Z oszacowanej przez
Ministerstwo Rodziny, Pracy i Polityki Spotecznej liczby 37 tys. oséb, kwalifikujgcych sie
do objecia wsparciem w tej formie, na koniec 2018 r. korzystato z niego w kraju 33 tys.
0s0b, a oszacowana przez samorzady i wojewodow kwota, ktérg nalezy wydatkowac,
aby dostosowaé¢ domy do wymogoéw rozporzgdzenia w sprawie srodowiskowych
domow samopomocy okreslona zostata na ponad 30 min zt.

k *.;\? 2
Q%k www.nik.gov.pl



13 EWnioski

Ministerstwo Rodziny, Pracy i Polityki Spotecznej

Biorgc pod uwage fakt, iz wojewodowie w rdzny sposdb rozpoznajg potrzeby
dotyczace swiadczenia osobom z zaburzeniami psychicznymi ustug w formie sds
uzasadnione jest, aby Minister okreslit z jakich zrédet danych powinni oni
korzysta¢ w procesie dokonywania tego rozpoznania.

Whiosek de lege ferenda

= Podjecie przez Ministra dziatan w celu doprecyzowania pojecia ,,aktualna liczba
0s6b korzystajgcych z ustug w tych osrodkach”, zawartego w art. 51c ust. 2
ustawy o pomocy spoteczne;.

Wyniki kontroli wskazujg na niejednolitosc¢ interpretacji przez wojewoddw tego
pojecia. W praktyce przejawia sie to tym, ze w poszczegdlnych wojewddztwach,
w zaleznosci od przyjetej interpretacji, roznie naliczane sg kwoty dotacji
przekazywanych jst na dziatalnos¢ biezgcg $ds. Skutkiem tego odmienne sg tez
reguty uznawania, czy dotacja zostata otrzymana w nadmiernej wysokosci.
Doprecyzowanie ww. pojecia umozliwi ujednolicenie zasad finansowania
dziatalnosci biezgcej sds w skali kraju, a w konsekwencji rowne traktowanie,
niezaleznie od danego wojewddztwa, poszczegdlnych jst i Srodowiskowych
domow samopomocy.

K www.nik.gov.pl




14 ‘ WhniosKki

Wojewodowie oraz organy jednostek samorzadu terytorialnego

Wojewodowie oraz organy jst powinni dotozy¢ wszelkich staran na rzecz jak
najpetniejszego rozpoznania potrzeb w zakresie Swiadczenia na ich terenie
osobom z zaburzeniami psychicznymi wsparcia w formie sds. W tym celu,

dla jak najlepszego oszacowania tych potrzeb, winni oni korzysta¢ z danych
pochodzgcych z rédznych zrodet, w tym z dostepnych danych medycznych

0 osobach z zaburzeniami psychicznymi oraz informacji dotyczacych orzekania
o stopniu niepetnosprawnosci.

tacznie w rezultacie kontroli sformutowano 53 wnioski pokontrolne.

K www.nik.gov.pl



15 |Dziatania po kontroli

= Wystgpienia pokontrolne wystosowane zostaty do 41 kierownikow skontrolowanych
jednostek. Kierownicy 39 jednostek nie skorzystali z uprawnienia do wniesienia
zastrzezen do tresci otrzymanych wystgpien.

= Zastrzezenia do tresci zawartych w wystgpieniu ztozyt natomiast Wojewoda
Warminsko-Mazurski (trzy zastrzezenia) oraz dyrektor $ds w Bielsku Biatej (takze trzy
zastrzezenia). Zespo6t Orzekajgcy Komisji Rozstrzygajacej w odniesieniu do zastrzezen
ztozonych przez Wojewode Warminsko-Mazurskiego dwa zastrzezenia uwzglednit
w czesci, a jedno oddalit, natomiast z zastrzezen wniesionych przez dyrektora sds
w Bielsku-Biatej rowniez dwa uwzglednit w czesci, a jedno oddalit.

= Do dnia9sierpnia 2019 r. 25 kierownikéw skontrolowanych jednostek
poinformowato o wykorzystaniu uwag i wykonaniu wnioskéw pokontrolnych.
Stosownie do tych informacji dotychczas zrealizowane zostaty 22 wnioski, 16 jest
niezrealizowanych, a 15 wnioskdw pozostaje w trakcie realizacji.

= Finansowe rezultaty kontroli wyniosty 1 653,5 tys. zt i dotyczyty kwot
wydatkowanych w nastepstwie dziatan stanowigcych naruszenie prawa.

www.nik.gov.pl
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Zrédto: Materiaty z kontroli NIK.

Najwyzsza Izba Kontroli

Delegatura w Olsztynie
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