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Wykaz stosowanych skrotow, skrotowcdw i pojec

przesyiki o niskich
wartos$ciach

terytorium panstwa
trzeciego

operator pocztowy

operator wyznaczony

urzad wymiany
poczty z zagranica

urzad pocztowo-celny

przesytka pocztowa

przesytka
nierejestrowana

przesytka
rejestrowana

przedstawienie
towaréw organom
celnym

zgloszenie celne

status celny

zwolnienie towarow

a) towary, ktoérych rzeczywista warto$¢ nie przekracza 150 euro na przesytke
(rozdziat V, art. 23 i 24), oraz

b) towary zwolnione z naleznosci celnych przywozowych, ktérych wartos¢
nie przekracza 45 euro na przesytke, zawarte w przesytkach wysytanych
z panstwa trzeciego przez osobe fizyczng do innej osoby fizycznej,
mieszkajacej na obszarze celnym Wspoélnoty, pod warunkiem, Ze taki
przywéz na charakter niehandlowy, tzw. prezenty (rozdziat VI, art. 25-27)

rozporzadzenia Rady (WE) NR 1186/2009 z 16 listopada 2009 r.

ustanawiajgcego wspdlnotowy system zwolnien celnych;

terytorium panstwa nienalezgcego do Unii Europejskiej
art. 4 pkt 2 ustawy Prawo celne;

przedsiebiorca uprawniony do wykonywania dziatalnosci pocztowej
na podstawie wpisu do rejestru operatoréw pocztowych
art. 3 pkt 12 ustawy Prawo pocztowe;

operator pocztowy obowigzany do $wiadczenia ustug powszechnych
art. 3 pkt 13 ustawy Prawo pocztowe;

[
[.]2

rzecz opatrzona oznaczeniem adresata i adresem, przedtozona do przyjecia
lub przyjeta przez operatora pocztowego w celu przemieszczenia i doreczenia
adresatowi

art. 3 pkt 21 ustawy Prawo pocztowe oraz § 2 ust. 3 pkt 19 Regulaminu
$wiadczenia ustug powszechnych®

przesytka listowa nadana i doreczona bez pokwitowania;
§ 2 ust. 3 pkt 17 Regulaminu $wiadczenia ustug powszechnych;

przesytka pocztowa przyjeta za pokwitowaniem przyjecia i doreczana
za pokwitowaniem odbioru;

art. 3 pkt 23 ustawy Prawo pocztowe oraz § 2 ust. 3 pkt 20 Regulaminu
$wiadczenia ustug powszechnych;

powiadomienie organ6éw celnych o przybyciu towaréw do urzedu celnego
lub innego miejsca wyznaczonego lub uznanego przez organy celne oraz
o dostepnosci tych towaréw do kontroli celnych;

art.5 pkt 33 unijnego kodeksu celnego;

czynno$¢, przez ktéra osoba w wymaganej formie i w okre$lony sposéb wyraza
zamiar objecia towaru okreslong procedurg celng, wskazujac w stosownych
przypadkach wszelkie szczegétowe ustalenia, ktére majq mie¢ zastosowanie
art. 5 pkt 12 unijnego kodeksu celnego;

okreslenie towaru jako towar unijny lub nieunijny

art. 5 pkt 22 unijnego kodeksu celnego;

czynno$¢ podjeta przez organy celne, umozliwiajaca uzycie towaréw do celow
okreslonych dla procedury celnej, ktoéra zostaty objete

art. 5 pkt 26 unijnego kodeksu celnego;

Wytaczono informacje stanowiace tajemnice przedsiebiorstwa, na podstawie art. 5 ust. 2 ustawy
7 dnia 6 wrzes$nia 2001 r. o dostepie do informacji publicznej (Dz. U.z 2019 r. poz. 1429 ze zm.)
iart. 11 ust. 2 i 4 ustawy z dnia 16 kwietnia 1993 r. o zwalczaniu nieuczciwej konkurencji (Dz. U.
z 2019 r., poz. 1010 ze zm.). Wylaczenie dokonane przez NIK w interesie Poczty Polskiej S.A.
(przedsiebiorcy).

Z  Ibidem.
3 Uchwatanr 135/2018 Zarzadu Poczty Polskiej S.A. z 24 lipca 2018 1.



unijny kodeks celny
(UKCQ)

rozporzadzenie
wykonawcze

rozporzadzenie
delegowane

rozporzadzenie
ustanawiajace
wspolnotowy system
zwolnien celnych
(WSZQ)

ustawa o VAT

rozporzadzenie

w sprawie

zgloszen celnych

w obrocie pocztowym

rozporzadzeniem
w sprawie zgloszen
celnych

dyrektywa VAT
e-commerce

WER
MF

MUCS
LUCS
WUCS
PdUCS
PoUCS
NUCS
DPDZ

SAD

rozporzadzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) nr 952/2013 z dnia
9 pazdziernika 2013 r. ustanawiajace unijny kodeks celny*;

rozporzadzenie wykonawcze Komisji (UE) 2015/2447 z dnia 24 listopada
2015 r. ustanawiajgce szczeg6towe zasady wykonania niektérych przepisow
rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) nr 952/2013
ustanawiajacego unijny kodeks celny?®;

rozporzadzenie delegowane Komisji (UE) 2015/2446 z dnia 28 lipca 2015 .
uzupetniajace rozporzadzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE)
nr 952/2013 w odniesieniu do szczegdétowych zasad dotyczacych niektérych
przepiséw unijnego kodeksu celnego®;

rozporzadzenie Rady (WE) nr 1186/2009 z dnia 16 listopada 2009 r.
ustanawiajgce wspolnotowy system zwolnien celnych’;

ustawa z dnia 11 marca 2004 r. o podatku od towaréw i ustug?;

rozporzadzenie Ministra Finanséw z dnia 17 sierpnia 2016 r. w sprawie
zgloszen celnych w obrocie pocztowym?®;

rozporzadzeniem Ministra Finanséw z dnia 8 wrze$nia 2016 r. w sprawie
zgtoszen celnych'’;

dyrektywa Rady (UE) 2017/2455 z dnia 5 grudnia 2017 r. zmieniajaca
dyrektywe 2006/112/WE i dyrektywe 2009/132/WE w odniesieniu
do niektérych obowigzkéw wynikajacych z podatku od warto$ci dodanej
w przypadku $wiadczenia ustug i sprzedazy towaréw na odlegtos$c'?;

wezetl ekspedycyjno-rozdzielczy;

Ministerstwo Finansow;

Krajowa Administracja Skarbowa;

Mazowiecki Urzad Celno-Skarbowy w Warszawie;
Lubelski Urzad Celno-Skarbowy w Biatek Podlaskiej;
Wielkopolski Urzad Celno-Skarbowy w Poznaniu;
Podkarpacki Urzad Celno-Skarbowy w Przemyslu;
Pomorski Urzad Celno-Skarbowy w Gdyni;

naczelnik urzedu celno-skarbowego;

»,Dokument potwierdzajacy dokonanie zgtoszenia celnego - obrot pocztowy
(przywoz)”;
Jednolity Dokument Administracyjny ,SAD”.

4 Dz.Urz.UEL269z10.10.2013, ze zm.
5 Dz Urz.UEL343729.12.2015, ze zm.
¢ Dz.Urz.UEL343729.12.2015, ze zm.
7 Dz.Urz.UEL324z10.12.2000.

8 Dz U.z2020r. poz. 106.

9 Dz.U.z2016r.poz. 1293.

10 Dz.U.z2018r. poz. 2262, ze zm.

11 Dz.Urz.UEL348.7z29.12.2017.



1. WPROWADZENIE

Pytanie definiujace

cel gtéwny kontroli

Czy nadzor

nad obejmowaniem
procedurg celng przesytek
pocztowych i kurierskich
o niskich wartosciach
skutecznie chroni interesy
Skarbu Panstwa?

Pytania definiujace cele

szczegoétowe kontroli

1. Czy nadzér nad obrotem
przesytkami pocztowymi
i kurierskimi
przeciwdziata
nielegalnemu
przywozowi towarow
i ich dopuszczeniu
do obrotu na terenie
Polski?

2. Czy funkcjonujace
rozwiazania sa skuteczne
w zwalczaniu procederu
unikania ptacenia
cet i naleznosci
podatkowych?

Jednostki kontrolowane
Ministerstwo Finansow

5 urzedow celno-
-skarbowych

Poczta Polska S.A., w tym
wcentrala” i pie¢ urzedow
wymiany poczty z zagranica

Okres objety kontrola
2017-2019 (I potrocze),
z uwzglednieniem zdarzen
wykraczajacych poza ten
okres, istotnych

dla kontrolowanej
dziatalnosci

Zwolnienia celne dla przesytek o niskich wartosciach zostaty wprowadzone
w latach 80-tych'?, w celu zmniejszenia obcigzen administracyjnych
i usprawnienia pracy stuzb celnych. Zakupy dokonywane przez Internet
w tamtym czasie w zasadzie nie istniaty, a ilo$¢ towaréw, do ktérych zwol-
nienia miaty zastosowanie byta stosunkowo niewielka. Obecnie intensywny
rozwoj handlu internetowego i dynamiczny wzrost przesytek przywozonych
z zagranicy, stanowi powazne wyzwanie dla organéw celno-skarbowych
w zakresie kontroli i poboru naleznosci przywozowych. W szczeg6lno-
$ci wolumen przesytek o niskich wartosciach przywozonych do UE ro$nie
kazdego roku o 10-15%. Przesylki te dostarczane sa przez operatora
wyznaczonego - Poczte Polska S.A. oraz operatorow pocztowych innych
niz operator wyznaczony (dalej: operator kurierski albo firmy kurierskie).

Realizowanie przez organy celno-skarbowe skutecznej kontroli w celu
zwalczania oszustw i przemytu oraz pobierania nalezno$ci celno-
-skarbowych z tytutu importu towaréw w przesytkach o niskiej wartosci
nie powinno jednak stac na przeszkodzie rozwojowi tej formy handlu.

Infografika nr 1
Objete kontrolg przesytki o deklarowanych niskich wartosciach i warunki ich zwolnienia
z naleznosci przywozowych

PRZESYLKI O NISKICH WARTOSCIACH

g = 95
— = wysytane bezposrednio z panstwa trzeciego

do odbiorcy znajdujgcego sie na obszarze UE

Zwolnione od cfa (art. 23124 WSZC)

wartos¢ towarow Zwolnienia tego nie stosuje sig do:
nie przekracza ﬁ @ wyrobéw alkoholowych, perfumiwod
150 euro na przesytke toaletowych, tytoniu i wyrobow tytoniowych

Zwolnione od cta (na ww. podstawie) i podatku VAT (art. 51 ustawy o VAT)

wartosc¢ towarow Zwolnienia tego nie stosuje sie do:
nie przekracza

22euronaprzesytke napojéw alkoholowych, tytoniui wyrobow
@ tytoniowych, perfum i wod toaletowych
(art. 51ust. 2 ustawy o VAT)

CF

towaréw importowanych w drodze ,,zaméwienia
- wysytkowego” (art. 51ust. 3 ustawy VAT )

PREZENTY
<> wysytane w charakterze niehandlowym
- .‘ ’ z panstwa trzeciego przez osobe fizyczng
doinnej osoby fizycznej mieszkajgcej na obszarze UE
Przesytka ma charakter zwolnienie stosuije sie do kwoty
niehandlowy, gdy: 45 euro na przesytke (art. 26 WSZC)
e macharakter okazjonalny = zwolnienie od cta ograniczone jest na jedna przesytke,
. . do wskazanychw art. 27 WSZC iloscipodanychdla
o zawieratowary wytaCZme kazdego z wyszczegdlnionych tam towarow
nauzytek odbiorcy lub jego
rodziny, ktore nie wskazuja ani = warunki zwolnienia towaréw od podatkow zostaty
swoim charakterem, aniiloscia podane w ustawie o podatku akcyzowym
naich przeznaczenie handlowe (art. 37, art. 37a) i ustawie o VAT (art. 52)

e sgwysytane do odbiorcy
przez nadawce bez zadnego
rodzaju opfat

Zrédto: opracowanie wtasne NIK .

12

Rozporzadzenie Rady (EWG) NR 918/83 z dnia 28 marca 1983 r. ustanawiajace wspo6lnotowy
system zwolnien celnych (Dz. U. L 105 z 23.4.1983). Rozporzadzenie kilkakrotnie zmieniane,
zostato uchylone z dniem: 1 stycznia 2010 r.



WPROWADZENIE

Kontrola przesylek pocztowych i kurierskich przywozonych na obszar
celny UE z krajéw trzecich ma na celu uniemozliwienie nielegalnego przy-
wozu towardw takich jak: narkotyki, dopalacze, anaboliki, bron, tyton,
okazy ro$lin i zwierzat gatunkéw zagrozonych wyginieciem (wedtug
CITES'). W catej UE widoczne jest zjawisko ,rozdrobnienia przemytu”
i przejscie organizacji przemytniczych na system ,mniej, a cze$ciej”.

Obszarem narazonym na nieprawidtowos$ci pozostaje takze pobdr cet
i podatkéw w transgranicznym handlu elektronicznym. W praktyce
obchodzenie przez dostawcoéw z krajéw trzecich przepis6w nastepuje
poprzez:

— zanizanie warto$ci zakupionych towarow;
— brak lub nieprawdziwe opisy towarow;

— dzielenie przesytek na mniejsze, tak aby unikng¢ przekroczenia progu
zwolnienia dla cta (150 euro);

— deklarowanie przesytek handlowych jako ,prezenty”;

— wprowadzanie przesytek na teren UE w innych panstwach cztonkow-
skich, ktore stosuja zwolnienie dla towaréw o wartosci do 22 euro.

Ze wzgledu na skale dziatalno$ci transgranicznej skuteczne zwalczanie
tych zjawisk wymaga przyjecia nowych i réznych sposobéw kontrolowania
towaréw. Niezbedna jest optymalizacja wykorzystania systemoéow
informatycznych w celu lepszego ukierunkowania kontroli na ryzy-
kowne transakcje, przy wiekszym wykorzystaniu danych pochodzacych
od zaufanych podmiotéw gospodarczych, bez zaniedbywania sprawdzo-
nych metod kontroli (tj. kontroli fizycaznych) w sytuacjach, w ktérych
sg one odpowiednie.

Nie sprzyja temu niewdrozZenie, w pierwotnie wyznaczonym terminie,
systemow teleinformatycznych niezbednych do prowadzenia skutecz-
nych dziatan na poziomie centralnym (UE), czy krajowym poszczegélnych
panstw - cztonkéw UE. Pierwotny termin zakonczenia okresu przejscio-
wego wyznaczony na 31 grudnia 2020 r., zostat przesuniety na koniec
2022 r., a w stosunku do niektérych systeméw teleinformatycznych
na koniec 2025 r."*

Obecnie obowigzuje data 30 czerwca 2021 r.'*® wyznaczajgca obowigzek
przyjecia i publikacji przepiséw ustawowych, wykonawczych i admi-
nistracyjnych, niezbednych do stosowania od 1 lipca 2021 r. przepisow
tzw. dyrektywy VAT e-commerce. Dyrektywa ta zostata przyjeta 5 grudnia

3 Konwencja o miedzynarodowym handlu dzikimi zwierzetami i ro§linami gatunkéw zagrozonych

wyginieciem, sporzadzona w Waszyngtonie dnia 3 marca 1973 r. (Dz.U.z 1991 r. Nr 27, poz. 112,
ze zm.).
14

Rozporzadzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2019/632 z 17 kwietnia 2019 r. zmieniajgce
rozporzadzenie (UE) nr 952/2013 w celu przedtuzenia okresu przej$ciowego wykorzystania
sposobow innych niz techniki elektronicznego przetwarzania danych przewidzianych w unijnym
kodeksie celnym.

15 Decyzja Rady (UE) 2020/1109 z dnia 20 lipca 2020 r. zmieniajgca dyrektywy (UE) 2017/2455 i
UE 2019/1995 w odniesieniu do terminu transpozycji i daty rozpoczecia stosowania w zwiazku
z pandemia COVID-19



WPROWADZENIE

2017 r,, a data jej stosowania (pierwotnie wyznaczona na 1 stycznia
2021 r.) uwzgledniata m.in. czas potrzebny panstwom cztonkowskim
na dostosowanie swoich systeméw informatycznych do rejestracji, dekla-
rowania i zaptaty VAT. Dyrektywa ta przewiduje m.in. wtgczenie pod-
miotéw, ktére utatwiajg sprzedaz towaréw na odlegtos¢ poprzez uzycie
elektronicznego interfejsu, takiego jak np. platforma handlowa, w proces
poboru VAT.

W przypadku nieskorzystania z ww. procedury szczegdlnej dla sprze-
dazy na odlegto$¢ towardéw importowanych z panstw trzecich (procedury
fakultatywnej), panstwo cztonkowskie powinno systematycznie zezwalac
na korzystanie z uregulowan szczegoélnych dotyczacych deklarowania
i zaptaty VAT z tytutu importu. Zgodnie z nimi osoba przedstawiajgca
towary organom celnym na terytorium Wspdlnoty (operator wyznaczony
i operatorzy kurierscy) pobiera VAT od osoby, dla ktorej towary sa prze-
znaczone i dokonuje ptatnos$ci takiego VAT.



OCENA OGOLNA

Dziatania Ministra Finansow i Szefa Krajowej Administracji Skarbowej,
w latach 2017-2019 (I pétrocze), nie zapewnity skutecznego wykonywania
przez organy celno-skarbowe zadan zwigzanych z dopuszczaniem do obrotu
towaréw w przesytkach pocztowych i kurierskich o deklarowanych niskich
warto$ciach przywozonych spoza Unii Europejskiej. Czynnosci tych organéw
nie gwarantowaty pobierania naleznego cta i podatkéw z tytutu importu towa-
row w przesytkach o deklarowanych niskich wartos$ciach. Warunkéw dla sku-
tecznego wykonywania tych czynnosci nie zapewniat takze sposéb przedsta-
wiania przesytek pocztowych'® przez Poczte Polska S.A. (operatora wyzna-
czonego). Brak danych elektronicznych o przesytkach pocztowych znacz-
nie ograniczat organom celno-skarbowym mozliwos¢ identyfikacji i kontroli
ryzykownych transakcji.

Minister Finanséw i Szef KAS rzetelnie rozpoznali problemy funkcjonujacego
w ten sposéb systemu kontroli przesytek o niskich wartosciach, ale do konca
2019 r. nie zostaty wdrozone rozwigzania, ktére umozliwityby skuteczne dzia-
tanie organéw celno-skarbowych w tym zakresie.

Nadzor nad przywozem towaroéw w przesytkach o niskich wartosciach opierat sie
na fizycznych kontrolach wybranych przesytek. Przy dynamicznie rosnacej
skali handlu e-commerce, organy celno-skarbowe — w kontrolowanym okresie
- zweryfikowaty w ten sposéb okoto 1% przesytek pocztowych i 4% przesy-
tek kurierskich. Dziatania naczelnikow urzed6w celno-skarbowych nie byty
wsparte mechanizmami systemowej analizy ryzyka. Nie zostaty opracowane
narzedzia informatyczne, pozwalajace zweryfikowa¢ okazjonalny charakter
dokonywanych przywozow albo ujawni¢ proceder dzielenia przesytek na czesci
w celu unikniecia nalezno$ci przywozowych. Zweryfikowanie deklarowa-
nej wartosci przywozonych towardw, czy sposobu zamowienia towarow
(co warunkowato zastosowanie zwolnienia z naleznos$ci przywozowych),
mozliwe byto po zatrzymaniu przesytek do kontroli celno-skarbowej. Pozo-
state 99% obrotu pocztowego i 96% obrotu kurierskiego zostato dopuszczone
do obrotu bez weryfikacji w tym zakresie. Przesytki bez naleznosci celno-
-podatkowych'” stanowity 99,6% przesytek pocztowych o niskich warto$ciach
i 78% przesytek kurierskich o niskich warto$ciach.

Zaréwno Minister Finanséw, jak i organy KAS nie posiadali danych o rzeczy-
wistej liczbie przywozonych przesytek o niskiej wartosci (99% obrotu pocz-
towego nie byto ewidencjonowane w systemach informatycznych organow
celno-skarbowych, [...]'8. Nie posiadali oni takze informacji o liczbie przesytek
dla ktérych podwyzszono deklarowang warto$¢ towarow i kwocie naleznosci,
ktorg w ten sposob uzyskano'®.

Pozytywne efekty przynosity dziatania Ministra Finanséw oraz organéw celno-
-skarbowych majace na celu przeciwdziatanie zagrozeniom wynikajacym
z dopuszczenia do obrotu towaréw w przesytkach pocztowych i kurierskich,
ktérymi obrét podlega zakazom lub ograniczeniom.

16

17

18

19

Obrét przesytkami pocztowymi stanowit 96% tacznego obrotu przesytkami pocztowymi

i kurierskimi o deklarowanych niskich warto$ciach.

0 zadeklarowanej warto$ci ponizej 22 euro albo tzw. ,prezenty”.
Wytaczono informacje stanowiace tajemnice przedsiebiorstwa, na podstawie art. 5 ust. 2
ustawy z dnia 6 wrzesnia 2001 r. o dostepie do informacji publicznej (Dz. U. z 2019 r. poz. 1429
zezm.)iart. 11 ust. 2 i 4 ustawy z dnia 16 kwietnia 1993 r. o zwalczaniu nieuczciwej konkurencji
(Dz.U.z 2019 1., poz. 1010, ze zm.). Wytaczenie dokonane przez NIK w interesie Poczty Polskiej
S.A. (przedsiebiorcy).

W stosunku do kwoty naleznos$ci wynikajacej z zadeklarowanej wartos$ci towardow.

Nieskuteczny nadzér
nad obrotem przesytkami
o niskich wartosciach
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Nowy model odpraw
celnych w obrocie
pocztowym

OCENA OGOLNA

W kwietniu 2019 r. Minister Finans6w opracowat projekt koncepcji nowego
modelu odpraw celnych w obrocie pocztowym. Poczta Polska S.A., na koniec
2019 r, byta na poczatkowym etapie wdrazania jego zatozen, ktéry wymagac
bedzie od Spétki bardzo rozlegtych zmian organizacyjnych, informatycznych,
kadrowych oraz prawnych [...]?°.

NIK zwraca uwage, ze przedtuzajacy sie proces wdrazania odpowiednich
zmian przez Poczte Polska S.A. oraz odroczenie w czasie wdrozenia pakietu
VAT e-commerce (na takie ryzyko wskazywat zaréwno Minister Finansow,
jak i Europejski Trybunat Obrachunkowy), bedzie skutkowato dalszym funk-
cjonowaniem nieskutecznego systemu kontroli (o ograniczonej efektywno-
$ci finansowej) nad obrotem przesytkami o deklarowanych niskich warto-
$ciach.

Wprowadzone w styczniu 2020 r. zmiany regulacji prawnych w zakresie
odpraw celnych przesytek kurierskich byty zbiezne z postanowieniami dyrek-
tywy VAT e-commerce.

20

Wytaczono informacje stanowiace tajemnice przedsiebiorstwa, na podstawie art. 5 ust. 2
ustawy z dnia 6 wrzes$nia 2001 r. o dostepie do informacji publicznej (Dz. U. z 2019 r. poz. 1429
zezm.) iart. 11 ust. 2 i 4 ustawy z dnia 16 kwietnia 1993 r. 0 zwalczaniu nieuczciwej konkurencji
(Dz.U.z2019r. poz. 1010, ze zm.). Wytaczenie dokonane przez NIK w interesie Poczty Polskiej S.A.
(przedsiebiorcy).
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1. W latach 2017-2019 (I pétrocze), [...]*.

Firmy kurierskie zgtosity w tym okresie do procedury dopuszczenia
do obrotu niespetna 2,5 mln przesytek.

W pieciu objetych kontrolg urzedach celno-skarbowych przedstawionych
zostato, a nastepnie zgtoszonych do procedury dopuszczenia do obrotu
[.-.]**1 okoto 1,7 mln takich przesytek kurierskich (4% tacznego obrotu).
Dane te zostaly oszacowane przez kontrolowane jednostki na potrzeby
kontroli NIK. [...]** urzedy celno-skarbowe [...]** nie posiadaty informacji
o rzeczywistej liczbie przywozonych przesytek o niskich wartosciach.

e

[...]?¢ Przesytki bez naleznosci celno-podatkowych, tj. o zadeklarowanej
wartos$ci do 22 euro i ,prezenty” (stanowigce 99,6% wszystkich przesytek
pocztowych), ze wzgledu na uproszczony tryb odprawy celnej (domnie-
manie zgtoszenia celnego), nie byty rejestrowane takze w systemach
informatycznych organéw celno-skarbowych. PrzesyiKki te, jesli nie zostaty
zatrzymane do kontroli celno-skarbowej?’, byty przekazywane do dore-
czenia ich adresatom, poza systemami informatycznymi.

Oszacowana zostata takze liczba przywozonych przesytek kurierskich,
gdyz w urzedzie celno-skarbowym, ktérego oddziaty obstugiwaty 93%
tego obrotu?®, statystyka prowadzona byta za pomoca réznych parame-
trow, tj. wedtug liczby przesytek, liczby opakowan albo liczby zgtoszen.

[str. 30-31, 37-38]

Ministerstwo Finanséw nie wymagato od urzeddw celno-skarbowych
przekazywania sprawozdan i raportéw dotyczacych liczby przywozonych
towarow o deklarowanej niskiej wartosci z krajow trzecich w obrocie
pocztowym i kurierskim. [...]*°

2. Minister Finanséw i Szef KAS rzetelnie rozpoznali zagrozenia i zdiagno-
zowali problemy wynikajgce z rosnacej skali przywozu towardéw o dekla-
rowanych niskich wartos$ciach w przesytkach pocztowych i kurierskich

2t Ibidem.
22 Ibidem.
23 Ibidem.
2% Ibidem.
25 Ibidem.

26 Ibidem.
27

W MUCS i LUCS (obstugujacych tacznie 99% obrotu przesytkami pocztowymi), do kontroli
zatrzymano 0,15% przedstawionych przesytek o niskich wartosciach (tj. do 150 euro
i,prezenty”), aw LUCS 0,003% przestawionych przesytek nierejestrowanych (ktére stanowia
99% przesytek w LUCS).

28 Sposréd pieciu kontrolowanych urzedéw celno-skarbowych.

29 Wyltaczono informacje stanowigce tajemnice przedsiebiorstwa, na podstawie art. 5 ust. 2 ustawy

z dnia 6 wrze$nia 2001 r. o dostepie do informacji publicznej (Dz. U.z 2019 r. poz. 1429 ze zm.)
iart. 11 ust. 214 ustawy z dnia 16 kwietnia 1993 r. o zwalczaniu nieuczciwej konkurencji (Dz. U.
z 2019 1., poz. 1010 ze zm.). Wylaczenie dokonane przez NIK w interesie Poczty Polskiej S.A.
(przedsiebiorcy).

Skala obrotu przesytkami
pocztowymi i kurierskimi

Brak danych
o przesytkach
o niskich wartosciach

MF i Szef KAS rzetelnie
rozpoznali problemy
obecnego systemu
kontroli przesytek
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SYNTEZA WYNIKOW KONTROLI

wprowadzonych na obszar celny UE. W efekcie, w grudniu 2017 r. opra-
cowano projekt ,Strategii Polski w zakresie uszczelniania podatku VAT
z tytutu importu towardéw kupionych przez Internet”3°. [str. 20-24]

W zwigzku z obowigzujacym w Polsce wytaczeniem zwolnienia z VAT
(art. 51 ust. 3 ustawy o VAT) dla towarow, ktore stanowia realizacje zamo-
wienia wysytkowego?®!, juz wowczas wskazywano, Ze nie istnieje zaden
mechanizm umozliwiajacy organom celno-skarbowym weryfikacje,
czy dana przesyltka powinna by¢ opodatkowana (w zwigzku ze sposo-
bem jej zamowienia), czy tez nie. Zwracano takze uwage na utrzymywa-
ng przez organy celno-skarbowe i przewoznikéw fikcje, ze przywozone
w przesytkach towary spoza UE zostaty nabyte w inny sposéb, niz przez
zamdwienie wysytkowe. [str. 20-21]

Stan ten potwierdzity przeprowadzone z inicjatywy Ministerstwa Finan-
s6w analizy, w tym, przeprowadzona w czerwcu 2018 r. w MUCS analiza
praktycznego stosowania art. 51 ust. 3 ustawy o VAT. Jej wyniki wskazy-
waty, Zze w obecnym systemie kontroli przesytek, organy celno-skarbowe
moga zweryfikowac¢ deklarowana warto$¢ towardw i sposéb ich nabycia,
dopiero po zatrzymaniu przesytek do kontroli celno-skarbowej i pozy-
skaniu od odbiorcéw wiarygodnych danych. Gdyby zatem w praktyce
stosowac te regulacje do wszystkich towaréw w przesytkach pocztowych
i kurierskich przywozonych spoza UE (bedacych wynikiem zamoéwienia
wysytkowego), spowodowatoby to potrzebe zatrudnienia tylko w MUCS
dodatkowo ok. 1,5-2 tys. funkcjonariuszy i doprowadzito do zablokowania
tego obrotu. [str. 24]

Wyniki analizy z pazdziernika 2018 r. wykazaty, Zze obecny system weryfi-
kacji przesytek o niskich wartosciach, oparty na ich fizycznych kontrolach,
bez wsparcia systemowg analizg ryzyka, jest nieekonomiczny.

Infografika nr 3
Szacowana skala zanizania deklarowanej wartosci towaréw w przesytkach o niskiej wartosci,
koszty kontroli celno-skarbowej i kwota naliczonego VAT

502 przesylki
wytypowane do kontroli celno-skarbowej

51,5% odbiorcéw 48,5% odbiorcow
nadestato dokumenty niezbedne nie nadestato wymaganych dokumentéw,
do weryfikacji deklarowanych danych aprzesytki zwrdcono do nadawcow
47% przesytek,
od ktérych pobrano
naleznosci celno-podatkowe
$rednia kwota VAT szacunkowy deklarowana wartos¢
naliczonego po weryfikacji - koszt kontroli kazdej weryfikowanej przesytki
byta zanizona $rednio 3,83 razy

10,482t

Zrédto: opracowanie wtasne NIK .

30 Dalej: projekt Strategii.

31 0 deklarowanej wartoéci do 22 euro, przywozonych w przesytkach pocztowych i kurierskich.
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W projekcie Strategii wskazywano takze, Ze organy celno-skarbowe otrzy-
mujg od firm kurierskich informacje o zgtaszanych przesytkach w formie
elektronicznej, ale w praktyce brak jest po stronie administracji instru-
mentoéw IT, ktére umozliwityby skutecznag analize tych danych i prze-
prowadzenie analizy ryzyka. [...]**

W Ministerstwie Finanséw podejmowano préby rozwigzania ww. proble-
mow. Analizowano mozliwo$ci wprowadzenia rozwiazania docelowego
(pakiet VAT e-commerce?®?), a takze doraznych rozwigzan informatycz-
nych i prawnych (funkcjonujacych do 2021 r.), z uwzglednieniem praktyk
w innych krajach, wymogoéw unijnych i krajowych uwarunkowan doty-
czacych informatyzacji KAS. Procedowano nad nowymi rozwigzaniami
organizacyjnymi. Powotano Zespét, ktérego zadaniem byto przedtozenie
Ministrowi Finansow (do konca 2018 r.) raportu konncowego z rekomen-
dacja rozwiazan w zakresie skutecznego uszczelniania poboru VAT
od importowanych towaréw zakupionych za pomocg srodkéw komunikacji
elektroniczne;j.

We wrze$niu 2018 r. podjeto prébe opracowania algorytmu analizy ryzyka
w oparciu o dane gromadzone w systemach informatycznych Poczty
Polskiej S.A. Zakres tych danych uniemozliwiat jednak ich wykorzysta-
nie przez organy celno-skarbowe. Ministerstwo uznato za niezasadne
prowadzenie dalszych rozwazan nad zastosowaniem rozwigzan dotycza-
cych automatycznej analizy ryzyka w obrocie przesytkami pocztowymi,
do czasu elektronizacji danych przez Poczte Polska S.A.

Niepowodzeniem zakonczyta sie takze proba budowy profili analizy ryzy-
ka dla procesu typowania do kontroli przesytek pocztowych i kurierskich
w oparciu o dane z urzadzen RTG. Stwierdzono bowiem, ze wykorzysty-
wane przez KAS urzadzenia RTG nie majg mozliwosci zapisu obrazéw.
Obecnie mozliwe jest jedynie biezagce monitorowanie obrazu aktualnie
przeswietlanych przesytek. [str. 20, 24-26]

Podejmowane przez Ministra Finanséw i Szefa KAS dziatania, do konica
2019 r,, nie doprowadzity do wdrozenia (takze doraznych) rozwigzan maja-
cych na celu uszczelnienie systemu poboru naleznosci celno-podatkowych.
Nie wdrozono majacych temu stuzy¢ odpowiednich rozwigzan praw-
nych i informatycznych. Nie uzyskano dostepu do danych pozwalajacych
wdrozy¢ mechanizmy optymalizujace analize ryzyka i zwiekszajace
efektywno$¢ w typowaniu przesytek do kontroli celno-skarbowej. Nie
opracowano narzedzi pozwalajgcych weryfikowac¢ okazjonalny charak-
ter dokonywanych zakupoéw, czy ujawni¢ proceder celowego dzielenia

32 Wytaczono informacje stanowigce tajemnice przedsiebiorstwa, na podstawie art. 5 ust. 2

ustawy z dnia 6 wrzesnia 2001 r. o dostepie do informacji publicznej (Dz. U.z 2019 r. poz. 1429
zezm.) iart. 11 ust. 2 i 4 ustawy z dnia 16 kwietnia 1993 r. o zwalczaniu nieuczciwej konkurencji
(Dz.U.z2019r.poz. 1010, ze zm.). Wytaczenie dokonane przez NIKw interesie Poczty Polskiej S.A.
(przedsiebiorcy).

33 Panstwa cztonkowskie UE zostaty zobowigzane do implementowania tych przepiséw

do 30 czerwca 2021 r.ido stosowaniaich od 1 lipca 2021 r. W preambule dyrektywy Rady (UE)
2017/2455 z 5 grudnia 2017 r. wskazano, ze daty te uwzgledniaja czas potrzebny panstwom
cztonkowskim na dostosowanie swoich systeméw informatycznych do rejestracji, deklarowania
i zaptaty VAT.

MF i Szef KAS

nie wdrozyli rozwiazan
poprawiajacych
skutecznos¢ poboru
naleznosci
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NUCS realizowali
ustawowe zadania
w ograniczonym zakresie

SYNTEZA WYNIKOW KONTROLI

zamoOwienia aby unikna¢ naleznosci przywozowych. Powotany Zespoét
nie opracowat i nie przedtozyt Ministrowi Finansé6w, w wyznaczonym
do tego terminie, raportu konicowego zawierajacego rekomendacje roz-
wigzan w zakresie skutecznego uszczelnienia poboru VAT.

W zwigzku z brakiem mozliwos$ci sprawowania skutecznej kontroli nad
obrotem przesytkami o niskich warto$ciach oraz ogromnym wzrostem
wolumenu importowanych przesytek, Ministerstwo Finanséw postanowito
w pazdzierniku 2018 r. odstapi¢ od planéw przeprowadzenia skierowanej
do spoteczenstwa kampanii informacyjno-edukacyjnej o istniejgcym stanie
prawnym oraz obowiazkach fiskalnych z tytutu importu towaréw spoza UE.
Wskazano, ze ,podejmowanie przez organy KAS czynnosci zgodnie z obowia-
zujacymi przepisami prawa podatkowego, wobec kazdego towaru z przesytek
obejmowanych procedura dopuszczenia do obrotu, doprowadzitoby do para-
lizu pracy - zaréwno organéw KAS i Poczty Polskiej”. [str. 22-24, 26-27]

3. Naczelnicy urzedéw celno-skarbowych realizowali swoje zadania doty-
czace poboru naleznosci celno-podatkowych od towaréw znajdujacych sie
w przesytkach pocztowych i kurierskich o deklarowanej niskiej wartosci
w ograniczonym zakresie. Ze wzgledu na brak elektronicznych danych
o przesytkach pocztowych, a takze brak narzedzi informatycznych, urzedy
celno-skarbowe nie miaty mozliwosci zweryfikowania, czy przedstawione
przesytki pocztowe i kurierskie spetniajg warunek okazjonalnego charak-
teru przywozu, czy dokonane zamoéwienie nie zostato podzielone na czesci
w celu unikniecia naleznosci przywozowych.

W trakcie kontroli NIK stwierdzono przypadek obrazujacy skutki braku
odpowiednich baz danych i narzedzi do typowania przesytek do kontroli.
Stwierdzono, zZe nadawca z Chin dokonat celowego podziatu zaméwienia
na siedem przesytek - kazda o warto$ci do 22 euro. Jedna z nich zostata
zatrzymana do kontroli i po zweryfikowaniu jej wartos$ci i sposobu nabycia,
naliczono naleznosci przywozowe. Pozostate sze$¢ przesytek (stanowig-
cych realizacje tego samego zamowienia) zostato dopuszczonych do obro-
tu bez naleznosci celno-podatkowych (w trybie ,odprawy uproszczonej”,
jako przesytki o warto$ci do 22 euro, nie bedace wynikiem zaméwienia
wysytkowego). Funkcjonariusze celno-skarbowi nie majg narzedzi, aby
wykry¢ tego rodzaju przypadki.

Ustalenie rzeczywistej wartosci towaréw w przesytkach pocztowych
i kurierskich (przy zidentyfikowanym przez organy KAS procederze zani-
zania przez nadawcoéw warto$ci towarow sprzedawanych przez Internet)
oraz sposobu ich nabycia - czyli zweryfikowanie zasadnos$ci zwolnienia
z obowigzku zaptaty naleznosci przywozowych - w praktyce mozliwe
jest po zatrzymaniu przesytek do kontroli celno-skarbowych i pozyskaniu
wiarygodnych danych3*.

Obecnie funkcjonujacy system kontroli obrotu towarowego w przesytkach
pocztowych i kurierskich oparty jest na fizycznych kontrolach tych prze-
sytek. W pieciu objetych kontrolg NIK urzedach celno-skarbowych,

3% Np. faktury, bankowego potwierdzenia transakcji, potwierdzenia zakupu z portalu aukcyjnego.
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zatrzymano do kontroli i zweryfikowano deklarowana wartos$¢ towarow,
spos6b ich nabycia lub przeprowadzono rewizje celng towardw - tacznie
1% przedstawionych przesytek pocztowych i 4% przesytek kurierskich.

Infografika nr 4
Liczba kontroli celno-skarbowych w pieciu kontrolowanych urzedach w latach 2017-2019
(I potrocze)

[.]%5

PRZESYLKIPOCZTOWE PRZESYLKIKURIERSKIE

== przeprowadzona kontrola celno-skarbowa
brak kontroli celno-skarbowej

1% 4%

PRZESYLKI PRZESYLKI
99% POCZTOWE 96% KURIERSKIE

Zrédfto: opracowanie wtasne NIK .

Typowanie przesytek pocztowych do kontroli celno-skarbowej odbywato sie
gtéwnie w oparciu o doSwiadczenie i osgd funkcjonariusza celno-
-skarbowego. Oszacowano, Ze czas w jakim funkcjonariusz MUCS (obstugu-
jacym 85% obrotu pocztowego), podczas przedstawiania przesylek przez
Poczte Polska S.A., musiat podja¢ decyzje w sprawie zatrzymania przesytki
do kontroli, przekazania tranzytem do innego urzedu lub dopuszczenia
przesytki do obrotu bez weryfikacji wynosit 15-20 sekund na jedng prze-
sytke (w MUCS dziennie przedstawiano 30-50 tys. przesytek pocztowych).

W przypadku przesytek kurierskich, w zwigzku z przekazywaniem
danych elektronicznych przez firmy kurierskie, uwzgledniano takze
systemowe wskazania do kontroli. Prowadzona w tym zakresie analiza
ryzyka prowadzona byta na zasadach ogélnych i nie uwzglednia specyfiki
przesytek o niskich warto$ciach.

W stosunku do pozostatych przesytek, tj. 99% dopuszczonych do obrotu
przesytek pocztowych o niskich wartosciach i 96% przesytek kurierskich,
nie weryfikowano zasadnos$ci zwolnienia z naleznosci przywozowych.

35 Wytaczono informacje stanowigce tajemnice przedsigbiorstwa, na podstawie art. 5 ust. 2 ustawy

z dnia 6 wrzes$nia 2001 r. o dostepie do informacji publicznej (Dz. U.z 2019 r. poz. 1429 ze zm.)
iart. 11 ust. 2i4 ustawy z dnia 16 kwietnia 1993 r. o zwalczaniu nieuczciwej konkurencji (Dz. U.
z 2019 r.,poz. 1010, ze zm.). Wytaczenie dokonane przez NIK w interesie Poczty Polskiej S.A.
(przedsiebiorcy).
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Brak wytycznych
i zalecen MF

Pozytywne efekty dziatan
dotyczace towarow,
ktérymi obrot

podlega zakazom

lub ograniczeniom

Niedostosowanie
przepiséw krajowych
do masowe;j skali
przesytek

Poczta Polska S.A.
nie stworzyta warunkéw
do skutecznego nadzoru

Pobieranie
i przekazywanie
naleznosci

SYNTEZA WYNIKOW KONTROLI

W trakcie kontroli NIK stwierdzono takze przypadki, gdy funkcjona-
riusze dopuszczali do obrotu przesytki pocztowe bez naleznosci celno-
podatkowych, mimo Ze nie zostaty spetnione okreslone przepisami warun-
ki zwolnienia z nalezno$ci przywozowych, tj. byty to tzw. ,prezenty”,
ktoérych nadawca byli przedsiebiorcy lub zapisy na deklaracjach wskazy-
waty numer zamoéwienia. Takie postepowanie ttumaczono potencjalnie
niewielkimi wptywami naleznos$ci oraz ekonomika dziatania.

NUCS nie prowadzili statystyk dotyczacych liczby przesytek, w ktorych
zakwestionowano warto$¢ towardw, ani tez kwoty naleznosci przywo-
zowych pozyskanych w wyniku kontroli. W ocenie NIK mogto to by¢ tez
wynikiem powszechnej wiedzy, Ze wiekszos¢ przedstawionych przesytek
powinna podlega¢ naleznosciom (jest wynikiem zamoéwienia wysytko-
wego), ale ze wzgledu na brak mozliwosci kontroli, sg one zwalniane bez
naliczenia naleznosci. [str. 32-40]

Ministerstwo nie kierowato do NUCS wytycznych i zalecen okreslajgcych
sposéb reagowania na zidentyfikowane problemy*® w zakresie weryfika-
cji prawidtowosci zwolnienia z naleznosci przywozowych od towaréw
o deklarowanej niskiej wartos$ci w przesytkach pocztowych i kurierskich
z krajoéw trzecich. [str. 35, 38]

W trakcie kontroli importu towaréw w przesytkach pocztowych i kurier-
skich, NUCS zwracali uwage na kwestie bezpieczenistwa i ochrony (bron,
narkotyki, leki, towary podwdjnego zastosowania, towary naruszajace
prawa wtasnosci intelektualnej, CITES). Takie zadania realizowane byty
takze w trakcie operacji miedzynarodowych i akcji prowadzonych przez
komoérki pionu zwalczania przestepczosci w poszczegélnych urzedach.

[str. 29-30, 35-37, 40]

Obecne przepisy rozporzadzenia w sprawie zgtoszen celnych w obro-
cie pocztowym nie sg dostosowane do masowej skali handlu wysyt-
kowego. W efekcie, wszystkie kontrolowane urzedy celno-skarbowe
stosowaty procedury dotyczace formalnosci celnych dla przesytek pocz-
towych odbiegajace od rozwiazan przyjetych w tym rozporzadzeniu.

[str. 26-27, 32, 34-36, 39-40]

4. Sposob zorganizowania przez Poczte Polska S.A. obrotu przesytkami
pocztowymi (stanowigcego tacznie 96% obrotu przesytkami o niskich
warto$ciach spoza UE), w zakresie ich przedstawiania organom celno-
-skarbowym, nie stwarzat organom KAS warunkéw dla sprawowania
skutecznego nadzoru nad tym obrotem, w tym zwalczania procederu
unikania ptacenia naleznos$ci przywozowych.

[..]7" [str. 30-34]

36 W szczegdlnosci dotyczace zanizania deklarowanej warto$ci towaréw (przy rosnacej liczbie
przesytek), weryfikacji sposobu nabycia towardéw, okazjonalnego charakteru ich przywozu
(,prezent”), czy dzielenia zaméwienia w celu unikniecia ptacenia naleznosci przywozowych.

37 Wytaczono informacje stanowigce tajemnice przedsiebiorstwa, na podstawie art. 5 ust. 2

ustawy z dnia 6 wrzes$nia 2001 r. o dostepie do informacji publicznej (Dz. U. z 2019 r. poz. 1429
zezm.) iart. 11 ust. 2 i4 ustawy z dnia 16 kwietnia 1993 r. o zwalczaniu nieuczciwej konkurencji
(Dz. U.z 2019 r. poz. 1010, ze zm.). Wytaczenie dokonane przez NIK w interesie Poczty Polskiej
S.A. (przedsiebiorcy).
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5. Poczta Polska S.A., we wspoétpracy z Ministerstwem Finanséw, podjeta
dziatania w celu elektronizacji danych dotyczacych przesytek pocztowych
przywozonych z krajéw trzecich na obszar celny UE i przyjecia nowej roli
zwigzanej z dokonywaniem zgtoszen celnych dla tych przesytek. Obecnie
Poczta Polska S.A. jedynie przedstawia przywiezione przesytki organom
celno-skarbowym.

Ministerstwo Finanséw sprecyzowato swoje oczekiwania w powyzszym
zakresie w dniu 14 wrze$nia 2018 r. i zwrécito sie do Poczty Polskiej S.A.
z prosba o wskazanie terminu wdrozenia zmian. Poczta Polska S.A.
poinformowata jednak, Ze na dostepnym poziomie wiedzy z tego obszaru,
nie moze wskazac konkretnego terminu okreslajacego gotowos$¢ do reali-
zacji nowych zadan.

W kwietniu 2019 r. Ministerstwo przedstawito Poczcie Polskiej S.A. robo-
czy projekt Koncepcji nowego modelu odpraw celnych w obrocie poczto-
wym, ktéra miata stanowi¢ podstawe do prowadzenia prac zwigzanych
z wdrazaniem nowych funkcjonalnosci w systemach informatycznych KAS
oraz okres$lata kluczowe wymagania dla operatora pocztowego. W 2019 r.
koncepcja ta podlegata dalszym uzgodnieniom.

Podjete przez Poczte Polska S.A. dziatania organizacyjne i informatyczne
byty - na przetomie lat 2019/2020 - na poczatkowym etapie. [...]**

Pelna elektronizacja danych (zakonczenie okresu przejsciowego) - wedtug
pierwotnie ustalonego terminu — miata nastgpi¢ do 31 grudnia 2020 .
W kwietniu 2019 r.*° przesuniety zostat termin wdrozenia systemoéw tele-
informatycznych stuzacych m.in. do przedstawiania i dokonywania zgto-
szen celnych towaréw wprowadzanych na obszar celny UE - na koniec
2022 r. oraz dotyczacych m.in. przywozowej deklaracji skroconej i analizy
ryzyka - do 2025 r. Terminem wdroZenia i stosowania tzw. dyrektywy
VAT e-commerce to obecnie 1 lipca 2021 r. Istnieje jednak realne ryzyko,
ze wdrozenie pakietu VAT e-commerce takze zostanie odroczone w czasie
z uwagi na nieprzygotowanie odpowiednich systeméw informatycznych
i zmian prawnych dajgcych podstawe funkcjonowania ustanowionych tam
rozwiazan. [str. 27-29]

Z dniem 17 stycznia 2020 r. weszta w Zycie zmiana rozporzadzenia w spra-
wie zgloszen celnych*!, wprowadzajgca zmiany w zakresie mozliwos$ci
sktadania zbiorczych zgtoszen kurierskich takze dla towaréw zwolnio-
nych z naleznosci celnych i niezwolnionych z podatku VAT, ktérych tagczna
warto$¢ w jednej przesytce nie przekracza rownowartosci 150 euro.

Poprzednio obowiazujace zasady naktadaty na operatoréw kurierskich
obowigzek zgtaszania kazdej przesytki o niskiej warto$ci bedgcej wyni-
kiem zamowienia wysytkowego, bez wzgledu na jej wartos$¢ (a wiec

38 Ibidem.
39 Ibidem.
10

Rozporzadzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2019/632 z dnia 17 kwietnia 2019 r.
1 Dz.U.z2020r. poz. 1.

Koncepcja nowego
modelu odpraw celnych
w obrocie pocztowym

Zmiana regulagji

w zakresie odpraw
celnych w obrocie
kurierskim
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od 0,1 z1), z zastosowaniem standardowego zgtoszenia celnego. W prakty-
ce organy celno-skarbowe nie miaty jednak narzedzi, aby zweryfikowac te
okoliczno$¢. Zmiana rozporzadzenia w sprawie zgloszen celnych, poprzez
umozliwienie naliczania nalezno$ci w zgtoszeniach zbiorczych od przesy-
ek o niskich wartos$ciach, moze zapewni¢ wzrost wptywéw budzetowych
z tytutu pobranego VAT od przesytek o niskich warto$ciach. [str. 29]



4. WNIOSKI

Uwzgledniajac ryzyka niewdrozenia koncepcji nowego modelu odpraw
celnych w obrocie pocztowym przed 1 lipca 2021 r. oraz przesuniecia
terminu wdrozenia pakietu VAT e-commerce, a takze majac $wiado-
mos$¢, Ze nowe przepisy podatkowe nie rozwigzuja w cato$ci problemow
dotyczacych zanizania wartosSci towardéw przywozonych w przesytkach
o niskich wartos$ciach, czy wykorzystywania tzw. ,prezentéw” do naduzy¢
celno-podatkowych, Najwyzsza Izba Kontroli, na podstawie wynikéw kon-
troli, wnosi o:

1) podjecie dziatan ponadresortowych, koordynujacych i wspierajgcych
dziatania Ministra Finanséw i Poczty Polskiej S.A. w daZeniu do uspraw-
nienia tej sfery dziatalnos$ci Panstwa*’;

2) niezwtloczne podjecie dziatan majgcych na celu zapewnienie egzekwowa-
nia obowigzujacych przepiséw dotyczacych trybu i formy dokonywania
zgtoszen celnych przesytek o niskich wartosciach oraz egzekwowania
obowigzku zaptaty naleznosci celno-podatkowych z tytutu importu
towarow w tych przesytkach, albo wdrozenie zmian w tym zakresie*3;

3) podjecie dziatan majacych na celu ksztattowanie §wiadomosci spotecznej
w zakresie obowigzkdw fiskalnych zwigzanych z importem przesytek
spoza UE w ramach handlu e-commerce i postaw propanstwowych
dotyczacych zaptaty naleznosci celno-podatkowych;

4) zintensyfikowanie dziatan majacych na celu niezwtoczng elektronizacje
danych o przewozonych przesytkach pocztowych w zakresie niezbednym
do sprawowania kontroli celno-skarbowe;j.

*2 Wdrozenie koncepcji nowego modelu odpraw celnych w obrocie pocztowych stanowi powazne

wyzwanie organizacyjne, ale takze ekonomiczne dla Poczty Polskiej S.A.

43 W latach 2017-2019 (I pétrocze) obowigzywaly przepisy, ktére nie przystawaty do obecnego

rozwoju handlu e-commerce, w zwigzku z tym powszechnie nie byly przestrzegane przez
importerdéw i urzedy celno-skarbowe.

Do Prezesa Rady
Ministrow

Do Ministra Finanséw
i Szefa KAS

Do Prezesa Zarzadu
Poczty Polskiej S.A.
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5.

Zatozenia Strategii
w zakresie uszczelniania
poboru VAT

WAZNIEJSZE WYNIKI KONTROLI

5.1. Funkcjonowanie systemu kontroli przesylek o niskich
wartosciach spoza UE.

System kontroli przesylek o niskich wartosciach przywozonych spoza
UE byl nieskuteczny. Do konca 2019 r. nie wdrozono rozwigzan, ktére
umozliwityby skuteczne wykonywanie zadan przez organy celno-
-skarbowe w tym zakresie.

5.1.1. W projekcie ,Strategii Polski w zakresie uszczelniania podatku VAT
z tytutu importu towaréw kupionych przez Internet” z 22 grudnia 2017 r.
(a takze prezentacji zatozen tej Strategii z 5 lutego 2018 r.) wskazano,
Ze obecnie brak jest kompleksowego nadzoru dotyczacego wypetniania
obowigzkow w zakresie VAT z tytutu zakupu towaréw z panstw trzecich
przez Internet (e-commerce).

Polska - zgodnie z art. 51 ust. 3 ustawy o VAT - wytaczyta zwolnienie
z podatku VAT dla towaréw importowanych w przesytkach pocztowych
i kurierskich**, ktére zostaty zamoéwione wysytkowo. Kazdy (zaréwno
podmiot prowadzacy dziatalno$¢ gospodarcza, jak i osoba fizyczna),
kto dokonuje importu towar6w poprzez ich zaméwienie (niezaleznie
od formy tego zamoéwienia**), umieszczonych w przesytkach wysytanych
z terytorium panstwa trzeciego bezposrednio do odbiorcy przebywajace-
go na terytorium kraju, staje sie podatnikiem z tytutu importu towarow
- bez wzgledu na ich warto$¢ (czyli juz od 0,1 zt) i nie korzysta ze zwolnie-
nia od podatku, o ktérym mowa w art. 51 ust. 1 ustawy VAT. W projekcie
Strategii zwrécono uwage, ze nie tylko istnieja trudnos$ci w rozpoznaniu
zamodwienia wysytkowego, ale wrecz nie ma zadnych mechanizméw
umozliwiajacych organom celno-skarbowym kontrole i weryfikacje,
czy dana przesytka powinna by¢ opodatkowana, czy tez nie. Firmy kurier-
skie przekazuja organom celno-skarbowym dane dotyczace przesytek
w formie elektronicznej, ale w praktyce brak jest po stronie administra-
cji instrumentéw IT, ktédre umozliwityby skuteczng analize tych danych
i przeprowadzenie analizy ryzyka. [...]*°.

W projekcie Strategii podkreslono, Ze nie mozna biernie oczekiwac¢ do cza-
su aktualizacji informatycznych systemow krajowych, czy zmian wpro-
wadzanych dyrektywg VAT e-commerce. Wskazano konkretne dziatania,
ktére powinny skutecznie poprawi¢ sciggalno$¢ podatku VAT z tytutu
importu towardw. Dziatania te powinny by¢ jednak wsparte skutecznag
kontrolg celno-skarbowa, bedaca efektem sprawnej, zaawansowanej ana-
lizy ryzyka. I tak, m.in. nalezy:

** Podobnie jak Francja; w pozostatych panstwach cztonkowskich UE obowigzuje zwolnienie z VAT
dla importu towaréw w przesytkach o niskich wartosciach do 22 euro.

45 Pisemnie, elektronicznie, telefonicznie.

46 Wylaczono informacje stanowigce tajemnice przedsiebiorstwa, na podstawie art. 5 ust. 2

ustawy z dnia 6 wrzes$nia 2001 r. o dostepie do informacji publicznej (Dz. U. z 2019 r. poz. 1429
ze zm.) iart. 11 ust. 2 i 4 ustawy z dnia 16 kwietnia 1993 r. 0 zwalczaniu nieuczciwej konkurencji
(Dz.U.z2019r. poz. 1010, ze zm.). Wytaczenie dokonane przez NIKw interesie Poczty Polskiej S.A.
(przedsiebiorcy).
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przeprowadzi¢ szeroka kampanie informacyjno-edukacyjna - spote-
czenstwo coraz czesciej dokonuje transgranicznych zakupéw, nie zda-
jac sobie czesto nawet sprawy, ze towar moze pochodzi¢ z kraju spoza
UE i moga by¢ z tym zwigzane obowigzki fiskalne;

wyeliminowa¢ utrzymywana przez organy celno-skarbowe i prze-
woznikdéw fikcje, Ze towary zostaty nabyte w inny sposéb niz przez
Internet;

wyeliminowaé pewnego rodzaju ,przyzwolenie” organéw odpo-
wiedzialnych za kontrole przesytek o niskich warto$ciach na nie-
uczciwg dziatalno$¢ zagranicznych sprzedawcéw i krajowych
podatnikdw. Organy te zastaniajac sie niewielkimi potencjalnymi wpty-
wami naleznoSci celno-podatkowych z tytutu importu tych towaréw oraz
ekonomika postepowania, nie podejmuja odpowiednich dziatan, bowiem
koszty takiego postepowania przewyzszaja potencjalne wptywy z cta
i podatkow.

Rekomendowane byty dziatania kontrolne, w tym m.in.:

rozwazenie wdrozenia tzw. ,systemu estonskiego” - uproszczonych
zgloszen celnych, dokonywanych elektronicznie przez importera,
tj. osobe fizyczng kupujaca towar, ktéry pozwoli na szybsze niz propo-
nuje UE podjecie dziatan pozwalajacych na skuteczny pobér podatku
VAT z tytutu importu towaréw w przesytkach;

podpisanie umowy/memorandum okreslajgcej wspotprace oparta
na uzgodnieniach roboczych miedzy organami KAS a rynkami inter-
netowymi, w tym dotyczaca udostepniania danych i szybkiego reago-
wania na dowody niezgodnosci (system brytyjski);

podpisanie porozumien, odpowiednio z Poczta Polska S.A. oraz przewoz-
nikami kurierskimi, ktére pozwolg na przekazywanie z wyprzedzeniem
organom KAS danych dotyczacych przesytek i prowadzenie uproszczonej,
ale skutecznej analizy ryzyka w odniesieniu do zgtaszanych towarow;

zobowigzanie podmiotéw odpowiedzialnych za dostarczanie towardéw
w matych przesytkach do prowadzenia elektronicznej ewidencji; orga-
ny celno-skarbowe na podstawie zawartych tam danych z wyprze-
dzeniem beda mogty prowadzi¢ skuteczng analize ryzyka, typujac
przesytki do kontroli.

W Strategii zalecono prowadzenie do 2021 r. (termin wejs$cia w zycie
dyrektywy VAT e-commerce i pierwotnie okre$lony termin konca okresu
przejéciowego dla elektronizacji danych) przynajmniej uproszczonej ana-
lizy ryzyka (np. poprzez wprowadzenie czterech pierwszych liter nadaw-
cy, czy odbiorcy i sprawdzenie jak czesto dokonuje ten podmiot importu,
i czy nie stanowi to jego ukrytej dziatalnosci) oraz przeprowadzanie kon-
troli fizycznych na podstawie takiej analizy.
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Zadania Zespotu
ds. uszczelnienia systemu
poboru VAT

Kierunki dziatan
w zakresie uszczelniania
poboru VAT

WAZNIEJSZE WYNIKI KONTROLI

Minister Finansdéw - zarzadzeniem z dnia 29 marca 2018 r.*” - powotat
,Zespot do spraw uszczelnienia systemu poboru podatku od towaréow
i ustug od towarow zakupionych za pomoca Srodkéw komunikac;ji elek-
tronicznej” (dalej: Zesp6t). Do zadan Zespotu nalezato:

— przeprowadzenie analiz stopnia realizacji przez organy KAS obowigz-
kéw wynikajacych z ustawy o VAT w zakresie poboru podatku VAT
od towarow, ktorych miejscem konsumpcji bedzie terytorium RP, zaku-
pionych za poSrednictwem Internetu przez osoby fizyczne;

— przeprowadzenie analiz instrumentéw wspierajacych dziatalno$¢ orga-
néw KAS w zakresie kontroli i nadzoru nad prawidtowym poborem
podatku VAT od towardéw,

— opracowanie i przedtozenie Ministrowi raportu konncowego w zakresie
zadan zrealizowanych przez Zespo6t wraz z rekomendacjg rozwiagzan
w zakresie skutecznego uszczelnienia poboru podatku VAT od towaréw.

Wedtug zatozen, wszystkie powyzsze zadania miaty by¢ zrealizowane
do konica IV kwartatu 2018 r.

W ramach prac Zespotu szukano rozwigzan, ktére w okresie przejs$cio-
wym (do 2021 r.) uszczelnig system poboru VAT z tytutu importu prze-
sytek o niskich wartosciach z uwzglednieniem praktyk innych krajéw,
wymogdéw unijnych oraz krajowych uwarunkowan dotyczacych informa-
tyzacji KAS.

W dniu 13 sierpnia 2018 . Zesp6t opracowat i przekazat Zastepcy Szefa
KAS dokument ,Kierunki dziatan w zakresie uszczelniania podatku VAT
od importu towaréw o niskiej wartosci z panstw trzecich”.

W dokumencie tym wskazano, ze docelowym rozwigzaniem dla poboru
VAT od importu towaréw o niskiej warto$ci zakupionych przez Internet
powinien by¢ model zaktadajacy zaangazowanie platform handlowych.
W tym kierunku zmierza unijny pakiet VAT e-commerce, ktérego imple-
mentacje przewidziano do 30 czerwca 2021 r. Wskazano, Ze istnieje jed-
nak ryzyko odroczenia w czasie wdrozenia tzw. pakietu VAT e-commerce
z uwagi na potrzeby zmian w systemach informatycznych panstw czton-
kowskich UE (termin pozwalajacy na wykorzystywanie innych sposobow
wymiany i przechowywania informacji niz techniki elektronicznego
przetwarzania danych zostat przesuniety z 1 stycznia 2021 r. na koniec
2022 r., aw odniesieniu do niektérych systemow 2025 r.*8). Z tego wzgledu
- jak wskazywano w tym dokumencie - nalezy podja¢ dziatania wczes$niej,
tj. zanim model docelowy zostanie zaimplementowany i stanie sie w petni
operatywny.

47" Dz.Urz. MF z 2018 r. poz. 34.

*8  Rozporzadzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2019/632 z dnia 17 kwietnia 2019 .
- m.in. zmieniajace art. 278 UKC.
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Zesp6t opracowat w zwigzku z tym cztery podstawowe scenariusze
dziatan o charakterze doraznym (czes¢ z nich funkcjonuje juz w innych
panstwach UE):

— zaangazowanie operatoréw pocztowych i kurierskich - model ten
zaktadat funkcjonowanie uproszczonego mechanizmu deklaracji celno-
-podatkowej dla importeréw, dostepnego na stronie internetowej MF
(internetowej aplikacji) oraz uzaleznienie wydania przesytki przez
operatora pocztowego i kurierskiego od sprawdzenia, czy importer
rozliczyt podatek w aplikacji (przyktad z Estonii);

— zaangazowanie platform handlowych - nim stang sie podatnikami
na podstawie modelu docelowego - na zasadzie solidarnej odpo-
wiedzialnosci za zobowigzania VAT z tytutu zakupéw w Internecie,
zaktadajace przekazywanie do KAS informacji o zakupach, w ktérych
te platformy posrednicza (przyktad z Wielkiej Brytanii oraz Niemiec);

— zaangazowanie systemu finansowego do poboru VAT na ptatnosciach
za zakupy w Internecie (przyktad z Ekwadoru);

— potaczenie elementéw z ww. scenariuszy - funkcjonowanie aplika-
cji do uproszczonego rozliczania podatku VAT przez konsumentow
na wzor estonskiej aplikacji lub porozumienie z instytucjami finanso-
wymi dotyczace zaptaty podatku VAT od razu podczas zakupu.

Wstepny harmonogram dalszych dziatan zaktadat, ze wybér rozwiaza-
nia (decyzja polityczna) nastapi w terminie: wrzesien-listopad 2018 r.
Zaktadano takze, ze rownolegle do nowych rozwigzan prowadzone beda
dziatania komunikacyjne (wrzesien-grudzien 2018 r.) w celu budowania
Swiadomosci o obowigzku VAT z tytutu importu.

W zakresie nowoczesnych rozwigzan informatycznych, w ocenie Zespo-
tu, na najwieksze zainteresowanie zastugiwat system uproszczonych,
elektronicznych zgtoszen celnych wprowadzony w Estonii. W systemie
tym importer (odbiorca towaréw) juz po ich zakupie moze samodzielnie
(przez Internet) dokonac uproszczonego zgtoszenia celnego dla towarow
o niskiej warto$ci, ktore przesyta elektronicznie do organdéw celnych. Poczta
Polska S.A. wyrazita jednak negatywne stanowisko w zakresie mozliwo-
$ci wdrozenia modelu estoniskiego, wskazujac na konieczno$¢ poniesienia
dodatkowych naktadéw i ryzyko spowolnienia lub zablokowania dziatalno-
$ci z uwagi na potrzebe wybudowania dodatkowych mocy magazynowych,
co moze skutkowac utratg czesci obrotu na rzecz zagranicznej konkurencji.

Poczta Polska S.A. zaproponowata natomiast wprowadzenie podatku
ryczattowego, tj. szczegolnych zasad okreslania podstawy opodatkowania
w przypadku importu przesytek o niskich wartosciach, bedacych reali-
zacja zamoOwienia wysytkowego. Zaproponowane rozwigzanie zostato
uznane przez Zespdt za niezgodne z dyrektywa VAT (2006/112/WE),
ktora ustala, Zze podstawg opodatkowania, co do zasady, jest wartos$¢ celna
towarow.

23



24

Analiza praktycznego
stosowania art. 51 ust. 3
ustawy o VAT

Optymalizacja
wspotpracy KAS
i Poczty Polskiej S.A.

WAZNIEJSZE WYNIKI KONTROLI

W ramach prac Zespotu szczegdlnie analizowano takze brytyjskie regu-
lacje VAT, ktoére przewidujg mozliwos¢ natozenia na platformy elektro-
niczne (bez wzgledu na miejsce ich siedziby) odpowiedzialnosci solidarnej
za zobowiazania VAT w zwigzku z dokonywang za ich posrednictwem
sprzedazg towardéw na rzecz brytyjskich konsumentéw. W tym zakresie
podjeto prace zmierzajace do zmiany przepiséw ustawy o VAT - jeszcze
przed wdrozZeniem w Zycie unijnego pakietu VAT e-commerce. Dotychczas
jednak nie wprowadzono zmian prawnych w tym zakresie.

Przedstawiciele Ministerstwa Finanséw uczestniczyli w pracach szere-
gu grup roboczych i zespotéw dziatajacych w strukturach UE ukierun-
kowanych na identyfikacje zagrozen i nieprawidtowosci wynikajacych
ze wzrostu transgranicznego handlu internetowego*’. Spotkania robocze
odbywaty sie takze w ramach Ministerstwa Finansow, czy wspélnie z pra-
cownikami Poczty Polskiej S.A. Przeprowadzono analizy obowigzujacych
w tym zakresie przepiséw i ich praktycznego zastosowania.

W wyniku analizy stosowania art. 51 ust. 3 ustawy o VAT oraz pros$by
skierowanej do MUCS o wskazanie ewentualnych barier proceduralnych,
technicznych oraz organizacyjnych utrudniajacych stosowanie tego
przepisu (czerwiec 2018 r.), stwierdzono, Ze zastosowanie go w prakty-
ce - w stosunku do wszystkich przesytek pocztowych - spowodowatoby
zablokowanie obrotu pocztowego z zagranica i wymagatoby zatrudnienia
w MUCS ok. 1,5-2,0 tys. funkcjonariuszy celno-skarbowych. Wskazano,
iz ustalenie sposobu nabycia towaréw przywozonych w przesytkach jest
mozliwe wytacznie po wezwaniu ich odbiorcow do przedstawienia doku-
mentow zakupu, co uznano za koszty niewspétmiernie wysokie w stosun-
ku do ewentualnie mozliwych do uzyskania nalezno$ci.

W zwigzku z licznymi doniesieniami prasowymi informujacymi o znacz-
nych stratach budzetowych wynikajacych z masowego importu towaréw
nabywanych przez polskich odbiorcow w drodze sprzedazy wysytkowej
z krajow trzecich (e-commerce) oraz przedtuzajacymi sie pracami w Mini-
sterstwie Finanséw (Departamencie Systemu Podatkowego i Depar-
tamencie Podatku od Towardw i Ustug) zmierzajacymi do prawnego
uregulowania tego obszaru w zakresie podatkowym, w dniu 5 wrze$nia
2018 r. odbyto sie spotkanie dotyczace kontroli przez organy KAS przesy-
tek o niskich warto$ciach. W notatce ze spotkania skierowanej do Szefa
KAS wskazano na potrzebe podjecia dziatan kontrolnych wspartych
dziataniami analitycznymi jeszcze przed decyzja o wdrozeniu rozwigzan
prawnych po stronie podatkowe;j.

Zorganizowano spotkanie (11 wrze$nia 2018 r.) przedstawicieli organow
KAS i Poczty Polskiej S.A., w celu oméwienia mozliwos$ci optymalizacji
wspotpracy w zakresie odpraw i kontroli przesytek e-commerce. Na spo-
tkaniu tym uzgodniono, Ze konieczne jest:

49 W Ministerstwie analizowane byty takze propozycje rozwigzan przedstawianych na forum
WCO (World Customs Organization). Nie podjeto jednak dotychczas dziatan zmierzajacych
do wdrozenia opracowanych standardéw dla transgranicznego handlu elektronicznego,
ze wzgledu na konieczno$¢ opracowania przez WCO zatacznikéw do Ramowych Standardéw oraz
strategiiich wdrazania w oparciu o do§wiadczenia panstw cztonkowskich i studia przypadkow.
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1) oszacowanie naleznosci, jakie mogtyby by¢ uzyskane w przypadku prze-
prowadzenia rewizji wszystkich przedstawianych przesytek, co zwig-
zane byto z domniemaniem, ze kazda przesytka pochodzi ze sprzedazy
wysytkowej, a takze oszacowanie czasu i kosztow tych dziatan;

Taka analize przeprowadzono w dniach 1-5 pazdzierniku 2018 r,, na pod-
stawie kontroli przesytek pocztowych przedstawianych w Oddziale
Celnym I Pocztowym w Warszawie®®. W ich wyniku ustalono, ze:

— 51,1% odbiorcow odpowiedziato na zawiadomienie o koniecznosci
dopetnienia formalnosci celnych, z tego naleznos$ci celno-podatkowe
zostaty pobrane od 47%;

— zadeklarowana przez nadawcow warto$¢ towaréw w kazdej przesytce
byta srednio 3,83 razy nizsza, w stosunku do wartosci zweryfikowanej
przez funkcjonariuszy celno-skarbowych, a Srednia kwota obliczonego
podatku VAT przypadajaca na jedna przesytke wyniosta 10,48 zt;

— szacunkowy koszt poniesiony przez KAS na obstuge jednej przesytki
wynidst okoto 22,50 zt (przy czasochtonno$ci zwigzanej z wykonywa-
niem tych czynnos$ci wynoszacej 45 minut).

Czasochtonnos$¢ zwigzana z dokonaniem ogledzin przesytki i podjeciem
decyzji, czy zostanie dopuszczona do obrotu bez dalszej weryfikacji,
czy zatrzymana do Kontroli celno-skarbowej, okreslona zostata na 15-20
sekund.

2) wdrozenie mechanizméw optymalizujacych analize ryzyka i zwieksza-
jacych efektywnos$¢ w typowaniu przesytek do kontroli;

W dniu 20 wrzes$niu 2018 r. odbyto sie spotkanie w Oddziale Celnym I
Pocztowym w Warszawie, ktérego celem byto ustalenie mozliwosci opra-
cowania algorytmu analizy ryzyka, wykorzystujacego dane gromadzone
w systemie informatycznym Poczty Polskiej S.A. [...]>!. W Ministerstwie
Finansdéw uznano, ze niezasadne jest prowadzenie rozwazan nad zasto-
sowaniem rozwigzan dotyczgcych automatycznej analizy ryzyka, [...]°%

W listopadzie 2018 r. Departament Analiz Ministerstwa Finanséw podjat
probe zidentyfikowania mozliwo$ci automatyzacji procesu typowania
przesytek do kontroli w oparciu o urzadzenia RTG. W tym celu wystgpiono
do jednostek organizacyjnych KAS z prosba o udzielenie informacji odno-
$nie posiadanego wyposazenia w te urzadzenia oraz udostepnienie zdjec
RTG, na ktorych utrwalono obraz towaréw zawartych w przedstawianych
przesytkach pocztowych i kurierskich.

50 Wytypowano w ciggu pieciu kolejnych dniroboczych, po 100 przesytek dziennie sposréd tych, ktére

zostaty uznane za spetniajace warunki zwolnienia (zostatyby dopuszczone do obrotu ze zwolnieniem
znaleznosci) i poddaniu ich kontroli celno-skarbowej (w tym rewizji).

51 Wylaczono informacje stanowiace tajemnice przedsiebiorstwa, na podstawie art. 5 ust. 2

ustawy z dnia 6 wrzesnia 2001 r. o dostepie do informacji publicznej (Dz. U. z 2019 r. poz. 1429
zezm.)iart. 11 ust. 2 i 4 ustawy z dnia 16 kwietnia 1993 r. o zwalczaniu nieuczciwej konkurencji
(Dz.U.z2019r.poz. 1010, ze zm.). Wylaczenie dokonane przez NIKw interesie Poczty Polskiej S.A.
(przedsiebiorcy).

52 Ibidem.

Oszacowanie naleznosci
przywozowych i kosztow
Z tym zwiazanych

Analiza ryzyka

z wykorzystaniem
danych z systemow
Poczty Polskiej S.A.

Automatyzacja procesu
typowania przesytek
do kontroli w oparciu
o dane zRTG

25



26

Zdefiniowanie
postulatow KAS
do Poczty Polskiej S.A.

Dziatania w celu poprawy
efektywnosci poboru
VAT

WAZNIEJSZE WYNIKI KONTROLI

Stwierdzono jednak, Ze nie bedzie mozliwe zbudowanie profili analizy
ryzyka w oparciu o obrazy RTG (wyspecyfikowanie cech identyfikujacych
wybrany towar), z uwagi na to, ze wykorzystywane przez jednostki
KAS urzadzenia RTG nie maja mozliwosci zapisu obrazéw. Ustalono
zatem, Ze obecnie mozliwe jest jedynie prowadzenie tzw. stanowiskowej
analizy ryzyka, tj. biezgce monitorowanie przez funkcjonariuszy celno-
skarbowych obrazu przeswietlanych przesytek.

3) skierowanie do Poczty Polskiej S.A. pisma definiujacego postulaty KAS
w zakresie odpraw i kontroli przesytek pocztowych e-commerce;

W dniu 14 wrze$nia 2018 r. Ministerstwo Finanséw pisemnie zwrdécito
sie do Poczty Polskiej S.A. z prosba o wskazanie terminu, w ktérym pla-
nuje korzystac¢ z uprawnien przewidzianych w art. 144 rozporzadzenia
delegowanego do UKC53 oraz wyznaczenie koordynatora dziatan w tym
obszarze.

Wskazano m.in., Ze data zakonczenia okresu przejSciowego (pierwotnie
byt to koniec grudnia 2020 r.) jest terminem docelowym realizacji oma-
wianych zadan. Podkres$lono, ze bedg one wymagaty szeregu prac na roz-
nych ptaszczyznach zwigzanych z integracja systemdéw informatycznych
KAS i Poczty Polskiej S.A., ale takze dotyczacych procesu legislacyjnego.

W odpowiedzi (10 paZzdziernika 2018 r.) Poczta Polska S.A. poinformo-
wata, ze na dostepnym Spdtce poziomie wiedzy z tego obszaru nie jest
mozliwe wskazanie konkretnego terminu okreslajacego gotowos$¢ Spotki
do realizacji nowych zadan. Z uwagi na ztozono$¢ zagadnien, niezbedne
jest pozyskanie od Ministerstwa Finansé6w dodatkowej wiedzy oraz szcze-
g6towe omowienie zakresu niezbednych danych, w kontekscie mozliwosci
sktadania przez Poczte Polska S.A. przywozowych zgtoszen celnych oraz
obowigzkéw sporzadzania i przekazywania organom celno-skarbowym
przywozowych deklaracji skréconych (dalej: PDS). Po ustaleniu zakresu
danych pozwalajgcych na prawidtowa realizacje nowych zadan, Poczta
Polska S.A. wspolnie z organami celno-skarbowymi bedzie mogta okresli¢
docelowo procesy zwiazane z odprawami celnymi przesytek pocztowych
oraz okresli¢ plan zmian organizacyjnych. [..]>*

W dniu 26 pazdziernika 2018 r. zorganizowano w Ministerstwie Finan-
so6w spotkanie, ktérego celem byto rozwazenie dziatan, ktére maja zostac
podjete w najblizszym czasie, w kontekscie poprawy efektywnosci poboru
VAT od towaréw importowanych w przesytkach pocztowych i kurierskich.
Na spotkaniu podjeto decyzje o:

53 Przepis ten przewiduje mozliwoé¢ sktadania przez operatora pocztowego zgtoszen celnych

do procedury dopuszczenia do obrotu z ograniczonym zestawem danych w odniesieniu
do towar6w w przesytce pocztowej o wartosci do 1000 euro, nie podlegajacych zakazom
i ograniczeniom, w odniesieniu do ktérych nie zostat ztozony wniosek o zwrot lub umorzenie
naleznosci celnych.

54 Wytaczono informacje stanowigce tajemnice przedsiebiorstwa, na podstawie art. 5 ust. 2

ustawy z dnia 6 wrzes$nia 2001 r. o dostepie do informacji publicznej (Dz. U. z 2019 r. poz. 1429
zezm.) iart. 11 ust. 2 i4 ustawy z dnia 16 kwietnia 1993 r. o zwalczaniu nieuczciwej konkurencji
(Dz.U.z2019r,poz. 1010, ze zm.). Wytaczenie dokonane przez NIK w interesie Poczty Polskiej S.A.
(przedsiebiorcy).
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— odstapieniu od przeprowadzenia skierowanej do spoteczenstwa kam-
panii informacyjno-edukacyjnej o istniejacym stanie prawnym oraz
obowigzkach fiskalnych z tytutu importu towaréw spoza UE;

Powodem rezygnacji byt ogromny wzrost wolumenu importowanych prze-
sytek. Wskazano, ze ,podejmowanie przez organy KAS czynno$ci zgodnie
z obowiazujgcymi przepisami prawa podatkowego, wobec kazdego towaru
z przesytek obejmowanych procedura dopuszczenia do obrotu, doprowa-
dzitoby do paralizu pracy - zaréwno organow KAS i jak i Poczty Polskiej”.

— przygotowaniu rozwigzania tymczasowego (ktére miato obowigzy-
wac do korica 2020 r.), tj. zatozen dla koncepcji ,rozdzielenia” ptatno-
$ci podatku VAT z tytutu importu towaréw w przesytkach o wartosci
do 150 euro od zgtoszen celnych tych towaréw;

Nowa koncepcja polegata na stworzeniu narzedzia w postaci aplikacji
dostepnej na stronie KAS/MF, umozliwiajacego (fakultatywnie) dekla-
rowanie i zaptate podatku VAT z tytutu importu towaréw w przesytkach
o warto$ci do 150 euro. Obok zalet tego rozwigzania wskazano takze liczne
wady/ryzyka zwigzane z jego wprowadzeniem. Uruchomienie narzedzia
informatycznego do obstugi ptatnosci VAT od przesytek o niskich war-
tosciach - zgodnie z wyja$nieniami zastepcy Dyrektora Departamentu
Systemu Podatkowego - uzalezniono od wprowadzenia rozwigzan prawnych
umozliwiajacych przeprowadzenie jednolitego postepowania celno-
-podatkowego (postepowanie podatkowe oparte na przepisach prawa
celnego). Nie wdrozono jednak automatycznej aplikacji do poboru VAT
od przesytek o niskich warto$ciach, ani tez nowych rozwigzan prawnych
w tym zaKkresie.

Do dnia zakonczenia kontroli NIK, Zesp6t nie opracowat i nie przedtozyt
Ministrowi raportu koncowego zawierajacego rekomendacje rozwigzan
w zakresie skutecznego uszczelnienia poboru podatku VAT od towarow
o niskiej warto$ci importowanych spoza UE, o ktéorym mowa w § 3 pkt 3
zarzadzenia Ministra Finanséw z dnia 29 marca 2018 r. Planowany termin
jego sporzadzenia wyznaczony byt na koniec IV kwartatu 2018 r.

W kwietniu 2019 r., w Ministerstwie opracowano roboczy projekt
»Koncepcji nowego modelu odpraw celnych w obrocie pocztowym” ukie-
runkowanej na zapewnienie elektronicznej wymiany danych o przesytkach
miedzy Poczta Polska S.A. a KAS oraz przejecie przez Poczte Polska S.A.
nowej roli zwigzanej z dokonywaniem zgtoszen celnych na rzecz odbior-
cow przesytek i wdrozenie pakietu ,VAT e-commerce”. Dokument ten
wyznaczyt podstawe do prowadzenia prac zwigzanych z wdrozeniem
nowych funkcjonalno$ci w systemach informacyjnych KAS oraz zawierat
kluczowe wymagania dla operatora pocztowego zwigzane z realizowa-
niem przez niego zadan wynikajacych z tej koncepciji.

Obecnie w obrocie pocztowym z zagranicg Poczta Polska S.A. wystepuje
w roli przedstawiajgcego przesytki pocztowe organom celno-skarbowym
(nie dokonuje zgtoszen celnych na rzecz odbiorcow tych przesytek). Doku-
menty zwigzane z dopuszczeniem przesytek do obrotu, udostepniane
sg organom celno-skarbowym wytacznie w formie papierowej, w postaci

Integracja systemoéw KAS
i Poczty Polskiej S.A.
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deklaracji celnych CN22 i CN23 dotaczonych do przesytek. Wynika to
z braku elektronicznej rejestracji danych dotyczacych odbiorcéw, nadaw-
cow, czy deklarowanej wartosci towarow zawartych w przesytkach
pocztowych. W efekcie, urzedy wymiany poczty z zagranicg, nie miaty
mozliwoS$ci wcze$niejszego przekazywania organom celno-skarbowym
informacji dotyczacych przesytek, co dawatoby mozliwos¢ analizy tych
danych i przeprowadzenie skutecznej analizy ryzyka przez organy celno-
-skarbowe. Dodatkowa trudno$¢ dla Poczty Polskiej S.A. i organéw celno-
-skarbowych stanowity niekompletne, nieczytelne badz nierzetelne dane
zawarte przez nadawcéw przesytek w deklaracjach celnych.

Dostosowanie obecnych rozwigzan, do wymogéw obowigzujacego od dnia
1 maja 2016 r. UKC, wymaga od Poczty Polskiej S.A. elektronizacji proce-
s6w zwigzanych z odprawami celnymi przesytek pocztowych oraz inte-
gracji systeméw Spétki z systemami KAS. Okres przejsciowy, w ktéorym
panstwa cztonkowskie UE (organy celno-skarbowe, operator wyznaczony)
powinny dostosowac do UKC posiadane narzedzia i procedury, pierwotnie
zostat wyznaczony na koniec 2020 r.

W 2019 r.°° okres przejsciowy pozwalajacy na wykorzystywanie innych
sposobéw wymiany i przechowywania informacji niz techniki elek-
tronicznego przetwarzania danych, zostat przedtuzony w odniesieniu
do m.in. przedstawiania towaréw organom celnym oraz zgtoszen celnych
towaréw wprowadzanych na obszar celny Unii do kofica 2022 r,, a w odnie-
sieniu m.in. do systemu dotyczacego przywozowych deklaracji skréconych
do konca 2025 .

Do 30 czerwca 2021 r. panstwa cztonkowskie zostaty zobowigzane przy-
jac¢ i opublikowa¢ przepisy ustawowe, wykonawcze i administracyjne
niezbedne do wykonywania tzw. dyrektywy VAT e-commerce. Przepisy
te powinny by¢ stosowane od 1 lipca 2021 r. Uregulowania szczegdlne (w
przypadku niestosowania fakultatywnej procedury szczegélnej, ktéra
zaktada zaangazowanie platform handlowych) stanowig®¢, ze osoby przed-
stawiajgce towary (a wiec Poczta Polska S.A. i firmy kurierskie) pobiorg
VAT od os6b, dla ktorych towary sg przeznaczone. VAT pobierany na mocy
tych uregulowan bedzie zgtaszany droga elektroniczng za pomoca dekla-
racji miesiecznych. Poczta Polska S.A. i firmy kurierskie korzystajace z tej
procedury, beda musiaty prowadzi¢ ewidencje transakcji, ktéra musi by¢
wystarczajaco szczegdtowa, aby umozliwi¢ organom celno-skarbowym
sprawdzenie prawidtowosci zadeklarowanego VAT.

W mys$l przepisow UKC (art. 127), wszystkie towary wprowadzane
na obszar celny UE, w tym towary w przesytkach pocztowych, podlega-
ja obowigzkowi sktadania przywozowych deklaracji skréconych (PDS).
Stosowanie tego obowigzku w odniesieniu do przesytek pocztowych

55 Rozporzadzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2019/632 z dnia 17 kwietnia 2019 .
- m.in. zmieniajace art. 278 UKC.

56 Rozdziat 7 dyrektywy VAT e-commerce.
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zostato zawieszone, do czasu wdrozenia systemu informatycznego
umozliwiajgcego stosowanie przepisow UKC w zakresie przedktadania,
przetwarzania i wymiany informacji dotyczacych PDS.

System ICS umozliwia przedsiebiorcom realizacje zadan wynikajacych
z unijnych przepisé6w prawa celnego, ktore przewidujg obowiagzek prze-
sytania PDS w formie elektronicznej dla towaréw przywozonych na obszar
celny UE z krajéw trzecich. PDS zawieraja tzw. ,,dane bezpieczenstwa”, ktére
powinny by¢ przesytane do granicznych urzedéw celnych, przed wprowa-
dzeniem towardw na obszar celny UE. Stuza one organom celno-skarbo-
wym do przeprowadzenia analizy ryzyka, przede wszystkim pod katem
bezpieczenstwa oraz wtasciwego stosowania kontroli celno-skarbowych.

[.]°7
L.

[.]%

Z dniem 17 stycznia 2020 r. weszta w zycie zmiana rozporzadzenia w spra-
wie zgtoszen celnych®’, wprowadzajgca zmiany w zakresie mozliwosci
sktadania zbiorczych zgtoszen kurierskich takze dla towaréw zwolnionych
z naleznosci celnych i niezwolnionych z podatku VAT, ktérych taczna war-
to$¢ w jednej przesytce nie przekracza rownowartosci 150 euro. Zgtoszenie
takie jest sktadane na podstawie danych zawartych w prowadzonej przez
operatora kurierskiego i zatwierdzonej przez organy celno-skarbowe,
elektronicznej ewidencji.

Poprzednio obowigzujace zasady umozliwiaty sktadanie zbiorczych zgto-
szen celnych dla przesytek zawierajacych towary zwolnione z naleznosci
celnych przywozowych i zwolnionych z VAT. Zgtoszeniem zbiorczym nie
mogty by¢ objete przesytki realizowane w wyniku zaméwienia wysyt-
kowego (nie obowigzuje woéwczas zwolnienie z naleznos$ci podatkowych
- art. 51 ust. 3 ustawy o VAT).

W kontrolowanym okresie Minister Finanséw oraz NUCS podejmowali
przynoszace pozytywne efekty dziatania majgce na celu przeciwdziatanie
zagrozeniom wynikajacym z dopuszczenia do obrotu towaréw w przesyt-
kach pocztowych i kurierskich, ktérymi obrot podlega zakazom lub ogra-
niczeniom. Minister Finanséw (oraz podlegte organy KAS) wspétpracowat
na szczeblu krajowym i miedzynarodowym z innymi stuzbami powotany-
mi do $cigania przestepstw w zakresie zwalczania przemytu w przesyt-

57 Wytaczono informacje stanowigce tajemnice przedsiebiorstwa, na podstawie art. 5 ust. 2

ustawy z dnia 6 wrzesnia 2001 r. o dostepie do informacji publicznej (Dz. U. z 2019 r. poz. 1429
zezm.) iart. 11 ust. 2 i 4 ustawy z dnia 16 kwietnia 1993 r. o zwalczaniu nieuczciwej konkurencji
(Dz.U.z 2019 r. poz. 1010, ze zm.). Wytaczenie dokonane przez NIK w interesie Poczty Polskiej
S.A. (przedsiebiorcy).

58 Ibidem.
59 Ibidem.

60 Dz.U.z2020r. poz. 1.
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kach pocztowych i kurierskich. Organy celno-skarbowe, w kontrolowanym
okresie, ujawnity w przesytkach pocztowych i kurierskich m.in. 393 tys.
sztuk rédznego rodzaju narkotykoéw i substancji psychoaktywnych,
znacznych ilo$ci sterydéw anabolicznych i farmaceutykéw o wartosci
8466,8 tys. zt, a takze okazdéw roslin (56 szt.) i zwierzat (17,5 tys. szt.)
zagrozonych wyginieciem. W ramach nadzoru rynku ujawniono 5,4 tys.
towardéw o niskiej wartosci, przewozonych w przesytkach pocztowych
i kurierskich z krajow trzecich, niedopuszczonych do swobodnego obrotu
na rynku UE. Gtownie byty to urzadzenia elektryczne i informatyczne oraz
zabawki i urzadzenia audio-wideo). Organy KAS ujawnity w przesytkach
pocztowych i kurierskich towary naruszajace prawa wtasnosci intelektu-
alnej o tacznej wartosci 12 431,0 tys. zi

5.2. Nadzor nad obrotem pocztowym przesytek o niskich
wartosciach spoza UE

Czynnosci organéw celno-skarbowych nie gwarantowaty pobierania
naleznego cta i podatkéw z tytutu importu towaréw przesytkach
pocztowych o deklarowanych niskich wartosciach. Brak danych elek-
tronicznych o przesylkach pocztowych, ktérych Poczta Polska S.A.
nie przekazywata organom celno-skarbowym, znacznie ograniczat
tym organom mozliwos¢ skutecznego dziatania. Pozytywne efekty
przynosity dzialania Ministra Finanséw i organéw KAS ukierunkowane
na kontrole towaréw, ktérymi obroét podlega zakazom i ograniczeniom.

5.2.1. Organizacja obrotu przesylkami pocztowymi przywozonymi
przez Poczte Polska S.A.

[..]¢

Kontrolowane [...]°? urzedy celno-skarbowe wykazaty - na potrzeby kon-
troli NIK - szacunkowe dane o liczbie przedstawionych i dopuszczonych
do obrotu przesytek pocztowych o niskich warto$ciach. [...]%

[..]6

Organy celno-skarbowe nie ewidencjonowaty w systemach informa-
tycznych przesytek pocztowych o niskich wartosciach, ktére po ich
przedstawieniu zostaty dopuszczone do obrotu w trybie domniemania
zgtoszenia celnego (stanowity one 99,6% obrotu)®. Zgodnie z § 5 pkt 4
rozporzadzenia w sprawie zgtoszen celnych w obrocie pocztowym, towary
w przesytkach, o ktérych mowa w § 5 pkt 1 ww. rozporzadzenia, w sto-
sunku do ktérych nie istnieje obowigzek uiszczenia naleznosci celnych

61 Wylaczono informacje stanowigce tajemnice przedsiebiorstwa, na podstawie art. 5 ust. 2 ustawy

z dnia 6 wrzesnia 2001 r. o dostepie do informacji publicznej (Dz. U.z 2019 r. poz. 1429, ze zm.)
iart.11 ust. 2 i 4 ustawy z dnia 16 kwietnia 1993 r. o zwalczaniu nieuczciwej konkurencji (Dz. U.
z 2019 r. poz. 1010, ze zm.). Wytaczenie dokonane przez NIK w interesie Poczty Polskiej S.A.
(przedsiebiorcy).

62 Ibidem.
63 Ibidem.
6% Ibidem.

5 QOrgany celno-skarbowe nie miaty informacji o ich liczbie, danych o nadawcach, odbiorcach oraz

deklarowanej wartosci.
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przywozowych i podatkowych, uznaje sie za objete procedura dopusz-
czenia do obrotu, jezeli po ich przedstawieniu organy celno-skarbowe
nie postanowity o poddaniu ich dalszej kontroli albo w wyniku kontroli
nie stwierdzono nieprawidtowosci.

Dla przesytek o niskich wartos$ciach, w stosunku do ktérych istniat obo-
wiazek zaptaty naleznos$ci celno-podatkowych, organy celno-skarbowe
byty zobowigzane wystawi¢ dokument ,DPDZ”. Przesytki te byty ewi-
dencjonowane w systemie AIS/IMPORT, wcze$niej w systemie CELINA
(stanowity one 0,4% obrotu).

[..]%

[...]¥”. W listopadzie 2018 r. utworzono Oddziat Celny Pocztowy w Lublinie.

[..]68

Porozumienie z dnia 10 stycznia 2018 r. zawarte pomiedzy Szefem KAS
i Poczta Polska S.A. miato na celu zapewnienie sprawnej realizacji obrotu
pocztowego z krajami spoza UE, w tym doprecyzowanie zasad i trybu
postepowania umozliwiajgcych dokonywanie zgtoszen celnych w tym
obrocie pocztowym zgodnie z przepisami prawa celnego oraz zapewnienie
odpowiednich warunkéw organizacyjno-technicznych. [...]*°

[.]7°

L]

W kontrolowanych urzedach celno-skarbowych, w latach 2017-2019
(I potrocze), nie analizowano potrzeb kadrowych w kontek$cie rosngce;j
liczby przesytek pocztowych przywozonych z krajow trzecich, poniewaz
- jak wyjasniali NUCS - zasoby kadrowe byty wystarczajace lub oddziaty
celne realizujace obrét tymi przysytkami nie zgtaszaty probleméw doty-
czacych brakéw osobowych.

Przyklad
Mazowiecki Urzad Celno-Skarbowy

0d stycznia 2016 r. - do czerwca 2019 r., w Oddziale Celnym I Pocztowym
w Warszawie zwiekszono liczbe funkcjonariuszy bezposrednio dokonujacych
kontroli przesytek pocztowych o 50% (z 28 funkcjonariuszy, do 42).

66 Wyltaczono informacje stanowigce tajemnice przedsiebiorstwa, na podstawie art. 5 ust. 2 ustawy

z dnia 6 wrzes$nia 2001 r. o dostepie do informacji publicznej (Dz. U.z 2019 r. poz. 1429, ze zm.)
iart. 11 ust. 21 4 ustawy z dnia 16 kwietnia 1993 r. o zwalczaniu nieuczciwej konkurencji
(Dz.U.z2019r.poz. 1010, ze zm.). Wytaczenie dokonane przez NIK w interesie Poczty Polskiej S.A.
(przedsiebiorcy).

57 Ibidem.
%8 Ibidem.
% Ibidem.
7% Ibidem.

71 Ibidem.
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[..]72

5.2.2. Nadzor urzedéw celno-skarbowych nad obrotem przesytkami
pocztowymi przywozonymi przez Poczte Polska S.A.

Przepisy rozporzadzenia w sprawie zgtoszen celnych w obrocie poczto-
wym nie sg dostosowane do masowej skali handlu wysytkowego. Zgodnie
z § 4 rozporzadzenia, przesytki pocztowe o niskich wartos$ciach s przed-
stawiane organom celno-skarbowym przez urzedy pocztowe dokonujace
wymiany poczty z zagranica, do ktérych zostaty dostarczone bezposred-
nio po wprowadzeniu na obszar celny Unii i przez te organy celno-skarbo-
we powinny zosta¢ dopuszczone do obrotu’s.

Kontrolowane urzedy celno-skarbowe funkcjonujace przy urzedach
wymiany poczty z zagranicg (MUCS, LUCS) przekazywaty z zastosowa-
niem procedury tranzytu innym urzedom celno-skarbowym (przy kto-
rych funkcjonowaty urzedy pocztowo-celne wtasciwe ze wzgledu na adres
odbiorcow przesytek) takze czes$¢ przesytek pocztowych o niskich war-
tosciach. Stosowanie takiego rozwigzania, cho¢ niezgodnego z literalnym
brzmieniem przepisu, wynikato z konieczno$ci zapewnienia ptynno$ci
obrotu pocztowego. Skracato proces weryfikacji i obstugi przesytek pocz-
towych i utatwiato ich odbiorcom dostep do organu celno-skarbowego
prowadzacego postepowanie weryfikacyjne. Jak wyjasnit Naczelnik MUCS,
objecie procedura dopuszczenia do obrotu wszystkich przesytek o niskich
wartoSciach przedstawianych w Oddziale Celnym [ Pocztowym w Warsza-
wie (obstugujacym 85% obrotu kontrolowanych urzedéw) przekraczato
mozliwosci tego Oddziatu.

[.]7*

W celu kontroli przesytek pocztowych NUCS, zgodnie z art. 70 ust. 1 ustawy
0 KAS, moze w szczegodlnosci kontrolowac dotyczace ich dokumenty oraz
sprawdzac liczbe przywozonych przesytek pocztowych z liczbg wskazang
w wykazach zdawczych. [...]”®

We wszystkich kontrolowanych urzedach celno-skarbowych, przedsta-
wiane przesytki pocztowe byty fizycznie dostepne dla funkcjonariuszy
celno-skarbowych wraz z przytaczonymi do nich w formie papierowej
deklaracjami celnymi (CN 22 i CN 23).[...]"®

Porozumienie z dnia 10 stycznia 2018 r., zawarte miedzy Szefem KAS
a Pocztg Polska S.A., dotyczgce wspotpracy przy wykonywaniu kontroli

72 Ibidem.

7 Procedurg tranzytu do urzedéw wymiany poczty z zagranica, wtasciwych ze wzgledu na adres

odbiorcow przesytek, powinny by¢ obejmowane przesytki pocztowe, ktére podlegaja zgtoszeniu
zwykorzystaniem systemu teleinformatycznego (albo na dokumencie SAD), tj. przesytki o wyzszych
wartos$ciach (§ 4 ust. 2 rozporzadzenia).

7 Wylaczono informacje stanowigce tajemnice przedsiebiorstwa, na podstawie art. 5 ust. 2 ustawy

z dnia 6 wrze$nia 2001 r. o dostepie do informacji publicznej (Dz. U. z 2019 r. poz. 1429 ze zm.)
iart. 11 ust. 2i4 ustawy z dnia 16 kwietnia 1993 r. o zwalczaniu nieuczciwej konkurencji (Dz. U.
z 2019 r.,, poz. 1010 ze zm.). Wytaczenie dokonane przez NIK w interesie Poczty Polskiej S.A.
(przedsiebiorcy).

7S Ibidem.

76 Ibidem.



WAZNIEJSZE WYNIKI KONTROLI

celno-skarbowej, ponoszonych kosztoéw, czy organizacji szkolen - w wiek-
szo$ci stanowito kontynuacje wczesniej przyjetych rozwigzan’’. Zmiana
[...]”® wprowadzita konieczno$¢ zapewnienia przez Poczte Polskg S.A.
odrebnego przedstawiania przesytek pocztowych zawierajgcych towary:

— w stosunku do ktérych nie istnieje obowigzek uiszczenia naleznosci
celnych i podatkowych,

— od pozostatych przesytek podlegajacych formalno$ciom celnym
(§ 3 ust. 1 pkt 2 Porozumienia).

[..]7°

W latach 2017-2019 (I potowa), kontrolowane urzedy celno-skarbowe
nie otrzymywaty danych elektronicznych o przedstawianych przesyt-
kach, w tym o ich nadawcach, odbiorcach, zadeklarowanych wartos$ciach
towarow. W systemach informatycznych organéw celno-skarbowych nie
ewidencjonowano danych o przesytkach zgtoszonych w trybie uprosz-
czonej odprawy celnej (domniemania zgtoszenia celnego). Organy celno-
skarbowe nie dysponowaty zatem danymi pozwalajacymi na przepro-
wadzenie analizy ryzyka przed przedstawieniem przesytek pocztowych
i wytypowanie na tej podstawie przesytek do kontroli celno-skarbowe;j.
Brak danych o przesytkach pocztowych uniemozliwiat weryfikacje, czy
zamOwienie zostato podzielone na kilka mniejszych przesytek z zanizong
wartoscig (kazda do 22 euro), badz zostaty nieprawidtowo oznaczone jako
prezent. Samo oznaczenie przesytki jako prezent nie oznacza, ze jest ona
przekazana okazjonalnie od osoby fizycznej za darmo innej osobie fizycz-
nej i moze by¢ zwolniona z VAT, gdy jej warto$¢ nie przekracza 45 euro.

Przyklad

W toku kontroli NIK zidentyfikowano przypadek, w ktorym krajowy odbiorca
przesytki dokonat zakupu towaru w Chinach. Przesytka zostata zrealizowana
w ten sposéb, ze nadawca podzielit zakupiony towar na siedem przesytek.
Jedna z nich zostata przekazana z WER Warszawa do WER Lublin, przedsta-
wiona w tutejszym Oddziale Celnym Pocztowym (LUCS) i poddana kontroli
celno-skarbowej. W wyniku kontroli Oddziat poinformowat odbiorce o nalez-
nosciach podatkowych, przyjat zgtoszenie celne od odbiorcy i pobrat naleznosci
od tej jednej przesytki. Pozostate szes¢ przesytek dotyczace podzielonego przez
nadawce zamowienia zostaty przedstawione przez WER Warszawa w Oddziale
Celnym I Pocztowym MUCS i zostaty dopuszczone do obrotu w trybie § 5 ust. 4
rozporzadzenia w sprawie zgtoszen celnych w obrocie pocztowym, tj. po przed-
stawieniu zostaty przekazane do doreczenia bez naleznosci przywozowych
(przesytki te nie zostaty wytypowane do kontroli celno-skarbowej).

[..]50

77 W poprzednio obowigzujacych porozumieniach, m.in. z dnia 22 maja 2007 .

78 Wylaczono informacje stanowigce tajemnice przedsiebiorstwa, na podstawie art. 5 ust. 2 ustawy

z dnia 6 wrze$nia 2001 r. o dostepie do informacji publicznej (Dz. U. z 2019 r. poz. 1429 ze zm.)
iart.11 ust. 214 ustawy z dnia 16 kwietnia 1993 r. o zwalczaniu nieuczciwej konkurencji (Dz. U.
z 2019 r., poz. 1010 ze zm.). Wytaczenie dokonane przez NIK w interesie Poczty Polskiej S.A.
(przedsiebiorcy).

7 Ibidem.

80 Ibidem.
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Funkcjonariusze celno-skarbowi podejmowali decyzje w zakresie:

— dopuszczenia do obrotu na obszarze celnym UE towaréw w prze-
sytkach o niskich wartos$ciach (zwolnieniu przesytek i przekazaniu
do doreczenia),

— tranzycie przesytek do urzedéw wtasciwych ze wzgledu na odbiorcéw
przesytek, albo

— skierowaniu do magazynu pocztowo-celnego w celu przeprowadzenia
kontroli celno-skarbowej,

— na podstawie ogladu przedstawionych przesytek pocztowych. Z powo-
du braku elektronicznych danych, decyzja w tym zakresie byta gtéwnie
wynikiem do$wiadczenia i osadu funkcjonariuszy celno-skarbowych,
ktorzy brali pod uwage kierunek przywozu oraz wage, forme i sposéb
opakowania przesytek. Na podjecie decyzji w tym zakresie funkcjona-
riusze MUCS mieli 15/20 sekund na jedng przesytke (przy dziennym
obrocie w wysoko$ci ok. 30-50 tys. przesytek). Podejmujac decyzje
o skierowaniu przesytek do kontroli celno-skarbowej, uwzgledniano
takze wyniki wstepnego przeswietlenia RTG. Zakres w jakim kontrolo-
wane urzedy celno-skarbowe wykorzystywaty ten sposob weryfikacji
przesytek, byt zalezny od skali obstugiwanego obrotu pocztowego.
W MUCS poddano wstepnemu przeswietleniu 7,9% przedstawionych
przesytek, a w PdUCS przeswietleniu RTG poddawano wszystkie przed-
stawione przesytki (urzad ten obstugiwat 0,1% wszystkich kontrolo-
wanych).

[.]e"

Bez szczegdtowej weryfikacji (poza ww. czynno$ciami), do obrotu dopusz-
czono 99% przedstawionych przesytek pocztowych. W MUCS i LUCS
kontrole celno-skarbowe byty ukierunkowane na przesytki z zadeklaro-
wanymi nalezno$ciami celno-skarbowymi, ktore stanowity odpowied-
nio 0,2% 1 0,1% przedstawianych w tych urzedach przesytek. Przesytki
pocztowe przedstawione w MUCS i LUCS stanowity tacznie 99% obrotu
kontrolowanych urzedéw celno-skarbowych®?.

Poczta Polska S.A. nie przekazywata organom celno-skarbowym zadnych
danych dotyczacych przesytek pocztowych przed ich przedstawieniem.
Nie istniata zatem mozliwos$¢ przeprowadzenia wcze$niejszej analizy
i wytypowania przesytek do kontroli celno-skarbowej. Dokumentacja
towarzyszaca przesytkom pocztowym (papierowa deklaracja celna)
nie dawata mozliwosci zweryfikowania deklarowanej warto$ci towaréw,
czy sposobu ich nabycia. Wszystkie kontrolowane urzedy celno-skarbo-
we zwracaty uwage na brak wiarygodnos$ci danych umieszczanych przez
nadawce na wykazach zdawczych, etykietach i deklaracjach celnych
w zakresie opisu towardow i ich zadeklarowanej wartosci. Kontrolowane
urzedy celno-skarbowe wskazywaty, ze dla zweryfikowania zasadnos$ci
zwolnienia towaréw z naleznosci celno-podatkowych, niezbedne byto

81 Ibidem.

82 Bezkontroli celno-skarbowej dopuszczono do obrotu w WUCS - 73,5%, w PAUCS - 59% przesytek.
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zatrzymanie przesytek do kontroli celno-skarbowej, pozyskanie wiary-
godnych danych i na tej podstawie ustalenie rzeczywistej wartosci towa-
row, czy sposobu ich nabycia. Przesytki, ktére nie zostaty zatrzymane
do kontroli celno-skarbowej nie byty weryfikowane w tym zakresie.

Przyktad

Kierownik Oddziatu Celnego Pocztowego w Lublinie (LUCS) oSwiadczyt,
ze w przypadku przesytek o wartosci do 22 euro, funkcjonariusze nie weryfi-
kuja sposobu nabycia towarédw (czy stanowig realizacje zaméwienia wysytko-
wego), z uwagi na bardzo duza liczbe tych przesytek i ich niska warto$¢ oraz
z uwagi na ekonomike postepowania. Zatrzymywanie tych przesytek do kon-
troli celno-skarbowej, weryfikowanie warto$ci i pochodzenia ze sprzedazy
wysytkowej i dopetnienie formalnosci niezbednych do wystawienia DPDZ jest
bardzo pracochtonne, a naliczone naleznosci celne lub podatkowe bytyby bar-
dzo niskie.

W trakcie kontroli NIK stwierdzono przypadki, gdy funkcjonariusze
dopuszczali do obrotu przesytki pocztowe bez naleznos$ci celno-
podatkowych, mimo Ze nie zostaty spetnione okreslone przepisami
warunki zwolnienia z tych naleznoSci.

Przyktady

Wsréd 10 przesytek dopuszczonych do obrotu bez naleznosci celno-podatko-
wych w Oddziale Celnym Pocztowym w Lublinie (LUCS), cztery nie spet-
niaty warunkéw zwolnienia z naleznosci przywozowych® i informacje w tym
zakresie byty dostepne dla funkcjonariuszy celno-skarbowych, tj. dwie zostaty
zadeklarowane jako prezenty, podczas gdy ich odbiorca byt przedsiebiorca,
a w drugim przypadku nie mozna byto stwierdzi¢, kto jest nadawca. Kolejne
dwie zostaty nadane przez chinskiego $wiadczeniodawce ustug e-commerce
i z dokumentéw wynikato, Ze sg wynikiem zamoéwienia wysytkowego. Kie-
rownik Oddziatu wyjasnit, Ze z uwagi na niskie warto$ci tych przedmiotdw,
naliczone naleznosci podatkowe oraz optaty dodatkowe przewyzszytyby war-
tos¢ towarow. W efekcie, odbiorca nie podjatby tej przesytki. Wskazat takze,
Ze takie sytuacje zdarzaja sie coraz czesciej.

Badanie dokumentéw dotyczacych 30 przesytek zwolnionych z naleznosci
celno-podatkowych w WUCS wykazato, ze 22 z nich (73%) zwolniono z nalez-
nosci przywozowych, mimo ze stanowity realizacje zamdowienia wysytkowego,
co wynikato z zatagczonych dokumentow.

Kontrolowane urzedy celno-skarbowe wskazywaty, ze w latach 2017-2019
(I p6trocze) nie otrzymaty wytycznych, procedur, opracowan, ktoére
wspartyby ich dziatania w zakresie weryfikacji zanizonej wartosci
deklarowanej towaréw w przesytkach pocztowych o niskich wartos$ciach
i oceny sposobu nabycia towarow.

W trakcie stanowiskowej kontroli importu towaréw w przesytkach pocz-
towych (ich ogladu, przeswietlenia RTG), organy celno-skarbowe skupiaja
sie gtéwnie na weryfikacji pod katem bezpieczenstwa i ochrony (np. bron,
narkotyki, leki, towary podwdjnego zastosowania, towary naruszajace

83 Ustalono w trakcie ogledzin czynno$ci dokonywanych przez funkcjonariuszy celno-skarbowych.
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prawa wtasnosci intelektualnej, CITES). Takie zadania byty realizowane
takze w trakcie operacji miedzynarodowych i akcji prowadzonych przez
komoérki pionu zwalczania przestepczosci w poszczegdlnych urzedach.

Do kontroli celno-skarbowej wytypowano 1% przedstawionych prze-
sytek pocztowych. Szczegdtowa weryfikacja polegata m.in. na kontroli
dokumentow?* (ok. 80% zatrzymanych przesytek w MUCS), rewizji celnej
(ok. 20%), pobraniu prébek (1%).

Przyklady

W wyniku weryfikacji 30 przesytek pocztowych® przez funkcjonariuszy
Oddziatu Celnego I Pocztowego w Warszawie (MUCS) wartosc celna towaréw
w tych przesytkach zostata podwyzszona niemal szesciokrotnie, w stosunku
do zadeklarowanej przez nadawcow (z kwoty 3 tys. zt, podwyzszono warto$c¢
do 17,4 tys. z1). Ustalona przez funkcjonariuszy kwota naleznos$ci przywozo-
wych wyniosta 4 tys. zt.

Weryfikacja 30 przesytek pocztowych przez funkcjonariuszy Oddziatu
Celnego Pocztowego w Lublinie (LUCS) wykazata, Ze: zadeklarowana war-
tos¢ towardw wszystkich 30 przesylek zostata zanizona, a w przypadku 12
- opis towaru na deklaracjach celnych byt niezgodny z faktyczna zawartoscia
przesytki. W 21 przesytkach, zadeklarowana warto$¢ towardw nie przekra-
czata 22 euro (zgloszone zostaty jako przesytki korzystajgce ze zwolnienia
z naleznosci celno-podatkowych). Ustalona przez funkcjonariuszy celno-skar-
bowych warto$¢ towaréw (w oparciu o zrzuty ekranowe zakupu oraz potwier-
dzenia ptatnosci) byta 3,5 razy wieksza niz zadeklarowana przez nadawcow
(z kwoty 2,8 tys. zt podwyzszono warto$¢ do 9,9 tys. zt). Kwota ustalonych
nalezno$ci przywozowych wyniosta tagcznie 2,3 tys. zl.

W kontrolowanych urzedach celno-skarbowych nie prowadzono statystyk
dotyczacych liczby przesytek, w ktérych zakwestionowano warto$¢ towardow,
ani tez kwoty naleznosci przywozowych pozyskanych w wyniku kontroli.

Koniecznos¢ wystawienia przez funkcjonariuszy celno-skarbowych
DPDZ dla wszystkich przesytek o niskich wartos$ciach realizowanych
w wyniku zamowienia wysytkowego, nie pozwala na zastosowanie tego
przepisu w praktyce. Organizacja pracy w kontrolowanych urzedach cel-
no-skarbowych (gtéwnie tych z najwieksza liczba obstugiwanych prze-
sytek o niskich warto$ciach), ukierunkowana byta na kontrole przesytek
o zadeklarowanej warto$ci powyzej 22 euro oraz na zapewnienie kontroli
wszystkich przedstawianych przesytek w zakresie bezpieczenstwa i ogra-
niczen pozataryfowych. Przesytki ponizej wartosci 22 euro, o ile nie naru-
szaty przepisow w zakresie bezpieczenstwa i ograniczen pozataryfowych,
byty zwalnianie z nalezno$ci, bez wzgledu na to, czy stanowity realizacje
sprzedazy wysytkowe;.

Funkcjonariusze celno-skarbowi zwracali takZe uwage na problemy zwig-
zane ze zréznicowanym i rozbudowanym system rabatéw, znizek i tzw.
oszczednos$ci pojawiajacych sie na platformach e-commerce.

84 poréwnaniu danych zawartych w deklaracjach z dokumentami dostarczonymi przez odbiorcéw

- fakturami, przelewami, potwierdzeniami zakupu z platformy handlowej.

85 Wytypowanych na potrzeby kontroli NIK, ktérych deklarowana warto$¢ zostata podwyzszona.
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W latach 2017-2019 (I p6trocze), w wyniku weryfikacji zatrzymanych
do kontroli celno-skarbowych przesytek pocztowych o niskich warto-
$ciach funkcjonariusze celno-skarbowi wystawiali 53 tys. DPDZ, a kwota
ustalonych nalezno$ci celno-podatkowych wynosita 4,4 mln zt.

W latach 2017-2019 (I p6trocze) w pieciu kontrolowanych urzedach celno-
-skarbowych zatrzymano tgcznie 4,3 tys. przesytek pocztowych o niskich
warto$ciach (towary niedopuszczone do obrotu na obszarze UE).

Czynnosci kontrolne z udziatem pséw stuzbowych na terenie urzedow
pocztowo-celnych (w MUCS, PAUCS) przeprowadzali doraznie funkcjo-
nariusze pionu zwalczania przestepczosci na podstawie wtasnych analiz
ryzyka, opartych o wcze$niejsze ujawnienia niedozwolonych towaréw,
Srodkéw i substancji. Kontrola z udziatlem pséw ukierunkowana byta
na wyroby tytoniowe, $Srodki odurzajace, substancje psychotropowe
i produkty lecznicze, a takze dewizy i srodki ptatnicze. Kontrola obejmo-
wane byty wszystkie przesyiki, ktore w czasie pracy psa znajdowaty sie
w pomieszczeniach urzedu.

Przykiad

W I pétroczu 2019 r.#” w Oddziale Celnym I Pocztowym w Warszawie (MUCS)
dokonano 280 przeszukan z udziatem pséw stuzbowych, w tym 188 zakon-
czonych wynikiem pozytywnym i ujawnieniem 11,5 kg Srodkéw odurzajacych
oraz 47,2 kg tytoniu.

5.3. Nadzor nad obrotem kurierskim przesylek o niskich
wartosciach spoza UE

Czynnosci organow celno-skarbowych nie gwarantowaty pobiera-
nia naleznego cta i podatkéw z tytutu importu towardéw przesytkach
kurierskich o deklarowanych niskich wartosciach. Pozytywne efekty
przynosily natomiast dziatania Ministra Finansow i organow KAS
ukierunkowane na kontrole towaroéw, ktéorymi obrét podlega zaka-
zom i ograniczeniom.

W latach 2017-2019 (I pétrocze), operatorzy kurierscy zgtosili do procedu-
ry dopuszczenia do obrotu 2,5 mln przesytek o niskich wartosciach, w tym
2,0 mln przesytek bez zadeklarowanych naleznos$ci celno-skarbowych
1477,6 tys. z zadeklarowanymi nalezno$ciami w tacznej kwocie 49,8 mln z1.2

Sposréd pieciu kontrolowanych urzedéw celno-skarbowych, odprawy cel-
ne przesytek kurierskich dokonywane byty w czterech. W LUCS, w tym
okresie, nie zgtaszano przesytek kurierskich. L.acznie, w czterech urzedach
celno-skarbowych operatorzy kurierscy zgtosili do procedury dopuszcze-
nia do obrotu ok. 1,7 mln przesytek o niskich wartosciach, z tego 78%

86 Dane dla MUCS i LUCS, ktére obstugiwaty tacznie 99% obrotu pocztowego.

87 Dane z rejestru uzycia/wykorzystania pséw stuzbowych, prowadzonego w Elektronicznej

Ksiazce Stuzby Dziatu Granicznego Realizacji od 2019 r.

88 Dane Ministerstwa Finanséw dotyczace obrotu w kraju.

Skala obrotu
kurierskiego
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stanowito przesytki z zadeklarowang wartoscia do 22 euro albo zgtoszone
jako ,prezenty”, tj. podlegajgce zwolnieniu z nalezno$ci celno-podatko-
wych, a 22% - przesytki z nalezno$ciami celno-podatkowymi.

Liczba przesytek kurierskich zgtoszonych w MUCS zostata oszacowana
na potrzeby kontroli NIK, poniewaz w poszczeg6lnych oddziatach tego
urzedu (ktoére obstugiwaty 93% obrotu przesytkami kurierskimi kontro-
lowanych czterech urzedéw), statystyka prowadzona byta za pomoca réz-
nych parametréw, tj. wedtug liczby przesytek, liczby opakowan albo liczby
zgtoszen. Pozostate kontrolowane urzedy wykazaty rzeczywista liczbe
zgtoszonych przesytek. Przesytki kurierskie zgtoszone w PoUCS i WUCS
stanowity po 3% obrotu kontrolowanych urzedéw, a w PAUCS - 1% obrotu.

Zasady dokonywania zgtoszen celnych o objecie procedura dopuszczenia
do obrotu przesytek kurierskich zostaty doprecyzowane w rozporzga-
dzeniu w sprawie zgtoszen celnych. W przypadku przesytek kurierskich
o niskich warto$ciach mogty to by¢ zgtoszenia indywidualne albo zbiorcze.

Zgodnie z § 14 ww. rozporzadzenia (w brzmieniu obowigzujacym
do 16 stycznia 2020 r.#%), zgtoszenie celne o objecie procedurg dopusz-
czenia do obrotu przesytek kurierskich, zawierajacych towary zwolnione
z naleznosci celnych i podatkowych, ktérych tgczna warto$¢ w jednej
przesytce nie przekracza rownowartosci 150 euro, mogty by¢ dokonane
zbiorczo na jednym zgtoszeniu celnym®. Operatorzy kurierscy mieli wiec
obowigzek zgtaszania kazdej przesytki o niskiej wartos$ci bedacej wynikiem
zamdwienia wysytkowego, bez wzgledu na jej warto$¢ (a wiec od 0,1 zi),
z zastosowaniem standardowego zgtoszenia celnego. W praktyce organy
celno-skarbowe nie miaty jednak narzedzi, aby zweryfikowac te okolicznos$¢.

Operatorzy kurierscy sktadali zgtoszenia celne (zbiorcze lub indywidualne)
w formie elektronicznej, poprzez przestanie komunikatu do systemu
AIS/IMPORT (wcze$niej systemu CELINA). Dyspozytor rejestrowat zgto-
szenia w systemie i nastepowata jego dalsza obstuga.

Oddziaty celne, obstugujace przesytki kurierskie w kontrolowanych urze-
dach, otrzymywaty wraz ze zgtoszeniem celnym, zestawienie danych doty-
czacych poszczegdlnych przesytek ujetych w zgtoszeniu zbiorczym. Byty
one przekazywane w wersji papierowej, elektronicznej lub poprzez dostep
do systemu firmy kurierskiej, w zaleznosci od mozliwos$ci obstugiwanej
firmy. Dane zawarte w tych zatgcznikach wspieraty proces analizy ryzyka
i typowania przesytek do kontroli. Dostepne dla funkcjonariuszy celno-
-skarbowych na tym etapie obstugi zgtoszenia zbiorczego dane dotyczyty:
nadawcy, odbiorcy, rodzaju, ilo$ci i warto$ci towaru w poszczegdlnych
przesytkach ujetych w zgtoszeniu zbiorczym, ale nie pozwalaty zweryfiko-
wac sposobu zakupu towaréw (mozliwosci ujecia przesytki w zgloszeniu
zbiorczym i zwolnienia z podatku VAT). Urzedy celno-skarbowe nie otrzy-
maty z Ministerstwa Finanséw wytycznych i zalecen dotyczacych sposobu
weryfikacji, czy zgtaszane przesytki kurierskie sg wynikiem zamoéwienia
wysytkowego.

89 Rozporzadzenie Ministra Finanséw z dnia 23 grudnia 2019 r.zmieniajgce rozporzadzenie w sprawie

zgltoszen celnych (Dz. U.z 2020 . poz. 1).

90 Zmiana dotyczy mozliwosci sktadania zbiorczych zgtoszen kurierskich takze dla towaréw

zwolnionych z nalezno$ci celnych i niezwolnionych z podatku VAT.
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Po analizie dostepnych danych, dyspozytor obstugujacy zgtoszenie celne
podejmowat decyzje o kontroli. Realizowat przy tym dyrektywy/zastrze-
zenia przypisane w systemie do danego zgtoszenia (automatyczna analiza
ryzyka), a takze mogt nadac i zrealizowa¢ wtasne dyrektywy, natozone
na podstawie analizy danych ze zgtoszenia i zatacznikéw (stanowisko-
wa analiza ryzyka)®l. We wszystkich kontrolowanych urzedach celno-
-skarbowych,przesytki kurierskie typowane byty do kontroli celno-
-skarbowej gtéwnie na podstawie osadu funkcjonariusza celno-skarbowego
- dyspozytora (85% kontroli) oraz byty wynikiem automatycznej analizy
ryzyka - realizowane byty systemowe zastrzezenia/dyrektywy (14%).
W MUCS i WUCS, do kontroli typowano przesytki kurierskie takze losowo
(1%). Tylko MUCS wskazywal, Zze proces typowania przesytek kurierskich
do kontroli byt wspierany poprzez wstepne prze$wietlenie przesytek
(1% kontroli). W pozostatych urzedach celno-skarbowych do typowania
przesytek kurierskich do kontroli celno-skarbowej nie wykorzystywano
urzadzen RTG. Uznawano, Ze analiza otrzymanych zatacznikéw do zgto-
szen zbiorczych byta wystarczajaca przy podejmowaniu decyzji przez
dyspozytora. W sporadycznych sytuacjach, gdy np. przesytka miata duze
gabaryty, byta opakowana hermetycznie, zdarzaty sie przypadki wykorzy-
stania urzadzenia RTG w magazynie czasowego sktadowania. Firmy kurier-
skie (dokonujace zgtoszen w PoUCS) posiadaty wlasne urzadzenia RTG,
ale w praktyce nie byty one wykorzystywane w imporcie. W eksporcie
100% przesytek byto przeswietlanych RTG przed zatadunkiem do samolotu.

Po wytypowaniu przesytek do kontroli celno-skarbowej, do operato-
row kurierskich wysytany byt komunikat. Przesytki te byty wytaczane
ze zgloszenia zbiorczego. W zaleznos$ci od wynikéw kontroli i momentu jej
zakonczenia, przesytki mogty by¢ obstuzone zgloszeniem indywidualnym,
zatrzymane (w przypadku stwierdzenia nieprawidtowosci) lub dotgczo-
ne do zgtoszenia zbiorczego w kolejnych dniach. Po wytaczeniu objetej
kontrolg przesyiki ze zgtoszenia zbiorczego, pozostate przesytki z tego
zgtoszenia byty zwalniane do odpowiedniej procedury.

W latach 2017-2019 (I p6trocze), w czterech kontrolowanych urzedach
celno-skarbowych objeto kontrolg celno-skarbowa 4% zgtoszonych prze-
sytek kurierskich o niskich wartosciach. Kontrole przeprowadzano w miej-
scach przedstawienia towaroéw, tj. w magazynach czasowego sktadowania.
Polegata ona najczes$ciej na rewizji celnej przesytek®?. W jej wyniku funk-
cjonariusze mogli stwierdzi¢ m.in., czy towar jest zgodny z zatgczonymi
dokumentami, czy jest oznaczony zgodnie z przepisami UE, czy podlega
ograniczeniom pozataryfowym. Jesli w wyniku rewizji lub na podstawie
dostepnych danych powstaty watpliwosci, co do wartosci zatrzymanych
do kontroli towaréw, wzywano odbiorcow przesytek o przedstawienie
dodatkowych dokumentéw (faktury, bankowe potwierdzenia transakcji,
potwierdzenie zakupu z portalu aukcyjnego). Wystepowano takze o opinie
do wyspecjalizowanych organéw nadzoru. Weryfikacja mogta takze pole-
gac na pobraniu prébek. Bez weryfikacji dokumentéw dotyczacych prze-

91 System ALINA nie mégt byé stosowany w przypadku zgloszen zbiorczych ze wzgledu

na ograniczony zakres danych zawartych w tych zgtoszeniach (dane taczne dotyczace wszystkich
przesytek).

92 W MUCS - 24% zatrzymanych przesytek, w PoUCS - 75%, w WUCS - 89% i PAUCS - 100%.

Typowanie przesytek
do kontroli
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sytek nie mozna ustali¢ rzeczywistej wartosci towaréw przewozonych
w przesytkach i sposobu ich nabycia (zasadnosci zwolnienia naleznosci
przywozowych).

Przyklady

W wyniku kontroli dokumentdéw i rewizji celnej 30 przesytek kurierskich®
przez funkcjonariuszy Oddziatu Celnego Towarowego I w Warszawie
(MUCS) ustalono, ze w 7 przesytkach (23%) opis towaru na deklaracjach
celnych byt niezgodny z faktyczna zawartoscia przesytek. Warto$¢ towaréw
ustalona po weryfikacji byta niemal 54 razy wyzsza niz zadeklarowana przez
nadawcow (z kwoty 4,8 tys. zt, podwyzszono wartos¢ do kwoty 261,4 tys. zi,
tj. byta 0 256,6 tys. zt wyzsza niz zadeklarowana). Ustalona przez funkcjona-
riuszy kwota naleznosci celno-podatkowych wyniosta 66,4 tys. zt (naleznosci
wynikajace z zadeklarowanych wartos$ci wynosity 1,9 tys. zi).

Kontrola dokumentacji 30 przesytek kurierskich, w ktérych funkcjonariusze
Oddziatu Celnego Port Lotniczy Gdansk-Rebiechowo (PoUCS) podwyzszyli
wartos¢ celng towaru wykazata, ze w jednej przesytce ilos¢ zadeklarowanego
towaru byta niezgodna z faktyczng zawartos$cig przesytki (w przesylice byta
nadwyzka o 4 sztuki zadeklarowanego towaru). Naleznosci celno-podatkowe
zadeklarowano jedynie w przypadku dwoéch przesytek, a pozostate 28 zostaty
zgtoszone jako przesytki zwolnione z naleznosci celno-podatkowych. Ustalona
przez funkcjonariuszy, na podstawie nadestanych przez odbiorcéw dokumen-
tow, kwota naleznosci wyniosta 10,0 tys. zt, a naleznosci wynikajace z zade-
klarowanych warto$ci wynosity 0,3 tys. zi, tj. byly ponad 33 razy nizsze).

W latach 2017-2019 (I p6trocze) w kontrolowanych urzedach celno-
-skarbowych zatrzymano 642 przesytki kurierskie o niskich wartos$ciach,
w ktoérych funkcjonariusze stwierdzili towary niedopuszczone do obrotu
na obszarze UE. MUCS wykonywat czynnosci kontrolne przesytek kurier-
skich z udziatem pséw stuzbowych (funkcjonariusze Dziatu Granicznego
Realizacji). Kontrole te obejmowaty wszystkie przesytki znajdujace sie
w pomieszczeniach firm kurierskich oraz w magazynie Cargo Oddziatu
Celnego Towarowego w Warszawie i ukierunkowane byty na towary
wysokiego ryzyka, tj.: wyroby tytoniowe, Srodki odurzajace, substancje
psychotropowe, produkty lecznicze, dewizy, Srodki ptatnicze.

Przykilad

W I p6troczu 2019 r. w Oddziale Celnym I Towarowym w Warszawie doko-
nano 348 przeszukan z udziatem pséw stuzbowych, w tym 17 zakonczonych
wynikiem pozytywnym i ujawnieniem 14,6 kg sSrodkéw odurzajacych.

W przypadku przesytek niewytypowanych do kontroli celno-skarbowe;j
(96% wszystkich zgloszonych przesytek kurierskich), dokumenty, ktérymi
dysponowali funkcjonariusze celno-skarbowi zawieraty dane okres$lajace
nadawce, odbiorce, rodzaj, ilos¢ i zadeklarowang wartos¢ towarow. Mani-
festy kurierskie i wykazy przesytek zgtoszonych zbiorczo nie zawieraty
danych o sposobie nabycia towaréw oraz nie pozwalaty na weryfikacje
zadeklarowanej wartosci towarow.

93 Wytypowanych na potrzeby kontroli NIK, ktérych deklarowana warto$é zostata podwyzszona.



6. ZAEACZNIKI

6.1. Metodyka kontroli i informacje dodatkowe

Czy nadzor nad obejmowaniem procedurg celng przesytek pocztowych i kurier-
skich o niskich warto$ciach skutecznie chroni interesy Skarbu Panistwa?

Zakres badan kontrolnych wyznaczyty nastepujace pytania definiujace
cele szczegdtowe kontroli:

Czy nadz6r nad obrotem przesytkami pocztowymi i kurierskimi przeciw-
dziata nielegalnemu przywozowi towaréw i ich dopuszczeniu do obrotu
na terenie Polski?

Czy funkcjonujace rozwigzania sg skuteczne w zwalczaniu procederu uni-
kania ptacenia cet i naleznosci podatkowych?

Kontrola zostata przeprowadzona w 12 podmiotach: w Ministerstwie
Finansdéw, pieciu urzedach celno-skarbowych oraz w przedsiebiorstwie
Poczta Polska S.A., w tym w ,,centrali” i pieciu urzedach pocztowo-celnych.
Doboru podmiotéw dokonano przy uwzglednieniu ich zadan, skali obstugi-
wanego obrotu oraz biorgc pod uwage ich rozmieszczenie na terenie kraju.

Kontrola zostata przeprowadzona na podstawie art. 2 ust. 1 w zwigzku
z art. 5 ust. 1 ustawy o NIK.

2017-2019 (I poétrocze), z uwzglednieniem zdarzen wykraczajacych poza
ten okres, istotnych dla kontrolowanej dziatalnos$ci. Czynnos$ci kontrolne
przeprowadzono w okresie od 17 lipca 2019 r. do 26 lutego 2020 r.

Najwyzsza Izba Kontroli skierowata do kierownikéw skontrolowanych
jednostek 12 wystgpien pokontrolnych. Do dwéch wystapien zgtoszono
zastrzezenia. Minister Finanséw ztozyt 11 zastrzezen, sposrod ktérych
dwa zostaty w czesci uwzglednione uchwata Kolegium NIK nr 30/2020
z 29 kwietnia 2020 r, natomiast pozostate zastrzezenia zostaty oddalone.
Wystapienie pokontrolne przekazane Ministrowi Finanséw uzupeiniono
o wskazanie przyczyn niewdrozenia standardéw WCO dla transgraniczne-
go handlu elektronicznego, co wynikato z op6Znienia w opracowaniu przez
WCO strategii wdrazania standardéw, a takze o wskazanie przyczyn braku
danych dotyczacych przesytek o niskich wartosciach (Poczta Polska S.A.
posiadata jedynie szacunkowe dane o takich przesytkach). Zastrzezenia
do wystapienia pokontrolnego skierowanego do Prezesa Poczty Polskiej S.A.
zostaty zgtoszone przez osobe nieuprawniong i w zwigzku z tym wydano
postanowienie o odmowie ich przyjecia.

W wystapieniach pokontrolnych sformutowano ogétem 13 wnioskéw,
dotyczacych m.in. prawidtowosci postepowan celno-skarbowych, aktu-
alizacji procedur i wdrozenia rozwigzan uszczelniajgcych system poboru
naleznoSci celno-podatkowych. Z informacji o sposobie wykorzystania
uwag i wykonania wnioskdw pokontrolnych wynika, ze zrealizowano 11
wnioskow (85%) oraz podjeto dziatania w celu realizacji dwdch wnioskow.

NIK przeprowadzita takze kontrole o zblizonej tematyce:

P/14/035 - ,Restrukturyzacja Poczty Polskiej SA, a dostepnos¢ ustug pocz-
towych”; P/18/011 - ,Nadz6r Ministra Finanséw nad poborem podatku
od towardéw i ustug”; P/18/009 - ,Stan organizacji Krajowej Administracji
Skarbowej”.

Cel gtéwny kontroli

Cele szczegétowe

Zakres podmiotowy

Kryteria kontroli

Okres objety kontrolg

Pozostate informacje

11
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Lp.

Jednostka
organizacyjna NIK

przeprowadzajaca

kontrole

Delegatura NIK

Nazwa jednostki
kontrolowanej

Ministerstwo Finansow

Imie i nazwisko

kierownika jednostki

kontrolowanej

Tadeusz Koscinski

w Poznaniu
Mazowiecki Urzad
2, Delegatura '\_IIK Celno-Skarbowy Radostaw Borowski
w Warszawie .
w Warszawie
Lubelski Urzad
3. Delegatura .NIK Celno-Skarbowy Krzysztof Maciejewicz
w Poznaniu . .
w Biatej Podlaskiej
Delegatura NIK Pomorski Urzad :
4, , . I la Pilachowsk
w Gdansku Celno-Skarbowy w Gdyni AL LRI
Wielkopolski Urzad
5. Delegatura .NIK Celno-Skarbowy Jerzy Tomczak
w Poznaniu .
w Poznaniu
Podkarpacki Urzad
Del NIK
6. elegatura . Celno-Skarbowy Andrzej Pasternak
w Rzeszowie z
w Przemyslu
7 Delegatura NIK Poczta Polska S.A.
' w Poznaniu Centrala
8 Delegatura NIK Poczta Polska S.A.
' w Warszawie +WER w Warszawie”
9 Delegatura NIK Poczta Polska S.A.
' w Poznaniu AWER w Lublinie”
Delegatura NIK Poczta Polska S.A. Tomasz Zdzikot
10. , +WER w Pruszczu
w Gdansku e
Gdanskim
1 Delegatura NIK Poczta Polska S.A.
' w Poznaniu ,Urzad Pocztowy Poznan 2"
Poczta Polska S.A.
12. Delegatura NIK ,Urzad Pocztowy

w Rzeszowie

Przemys| 2"
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Wykaz ocen kontrolowanych jednostek

Oceny kontrolowanej dziatalnosci we wszystkich 12 kontrolowanych
jednostkach miaty charakter oceny opisowe;j.

Nazwa jednostki

kontrolowanej

Ministerstwo
Finansow

Stany majace wptyw na wydana ocene:

prawidiowe

— rzetelne rozpoznanie
problemoéw obecnego
systemu kontroli przesytek;

— préby wdrozenia rozwigzan
doraznych;

— analizy mozliwosci
wprowadzenia rozwigzan
docelowych;

— opracowanie — w kwietniu
2019 r. — roboczej koncepcji
nowego modelu odpraw
celnych i prowadzenie
uzgodnien
z Pocztg Polska S.A.

w tym zakresie;

nieprawidiowe

— niedostosowanie krajowych
przepiséw do masowej skali
przesytek;

— brak danych o rzeczywistej
liczbie przywozonych przesytek
0 niskiej wartosci;

— brak mechanizméw
umozliwiajgcych weryfikacje
zasadnosci zwolnienia
przesytek z naleznosci celno-
-skarbowych (poza wzywaniem
odbiorcow do nadestania
dokumentdéw), w tym brak
narzedzi IT umozliwiajacych
analize danych (przesyiki
kurierskie) w zakresie celowego
dzielenia przesytek i weryfikacji
okazjonalnego przywozu;

_ [___]94

brak rekomendacji rozwigzan

do wdrozenia i w zwigzku z tym

do zakonczenia kontroli NIK

(koniec 2019 r.) nie wdrozono

rozwigzan (ani doraznych,

ani ukierunkowanych

na rozwigzania docelowe);

brak wytycznych wspierajgcych
dziatania NUCS w zakresie
uszczelniania poboru
nalezno$ciprzywozowych

od przesytek o niskich
wartosciach;

94

Wytaczono informacje stanowiace tajemnice przedsiebiorstwa, na podstawie art. 5 ust. 2

ustawy z dnia 6 wrze$nia 2001 r. o dostepie do informacji publicznej (Dz. U.z 2019 r. poz. 1429,
zezm.)iart. 11 ust. 2 i 4 ustawy z dnia 16 kwietnia 1993 r. o zwalczaniu nieuczciwej konkurencji
(Dz.U.z2019r.poz. 1010, ze zm.). Wytaczenie dokonane przez NIKw interesie Poczty Polskiej S.A.

(przedsiebiorcy).
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Nazwa jednostki
kontrolowanej

Stany majace wptyw na wydana ocene:

prawidtowe nieprawidtowe
Mazowiecki Urzad |- rzetelne rozpoznanie — ograniczony zakres realizacji
2. Celno-Skarbowy probleméw obecnego zadan dotyczacych poboru
w Warszawie systemu kontroli przesytek; naleznosci od przesytek
Lubelski Urzad |~ W trakcie kontroli przesytek | © niskich wartosciach;
3 Celno-Skarbowy (ogladzie ich i RTG) NUCS |- niewielka skala kontroli
w Biatej Podlaskiej zwracali szczegdlng przesytek o niskiej wartosci,
uwage na bezpieczenstwo przy systemie opartym
Pomorski Urzad obrotu i ograniczenia na fizycznej kontroli tych
a, Celno-Skarbowy pozataryfowe; przesytek (99% pocztowych
w Gdyni i 96% kurierskich bez takiej
Wielkopolski Urzad ey
5. Celno-Skarbowy — typowanie przesytek w oparciu
W Poznanill o do$wiadczenie i osad,
bez wsparcia automatyczng
analiza ryzyka;
— brak danych o rzeczywistej
liczbie przywozonych przesytek
0 niskiej wartosci;
Podkarpacki Urzad — utrzymywanie fikcji, ze towary
6. Celno-Skarbowy zostaty nabyte w inny
w Przemyslu sposdb niz przez Internet
i przyzwolenie na zwalnianie
towaréw do obrotu
bez naleznosci wbrew
obowigzujgcym przepisom;
7 Poczta Polska S.A. |[[...]* [..]°¢
' Centrala
8 Poczta Polska S.A.
" | ,WER w Warszawie”
9 Poczta Polska S.A.
' +WER w Lublinie”
Poczta Polska S.A.
10. +WER w Pruszczu
Gdanskim”
Poczta Polska S.A.
11. ,Urzad Pocztowy
Poznan 2”
Poczta Polska S.A.
12. ,Urzad Pocztowy
Przemys| 2”
95 Ibidem.
96 Ibidem.
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6.2. Analiza stanu prawnego i uwarunkowan organizacyjno-
-ekonomicznych

Analiza stanu prawnego

Unijny Kodeks Celny (rozporzadzenie Parlamentu Europejskiego i Rady
(UE) nr 952/2013 z dnia 9 pazdziernika 2013 r.), okresla ogélne przepisy
i procedury majace zastosowanie do towaréw wprowadzanych na obszar
celny Unii Europejskiej lub z niego wyprowadzanych. Zasadnicze przepisy
UKC weszty w zycie 1 maja 2016 r. Wraz z UKC stosowane sg odpowied-
nie przepisy wykonawcze oraz delegowane. Rozporzadzenie delegowane
Komisji (UE) 2015/2446 z 28 lipca 2015 r. uzupetnia UKC o szczegbétowe
zasady dotyczace niektérych przepiséw UKC, a rozporzadzenie wyko-
nawcze Komisji (UE) 2015/2447 z dnia 24 listopada 2015 r. ustanawia
szczeg6towe zasady wykonania UKC.

Jednym z celéw UKC jest zakonczenie procesu eliminowania papierowej
formy dokumentéw i wprowadzenie elektronicznego systemu celnego
oraz zapewnienie wiekszej integracji cyfrowej w catej UE. Art. 278 UKC,
okreslat pierwotnie, ze Srodki wymiany i przechowywania informacji,
inne niz techniki elektronicznego przetwarzania danych, o kté-
rych mowa w art. 6 ust. 1 UKC, mozna wykorzystywac przej$ciowo,
najpo6zniej do dnia 31 grudnia 2020 r., w sytuacji gdy nie zostaty jeszcze
wdrozone systemy teleinformatyczne niezbedne do stosowania przepisow
UKC. W dniu 15 maja 2019 r. weszta w zycie zmiana UKC (rozporzadzenie
Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2019/632 z dnia 17 kwietnia 2019 1),
przedtuzajgca okres przejsSciowy wykorzystywania sposobow innych niz
techniki elektronicznego przetwarzania danych, w odniesieniu do okreslo-
nych grup systemow teleinformatycznych do 2022 r. oraz do 2025 .

Przepisy UKC ustanawiaja generalng zasade powszechno$ci naleznosci
przywozowych, co oznacza, iz od kazdego towaru przywozonego z tery-
torium panstwa trzeciego na obszar celny UE wymagane s3g naleznosci
przywozowe, natomiast zwolnienie z tych naleznosci stanowi wyjatek,
ktory musi wprost wynikaé z przepiséw prawa celnego.

0d dnia 1 stycznia 2010 r. obowigzuje rozporzadzenie Rady (WE)
Nr 1186/2009 z dnia 16 listopada 2009 r. ustanawiajace wspdlnotowy
system zwolnien celnych, ktére przewiduje mozliwo$¢ zwolnienia z nalez-
nosci przywozowych niektérych towardw, przywozonych z terytorium
panstwa trzeciego na obszar celny Unii Europejskie;.

Jedna z podstaw zwolnienia towaru od cta w oparciu o przepisy tego
rozporzadzenia jest przywoz ,towarow o niskich wartos$ciach”.
Zgodnie z art. 23 i 24 ww. rozporzadzenia, zwolnione od naleznoSci
celnych przywozowych sg przesytki wysytane bezposrednio z panstwa
trzeciego (nie bedacego cztonkiem Unii) do odbiorcy znajdujacego sie
na terytorium Unii, zawierajgce towary o niskich wartos$ciach, tj. towary
ktérych rzeczywista warto$¢ nie przekracza 150 euro na przesytke.
Zwolnienia tego nie stosuje sie do: wyrobow alkoholowych, perfum i wéd
toaletowych, tytoniu i wyrobdéw tytoniowych.

Unijny Kodeks Celny
(UKC)

Wspoélnotowy System
Zwolnien Celnych
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Zwolnione z naleznoS$ci celnych przywozowych sg rowniez towary
w matych ilosciach o charakterze niehandlowym (tzw. ,prezenty”), wysy-
lane z panstwa trzeciego przez osobe fizyczng do innej osoby fizycznej,
mieszkajacej na obszarze celnym UE, do rownowartos$ci 45 euro (art. 25
i 26 ww. rozporzadzenia). W przypadku gdy wartos$¢ catkowita dwoch
lub wiecej przedmiotéw, w jednej przesytce, przekracza kwote 45 euro
na przesytke, zwolnienia od cta przyznawane sg w odniesieniu do tych
przedmiotow do wysokosci, jakie zostatyby przyznane, gdyby przedmioty
te zostaty przewiezione oddzielnie, przyjmujac, Ze warto$¢ pojedynczych
przedmiotéw nie moze by¢ dzielona (art. 26 ust. 2 ww. rozporzadzenia).

Za przywoz o charakterze niehandlowym (art. 25 ust. 2 ww. rozporzadzenia)
uwaza sie przywoz przesytek, ktore jednoczesnie:

— maja charakter okazjonalny;

— zawierajg towary wytacznie na wtasny uzytek odbiorcy lub jego rodzi-
ny, ktore nie wskazujg ani swoim charakterem, ani ilo$cig na ich prze-
znaczenie handlowe;

— sa wysytane do odbiorcy przez nadawce bez Zadnego rodzaju optat.

Zwolnienie, o ktéorym mowa w art. 25 ww. rozporzadzenia, odnosi sie
rowniez do wyrobow tytoniowych, alkoholu i wyrobéw alkoholowych,
perfum i wod toaletowych. Zwolnienie to ograniczone jest na jedng prze-
sytke do nastepujacych iloSci:

— w przypadku wyrobéw tytoniowych: 50 papieroséw, 25 cygaretek
(cygar o maksymalnej wadze 3 gramoéw sztuka), 10 cygar, 50 graméw
tytoniu do palenia albo proporcjonalny asortyment tych réznych
produktéw w zestawie;

— w przypadku alkoholu i wyrobéw alkoholowych: napoje destylo-
wane i spirytusowe o zawartosci alkoholu nieprzekraczajacej 22%
objetosci, nieskazony alkohol etylowy o zawartosci alkoholu nieprze-
kraczajacej 80% objetosci lub wiecej: 1 litr albo napoje destylowane
i spirytusowe, i aperitify na bazie wina lub alkoholu, o zawarto$ci
alkoholu nieprzekraczajacej 22% objetos$ci, wina musujace, wina
likierowe: 1 litr albo proporcjonalne ilosci ww. wyrobéw w zestawie
i wina niemusujgce w ilosci 2 litrow;

— w przypadku perfum i wdd toaletowych: 50 graméw perfum albo wody
toaletowe o objetosci 0,25 litra.

Na gruncie ustawy o podatku od towaréw i ustug (ustawy o VAT), towa-
rem o niskich wartos$ciach jest przesytka, ktérej warto$¢ nie przekracza
kwoty odpowiadajacej rownowartosci 22 euro. Na podstawie art. 51 ust. 1
ustawy o VAT?” zwalnia sie z podatku VAT import towaréw umieszczo-
nych w przesytkach wysytanych z terytorium panstwa trzeciego bezpo-
$rednio do odbiorcy przebywajacego na terytorium kraju, pod warunkiem,

97 Art. 51 ustawy o VAT stanowi implementacje do ustawy o podatku od towaréw i ustug - art. 23
dyrektywyRady2009/132/WEzdnia 19 pazdziernika 2009r. okreslajacej zakres stosowaniaart. 143
lit.b) i c) dyrektywy 2006/112/WE, w odniesieniu do zwolnienia z podatku od warto$ci dodanej
przy ostatecznym imporcie niektérych towarow.



ZAEACZNIKI

ze taczna wartos¢ towardw w przesytce nie przekracza kwoty wyrazonej
w ztotych odpowiadajacej rownowartosci 22 euro. Zwolnienie to - tak jak
w przypadku cta - nie obejmuje wyrobéw alkoholowych, perfum i wod
toaletowych oraz tytoniu i wyrobéw tytoniowych.

Zwolnienie to nie ma zastosowania do towaréw importowanych w drodze
zamoOwienia wysylkowego (art. 51 ust. 3 ustawy o VAT). Zatem import
towarow umieszczonych w przesytkach wysytanych z terytorium panstwa
trzeciego, zakupionych przez Internet, podlega opodatkowaniu podatkiem
VAT, bez wzgledu na warto$¢ towaru.

Zgodnie z interpretacjg Ministra Finanséw - w odniesieniu do towaréow
importowanych w drodze zamdéwienia wysytkowego - kazdy kto dokonuje
importu towaréw poprzez jego zamoéwienie, niezaleznie od formy doko-
nania tego zamoéwienia (zamoéwienie pisemne, elektroniczne, telefoniczne,
polecenie czy dyspozycja), umieszczonych w przesytkach wysytanych
z terytorium panstwa trzeciego bezposrednio do odbiorcy, staje sie podat-
nikiem z tytutu importu towaroéw i nie korzysta ze zwolnienia od podatku,
o ktérym mowa w art. 51 ust. 1 ustawy VAT.

W odniesieniu do przesytek o wartos$ci do 45 euro, okreslanych przez
nadawce ,prezentem”, moze znalez¢ zastosowanie art. 52 ustawy o VAT,
o ile zostang spetnione przestanki ustawowe do skorzystania ze zwol-
nienia. Zgodnie z ww. przepisem zwolniony jest od podatku VAT import
towarow umieszczonych w przesytce wysytanej z terytorium panstwa
trzeciego przez osobe fizyczng i przeznaczony dla osoby fizycznej prze-
bywajacej na terytorium kraju, jezeli tacznie sg spetnione warunki:

— ilo$¢irodzaj nie wskazuje na ich przeznaczenia handlowe,

— odbiorca nie jest obowigzany do uiszczenia optat na rzecz nabywcy
w zwigzku z otrzymaniem przesytki,

— przesytki majg charakter okazjonalny.

Zgodnie z art. 52 ust. 2 ustawy o VAT, niektére rodzaje towaréw (napoje
alkoholowe, tyton i wyroby tytoniowe, perfumy, kawa i herbata) podlegaja
ww. zwolnieniu od podatku VAT w ramach okres$lonych w tym przepisie
norm ilo$ciowych.

Na podstawie art. 37 ustawy o podatku akcyzowym, zwalnia sie od akcyzy
import wyrobow tytoniowych lub napojéw alkoholowych, umieszczonych
w przesytce wysytanej z terytorium panstwa trzeciego przez osobe fizyczna
i przeznaczonej dla osoby fizycznej przebywajacej na terytorium kraju, jezeli
tacznie spetnione s3g nastepujgce warunki:

— przesytka ma charakter okazjonalny,

— przesytka zawiera wyroby akcyzowe przeznaczone wyltgcznie do uzytku
osobistego odbiorcy lub jego rodziny,

— catkowita warto$¢ wyrobow akcyzowych zawartych w przesytce
nie przekracza réwnowartosci 45 euro,

— ilo$¢irodzaj wyrobow akcyzowych nie wskazujg na ich przeznaczenie
handlowe,

Ustawa o podatku
akcyzowym
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— odbiorca nie jest obowigzany do uiszczenia jakichkolwiek optat na rzecz
nadawcy w zwigzku z otrzymaniem przesyiki.

Zgodnie z art. 37a ustawy o podatku akcyzowym, zwalnia sie od akcyzy
import ptynu do papierosoéw elektronicznych lub wyrobéw nowatorskich,
umieszczonych w przesytce wysytanej z terytorium panstwa trzeciego
przez osobe fizyczng i przeznaczonej dla osoby fizycznej przebywajacej
na terytorium kraju.

Zgodnie z art. 37 ust. 2 i art. 37a ust. 2 ustawy o podatku akcyzowym,
ww. wyroby akcyzowe podlegaja zwolnieniu od akcyzy w ramach okre-
$lonych norm ilo$ciowych.

Tryb i zasady dokonywania zgloszen celnych w obrocie pocztowym przez
operatora wyznaczonego (Poczte Polska S.A.), reguluja przepisy rozporza-
dzenia Ministra Finanséw z dnia 17 sierpnia 2016 r. Zgodnie z § 4, przesyt-
ki pocztowe sg przedstawiane organom celno-skarbowym przez urzedy
pocztowe dokonujace wymiany poczty z zagranica, do ktorych sg dostar-
czane bezposrednio po wprowadzeniu na obszar celny UE. Po dokonaniu
przedstawienia, przesytki pocztowe podlegajace obowigzkowi dokonania
zgtoszenia celnego z wykorzystaniem systemu teleinformatycznego albo
na JDA SAD (§ 7), powinny by¢ przemieszczone z zastosowaniem proce-
dury tranzytu, a nastepnie ponownie przedstawione organom celnym,
przy ktoérych funkcjonujg urzedy wymiany poczty z zagranica wtasciwe
ze wzgledu na adres odbiorcow przesytek.

Przesyltki pocztowe o niskiej wartosci®®, wprowadzone na obszar celny UE
i przeznaczone dla 0so6b fizycznych, sa przedstawiane wraz z deklaracjami
celnymi CN 22 lub CN 23. Przesytki pocztowe przeznaczone dla przedsie-
biorcéw sa przedstawiane wraz z deklaracjami celnymi CN 22 lub CN 23
i dokumentami handlowymi.

Zgodnie z § 5 ust. 4 rozporzadzenia, towary w przesytce pocztowej
o niskiej wartosci, w stosunku do ktérych nie istnieje obowiazek uiszcze-
nia naleznosci celnych przywozowych i podatkowych, uznaje sie za objete
procedura dopuszczenia do obrotu, jezeli po ich przedstawieniu organy
celno-skarbowe nie postanowity o poddaniu ich dalszej kontroli albo
w wyniku przeprowadzonej kontroli nie stwierdzono nieprawidtowosci.

W przypadku gdy przesytki pocztowe o niskiej warto$ci zawieraja towary,
w stosunku do ktorych istnieje obowigzek uiszczenia naleznosci celnych
przywozowych lub podatkowych, organ celno-skarbowy wystawia , Doku-
ment potwierdzajacy dokonanie zgtoszenia celnego — obrot pocztowy
(przywdz)” (§ 6 rozporzadzenia).

Tryb i zasady dokonywania zgtoszen celnych przez operatoréw kurierskich
okreslaja przepisy rozporzadzenia Ministra Finanséw z dnia 8 wrzesnia
2016 r. w sprawie zgtoszen celnych. Zgodnie z § 14 tego rozporzadzenia
(w brzmieniu do 16 stycznia 2020 r.), zgtoszenie celne o objecie procedurg
dopuszczenia do obrotu przesytek przewozonych przez operatoréow kurier-

98 0 ktérych mowa w art. 138 akapit pierwszy lit. f oraz art. 144 akapit pierwszy rozporzadzenia
delegowanego (2015/2446 z dnia 28 lipca 2015 r.).
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skich, zawierajgcych towary zwolnione z naleznosci celnych przywozo-
wych na podstawie art. 23-27, art. 74 ust. 1, art. 86-94 i art. 102-104 WSZC
i zwolnione z podatku w trybie przepiséw odrebnych, ktérych taczna
warto$¢ w jednej przesytce nie przekracza rownowartosci 150 euro, moze
by¢ dokonane zbiorczo na jednym zgloszeniu celnym. W przypadku
braku spetnienia tych przestanek operatorzy kurierscy, obowigzani
sg dokona¢ indywidualnego zgtoszenia celnego.

W dniu 17 stycznia 2020 r. weszto w zycie rozporzadzenie zmieniajace
rozporzadzenie w sprawie zgtoszen celnych®®. Zmiana wprowadzita mozli-
wos¢ sktadania zbiorczych zgtoszen kurierskich dla towaréw zwolnionych
z naleznosci celnych i niezwolnionych z podatku. W kolejnych ustepach
zmienionego § 14, wskazano wymogi jakie nalezy spetni¢, aby skorzy-
sta¢ z mozliwosci zbiorczego zgtoszenia dla przesytek o niskiej wartosci
niezwolnionych z podatku. Osoba sktadajaca takie zgtoszenie zobowia-
zana zostata do prowadzenia ewidencji elektronicznej zawierajgcej dane
wskazane w § 14 ust. 3. Ewidencja ta jest zatwierdzana przez organ celny,
do ktérego jest sktadane zgtoszenie celne.

W mysl art. 23 ustawy Prawo celne, zgtaszajacy oblicza i wykazuje w zgto-
szeniu celnym kwote naleznos$ci przywozowych albo wywozowych, jezeli
takie nalezno$ci wystepuja. Z kolei stosownie do art. 33 ust. 1 w zwigzku
z art. 17 ust. 1 ustawy o VAT, podatnicy, na ktérych cigzy obowiazek uisz-
czenia cta, rowniez w przypadku, gdy na podstawie przepiséw celnych
importowany towar jest zwolniony od cta albo cto na towar zostato zawie-
szone, w czes$ci lub w catosci, albo zastosowano preferencyjna, obnizong
lub zerowa stawke celng, sa obowigzani do obliczenia i wykazania w zgto-
szeniu celnym kwoty podatku VAT.

W przypadku doreczania przez operatora wyznaczonego (Poczte
Polskg S.A.) przesytek zawierajacych towary, w stosunku do ktérych
istnieje obowiazek uiszczenia naleznosci przywozowych, operator wyzna-
czony jest zobowigzany pobrac¢ te naleznosci od odbiorcy przed wydaniem
mu przesytki. (art. 33c ustawy o VAT w zwiagzku z art. 65a ust. 1 ustawy
Prawo celne).

Pobrane naleznosci przywozowe operator wyznaczony jest zobowia-
zany przekaza¢ - w terminie 10 dni, liczac od dnia wydania przesytki
odbiorcy - na rachunek wtasciwego urzedu skarbowego!® (art. 65a ust. 2
ustawy Prawo celne). Najpézniej nastepnego dnia roboczego po uptywie
ww. terminu, operator wyznaczony jest zobowigzany dostarczy¢ do urze-
du celno-skarbowego, w ktérym przesytka zostata przedstawiona, dowdd
przekazania naleznosci przywozowych wraz z wykazem zawierajacym
numery dokumentéw celnych dotyczacych przesytki, date wydania
przesytki odbiorcy oraz kwote naleznosci przywozowych (art. 65a ust. 3
ustawy Prawo celne).

% Dz.U.z2020r.poz. 1.

100 Urzedem skarbowym, na ktérego rachunek bankowy dokonuje sie wptaty kwot z tytutu
nalezno$ci przywozowych jest Urzad Skarbowy w Nowym Targ.

Pobér naleznosci z tytutu
importu towaréw
spoza UE
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W przypadku niepobrania nalezno$ci przywozowych od odbiorcy przesyt-
ki, operator wyznaczony zobowigzany jest do uiszczenia tych naleznosci
w terminie 10 dni od dnia wydania przesytki odbiorcy (art. 65a ust. 4
ustawy Prawo celne). W przypadku niedotrzymania ww. terminow, ope-
rator wyznaczony zobowigzany jest do zaptaty odsetek, o ktorych mowa
w art. 114 UKC (art. 65a ust. 5 ustawy Prawo celne).

Natomiast w przypadku, gdy przywo6z towaru nie jest dokonywany przez
wyznaczonego operatora pocztowego, osoba na ktérej cigzg obowiazki
spetnienia formalno$ci przywozowych oraz zaptaty naleznos$ci przywo-
zowych jest odbiorca towaréw (importer).

Na podstawie art. 70 ust. 1 i 2 ustawy o KAS, naczelnik urzedu celno-
-skarbowego w celu kontroli przesytek pocztowych moze w szczeg6lnosci
kontrolowa¢ dokumenty dotyczace przesytek pocztowych oraz sprawdzac
liczbe przywozonych lub wywozonych przesytek pocztowych z liczba
wskazang w wykazie zdawczym.

Tryb i sposéb wykonywania kontroli okreslajg przepisy rozporzadzenia
Ministra Rozwoju i Finanséw z dnia 23 lutego 2017 r. w sprawie sposobu
wykonywania kontroli przesytek pocztowych. Naczelnik urzedu celno-
-skarbowego, dokonujac kontroli przesytek pocztowych wprowadzanych
na obszar celny Unii Europejskiej podejmuje czynnos$ci okreslone w prze-
pisach tytutu V rozdziatu 3 rozporzadzenia wykonawczego (2015/2447)
oraz przeprowadza kontrole, o ktérej mowa w art. 48 UKC, tj. m.in. moze
podjac decyzje o: rewizji celnej towardéw, pobraniu probek, weryfikacji
prawidtowosci i kompletnosci informacji podanych w zgtoszeniu celnym.

Naczelnik urzedu celno-skarbowego typuje przesytki pocztowe do rewi-
zji na podstawie analizy ryzyka lub wynikéw kontroli dokumentéw oraz
kontroli wykonywanej z uzyciem urzadzen technicznych lub psow stuz-
bowych. W toku rewizji naczelnik urzedu celno-skarbowego ustala ilo$¢
i rodzaj znajdujacych sie w przesytce pocztowej towaréw lub wyrobow
akcyzowych oraz moze ustali¢ ich wartos¢.

Uwarunkowania organizacyjno-ekonomiczne

W Polsce (podobnie jak we Francji) wytaczono zwolnienie z VAT przy
zakupach towardw o niskiej wartosci dokonywanych na portalach han-
dlowych i przywozonych spoza UE. W wiekszo$ci panstw UE przyjeto
jednak zatozenie'*!, Ze najmniejsze przesytki przywozone na terytorium
UE powinny by¢ wolne od wszelkich danin. W krajach tych nadal jeszcze
funkcjonuje (do 1 lipca 2021 r.) zwolnienie z VAT dla towaréw importo-
wanych spoza UE o warto$ci ponizej 22 euro. Wzrastajacy trend zakupdéw
na zagranicznych portalach aukcyjnych spowodowat jednak lawinowy
wzrost liczby matych przesytek przywozonych na obszar celny UE. Pocia-
gneto to za sobg konieczno$¢ wprowadzenia rozwigzan uszczelniajgcych
systemy podatkowe w krajach cztonkowskich. Przyjete w tym zakresie
rozwigzania sg rézne w poszczego6lnych panstwach cztonkowskich UE

101 Art. 23 dyrektywy Rady 2009/132/WE z 19 pazdziernika 2009 r. okre$lajacej zakres stosowania
art. 143 lit. b) i ¢) dyrektywy 2006/112/WE w odniesieniu do zwolnienia z podatku od wartos$ci
dodanej przy ostatecznym imporcie niektérych towaréw.
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i zalezg od ich specyfiki, m.in. wielko$ci danego kraju. Ich podstawowe
zatozenia, w wybranych panstwach cztonkowskich UE przedstawiaja sie
nastepujaco:

iy

2)

3)

Administracja celno-skarbowa Estonii wprowadzita w 2017 r. system
uproszczonych, elektronicznych zgtoszen celnych, w ktérym importer
towarow, juz po ich zakupie, samodzielnie, poprzez Internet dokonuje
uproszczonego zgtoszenia celnego dla towaréw o wartosci 22-1000 euro,
ktére przesyta do organéw celnych. Podatnik rejestruje sie na stro-
nie internetowej urzedu celno-skarbowego, loguje sie do programu
informatycznego - to umozliwia organom kontrole, np. czy prezenty
sg przesytane okazjonalnie oraz czy czestotliwos¢ importu nie wskazuje,
ze moze to by¢ przedmiot nieujawnionej dziatalnosci gospodarcze;j.
Importer zatagcza obowigzkowo potwierdzenie przelewédw/ptatnosci,
skany ze strony potwierdzajacej dokonanie transakcji poprzez platfor-
me internetowg oraz link do tej transakcji, korespondencje handlowa.
Program oblicza naleznosci celne, podatkowe i akcyzowe, ktére mozna
zaptaci¢ z konta bankowego lub z konta pre-paid zatozonego w urzedzie.
Po wystaniu zgloszenia, importer otrzymuje potwierdzenie zwrotnie
z numerem zgloszenia celnego. Organy celno-skarbowe maja trzy dni
robocze na analize ryzyka i weryfikacje danych w zgtoszeniu. Gdy towar
znajduje sie juz na terenie kraju, status zgtoszenia celnego zmienia sie
- pojawia sie komunikat ,towar dopuszczony do obrotu”. Te informacje
importer przekazuje przewoznikowi, ktory zajmuje sie juz tylko dore-
czeniem przesytki.

Finansowa Administracja Republiki Stowenii oraz Poczta Stowenska
stworzyty w pelni zautomatyzowany system zgtoszen celnych i dostawy
przesytek pocztowych APM (Application for Postal Manifest). Na pod-
stawie podpisanego Memorandum o Wspétpracy, Poczta Stowenska
- posiadajaca status AEO (wiarygodnego przedsiebiorcy) - obstuguje
system celny dla przesytek od 22-150 euro. Poczta wprowadza w czesci
manualnie dane dotyczace przesytek, przyjmuje zgtoszenia celne i pobiera
VAT. Organy celne przeprowadzajg analize ryzyka, réwniez pod kgtem
bezpieczenstwa i ochrony i typuja przesytki do kontroli fizyczne;.

W Holandii funkcjonuje nowoczesne narzedzie IT - ,VENUE” do prze-
prowadzenia analizy ryzyka na bardzo zaawansowanym poziomie.
System ten wymaga od firm kurierskich i pocztowych (w Holandii poczta
jest zelektronizowana) dostarczenia z jednodniowym wyprzedzeniem
wszelkich zaszyfrowanych danych dotyczacych towaréw, ktére beda
zgtoszone do importu (link do transakcji, potwierdzenie ptatnosci,
kod CN, kraj pochodzenia). Organy celne, dokonuja analizy tych danych,
wykorzystujgc rowniez - posiadane przez firmy kurierskie - dane
z tzw. ,bezpieczenstwa lotu”, ktére musza byc¢ znane przed zatadowaniem
przesytek do samolotu. Brak informacji umozliwiajacej przeprowadzenie
analizy ryzyka, powoduje odrzucenie zgtoszenia celnego. System jest
wspierany dodatkowo now3g technologia ,block chain”, ktéra polega
na wykorzystaniu dostepnego organom administracji celnej i skarbowe;j
,magazynu” informacji z ré6znych dziedzin. (ptatnosci bankowe, trans-
akcje, umowy), dotyczacych danego podmiotu.
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4) W Wielkiej Brytanii natoZono na platformy elektroniczne odpowie-
dzialno$¢ solidarng za zobowigzania VAT sprzedawcy, jezeli sprzedawca
ten nie wypetnia okreslonych obowigzkéw w zakresie: rejestracji VAT
w UK, sktadania deklaracji VAT oraz ptatnosci naleznosci VAT w petnej
wysokosci. Platforma moze unikna¢ pociaggniecia do odpowiedzialno-
$ci solidarnej, jezeli usunie nierzetelnego sprzedawce w okreslonym
przez organy podatkowe czasie. Wprowadzono zobowigzanie platform
do wys$wietlania na ich witrynach waznych numeréw VAT dla kazdego
podatnika prowadzacego sprzedaz za ich posrednictwem. Platformy
beda musiaty upewnic sie, ze numery VAT sa wazne. Rozwazane jest
wprowadzenie metody poboru VAT opartej na mechanizmie split pay-
ment, wykorzystujacych nowe technologie wobec towaréw kupionych
przez Internet od podmiotéw spoza UE.

5) W Niemczech skorzystano z przepiséw UKC, ktdry umozliwia organom
celnym uznanie operatora pocztowego za zgtaszajacego oraz w stosow-
nych przypadkach, za dtuznika. W zwigzku z tym, w zakresie obrotu
pocztowego Poczta Niemiecka (Deutsche Post A.G.) petni role zgtasza-
jacego przesytki pocztowe (oraz dtuznika w stosownych przypadkach).

6) W Szwecji, Postnord (operator dunsko-szwedzki) wylicza VAT zaleznie
od wartosci zakupu i jest odpowiedzialna za jego pobranie. W zamian za to
pobierana jest optata. Optata ma pokrywac koszty poczty zwigzane z wyli-
czeniem i wystawieniem faktury VAT. Kupujacy ma co najmniej 14 dni
na zaptate catosci (VAT + ewentualne cto +optata). Zaptaty dokonuje
sie na konto poczty, przez strone internetowg poczty. Kupujacy moze
odmoéwic uiszczenia zaptaty. Jesli odméwi, badz nie zaptaci w terminie,
przesytka wraca do nadawcy.
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6.3. Wykaz aktow prawnych dotyczacych kontrolowanej

11.

12.

13.

14.

dzialalnosci

. Rozporzadzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) nr 952/2013

z dnia 9 pazdziernika 2013 r. ustanawiajgce unijny kodeks celny
(Dz.Urz. UE L 269 z 10.10.2013, ze zm.),

. Rozporzadzenie wykonawcze Komisji (UE) 2015/2447 z dnia

24 listopada 2015 r. ustanawiajgce szczegétowe zasady wykonania
niektérych przepisow rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego
i Rady (UE) nr 952/2013 ustanawiajgcego unijny kodeks celny (Dz. Urz.
UE L 343 729.12.2015, ze zm.),

. Rozporzadzenie delegowane Komisji (UE) 2015/2446 z dnia 28 lipca

2015 r.uzupetniajgce rozporzadzenie Parlamentu Europejskiego i Rady
(UE) nr 952/2013 w odniesieniu do szczegoétowych zasad dotyczacych
niektérych przepiséw unijnego kodeksu celnego (Dz. Urz. UE L 343
2 29.12.2015, ze zm.),

. Rozporzadzenie Rady (WE) nr 1186/2009 z dnia 16 listopada 2009 r.

ustanawiajgcego wspoélnotowy system zwolnien celnych (Dz. Urz. UE L
3247z10.12.2009),

. Rozporzadzenie delegowane Komisji (UE) 2016/341 z dnia 17 grudnia

2015 r. uzupelniajgce rozporzadzenie Parlamentu Europejskiego
i Rady (UE) nr 952/2013 w odniesieniu do przepiséw przejSciowych
dotyczacych niektérych przepiséw unijnego kodeksu celnego w okresie,
gdy nie dziataja jeszcze odpowiednie systemy teleinformatyczne,
i zmieniajgce rozporzadzenie delegowane Komisji (UE) 2015/2446
(Dz.Urz. UE L 69 2 15.03.2016 ze zm.),

. Dyrektywa 2006/112/WE RADY z dnia 28 listopada 2006 r. w sprawie

wspolnego systemu podatku od warto$ci dodanej (Dz. U. UE L 347/1
z dnia 11.12.2006 r, ze zm.),

. Dyrektywa RADY 2009/132/WE z dnia 19 pazdziernika 2009 r.

okreslajgcazakresstosowaniaart.143lit.b)ic)dyrektywy2006/112/WE
w odniesieniu do zwolnienia z podatku od wartosci dodanej przy
ostatecznym imporcie niektérych towaréw (Dz. U. UE L 292/5
z10.11.2009 r,, ze zm.),

. Dyrektywa RADY (UE) 2017 /2455 z dnia 5 grudnia 2017 r. zmieniajaca

dyrektywe 2006/112/WE i dyrektywe 2009/132/WE w odniesieniu
do niektérych obowigzkéw wynikajacych z podatku od wartosci
dodanej w przypadku $wiadczenia ustug i sprzedazy towardéw
na odlegtos¢ (Dz. U.UE L 348/7 z 29.12.2017),

. Ustawa z dnia 19 marca 2004 r. Prawo celne (Dz. U.z 2019 r. poz. 1169),
10.

Ustawa z dnia 11 marca 2004 r. o podatku od towaréw i ustug (Dz. U.
z 2020 r. poz. 106, ze zm.),

Ustawa z dnia 6 grudnia 2008 r. o podatku akcyzowym (Dz. U. z 2020,
poz. 722),

Ustawa z dnia 23 listopada 2012 r. Prawo pocztowe (Dz. U. z 2018 r.
poz. 2188, ze zm.),

Ustawa z dnia 16 listopada 2016 r. o Krajowej Administracji Skarbowe;j
(Dz.U.z 2020 r. poz. 505, ze zm.),

Rozporzadzenie Ministra Finans6éw z dnia 17 sierpnia 2016 r. w sprawie
zgtoszen celnych w obrocie pocztowym (Dz. U.z 2016 r. poz. 1293),
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15.

16.

17.

18.

19.

20.

21.

Rozporzadzenie Ministra Finanséw z dnia 8 wrzesnia 2016 r. w sprawie
zgloszen celnych (Dz. U.z 2018 r. poz. 2262, ze zm.),

Rozporzadzenie Ministra Rozwoju i Finanséw z dnia 23 lutego 2017 r.
w sprawie sposobu wykonywania kontroli przesytek pocztowych
(Dz.U.z 2017 r. poz. 400),

Rozporzadzenie Ministra Rozwoju i Finanséw z dnia 21 lutego 2017 r.
w sprawie urzedéw celno-skarbowych oraz podlegtych im oddziatéw
celnych, w ktérych sg dokonywane czynnosci przewidziane przepisami
prawa celnego w zaleznosci od rodzaju towaréw lub procedur celnych,
ktérymi moga by¢ obejmowane towary (Dz. U. z 2019 r. poz. 130),
Rozporzadzenie Ministra Rozwoju i Finanséw z dnia 21 lutego 2017 r.
w sprawie okreSlenia urzedu skarbowego, na ktérego rachunek
bankowy dokonuje sie wptaty kwot z tytutu naleznosci przywozowych
lub wywozowych oraz z ktérego rachunku bankowego dokonuje sie
wyptaty z tytutu zwrotu naleznos$ci przywozowych lub wywozowych
(Dz.U.z 2017 r. poz. 347),

Rozporzadzenie Rady Ministrow z dnia 25 lipca 2017 r. w sprawie
wspotpracy organéw Krajowej Administracji Skarbowej z niektorymi
podmiotami (Dz. U.z 2017 r. poz. 1514),

Zarzadzenie Ministra Rozwoju i Finanséw z dnia 25 lipca 2017 r. w sprawie
kierunkow dziatania i rozwoju Krajowej Administracji Skarbowej na lata
2017-2020 (Dz. Urz. Min. Roz. i Fin. z 2017, poz. 144, ze zm.),
Zarzadzenie Ministra Finanséw z dnia 29 marca 2018 r. w sprawie
powotania Zespotu do spraw uszczelnienia systemu poboru podatku
od towardéw i ustug od towaréw zakupionych za pomoca $rodkow
komunikacji elektronicznej — przez Internet (Dz. Urz. Min. Fin z 2018,
poz. 34).
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6.4. Wykaz podmiotow, ktorym przekazano informacje

O N UT A WN R

9.
10.
11.
12.

13.
14.
15.
16.

o wynikach kontroli

. Prezydent Rzeczypospolitej Polskiej

. Marszatek Sejmu Rzeczypospolitej Polskiej
. Marszatek Senatu Rzeczypospolitej Polskiej
. Prezes Rady Ministrow

. Prezes Trybunatu Konstytucyjnego

. Rzecznik Praw Obywatelskich

Przewodniczacy Sejmowej Komisji do Spraw Kontroli Pafistwowe;j

. Przewodniczacy Sejmowej Komisji Cyfryzacji, Innowacyjnosci

i Nowoczesnych Technologii

Przewodniczgcy Sejmowej Komisji Finanséw Publicznych
Przewodniczacy Sejmowej Komisji Infrastruktury

Przewodniczacy Senackiej Komisji Budzetu i Finanséw Publicznych
Przewodniczacy Senackiej Komisji Gospodarki Narodowej

i Innowacyjnosci

Przewodniczacy Senackiej Komisji Infrastruktury

Minister Finanséw

Minister Aktywéw Panstwowych

Poczta Polska S.A.
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6.5. Stanowisko Ministra do informacji o wynikach kontroli

Warszawa, dnia 14 wrzesnia 2020 r.

i o

RZECZPOSPOLITA POLSKA
MINISTER FINANSOW

DC1.0811.2.2020 Pan

Marian Banas

Prezes
Najwyzszej [zby Kontroli

W zwigzku z otrzymang przy pismie z 25 sierpnia 2020 r. nr LPO.430.005.2020 informacja
o wynikach kontroli nr P/19/096 — ,,Nadzér nad przywozem spoza UE przesylek pocztowych
i kurierskich o niskich warto$ciach”, na podstawie art. 64 ust. 2 ustawy z dnia 23 grudnia 1994 r.
o Najwyzszej Izbie Kontroli (Dz. U. z 2020 r. poz. 1200) przedstawiam stanowisko odnoszace
si¢ do dokonanej oceny kontrolowanej dziatalnosci w zakresie dotyczacym Ministra Finansow
i Szefa Krajowej Administracji Skarbowe;j.

W przedmiotowej informacji sformutowane zostaty nastgpujace wnioski dla Ministra

Finanséw i Szefa Krajowej Administracji Skarbowej:

1) niezwloczne podjecie dziatari majgcych na celu zapewnienie egzekwowania obowigzujacych
przepisow dotyczacych trybu i formy dokonywania zgloszen celnych przesylek o niskich
wartosciach oraz egzekwowania obowiagzku zaplaty naleznosci celno-podatkowych z tytutu
importu towar6w w tych przesytkach, albo wdrozenie zmian w tym zakresie,

2) podjecie  dziatan majacych na celu ksztaltowanie $wiadomosci  spotecznej
w zakresie obowigzkéw fiskalnych zwigzanych z importem przesytek spoza UE w ramach
handlu e-commerce i postaw propafnstwowych dotyczacych zaptaty naleznosci celno-
podatkowych.

Ad pkt 1:
W zwigzku z pandemia COVID-19 nastgpita zmiana terminu transpozycji i daty
rozpoczecia stosowania unijnych przepiséw podatkowych z zakresu VAT e-commerce
i nastapito przesunigcie wdrozenia pakietu VAT e-commerce na dzien 1 lipca 2021 r.
W Dzienniku Urzgdowym UE L1244 z dnia 29 lipca 2020 r. zostaly opublikowane nast¢pujace
akty prawne dotyczace przesunigcia terminu wdrozenia pakietu VAT e-commerce z 1 stycznia
2021 r.na 1 lipca 2021 r.:
¢ Decyzja Rady (UE) 2020/1109 z dnia 20 lipca 2020 r. zmieniajaca dyrektywy (UE) 2017/2455
i (UE) 2019/1995 w odniesieniu do terminu transpozycji i daty rozpoczgcia stosowania
w zwigzku z pandemig COVID-19,

e Rozporzadzenie Rady (UE) 2020/1108 z dnia 20 lipca 2020 r. zmieniajgce
rozporzadzenie (UE) 2017/2454 w odniesieniu do dat rozpoczgcia stosowania w zwigzku
z pandemia COVID-19,

e Rozporzadzenie wykonawcze Rady (UE) 2020/1112 z dnia 20 lipca 2020 r. zmieniajace
rozporzadzenie wykonawcze (UE) 2019/2026 w odniesieniu do dat rozpoczecia stosowania
w zwiagzku z pandemig COVID-19.

¥

Finansow
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W Ministerstwie Finanséw prowadzone sa bardzo intensywne dzialania ukierunkowane
na wdrozenie nowego modelu odpraw celnych w obrocie przesylkami o malej wartodci,
wynikajacego zaréwno z unijnego pakietu VAT e-commerce, jak rowniez unijnego kodeksu
celnego (UKC) w zakresie obrotu towarowego z krajami trzecimi. Zmiany z tego obszaru
wymagajq odpowiedniej 1mplementaCJ1 w krajowych systemach mformatycznych zajmujacych
si¢ obstuga obrotu kurierskiego i pocztowego, w tym zapewnienia obshigi zgloszen celnych
znowym zakresem danych (tzw. zgloszenie celne z zakresem danych H7 w odniesieniu
do przesylek zwolnionych z cta do 150 euro).

Nalezy jednoczesnie zaznaczy¢, ze prace w obszarze dotyczacym obrotu pocztowego maja
tez szerszy Wwymiar, poniewaz — oprocz pakietu VAT e-commerce — zwigzane
sg z dostosowywaniem formalnosci celnych do przepiséw UKC, ktére przewiduja mozliwosé
sktadania przez wyznaczonego operatora pocztowego zgloszen celnych do procedury
dopuszczenia do obrotu z ograniczonym zestawem danych w odniesieniu do towaréw w przesylce
pocztowej o wartosci do 1.000 euro, niepodlegajacych zakazom i ograniczeniom, w odniesieniu
do ktérych nie zostat ztlozony wniosek o zwrot lub umorzenie naleznosci celnych (tzw. zgtoszenie
celne z zakresem danych H6).

Prace majace na celu implementacj¢ obstugi nowych rodzajéw zgloszen celnych
(H6 oraz H7) sa w toku, do wdrozenia pakietu VAT e-commerce przygotowujemy réwniez
podmioty — kurieréw 1 operatora wyznaczonego Poczte Polska S.A. Na stronach Ministerstwa
Finanséw (PUESC) zostata opublikowana specyfikacja XML, zgodnie z ktéra podmioty
powinny zbudowaé aplikacje/narzgdzia informatyczne do przekazywania zgloszen celnych
z nowym zestawem danych, projekt Instrukcji wypeiniania zgloszenr dla H7, pytania
podmiotow/programistow  dotyczace specyfikacji i odpowiedzi na sygnalizowane
zagadnienia problematyczne, stowniki oraz opis zasad, wedtug ktérych bedzie dziatal nowy
kalkulator. Prowadzone sg prace zwigzane z budowg nowego kalkulatora, tj. narzedzia
informatycznego, ktore ma umozliwi¢ wyliczanie naleznosci celno-podatkowych w oparciu o dane
zadeklarowane w zgloszeniach H6/H7. Roéwnolegle prowadzone sg tez prace dostosowawcze po
stronie systemow informatycznych administracji (np. duza modyfikacja systemu AIS/IMPORT
umozliwiajgca obstuge nowego rodzaju komunikatéw zgloszen celnych, tj. zgloszen z zestawem
danych H6 i H7 oraz modyfikacja systemu PDR). Na biezaco odbywaja si¢ takze telekonferencje
z przedstawicielami Poczty Polskiej S.A., podczas ktérych wyjasniane sa zatozenia nowego
modelu odpraw w obrocie pocztowym, zasady dziatania nowego kalkulatora w ISZTAR4
i udzielane sa odpowiedzi na liczne pytania operatora wyznaczonego. Wspierane sa dziatania
Poczty Polskiej S.A. umozliwiajace sprawne i terminowe zakonczenie dostosowania Poczty
Polskiej do nowych regulacji prawnych i systemowych.

Procedowana zmiana ma olbrzymi zakres, bowiem prowadzi do modyfikacji odpraw
w obrocie kurierskim oraz gruntownego przemodelowania odpraw celnych w obrocie pocztowym,
gdzie wdrozenie nowego modelu odpraw wymaga zmian organizacyjnych, infrastrukturalnych,
informatycznych oraz legislacyjnych. Wiele dziatan majgcych doprowadzi¢ do wdrozenia
koncepcji nowego modelu odpraw w obrocie pocztowym, opierajacej si¢ na pakiecie e-commerce
i zmianach wynikajacych z dostosowania tego obrotu do UKC, zostalo juz wykonanych.
Prace nadal sa kontynuowane we wszystkich wskazanych obszarach, przy czym skuteczne
wdrozenie zmian uzaleznione bedzie takze od dziatan po stronie operatora wyznaczonego.

Koncepcja nowego modelu odpraw w obrocie pocztowym, ktora zostata zatwierdzona
przez Szefa Krajowej Administracji Skarbowej 13 grudnia 2019 r. i nastgpnie przekazana
do wszystkich izb administracji skarbowej, zostanie wdrozona z dniem 1 lipca 2021 r.
Wdrozenie zestawu danych H6 dla Poczty Polskiej S.A. nastgpi jednoczesnie z wdrozeniem
zestawu danych H7, tj. z dniem 1 lipca 2021 r.
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Zmiany wynikajace z ww. koncepcji zostang odzwierciedlone w przepisach nowego
rozporzadzenia w sprawie zgtoszen celnych w obrocie pocztowym, przy czym ostateczny zakres
zmian tego rozporzadzenia uzalezniony jest m.in. od rozwigzan merytorycznych na gruncie
przepisow podatkowych (projekt ustawy o zmianie ustawy o podatku od towardw i ustug
jest na etapie uzgodnien wewngtrznych). Na gruncie przepisow z zakresu zgloszen celnych
zmiany bedg wprowadzane adekwatnie do zatozeni koncepcji nowego modelu odpraw celnych
oraz zmian prawnych wynikajacych z przepiséw podatkowych i UKC. Beda to zmiany gruntowne,
bowiem istotg prowadzonych prac jest dazenie do zmiany roli biznesowej Poczty Polskiej S.A.,
tj. wystgpowanie Poczty w roli zglaszajacego wysylajacego zgloszenia z zakresem danych H6/H7,
a zatem rowniez elektronizacja $rodowiska do obstugi obrotu pocztowego po stronie Poczty
Polskiej S.A. oraz integracja tego srodowiska z systemami KAS.

Obecne rozporzadzenie w sprawie zgloszen celnych w obrocie pocztowym stanowi
odzwierciedlenie obowigzujacych regulacji unijnych, ktére do czasu zmian zwigzanych
z wdrozeniem e-commerce oraz dostosowywaniem formalnosci celnych do przepisow UKC
przewiduja w odniesieniu do operatora wyznaczonego i przesyltek pocztowych szereg ulatwien
w traktowaniu takich przesylek i dokonywaniu zgloszen celnych przesytek pocztowych. Sytuacja
ulegnie jednak fundamentalnej zmianie w wyniku wdrozenia zatozen pakietu e-commerce
oraz dostosowania tego obszaru do UKC, co nie rozwiaze wszystkich probleméw wystepujacych
w odniesieniu do matych przesylek, ale praca na danych elektronicznych poprawi obszar analizy
ryzyka, czy tez bedzie odpowiedzia na obserwowana duza dynamik¢ przywozu paczek
i koniecznos¢ zapewnienia ich obstugi.

Zagadnienie jest niezwykle ztozone i uzaleznione od szeregu czynnikdéw, w duzej mierze
pozostajacych poza gestia Ministra Finanséw. O jego zlozonym charakterze $wiadczy nie tylko
fakt, ze problemy, ktére wyst¢puja w obrocie matymi przesytkami (m.in. nierzetelne/brakujace
informacje, zanizanie wartosci, czy dzielenie przesytek albo deklarowanie ich jako prezenty,
a dodatkowo w obrocie pocztowym — nakfadajacy si¢ na te problemy brak po stronie organdw
pocztowych srodowiska elektronicznego umozliwiajacego ich obstuge celna), stanowia olbrzymie
wyzwanie dla organdéw celnych i podatkowych nie tylko w kraju, ale takze na arenie
migdzynarodowej, a dziatania podejmowane przez rézne organy/zespoly w zwiazku
ze ztozono$cig problemoéw nie pozwolily dotychczas na wypracowanie i wdrozenie skutecznych
metod i narzedzi przeciwdziatania stwierdzanym problemom. Tym niemniej nalezy podkreslié,
ze na poziomie MF prace nad przygotowaniem i wdroZeniem zmiany w obszarze e-commerce
sg traktowane priorytetowo i koncentruja si¢ na cato$ciowym podejsciu do zagadnienia,
tj. planowane krajowe zmiany legislacyjne z obszaru celnego musza uwzgledniaé zardwno aspekt
organizacyjny, jak réwniez informatyczny, a jednoczesnie braé pod uwage zalozenia przepisow
UKC w zakresie dotyczacym przesylek pocztowych oraz procedowane zmiany przepiséw
podatkowych.

Dostosowanie Poczty Polskiej S.A. do nowych wymogow w zakresie zgtoszen celnych
doprecyzowane zostanie réwniez w nowym porozumieniu Szefa KAS z Pocztg Polskg S.A.
jako dodatkowa regulacja krajowa, kt6ra — opierajac sie na przepisach unijnych i prawa krajowego
z zakresu formalno$ci w obrocie pocztowym — okresli zakres wzajemnej wspolpracy organéw
celnych i pocztowych, petnigc role dodatkowego instrumentu wsparcia, ktdry uporzadkuje i uscisli
zakres zadan, wspdlpracy i odpowiedzialnosci obu stron, a w konsekwencji usprawni obshuge
celng w obrocie towarowym z krajami trzecimi.

Dodatkowo nalezy wskaza¢, ze w ramach dzialan doraznych zwigzanych
ze stwierdzonymi w toku kontroli NIK nieprawidlowosciami organdéw celnych w stosowaniu
niektérych przepiséw rozporzadzenia w sprawie zgloszen celnych w obrocie pocztowym,
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czy tez porozumienia z Poczta Polskg S.A., podjete zostaly dzialania naprawcze na okres

przejsciowy, tj. do czasu wdrozenia regulacji wynikajacych z koncepcji nowego modelu odpraw

celnych w obrocie pocztowym. Do izb administracji skarbowej oraz do Poczty Polskiej S.A.

zostaly skierowane:

e pismo z 29 stycznia 2020 r. nr DC10.8822.3.2020 do Poczty Polskiej S.A.
(oraz do wiadomosci jednostek organizacyjnych KAS obstugujacych obrét pocztowy)
dotyczace zaktualizowania wzoru zawiadomienia pocztowego o nadejsciu przesylki
z zagranicy (ktére jest wysylane przez Poczte Polska S.A. do odbiorcy) i dostosowania go
do postanowien § 6 ust. 1 rozporzadzenia Ministra Finanséw z dnia 17 sierpnia 2016 r.
w sprawie zgtoszen celnych w obrocie pocztowym (Dz. U. poz. 1293),

e pismo z 17 lutego .2020 r. nr DC10.8822.27.2020 do izb administracji skarbowej
przypominajgce o koniecznosci stosowania w prawidlowy sposéb zasad dokonywania
zgloszen celnych w obrocie pocztowym wynikajacych z zatozen rozporzadzenia w sprawie
zgloszen celnych w obrocie pocztowym oraz informujace o planowanej zmianie modelu
odpraw celnych w obrocie pocztowym i kurierskim zwigzanej z wejsciem w Zycie pakietu
VAT e-commerce (w przedmiotowym pismie poinformowano o pracach dotyczacych
wprowadzenia zatozen koncepcji nowego modelu odpraw celnych w obrocie pocztowym),

e pisma z 29 czerwca 2020 r. nr DC10.8822.12.2020.3 do Poczty Polskiej S.A.
oraz nrDC10.8822.12.2020.2 do izb administracji skarbowej przypominajace
zasady przedstawiania przesylek pocztowych, ktére wynikaja z obowiazujacego porozumienia
w sprawie wspolpracy organéw Krajowej Administracji Skarbowej i Poczty Polskiej,
zawartego 10 stycznia 2018 r. migdzy Szefem KAS i Prezesem Poczty Polskiej S.A.
Jednocze$nie w ww. pis$mie zwrdcono si¢ z prosba o przekazanie ewentualnych propozycji
zmian do porozumienia. Odpowiedzi w tym zakresie zostang poddane wnikliwej analizie.

W celu uproszczenia formalnosci zwigzanych z przygotowaniem przez operatorow
kurierskich zgloszenia celnego dla przesylek o matej wartosci z dniem 17 stycznia 2020 r.
weszlo w zycie rozporzadzenie Ministra Finanséw z dnia 23 grudnia 2019 r. zmieniajace
rozporzadzenie w sprawie zgloszen celnych (Dz. U. z 2020 r. poz. 1), ktére wprowadzito
do rozporzadzenia Ministra Finanséw z dnia 8 wrzesnia 2016 r. w sprawie zgloszen celnych
(Dz. U. z 2018 r. poz. 2262, z pézn. zm.) mozliwo$¢ sktadania zbiorczych zgloszen kurierskich
dla towaréw zwolnionych z naleznosci celnych na podstawie art. 23 i art. 24 rozporzadzenia
Rady (WE) nr 1186/2009 z dnia 16 listopada 2009 r. ustanawiajacego wspdlnotowy system
zwolnien celnych (Dz. Urz. UE L 324 z 10.12.2009, str. 23) i niezwolnionych z podatku VAT,
ktérych faczna warto$é w jednej przesylce nie przekracza rownowartosci 150 euro.

Natomiast z dniem 16 czerwca 2020 r. weszto w zycie rozporzadzenie Ministra Finanséw
z dnia 27 maja 2020 r. zmieniajgce rozporzadzenie w sprawie zgtoszen celnych (Dz. U. poz. 969)
wprowadzajace mozliwos¢ sktadania zbiorczych zgtoszen kurierskich dla towaréw zwolnionych
z naleznodci celnych na podstawie art. 25 i art. 26 rozporzadzenia Rady (WE) nr 1186/2009
z dnia 16 listopada 2009 r. ustanawiajagcego wspllnotowy system zwolnien celnych,
czyli dla przesytek bedacych prezentami od 0séb fizycznych dla 0s6b fizycznych, ktérych wartos¢
nie przekracza rbwnowartosci 45 euro, ale niezwolnionych z podatku VAT.

Powyzsze zmiany wpisuja si¢ w proces zwigzany z pobieraniem podatku VAT
od przesytek o niskiej wartodci, od ktérych jest nalezny podatek VAT, poprzez odejscie
od sktadania dla kazdej przesytki odrebnego zgloszenia z pelnym zakresem danych
i wprowadzenie jednego zbiorczego zgloszenia dla przesylek dostarczonych danego dnia,
z jednoczesnym wykazaniem w tym zgloszeniu naleznego podatku VAT. Utatwienia
w formalnosciach przyczyniaja si¢ réwniez do lepszego egzekwowania wymaganych naleznosci.
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Odnoszac si¢ za$ do kwestii kontroli przesylek pocztowych i kurierskich za pomocg
urzadzen RTG nalezy wskazaé, ze podjgte zostaly dziatania zmierzajace do uporzgdkowania
irozwoju obszaru RTG oraz ujednolicenia procesu zarzagdzania tym obszarem w KAS.
W tym celu przygotowany zostat projekt Zintegrowane Zarzadzanie Obszarem RTG w Krajowej
Administracji Skarbowej w ramach projektu PUESC.P4.8, w ramach ktérego m.in. opracowano
Koncepcj¢ Zintegrowanego Zarzadzania Obszarem RTG w Krajowej Administracji Skarbowe;j,
ktéra zostala zatwierdzona przez Szefa KAS 20 grudnia 2019 r. Dokument ten odnosi
si¢ kompleksowo do wszystkich obszaréw dziatalnoéci KAS, poczawszy od zasad wykorzystania
urzagdzen RTG do wsparcia dziatan kontrolnych oraz monitorowania i raportowania obszaru
wykorzystania urzadzen skanujacych w KAS, poprzez zasady planowania, zakupu, oddania
do uzytkowania, serwisowania urzadzen RTG, dzialan organizacyjno-logistycznych
podejmowanych w przypadku awarii urzadzen RTG oraz zasady wspotpracy z Panstwowg
Agencjg Atomistyki, a skoficzywszy na zasadach raportowania wykorzystania skaneréw RTG,
ktérych integralng cz¢$¢ stanowia rekomendacje dzialan majacych na celu zwiekszenie
efektywnosci wykorzystania sprzegtu RTG w KAS w procesie kontroli celno-skarbowe;.
Przedmiotowy dokument uwzglednia réwniez kwestie zwigkszenia poziomu i efektywnosci
procesu kontroli celno-skarbowej z wykorzystaniem sprz¢tu RTG w odniesieniu do przesylek
pocztowych i kurierskich. Z uwagi na fakt, ze obszar RTG jest zagadnieniem zlozonym,
wymagajacym krétkofalowych i dtugofalowych dziatan, cz¢$é przedsiewzigé dotyczacych
obszaru RTG zostata wdroZzona, natomiast niektore z nich, wymagajace znacznego zaangazowania
zasobdéw kadrowych, finansowych i technicznych, zostaly zarekomendowane do realizacji.
Jedng z inicjatyw o charakterze priorytetowym sa przedsiewzigcia dotyczace kontroli przesytek
pocztowych i kurierskich.

Majgc na wzgledzie szczegbtowe okreslenie i ujednolicenie organizacji kontroli przesylek,
opracowano dokument ,Zasady wykorzystania urzadzen RTG do przeswietlania przesylek
pocztowych, przesylek kurierskich i bagazy w ruchu podréznych”, ktory zostat zatwierdzony
przez Szefa KAS 6 sierpnia 2020 r. W ramach prac zwigzanych z opracowaniem ww. zasad
przeanalizowano aktualne technologie odpraw w zakresie dotyczacym dziatahi kontrolnych,
opracowano zasady typowania do kontroli, w tym w odniesieniu do przesytek kurierskich
i pocztowych, zdefiniowano katalog sytuacji, w ktorych przesylki te nie podlegajg przeswietleniu
oraz okreslono zasady monitorowania wykorzystania sprzetu RTG, jak réwniez postepowania
w przypadku stwierdzenia awarii skanera.

Ad pkt 2:

Odnoszac si¢ do kwestii podjecia dziatan majacych na celu zwigkszenie $wiadomosci
spofecznej w zakresie obowiazkéw fiskalnych uprzejmie informujg, ze dziatania w tym zakresie
bedzie mozna powigzaé z dziataniami zwigzanymi z wdrozeniem pakietu VAT e-commerce.

Z upowaznienia Ministra Finanséw
Sekretarz Stanu w Ministerstwie Finansow
Magdalena Rzeczkowska
/- podpisano kwalifikowanym
podpisem elektronicznym/



