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Wedtug aktualizacji wstepnego studium wykonalno$ci: teren objety porozumieniem
gmin wokoét miasta Krakowa dla wspdélnego organizowania komunikacji autobusowej;
zwigzek aglomeracyjny obejmujacy II strefe taryfowa komunikacji miejskiej
obstugiwanej przez Miejskie Przedsiebiorstwo Komunikacyjne S.A. w Krakowie
(oproécz Krakowa do miast aglomeracji krakowskiej zalicza sie: Czernichéw,
Iwanowice, Kocmyrzéw-Luborzyca, Liszki, Michatowice, Mogilany, Niepotomice, Skata,
Skawina, Stomniki, Swiqtniki Gorne, Wieliczka, Wielka Wie$, Zabierzow i Zielonki,
tj. gminy objete Planem Transportowym Krakowa, a takze BrzeZnica - na podstawie
umowy ze Skawing oraz Krzeszowice - na podstawie umowy z Zabierzowem)

Autobusowe Linie Dowozowe; linie dowozgce pasazerdw do pociggéw Kolei
Matopolskich na terenie Wieliczki

aplikacja mobilna na smartfony i tablety udostepniajgca ustugi oferowane w ramach
MKA

ang. Bike and Ride, Przybadz na Rowerze i Jedz; system parkingéw dla rowerdw, ktory
umozliwia bezpieczne pozostawienie swojego roweru i kontynuacje dalszej podrézy
przy uzyciu publicznego transportu zbiorowego

elektryczny zespét trakcyjny; pojazd szynowy sktadajacy sie zazwyczaj z dwéch
cztondéw sterowniczych (po jednym na kazdym koncu pojazdu) oraz cztonéw
posrednich, z wltasnym napedem, przystosowany do przewozu pasazeréw; zazwyczaj
posiada jedng wspo6lng przestrzen pasazerska na dtugosci catego pojazdu

ang. Kiss and Ride, Pocatuj i Jedz; miejsce przeznaczone do krotkotrwatego postoju,
umozliwiajace bezpieczne zatrzymanie pojazdu podwozacego pasazera w celu
kontynuowania podro6zy transportem zbiorowym

spersonalizowany no$nik, na ktéorym zapisywane sa w szczegdlnosci ustugi
komunikacyjne dostepne w systemie MKA

komunikacja miejska w Krakowie

spdtka powotana na mocy uchwaty nr XLIV/705/13 Sejmiku Wojewddztwa
Matopolskiego z dnia 2 grudnia 2013 r. w sprawie powotania jednoosobowej spétki
Wojewddztwa Matopolskiego pod firma , Koleje Matopolskie” spo6tka z ograniczona
odpowiedzialno$cia z siedzibg w Krakowie oraz zgodnie z uchwatg nr 1518/13
Zarzadu Wojewddztwa Matopolskiego z dnia 10 grudnia 2013 r. w sprawie powotania
i objecia udziatéw w jednoosobowej sp6tce Wojewddztwa Matopolskiego pod firma
»Koleje Matopolskie” sp6tka z ograniczona odpowiedzialnos$cia z siedzibg w Krakowie

Matopolska Karta Aglomeracyjna; system zarzadzania transportem, integrujacy ustugi
zwigzane z publicznym transportem zbiorowym w wojewo6dztwie matopolskim

ang. Park and Ride, Parkuj i JedZ; parking zlokalizowany w poblizu peryferyjnych
przystankéw przeznaczony dla oséb korzystajacych z publicznego transportu
zbiorowego. Kierowcy pozostawiaja swoje pojazdy w wyznaczonych miejscach,
przesiadaja sie do komunikacji zbiorowej i w ten sposéb kontynuuja droge do
centrum miasta
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Plan zréwnowazonego rozwoju publicznego transportu zbiorowego dla Gminy
Miejskiej Krakéw i gmin sasiadujacych, z ktérymi Gmina Miejska Krakéw zawarta
porozumienie w zakresie organizacji publicznego transportu zbiorowego,
opracowany na podstawie art. 9 ust. 1 pkt 1 lit. b ustawy o publicznym transporcie
zbiorowym, stanowiacy zatacznik do uchwaty nr LXXX/1220/13 Rady Miasta
Krakowa z dnia 28 sierpnia 2013 r. w sprawie przyjecia Planu zréwnowazonego
rozwoju publicznego transportu zbiorowego dla Gminy Miejskiej Krakéw oraz gmin
sasiadujacych, z ktérymi Gmina Miejska Krakéw zawarta porozumienie w zakresie
organizacji publicznego transportu zbiorowego

Plan zréwnowazonego rozwoju publicznego transportu zbiorowego w wojewo6dztwie
matopolskim, opracowany na podstawie art. 9 ust. 1 pkt 5 ustawy o publicznym
transporcie zbiorowym, stanowigcy zatgcznik do uchwaty nr LVI/908/14
Sejmiku Wojewo6dztwa Matopolskiego z dnia 27 pazdziernika 2014 r. w sprawie
uchwalenia ,Planu zréwnowazonego rozwoju publicznego transportu zbiorowego
w wojewddztwie matopolskim”

Plan zré6wnowazonego rozwoju publicznego transportu zbiorowego na obszarze
Gminy Wieliczka, opracowany na podstawie art. 9 ust. 1 pkt 1 lit. b ustawy
o publicznym transporcie zbiorowym, stanowiacy zatacznik do uchwaty
Nr XXX/357/2016 Rady Miejskiej w Wieliczce z dnia 20 grudnia 2016 r. w sprawie
uchwalenia , Planu zréwnowazonego rozwoju publicznego transportu zbiorowego na
obszarze Gminy Wieliczka”

dokument przyjety uchwata nr XLVII/848/16 Rady Miasta Krakowa z dnia 8 czerwca
2016 r. w sprawie przyjecia Polityki Transportowej dla Miasta Krakowa na lata
2016-2025

iloraz odlegtosci dzielgcej punkt poczatkowy i konicowy trasy pokonywanej przez
$rodek transportu oraz czasu, w jakim ta trasa zostata przebyta; predko$¢ handlowa
jest zalezna od predkosci, z jaka porusza sie Srodek transportu, jak réwniez od czasu
postoju na przystankach posrednich, warunkéw ruchu (np. korki uliczne), itp.

program rozwoju w rozumieniu przepis6w ustawy z dnia 6 grudnia 2006 r.
o zasadach prowadzenia polityki rozwoju (Dz. U. z 2019 r. poz. 1295, ze zm.),
stanowigcy narzedzie realizacji Strategii Rozwoju Wojewddztwa Matopolskiego
na lata 2011-2020; zatacznik do uchwaty nr 1936/18 Zarzadu Wojewo6dztwa
Matopolskiego z dnia 16 pazdziernika 2018 r. w sprawie zmiany uchwaty w sprawie
przyjecia Programu Strategicznego ,Transport i Komunikacja”

rozporzadzenie (WE) nr 1371/2007 Parlamentu Europejskiego i Rady z dnia
23 pazdziernika 2007 r. dotyczace praw i obowigzkow pasazeréw w ruchu kolejowym
(Dz. U. UE L Nr 315, str. 14, ze zm.)

Regionalny Program Operacyjny Wojewddztwa Matopolskiego 2014-2020

Szybka Kolej Aglomeracyjna

linia nr 1 Szybkiej Kolei Aglomeracyjnej, kursujaca na trasie Krakéw Lotnisko-
-Wieliczka Rynek-Kopalnia

Urzad Miasta Krakowa
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umowa o $wiadczenie ustug w zakresie publicznego transportu zbiorowego
w transporcie kolejowym na terenie Wojewddztwa Matopolskiego, zawarta
10 grudnia 2016 r. pomiedzy Wojewddztwem Matopolskim a Kolejami Matopolskimi
Sp. z 0.0. (na okres od 11 grudnia 2016 r. do 12 grudnia 2026 r.; przedtuzona do
13 grudnia 2031 r. w wyniku zawarcia 16 listopada 2018 r. aneksu nr 5 do umowy)

Urzad Marszatkowski Wojewo6dztwa Matopolskiego

ustawa z dnia 16 grudnia 2010 r. o publicznym transporcie zbiorowym
(Dz.U.z 2019 r. poz. 2475, ze zm.)

linie autobusowe kursujgce na terenie Wieliczki, obstugiwane przez Wielicka Spotke
Transportowa sp. z 0.0.

Zarzad Drog Miasta Krakowa

rozwigzanie polegajace na umozliwieniu wykorzystywania przez pasazera
biletu, uprawniajacego do korzystania z réznych srodkdw transportu na obszarze
wtlasciwosci organizatora publicznego transportu zbiorowego; def. z art. 4 ust. 1
pkt 26 ustawy o publicznym transporcie zbiorowym

miejsce umozliwiajgce dogodng zmiane Srodka transportu wyposazone w niezbedng
dla obstugi podrdéznych infrastrukture, w szczegdlnosci: miejsca postojowe,
przystanki komunikacyjne, punkty sprzedazy biletdw, systemy informacyjne
umozliwiajace zapoznanie sie zwtaszcza z rozktadem jazdy, linia komunikacyjna lub
siecig komunikacyjng; def. z art. 4 ust. 1 pkt 27 ustawy o publicznym transporcie
zbiorowym

Zastepcza Komunikacja Autobusowa, kursujaca na tych odcinkach trasy kolejowej
SKA1, ktoére sa czasowo wytaczone z ruchu ze wzgledu na prace modernizacyjne

Zarzad Transportu Publicznego w Krakowie



1. WPROWADZENIE

Pytanie definiujace cel
gtéwny kontroli

Czy budowa i rozwéj SKA1
przebiegaja prawidtowo,

a jej funkcjonowanie przynosi
zatozone efekty?

Pytania definiujace cele

szczegoétowe kontroli

1. Czy budowa,
modernizacja
i przebudowa
infrastruktury przebiegaja
terminowo oraz zgodnie
z zatozonymi efektami
rzeczowymi?

2. Czy SKA1 zostata
zintegrowana z systemem
transportu publicznego
w aglomeracji
krakowskiej?

3. Czy nastapita oczekiwana
poprawa standardow
i warunkéw podrozy,
a takze jakosci obstugi?
Jednostki kontrolowane

Urzad Marszatkowski
Wojewddztwa
Matopolskiego

Koleje Matopolskie sp. z o.o.
Zarzad Droég Wojewaddzkich
w Krakowie

Urzad Miasta Krakowa

Zarzad Transportu
Publicznego w Krakowie

Zarzad Droég Miasta Krakowa
Urzad Miasta i Gminy
Wieliczka

PKP Polskie Linie

Kolejowe S.A.

Okres objety kontrola
2017-2020 (I pétrocze)

SKA w aglomeracji krakowskiej to system potaczen kolejowych w p6tnoc-
nej cze$ci wojewddztwa matopolskiego, powstajacy w wyniku budowy
lub modernizacji istniejacych elementéw infrastruktury kolejowej. Ma on
stuzy¢ potgczeniu centrum Krakowa z jego przedmiesciami i wazniejszymi
miastami tej czeSci Matopolski.

Uzasadnieniem podjecia kontroli byt w szczegdélno$ci fakt, Ze na terenie
Krakowa wystepuje bardzo duze natezenie ruchu samochodowego, powo-
dujace utrudnienia w przemieszczaniu sie i pogorszenie stanu powietrza.
Rolg kolei aglomeracyjnej jest przejecie podrdézujacych transportem indy-
widualnym i odcigzenie krakowskich drég.

SKA tworza obecnie trzy linie, z ktérych najdtuzej na catej swojej trasie
dziata linia nr 1. W 2014 r. uruchomiono ja na trasie Wieliczka Rynek-
-Kopalnia - Krakéw Gtéwny; w 2015 r. przedtuzono do przystanku Krakow
Lotnisko.

Infografika nr 1
System SKA w aglomeracji krakowskiej

SEDZISZOW

Koztéw

Miechéw
e SKA1 Wieliczka Rynek Kopalnia <> Krakéw Lotnisko (Airport)
=== SKA2 Sedziszdw <> Skawina

L SKA3 Trzebinia <> Tarnéw
Stomniki

TRZEBINIA
[e) Krzeszowice

o]

Krakéw Lotnisko
(Airport)

KRAKOW

R TARNOW
Biezanéw
. Brzesko (0]
Bochnia O
WIELICZKA O

Rynek Kopalnia

Krakow
Giowny
Krakow

Plaszow
SKAWINA

Zrédto: opracowanie wtasne NIK na podstawie ustaler kontroli.

Aby linia SKA1 skutecznie spetniata swojg funkcje dowozowa, konieczne
jest jej zintegrowanie z komunikacja miejska Krakowa, a takze gminng
na terenie Wieliczki. Wazne jest wzajemne potozenie przystankéw auto-
busowych/tramwajowych wzgledem stacji kolejowych, skorelowa-
nie rozktadéw jazdy, wspdlne rozwiagzania biletowo-taryfowe. Istotne
jest zapewnienie dostepnosci i komfortu przewozéw i przesiadek pomiedzy
réznymi Srodkami transportu, a takze poczucie bezpieczenstwa pasazerow.
Dziatania ukierunkowane na dogodno$¢ codziennych dojazdéw do miejsca
pracy czy nauki, ale tez podrézy okoliczno$ciowych, powinny skutkowaé
odcigzeniem transportu drogowego, zmniejszeniem zatoréw drogowych
i poprawg jakos$ci powietrza w Krakowie. Z drugiej strony, przedtuza-
jace sie prace remontowe powoduja op6znienia w kursowaniu pociggow
oraz rezygnacje pasazerow z tego Srodka transportu, co z kolei przyczynia
sie do zwiekszenia korkéw, wiekszej emisji spalin czy wydtuzenia czasu
dojazdu.



WPROWADZENIE

Niemal 5-letnie doswiadczenie funkcjonowania linii SKA1 na catej swej
dtugosci daje okazje do oceny, czy jej oferta jakoSciowa jest zadowalajaca,
sie¢ potaczen wystarczajaco gesta, a predkos¢ przewozdw poréwnywalna
z innymi $rodkami transportu, w szczegélno$ci samochodowym. Wnioski
wynikajace z tej oceny moga i powinny by¢ wykorzystane przy dalszej roz-
budowie systemu SKA w aglomeracji krakowskie;j.



OCENA OGOLNA

W oKkresie objetym kontrolg budowa linii SKA1 wciaz nie zostatla zakonczona,
mimo uplywu niemal 5 lat od wprowadzenia ruchu kolejowego na catej jej
trasie. Hamowalo to dalszy rozwoj SKA1 oraz negatywnie wplywato na kom-
fort i przewidywalnos$¢ przejazdéw na tej linii. Dlatego m.in. nie udato sie
osiagnac efektu w postaci stale rosnacej liczby pasazeréw SKA1.

Gtowna przyczyng probleméw wystepujacych na linii SKA1 byty op6Znione
inwestycje w infrastrukture kolejowa. Trwajace od jesieni 2017 r. prace powo-
dowaty czasowe wytaczenia odcinkdw toréw i konieczno$¢ uruchamiania ZKA.
Znacznie obnizato to stabilno$¢ i przewidywalnos¢ kurséw. Zahamowaniu ulegt
rozwaj sieci potaczen powigzanych z linig SKA1. W okresie 2017-2020 (I kwar-
tat) nie powstaly nowe obiekty obstugi podréznych ani elementy infrastruk-
tury przesiadkowej, jak rdwniez nowe linie komunikacyjne czy przystanki
miejskie przy stacjach SKA1". Do potowy 2020 r. Miasto Krakéw nie zdotato
rozpocza¢ budowy drugiego - oprdcz dworca Krakéw Gtowny - zintegrowa-
nego wezta przesiadkowego na trasie SKA1, planowanego od 2016 r. przy sta-
cji Krakéw Bronowice. Nie rozpoczeto tez budowy parkingu P&R na 100 miejsc
postojowych przy stacji Krakéw Olszanica, cho¢ takie zatozenie poczyniono
jeszcze w 2013 1.

SKA1 zostata tylko cze$ciowo zintegrowana z innymi srodkami transportu.
Komunikacja miejska bezposrednio taczyta wszystkie dzielnice Krakowa
oraz sotectwa Wieliczki ze stacjami SKA1, jednak - w ocenie NIK - dogodne
przesiadki na pocigg zapewniono jedynie w przypadku o$miu z 14 stacji
SKA1. Komunikacja miejska/gminna nie docierata do jednej stacji w Krako-
wie oraz do jednej w Wieliczce. Do wszystkich stacji SKA1 mozliwy byt dojazd
samochodem, przy czym bezptatne parkowanie zapewniono tylko przy sied-
miu z 14 stacji. Jedynie przy dziewieciu z 14 stacji SKA1 istniata mozliwos¢
bezpiecznego pozostawienia rowerdw przy stojakach rowerowych.

Integracja taryfowo-biletowa w obszarze SKA1 powiodta sie czeSciowo.
Przejazd linig kolejowa oraz KMK mozliwy byt na podstawie wspolnego biletu,
jednorazowego lub miesiecznego. Petna integracja taryfowo-biletowa wymaga
jednak - zdaniem NIK - wigczenia do wspoélnej taryfy autobusowych przewo-
z6w z terenu Wieliczki.

W okresie objetym kontrolg w niektérych obszarach funkcjonowania linii
SKA1 nastapita poprawa standardéw i warunkow podroézy, a takze jako$ci
obstugi. Pasazerom SKA1 zapewniono nowocze$nie wyposazony tabor kole-
jowy. Na wszystkich przystankach kolejowych pasazerowie mogli oczekiwac
na pocigg w dogodnych warunkach. Na siedmiu z nich problemy z orientacja
mogty mie¢ jednak osoby niedowidzgce lub niewidome, poniewaz brakowato
tam systemow oznakowania dotykowego. Dojscia do stacji SKA1, jak row-
niez sasiadujgce z nimi przystanki komunikacji miejskiej, byty dostepne,
bezpieczne i estetycznie utrzymane. Odpowiedni byt tez standard miej-
skich autobuséw w Krakowie i Wieliczce. Tramwaje, nie wszystkie w petni
dostepne i komfortowe, sukcesywnie wymieniano na nowe, niskopodtogowe.
ALD nie zapewnialy natomiast dostepnosci dla 0s6b z niepelnosprawnosciami.
W pojazdach ALD brakowato tez informacji dla pasazer6w oraz nie mozna
byto przewozic¢ rowerow.

W ocenie NIK, brakowato biezacej, harmonijnej wspoétpracy oraz koordyna-
cji dziatan kluczowych podmiotéw zaangazowanych w organizacje i zarzadza-
nie transportem oraz niezbedng infrastruktura w obszarze funkcjonowania
SKA1. W procesach tych bierze udziat wiele podmiotéw, zakres ich kompeten-

Ustawa o transporcie kolejowym definiuje termin ,stacja pasazerska”, lecz brak w niej
definicji ,przystanku osobowego”. PKP PLK S.A. rozr6znia natomiast oba ww. terminy.
W informacji o wynikach kontroli zamiennie uzyto okreslen ,stacja” i ,przystanek osobowy”,
a takze ,przystanek kolejowy”.



10

OCENA OGOLNA

cji jest ztoZony, a skuteczno$¢ dziatania zalezna od siebie nawzajem. Dlatego
zaréwno bliska wspoétpraca, jak i koordynacja dziatan stanowig - zdaniem Izby
- warunek konieczny, aby transport kolejowy skutecznie odcigzat inne srodki
komunikacji na terenie aglomeracji krakowskiej, przyczyniajac sie do zmniej-
szenia natezenia ruchu samochodowego.



3. SYNTEZA WYNIKOW KONTROLI

W planach transportowych Matopolski, Krakowa i Wieliczki podkreslono
wage budowy i rozwoju sieci potaczen SKA w aglomeracji krakowskiej.
Wedtug Planu transportowego Matopolski SKA jest przedsiewzieciem
priorytetowym dla sprawnego funkcjonowania matopolskiego transportu
kolejowego. W Planie transportowym Krakowa podkres$lono zasadno$¢
i optacalnos¢ kreowania SKA jako podsystemu miejskiego transportu zbio-
rowego, ktory przyczyni sie do stworzenia realnej alternatywy dla podrézy
wtasnym samochodem osobowym. Wedtug Planu transportowego Wieliczki
linia SKA1 odgrywa kluczowa role w dojazdach do Krakowa.

W planach transportowych podkreslono takze wage integracji transpor-
towej: miedzygateziowej i przestrzennej, jak rowniez taryfowo-biletowe;j,
rozktadow jazdy i systemow informacji pasazerskie;j.

W okresie objetym kontrolg na liniach kolejowych, po ktérych kurso-
wata SKA1, PKP PLK prowadzito dwa projekty inwestycyjne, obejmujace
w szczegdblnosci powstanie i modernizacje toréw, budowe nowych i prze-
budowe istniejgcych przystankéw kolejowych, likwidacje przejazdéw
i przej$¢ w poziomie szyn, a takze rozwdj systemu informacji pasazerskiej,
nagtos$nienia i monitoringu wizyjnego. Obie inwestycje byty kluczowe
dla zwiekszenia przepustowosci linii. Czas ich realizacji wydtuzat sie jed-
nak w stosunku do zatozen i istotnie zaktdcat ptynne funkcjonowanie SKA1,
wymuszajac wstrzymywanie kurséw i uruchamianie ZKA. Wedtug stanu
na potowe 2020 r. jedna inwestycja miata zosta¢ zakonczona do konca
2021 r.? a druga - do konca lipca 2020 r.3

W potowie 2020 r. na linii SKA1 byto 15 przystankéw kolejowych, z czego
11 na terenie Krakowa, trzy na terenie Wieliczki oraz jedna w gminie Zabie-
rzéw. Wcigz trwata budowa kolejnego krakowskiego przystanku: Krakow
Grzegoérzki. Odlegtos¢ ze stacji Krakow Gtéwny do przystanku Wieliczka
Rynek-Kopalnia wynosita ok. 14 km, a do przystanku Krakéw Lotnisko
ok. 12 km.

Na wszystkich 14 skontrolowanych stacjach* zapewniono pasazerom
dogodne warunki oczekiwania na pociag, z zadaszeniem i miejscami
do siedzenia. Na wszystkich stacjach zapewniono odpowiednie oswietle-
nie i - tam, gdzie konieczne - system odwodnienia.

Czystos$¢ i estetyka zadnej ze stacji nie budzity zastrzezen w trakcie kon-
troli; wyjatek stanowit stan jednego peronu, ktéry - cho¢ wylaczony z eks-
ploatacji - nie zostat zabezpieczony przed wstepem, a znajdujgce sie tam
$mieci i rozbite wiaty $wiadczyly o jego uzytkowaniu i aktach wandalizmu.
Toalety zapewniono podréznym na szesciu sposrod 14 stacji, przy czym
na jednej z nich byty one nieczynne w trakcie kontroli.

Na lub w poblizu 13 z 14 stacji istniata potencjalna mozliwos$¢ zakupu biletu

na przejazd pociggiem, w biletomatach MKA lub kasie biletowej. Sposrdod
18 biletomatéw umiejscowionych przy ww. stacjach 28% (piec¢) byto nie-

2 Pierwotnie 18 kwietnia 2021 r.
3 Pierwotnie 16 maja 2018 r.

4 Ogledzinom w toku kontroli nie podlegat dworzec Krakéow Gtéwny.

SKA istotnym
elementem w planach
transportowych
Matopolski, Krakowa
i Wieliczki

Przeciagajace si¢
inwestycje na liniach
kolejowych utrudnieniem
dla SKA1

15 dworcoéw, stagji
i przystankéw na linii
SKA1 o dtugosci 26 km

Warunki oczekiwania
na pociag

Dostepnosc¢ biletomatow
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Informacja pasazerska
na stacjach kolejowych

Oznaczanie stref
zagrozenia na peronach

Dostepnos¢ stacji
SKA1 dla oséb
Z niepetnosprawnosciami

Integracja SKA1
Z transportem
samochodowym

SYNTEZA WYNIKOW KONTROLI

czynnych w trakcie kontroli. Nie oznaczono przy tym powodu niedziatania
biletomatu (awaria, niepodtgczenie do systemu), ani nie wskazano najbliz-
szego dziatajacego.

Na wszystkich stacjach kolejowych, w tym na peronach, dostepna byta
aktualna i kompletna informacja pasazerska, w tym rozktady jazdy z ozna-
czeniem kursow przystosowanych do przewozu oséb na wézkach inwalidz-
kich. Na o$miu stacjach dziatat system dynamicznej informacji pasazerskiej,
wys$wietlajac informacje i komunikaty o potgczeniach w czasie rzeczywistym.

Na wiekszosci (10 z 14) skontrolowanych stacji zamontowano monitoring
wizyjny. Przej$cia na perony przez tory byty odpowiednio oznakowane.
Niejednolicie wyrdzniono natomiast strefy zagrozenia przy krawedziach
peronéw od strony toru, a na pieciu stacjach oznaczen takich brakowato.

Bezpieczne poruszanie sie po trzech stacjach ograniczato niepetne
- z uwagi na niezakonczone prace modernizacyjne - oznaczenie schodow
prowadzacych na perony, bez zastosowania ostrzegawczej, kontrastowej
linii na krawedziach pierwszego stopnia w gore i pierwszego stopnia w dot.

Na dziewieciu stacjach, peronach i drogach dojscia do nich nie stwierdzono
barier architektonicznych utrudniajgcych poruszanie sie. Na peronie sta-
cji Krakéw Ptaszow, czasowo obstugujacym kursy linii SKA1, nawierzchnia
byta nieréwna i skorodowana, utrudniajgc jazde na wézku inwalidzkim.
Dotarcie do tego peronu przez osobe niepeinosprawng ruchowo prowa-
dzito przez tory i wymagato asysty pracownika stacji. Na dwoch przystan-
kach kolejowych utrudniony byt tez dostep do biletomatéw, a na dwéch
innych - zlokalizowanych w Wieliczce - bariere na peronach stanowity
zamontowane tam stojaki rowerowe.

Dobra praktyka

Dobrg praktyke stanowito umieszczenie na peronie stacji Krakdw Lotnisko
kolumny alarmowej, umozliwiajacej kontakt z pracownikiem dworca, z zain-
stalowang petlg indukcyjna dla os6b niedostyszacych.

Nieprawidtowos$ci wystapity w zastosowaniu oznakowania dotykowego
w postaci prowadzacych sciezek dotykowych na stacjach i peronach.
Na siedmiu stacjach systemu takiego nie byto w ogdle, a na kolejnych pieciu
- $ciezki dotykowe byly wykonane w ograniczonym zakresie, prowadzac
tylko do niektérych miejsc®. Jedynie na dwéch stacjach system ten byt kom-
pletny i umozliwiat osobom niedowidzacym i niewidomym bezpieczne
i sprawne poruszanie sie po terenie stacji.

Na linii SKA1 funkcjonowat tylko jeden parking P&R, przy stacji Wieliczka
Park, umozliwiajgcy bezptatne pozostawienie samochodu m.in. przez pasa-
zerow SKA. Parkingu takiego nie byto przy zadnej stacji SKA1 na terenie
Krakowa. Do czasu kontroli NIK nie powstat parking P&R o pojemnosci
100 miejsc postojowych przy stacji Krakdw Olszanica, pomimo zaplano-
wania jego budowy w Planie transportowym Krakowa. Jego utworzenie
uznano za niezasadne przy istniejacym uktadzie drogowym.

5 Wedtug stanu na czas przeprowadzania kontroli NIK na dwdch stacjach z ww. siedmiu
oraz na dwdch z ww. pieciu nie zostata zakonczona modernizacja infrastruktury.
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Przy trzech sposrod 14 skontrolowanych stacji SKA1 dostepne byty ptatne
miejsca postojowe, a przy sze$ciu wyznaczono od Kilku do kilkunastu
miejsc bezptatnych. W poblizu czterech stacji kierowcy pozostawiali samo-
chody ,na dziko”, w miejscach do tego nieprzeznaczonych. Przy jednej sta-
cji miejsc postojowych nie byto w ogoéle; miasto planowato w tym miejscu
budowe parkingu P&R.

Przy dwdch krakowskich stacjach SKA1 dostepne byty oznaczone miejsca
K&R, stuzace do kroétkiego postoju przy podwozeniu pasazera do pociagu.
Miejsca takie, cho¢ nieoznaczone jako K&R, byty takze dostepne przy sta-
cji w Wieliczce.

Stojaki rowerowe zamontowano przy dziewieciu sposrdéd 14 stacji, w tym
w jednym przypadku dostepne réwniez byty zamykane garaze rowerowe.
Na dwoch stacjach (w Wieliczce) stojaki zamontowano na peronach kole-
jowych, gdzie tworzyty przeszkode i zagroZzenie na drodze dojscia
do pociagu. Przy czterech stacjach nie wyznaczono miejsca pozostawienia
roweru i nie zamontowano stojakéw do ich zaparkowania.

Infografika nr 2
Stacje linii SKA1 i stopien ich zintegrowania z innymi $srodkami transportu, wg stanu
na 31 maja 2020r.
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Zrédto: opracowanie wtasne NIK na podstawie ustaler kontroli.

Tabor kolejowy przeznaczony do obstugi SKA1, zakupiony przez Samo-
rzad Wojewo6dztwa Matopolskiego, zapewniat wysoki standard podrdzy.
Jego pojemnos$¢ byta dostosowana do natezenia ruchu pasazerdw, a poziom
zapelnienia pociggéw biezaco monitorowano. Dostepne byty windy/rampy
dla niepelnosprawnych, miejsca dla os6b na wozkach inwalidzkich i z wéz-
kami dzieciecymi, a takze na przewo6z roweréw. We wszystkich skontrolo-
wanych pociggach dziatat system monitoringu wizyjnego.

Mozliwos¢ pozostawienia
roweru przy stacjach
SKA1

Dobry standard podroézy
w pociagach SKA1
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Czestotliwos¢
kursowania SKA1

Ograniczony stopien
zintegrowania KMK
z linig SKA1

Wyposazenie
przystankow KMK

Standard krakowskich
autobuséw miejskich
i tramwajéw

SYNTEZA WYNIKOW KONTROLI

Czas i czestotliwo$¢ kursowania SKA1 - co do zasady w godz. 4:30-24:00
co 30 min. - odpowiadaty wymogom Planu transportowego Matopolski.
W duzej mierze zapewniono tzw. rytmicznos$¢ rozktadu jazdy. Odstep-
stwa od tych standardéw pojawiaty sie od wrzesnia 2017 r., po rozpocze-
ciu modernizacji infrastruktury kolejowej na trasie SKA1. Uruchomiono
wowczas ZKA, zapetniajac luki miedzy przejazdami pociagéw, tak aby cze-
stotliwos$¢ wszystkich kursow SKA1 zblizy¢ do warto$ci 30 min. (na prze-
mian pocigg/autobus). Przyczyna ograniczenia kursowania SKA1 w 2020 r.
byta takze epidemia SARS-CoV?2.

Zdecydowana wiekszo$¢ kursow kolejowych na linii SKA1 osiggata wskaz-
nik punktualnos$ci na poziomie 90% lub wyzszy.

Na terenie Krakowa w czasie kontroli NIK dziatato 10 stacji kolejowych linii
SKA16. W ich sgsiedztwie znajdowaty sie 42 przystanki KMK dla 28 linii
autobusowych i 12 tramwajowych.

Pie¢ sposréd ww. 10 stacji SKA1 byto dobrze skomunikowanych z KMK,
tj. znajdowato sie w odlegtosci do 300 m od najblizszego przystanku KMK.
Znacznie gorzej skomunikowane, w odlegtosci do 500 m od najblizszego
przystanku KMK, byty cztery przystanki kolejowe SKA1. Jedna stacja SKA1
nie byta skomunikowana z systemem transportu miejskiego, gdyz otacza-
jace ja drogi osiedlowe nie pozwalaty na przejazd autobusu.

W okresie objetym kontrolg Krakéw nie prowadzit dziatan na rzecz
poprawy dostepnosci przystankow kolejowych SKA1. W latach 2017-2020
(I p6trocze) nie powstaty nowe lokalizacje przystankéw KMK dla linii
dowozacych pasazeréw do stacji SKA1; nie likwidowano rowniez istnieja-
cych przystankow.

Standard skontrolowanych przystankéw KMK, znajdujacych sie w sasiedz-
twie stacji SKA17, byt dobry: wiekszo$¢ z nich wyposazono w wiaty przy-
stankowe i tawki; wszystkie zaopatrzono w aktualne rozktady jazdy i kosze
na $mieci. Przy trzech stacjach SKA1 nazwy przystankéw KMK byty uzupet-
nione o skrot, SKA”.

Linie KMK zapewniaty bezposrednie potaczenie wszystkich 18 dzielnic
Krakowa z przystankami kolejowymi linii SKA1, przede wszystkim z Kra-
kowskim Centrum Komunikacyjnym?®.

Linie autobusowe kursujace w sasiedztwie przystankow kolejowych SKA1
obstugiwane byty przez pojazdy o wysokim standardzie dostepnosci i kom-
fortu. W przypadku linii tramwajowych tylko 62% pojazdéw zapewniato
mozliwo$¢ wsiadania i wysiadania dla 0s6b poruszajacych sie na wozkach
inwalidzkich, a 57% nie posiadato systemu klimatyzacji.

6 W trakcie kontroli NIK, 14 czerwca 2020 r., otwarta zostata 11 stacja SKA1 na terenie Krakowa,
tj. Krakéw Bronowice. Zintegrowanie KMK z liniag SKA1 skontrolowano w stosunku do 10 stacji
SKA1 dziatajacych przed 14 czerwca 2020 r.

7 Skontrolowano 21 (50%) przystankéw KMK znajdujacych sie w sgsiedztwie stacji SKA1.

8 Dworzec kolejowy Krakéw Gtoéwny, dworzec autobusowy MDA (Matopolski Dworzec
Autobusowy) oraz przystanki tramwajowe i autobusowe skupione wokét tych dworcéow.
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Na terenie Wieliczki funkcjonowaty trzy stacje kolejowe SKA1. W sgsiedz-
twie dwoch z nich (w odlegtosci do 300 m) umiejscowiono przystanki
autobusowe dla linii obstugiwanych przez KMK (trzy linie), ALD (cztery)
oraz WST (osiem). Do przystanku kolejowego Wieliczka Bogucice nie kur-
sowat miejski transport autobusowy?®.

Na terenie gminy Zabierzéw (w Balicach) dziatata stacja koricowa linii SKA1
Krakéw Lotnisko, przy ktorej zlokalizowano przystanek autobusowy linii
KMK.

Rozktady linii ALD byty skoordynowane z kursami SKA1, jednak stan-
dard pojazdow ALD nie zapewniatl dostepnosci dla os6b niepetno-
sprawnych lub o ograniczonej sprawnoSci, a takze mozliwos$ci przewozu
roweréw. W pojazdach ALD brakowato odpowiedniej informacji pasa-
zerskiej, m.in. w zakresie optat, regulaminu przewozu, a takze schematu
linii. Od pazZdziernika 2018 r. przewozy miejskie w Wieliczce realizowata
takze WST. W I p6troczu 2020 r. Spétka zapewniata mieszkaficom wszyst-
kich 29 sotectw dojazd do stacji SKA1. WST $§wiadczyta ustugi przewozu
niskoemisyjnymi i niskopodtogowymi autobusami, posiadajacymi klima-
tyzacje i biletomaty. W pojazdach udostepniano petng wizualng informa-
cje pasazerskg, jednak nie wykorzystywano systemu informacji gtosowej,
pomimo dostepnosci takiej funkcji. Gmina i Spdétka nie zapewnity petnej
koordynacji rozktadéw jazdy trzech linii WST z kursami SKA1, pomimo
takiego wskazania w Planie transportowym Wieliczki. Pasazerowie kur-
séw nieskoordynowanych musieli oczekiwa¢ na pociag SKA1 ponad 30 min.

Dobra praktyka

Wiekszos¢ przystankéw znajdujacych sie na liniach dowozacych pasazerow
do stacji SKA1 posiadata zadaszone wiaty. Dobra praktyka byto wyposazenie
niemal wszystkich gminnych przystankéw w panele fotowoltaiczne, wytwarza-
jace energie elektryczna na wtasne potrzeby:.

Ptatny parking przy stacji koncowej SKA1 Wieliczka Rynek-Kopalnia
zapewnial miejsca postojowe dla 130 samochodéw osobowych i 16 auto-
buséw. Na parkingu P&R przy stacji Wieliczka Park znajdowato sie ponad
230 miejsc dla samochodéw oraz ponad 50 dla roweréw. Oba parkingi
objeto systemem monitoringu wizyjnego. Zaden z parkingdéw nie byt
wyposazony w system prowadzacych Sciezek dotykowych, wspomagaja-
cych poruszanie sie i orientacje dla os6b niewidomych i niedowidzacych,
cho¢ przewidywat to Plan transportowy Wieliczki. Na parkingu przy wezle
Wieliczka Rynek-Kopalnia liczba miejsc postojowych dla oséb z niepetno-
sprawnoscig byta niewystarczajgca, a jedyne takie miejsce nie miato odpo-
wiednich wymiaréow.

Integracje potaczen SKA1 z KMK oparto o system MKA. Na jednym nosniku

(w formie plastikowej karty lub aplikacji mobilnej) udostepniono ustugi
zwigzane z publicznym transportem zbiorowym, w tym bilety na SKA1,

9 Najblizszy przystanek komunikacji gminnej znajdowat sie w odlegtosci ok. 800 m od stacji SKA1.

Dowéz pasazerow

do stacji SKA1 na terenie
gmin Wieliczka

i Zabierzow

Niepetne
skoordynowanie kurséw
SKA1z ALD i WST

Standard przystankow
gminnych na terenie
Wieliczki

Parkingi w Wieliczce

Integracja taryfowo-
-biletowa SKA1 i KMK
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Koordynacja i wspétpraca
w obszarze dziatania
SKAT1
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KMK i ALD. Parking P&R przy stacji Wieliczka Park byt dla pasazeréow SKA1
bezptatny. Wedtug stanu na koniec I kwartatu 2020 r. w systemie MKA zare-
jestrowato sie ponad 30 tys. oséb.

Infografika nr 3
Liczba uzytkownikéw systemu MKA wg stanu na 31 marca 2020 .

30 793 LACZNIE
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uzytkownicy karty MKA 4R ERRRERRRRRRRRRRRP2 R0

uzytkownicy aplikacji
mobilnej iMKA

Zrédto: opracowanie wtasne NIK na podstawie ustalen kontroli.

Na linii SKA1 oraz w KMK obowigzywat wspélny bilet 70-minutowy*°
oraz zintegrowany bilet miesieczny''. W Wieliczce obowigzywat jeden
bilet na przejazd pociggiem i ALD. Taryfy na liniach WST nie zostaty zin-
tegrowane z przewozami obstugiwanymi przez innych przewoZnikéw,
w tym z SKA.

Sprzedaz biletéw obowiazujacych w przejazdach réznych operatoréw,
w tym na SKA1, odbywata sie przez rézne kanaty dystrybucji: obstuge
pociagdw, kolejowe kasy biletowe, biletomaty, system i aplikacje MKA,
a takze inne serwisy internetowe.

Marszatek Wojewo6dztwa, cho¢ byt inicjatorem powstania i rozwoju sys-
temu SKA, a takze organizatorem publicznego transportu zbiorowego
na terenie Matopolski, nie podejmowat w okresie objetym kontrolg staran
na rzecz koordynacji dziatan tych podmiotéw, w szczegdlnosci samorza-
dow lokalnych, ktére miaty wptyw na wspétdziatanie réznych rodzajow
transportu z linig SKA1. W szczegdlnosci brakowato wspétpracy Samorzadu
Wojewddztwa z samorzadami gminnymi Krakowa i Wieliczki. Podobnie
Prezydent Krakowa, choc¢ istotnie zainteresowany poprawg przepusto-
wosci drég miejskich i jakosci powietrza, nie wspotpracowat z sgsiednimi
jednostkami samorzadu terytorialnego oraz Samorzadem Wojewddztwa
Matopolskiego w kwestii rozwoju i integrowania miejskiego systemu trans-
portowego z linig SKA1. Brak ww. koordynacji oraz wspétpracy pozostawat
w sprzecznosci z zapisami planéw transportowych, odpowiednio, Matopol-
ski i Krakowa.

10 Na linii SKA1 wazny na odcinku Krakéw Olszanica - Wieliczka Rynek-Kopalnia.

11 W KMK obowiazujacy zgodnie ze wskazaniem nabywcy co do rodzaju strefy oraz numeroéw linii.



4. WNIOSKI

Najwyzsza Izba Kontroli, dostrzegajac postepy w budowie efek-
tywnego systemu polaczen w obszarze SKA1, uwaza Ze sprawne
dokonczenie procesu tworzenia linii kolejowych dla aglomeracji
krakowskiej wymaga podjecia wielu niezbednych przedsiewziec,
zwlaszcza w zakresie koordynacji prac podmiotow zaangazowanych
w funkcjonowanie SKA. Po$réd warunkéw rozwoju transportu kole-
jowego w obrebie aglomeracji miejskiej, obok budowy lub moder-
nizacji linii kolejowych oraz zakupu nowoczesnego taboru, nalezy
wskaza¢ koniecznos$¢ budowy parkingéw dla pojazdéw zostawianych
przez pasazerow oraz przystankéw komunikacji miejskiej usytuowa-
nych bezposrednio przy bezpiecznych i wygodnych stacjach kolejo-
wych. Dlatego NIK formuluje ponizsze wnioski.

1) Koordynowanie dziatan i biezacej wspotpracy miedzy podmiotami
odpowiedzialnymi za organizowanie, zarzadzanie i funkcjonowanie
publicznego transportu zbiorowego, a takze infrastrukture przesiad-
kowa na trasie linii SKA1.

2) Rozwazenie utworzenia Wojewddzkiego Zarzadu Transportu, tj. jednost-
ki, o ktérej mowa m.in. w Planie transportowym Matopolski, skupiajgce;j
kompetencje w zakresie organizacji publicznego transportu zbiorowego
na terenie Matopolski, w tym koordynacji rynku przewozéw i wspoét-
pracy z innymi organizatorami z terenu Wojewo6dztwa.

1) Utworzenie mozliwie przy kazdej stacji SKA1 bezptatnych miejsc posto-
jowych dla pasazer6w dojezdzajacych samochodem do kolei aglomera-
cyjnej. Zaplanowanie i zorganizowanie parkingéw P&R przy kluczowych
stacjach SKA1 stanowigcych gtéwne wezty przesiadkowe na trasie
tej linii.

2) Zapewnienie mozliwo$ci utworzenia miejsc parkingowych dla rowerow
przy kazdej stacji SKAL.

3) Biezace monitorowanie realizacji planéw i polityk miejskich w obszarze
rozwoju transportu, tak aby mozliwa byta ocena stopnia ich realizacji
i ewentualne korygowanie kierunkéw dziatan.

1) Zlokalizowanie przystankéw KMK w bezposredniej bliskos$ci stacji SKA1,
tak aby mozliwe byty sprawne i dogodne przesiadki miedzy transportem
miejskim i kolejowym dla wszystkich pasazeréw, w tym oséb starszych,
z wiekszym bagazem czy z ograniczong zdolnoscig poruszania sie.

2) Zaplanowanie i wykonanie miejsc parkingowych dla roweréw przy kaz-
dej stacji SKA1.

3) Umozliwienie wtaczenia przewozéw WST w Wieliczce do zintegrowanej
taryfy obowiazujacej w przewozach KMK oraz SKA1.

1) Kontynuowanie dziatan zmierzajacych do wtaczenia przewozéw WST
do zintegrowanej taryfy obowigzujacej w przewozach SKA1 oraz KMK.

2) Skoordynowanie rozktadéw jazdy linii autobusowych WST, petnigcych
funkcje dowozowa do transportu kolejowego, z rozktadami jazdy pocia-
gow SKA1.

Marszatek Wojewoédztwa
Matopolskiego

Prezydent Miasta
Krakowa

Dyrektor Zarzadu
Transportu Publicznego
w Krakowie

Burmistrz Miasta
i Gminy Wieliczka
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Zarzad PKP Polskich Linii
Kolejowych S.A.

Zarzad Kolei
Matopolskich sp. z o.o.

Dyrektor Zarzadu
Drog Wojewédzkich
w Krakowie

WNIOSKI

3)

4)

5)

2)

3)

1y

2)

Utworzenie mozliwie przy kazdej stacji SKA1 bezptatnych miejsc
postojowych dla pasazeréw dojezdzajagcych samochodem do kolei
aglomeracyjne;j.

Zorganizowanie miejsc parkingowych dla rowerdw przy kazdej stacji
SKA1.

Dostosowanie parkingéw zlokalizowanych przy weztach przesiadko-
wych Wieliczka Park oraz Wieliczka Rynek-Kopalnia do potrzeb oséb
z niepetnosprawno$ciami.

Stosowanie na wszystkich stacjach SKA1 jednolitych i zgodnych
z przepisami prawa rozwigzan technicznych, istotnych dla komfortu
i bezpieczenstwa podroznych.

Zapewnienie wyraznego oznaczania nieczynnych elementéw infrastruk-
tury kolejowej, w szczegdlnosci peronéw, oraz ich fizycznego zabez-
pieczania przed wej$ciem os6b nieuprawnionych, tak aby zapobiegaé
potencjalnym sytuacjom zagrozenia.

Zainstalowanie systemu monitoringu wizyjnego na wszystkich stacjach
SKA1, tak aby zapewni¢ podréznym poczucie bezpieczenstwa w miej-
scach oczekiwania na pociag.

Zapewnienie odpowiedniego standardu przewozu w ALD, kursujacych
na terenie Wieliczki, tak aby byty one dostepne dla 0s6b o ograniczonej
zdolnoSci poruszania sie oraz wyposazone w niezbedna informacje
pasazerska.

Umozliwienie wigczenia przewozow WST w Wieliczce do zintegrowanej
taryfy obowiazujacej w przewozach SKA1 oraz KMK.

Zainstalowanie przy wszystkich stacjach SKA1 biletomatéw MKA, zlokali-
zowanych w miejscach bezpiecznych i dostepnych, réwniez dla pasazeréow
z ograniczong mozliwo$cia poruszania sie.’



5. WAZNIEJSZE WYNIKI KONTROLI

5.1. SKA1 w dokumentach Wojewddztwa Malopolskiego,
Miasta Krakowa oraz Miasta i Gminy Wieliczka

Organizatorem transportu kolejowego w ramach systemu SKA byto Woje-
wodztwo Matopolskie. Zadania organizatora wykonywat Marszatek
Wojewddztwa Matopolskiego, za pomoca Urzedu Marszatkowskiego Woje-
wobdztwa Matopolskiego.

W Planie transportowym Matopolski z 2014 r. zatozono priorytet ustug
kolejowych, przy czym linie kolejowe miaty by¢ wzbogacone o autobusowe
linie dowozowe do wybranych weztéw przesiadkowych. Sie¢ SKA, obok
sieci REGIO'?, miata by¢ jednym z dwéch typéw potaczen planowanego
uktadu linii kolejowych, podstawowym dla sprawnego funkcjonowania
matopolskiego transportu kolejowego. Sie¢ SKA powinna by¢ skoordyno-
wana z siecig komunikacji miejskiej Krakowa i Tarnowa i mie¢ statoodste-
powe rozklady jazdy.

Aby transport kolejowy stat sie konkurencyjny dla drogowego i byt

cze$ciej wybierany przez pasazerow, Plan transportowy Matopolski zakta-

dat jako konieczne:

1) zakup nowoczesnego taboru kolejowego i zapewnienie jego czystosci;

2) zwiekszenie dostepnos$ci przystankéw poprzez ich zageszczenie
na liniach kolejowych;

3) zwiekszenie czestotliwosci kursowania pociaggéw wraz z zapewnieniem
rytmiczno$ci obstugi;

4) zwiekszenie predkosci handlowej pociagéw w wyniku modernizacji
linii;

5) zorganizowanie komunikacji dojazdowej do przystankdw kolejowych
ze skoordynowanym rozktadem jazdy;

6) budowe parkingéw przesiadkowych przy przystankach kolejowych;

7) upowszechnianie biletu zintegrowanego;

8) zapewnienie bezpieczenstwa osobistego pasazeréw (w tym poprzez
instalowanie urzadzen monitorujgcych).

Program Transport i Komunikacja z 2013 r. okreslit SKA jako inwestycje
kluczowsg dla realizacji Planu transportowego Matopolski.

Diagnoza stanu przeprowadzona na potrzeby opracowania Planu trans-
portowego Matopolski wykazata, ze uzytkownicy transportu publicznego
na terenie Wojewddztwa wyraznie najgorzej oceniali komunikacje kole-
jowa, nieco lepiej autobusowa, a najlepiej mikrobusowa. Jako dwie najgor-
sze cechy komunikacji kolejowej wskazano ceny biletéw i czas podroézy,
a dwie najlepsze - aktualnos$¢ i dostepnos¢ rozktadéw jazdy oraz poczucie
bezpieczenstwa.

W Planie transportowym Krakowa réwniez podniesiono zasadno$¢ i opta-
calno$¢ kreowania SKA jako subsystemu miejskiego transportu zbioro-
wego, ktéry przyczyni sie do stworzenia w mie$cie realnej alternatywy
dla podroézy realizowanych wtasnym samochodem osobowym. Podkre-
$lono, Ze petna integracja kolei z innymi $rodkami transportu miejskiego

12 Linieregionalne dalszego zasiegu, o rozktadzie kurséw w dostosowaniu do potokéw pasazerskich
i mozliwosci sieci.
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poprawi konkurencyjno$¢ tego srodka komunikacji na obszarach aglo-
meracyjnych. Takze w Polityce transportowej dla Miasta Krakowa na lata
2016-2025 podkreslono, ze zwiekszenie roli transportu publicznego
w obstudze komunikacji mieszkancéw Krakowa i aglomeracji moze by¢
uzyskane miedzy innymi poprzez lepsze wykorzystanie linii kolejowych.

W zakresie infrastruktury znajdujgcej sie przy stacjach kolejowych SKA1,
w Planie transportowym Krakowa, jak réwniez w Programie obstugi par-
kingowej dla Miasta Krakowa zaplanowano budowe do 2020 r. parkingu
P&R Olszanica o pojemnosci 100 miejsc parkingowych, jako obiektu wspot-
istniejacego z przystankiem SKA. Do zakoniczenia kontroli NIK, tj. 15 lipca
2020 r, parking ten jednak nie powstat. Jego budowe uniemozliwiat ist-
niejacy uktad drogowy. W trakcie kontroli NIK UMK przygotowywat mate-
riaty przetargowe do ogtoszenia zaméwienia publicznego na opracowanie
koncepcji programowo-przestrzennej wraz z uzyskaniem decyzji o uwa-
runkowaniach §rodowiskowych dla zadania pn. Budowa Trasy Balickie;j.
Uzyskanie decyzji zaplanowano na koniec 2021 r. W ramach realizacji
zadania zostanie zmodernizowany uktad drogowy, ktéry pozwoli na stwo-
rzenie dogodnego dojazdu do parkingu funkcjonujgcego w systemie P&R.
Do potowy 2020 r. ani Plan transportowy Krakowa, ani Program Obstugi
Parkingowej dla Miasta Krakowa nie zostaty w tym zakresie zaktualizo-
wane.

Dziatania jednostek organizacyjnych Miasta Krakowa w obszarze rozwoju
transportu, w tym w szczeg6lnos$ci integracji miejskiego transportu zbioro-
wego z SKA, byly posrednio monitorowane w UMK poprzez Kompleksowe
Badania Ruchu, stuzace m.in. okreslaniu najwazniejszych wskaznikéw cha-
rakteryzujacych system transportu Krakowa, w szczego6lnosci ruchliwosci
i podziatu zadan przewozowych. Kompleksowe Badania Ruchu przepro-
wadzono w 2013 r,, a ich weryfikacje w 2016 i 2018 r. Z badan wynikato,
ze mieszkaniec Krakowa odbywat $rednio 2-3 podroze dziennie. Udziat
komunikacji zbiorowej i podrézy pieszych w ogéle podrézy spadat na rzecz
podrdézy odbywanych samochodem osobowym i rowerem. Pozyskane
w ramach badan i ich weryfikacji dane nie pozwalaty jednak na formuto-
wanie wnioskéw w zakresie integracji komunikacji miejskiej z SKA1.

Aktualizacja Planu transportowego Krakowa zostata przewidziana po prze-
prowadzeniu kompleksowych badan ruchu, planowanych na 2020 r,,
a w zwigzku z epidemig Covid-19 przesunietych na 2021 r.

W 2020 r,, tj. w potowie okresu obowigzywania Polityki transportowej,
miata zosta¢ dokonana ocena realizacji jej celéw. Do potowy 2020 r. oceny
takiej nie przeprowadzono. UMK nie potrafit okresli¢, na jakim etapie znaj-
duje sie realizacja celu szczegétowego 1.2: Integracja systemu transportu
publicznego w Krakowie i w skali aglomeracji krakowskiej. Do zakonicze-
nia kontroli NIK Prezydent Miasta nie okreslit procedury oceny zgodnosci
z Polityka transportowa oraz miar przyjetych do tej oceny, do czego byt
zobowigzany zapisami tej Polityki w terminie sze$ciu miesiecy od daty
jej uchwalenia. Polityka transportowa zostata uchwalona 8 czerwca 2016 r,,
tak wiec procedury i miary do oceny powinny zosta¢ okreslone najp6zniej
do 8 grudnia 2016 1.



WAZNIEJSZE WYNIKI KONTROLI

W maju 2015 r. Prezydent powotat Rade Programowa ds. Rozwoju Sys-
temu Transportowego Miasta Krakowa, dziatajaca przy Prezydencie Miasta,
jako specjalistyczng komisje doradcza i opiniodawcza w zakresie propo-
nowanych dziatan zmierzajacych do rozwoju systemu transportowego
Krakowa. W latach 2017-2019 nie odbyto sie jednak zadne posiedzenie
tej Rady.

Monitorowanie realizacji Programu obstugi parkingowej Miasta Krakowa
w zakresie parkingow znajdujacych sie przy przystankach linii SKA1 ogra-
niczato sie do przedstawiania Radzie Miasta corocznej informacji z reali-
zacji Programu oraz opracowywania wytycznych do miejscowych planéw
zagospodarowania przestrzennego informujacych o parkingach planowa-
nych w programie. W 2019 r. rozpoczeto prace nad aktualizacjg Programu,
jednak do potowy 2020 r. nie zostaty one zakoniczone.

W opracowanym na zlecenie Wydziatu w 2019 r. Studium podstawowych
tras rowerowych Miasta Krakowa znalazty sie zapisy dotyczace mozliwo-
$ci faczenia ruchu rowerowego z transportem kolejowym aglomeracyjnym.
Jednym z zalecen wskazanych w opracowaniu byta lokalizacja zadaszonych
parkingéw rowerowych przy wazniejszych przystankach transportu zbio-
rowego, w tym przy wejSciach do wszystkich przystankdw SKA.

W Wieloletniej Prognozie Finansowej Miasta Krakowa na 2019 r. i lata
nastepne’® oraz w Wieloletniej Prognozie Finansowej Miasta Krakowa
na 2020 r. i lata nastepne* znalazla sie jedna inwestycja dotyczaca infra-
struktury zwigzanej z funkcjonowaniem linii SKA1: budowa wezta prze-
siadkowego z parkingiem P&R Krakéw Bronowice. Ponadto w Wieloletniej
Prognozie Finansowej Miasta na 2020 r. i lata nastepne zaplanowano opra-
cowanie koncepcji programowo-przestrzennej dla budowy Trasy Balickiej,
z terminem realizacji do 2021 r.

Plan transportowy Wieliczki na lata 2016-2025 zostat przyjety w 2016 r.*®
Zaplanowano w nim m.in. usprawnienie potaczen transportowych z Kra-
kowem i Krakowskim Obszarem Metropolitalnym. Plan przewidywat
zwiekszenie roli integracji transportu zbiorowego w podziale zadan prze-
wozowych.

Gmina opracowata takze Plan mobilnosci dla Miasta i Gminy Wieliczka,
w ktérym zawarto m.in. badanie zachowan komunikacyjnych mieszkan-
co6w Gminy, w tym analize przestrzenng dostepnosci do transportu zbio-
rowego, koncepcje zarzadzania mobilnoscig mieszkancéw Gminy biorac
pod uwage SKA, autobusowe linie aglomeracyjne i autobusowe linie dowo-
zowe oraz stworzenie gtéwnych weztéw transportowych (w tym wezta
przesiadkowego).

13 Uchwata nr V/88/19 Rady Miasta Krakowa z 10 stycznia 2019 r.
14 Uchwaty Rady Miasta Krakowa nr XXXII/804/19 z 18 grudnia 2019 r. i nr XXXVII/963/20
z 11 marca 2020 r.

15 Uchwata nr XXX/357/2016 Rady Miejskiej w Wieliczce z dnia 20 grudnia 2016 r. w sprawie
uchwalenia , Planu zréwnowazonego rozwoju publicznego transportu zbiorowego na obszarze
Gminy Wieliczka”.
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5.2. Budowa i rozwoj infrastruktury kolejowej stuzacej SKA1

Kluczowa dla systemu SKA linia nr 1 zostata zaprojektowana w 2007 r.
na trasie Wieliczka Rynek - Krakow Gtéwny - Balice, tj. na obszarze trzech
gmin: Wieliczki, Krakowa i Zabierzowa. Dla realizacji tego potgczenia SKA
konieczne byto przedtuzenie linii kolejowej do Miedzynarodowego Portu
Lotniczego Balice, a takze wybudowanie tgcznicy Krzemionki na odcinku
magistrali kolejowej pomiedzy proponowanym przystankiem przy
ul. Powstancéw Slaskich w Krakowie a Dworcem Gtéwnym.

Kolejny projekt linii SKA1 wykonano w 2011 r. Uruchomienie linii SKA1*®
- jako pierwszej z trzech planowanych - nastapito w 2014 r., poczatkowo
na trasie Wieliczka Rynek-Kopalnia - Krakéw Gtéwny. Byto to mozliwe
w wyniku modernizacji linii kolejowej nr 109 Krakéw Biezanéw - Wie-
liczka Rynek, obejmujacej budowe nowego przystanku Wieliczka Bogucice.

W 2015 r. linie SKA1 przedtuzono do przystanku Krakéw Lotnisko®’,
w zwigzku z zakoniczeniem modernizacji linii kolejowej nr 118 taczacej
Krakéw Gtowny z lotniskiem w Balicach. Inwestycja objeta m.in. wydtuze-
nie potaczenia kolejowego do terminala lotniskowego oraz budowe trzech
nowych przystankow: Krakéw Mtynéwka, Krakéw Zakliki i Krakow Olsza-
nica.

Pod koniec 2017 r. zakoniczono realizacje projektu ,Wykonanie robét
budowlanych dla Projektu POIi$ 5.2-2 Budowa tqcznicy kolejowej Krakéw
Zabtocie-Krakéw Krzemionki”. Objat on m.in. modernizacje przystanku kole-
jowego Krakéw Zabtocie na trasie SKA1.

W okresie objetym kontrolg spétka PKP Polskie Linie Kolejowe S.A. row-
niez prowadzita inwestycje na liniach kolejowych, po ktoérych kursowata
SKA1, obejmujac swoim zakresem stacje i przystanki osobowe znajdujace
sie na jej trasie. Byly to nastepujace projekty inwestycyjne:

1. ,Prace na linii kolejowej E30 na odcinku Krakéw Gtéwny Towaro-
wy-Rudzice wraz z dobudowa tordw linii aglomeracyjnej”;

2. ,Modernizacja linii kolejowej E30, odcinek Zabrze-Katowice-Krakdw,
etap IIb”".

Zaktadanymi efektami obu inwestycji byto przede wszystkim zwiekszenie
przepustowosci linii i usuniecie waskich gardet poprzez dobudowe drugiej
pary toréw dla pociggoéw aglomeracyjnych, a takze powstanie nowoczesnej
infrastruktury pasazerskiej (funkcjonalne stacje i przystanki) i dostepnosc
kolei dla 0s6b o ograniczonej mozliwo$ci poruszania.

Umowa na realizacje robdt budowlanych w ramach pierwszego z ww. pro-
jektow zostata zawarta przez PKP PLK z wykonawcg 18 kwietnia 2017 .
Wynagrodzenie umowne wyniosto 1 188 493 tys. zt brutto, z czego
do konca I kwartatu 2020 r. wydatkowano 545 656 tys. zt. Zakonczenie
projektu wyznaczono na 18 kwietnia 2021 r.

16 Na 6wczesnym etapie linia o przebiegu MPL Balice-Krakow Gtowny-Wieliczka Kopalnia
oznaczona byta nr 3.

17 W 2015 r. uruchomiono linie SKA2 na trasie Krakow Gtdwny-Sedziszéw; w 2017 r. przedtuzono
jado przystanku Skawina. W 2016 r. uruchomiono linie SKA3 na trasie Krakéw Gtéwny-Tarnéw.
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W ramach kontraktu na roboty budowlane realizowano prace m.in. na linii
SKA1. Do zakonczenia kontroli NIK przebudowano perony na stacjach Kra-
kéw Lobzdéw i Krakéw Prokocim wraz z mata architekturg (wiaty, tawki,
kosze na $mieci), systemem informacji pasazerskiej (tablice dynamicznej
informacji pasazerskiej, gabloty informacyjne, system nagto$nienia); trwaty
prace dotyczace budowy przystanku Krakéw Grzegoérzki (dwa perony)
oraz dobudowa krawedzi peronowych na przystanku Krakéw Zabtocie.

Realizacja inwestycji byta op6Zniona w stosunku do pierwotnie ustalo-
nego harmonogramu. Wedtug raportéw wykonawcy robét, byto to spo-
wodowane w szczegblnosci nieterminowym przekazaniem praw dostepu
do odcinkéw robot, dtugotrwatym procesem weryfikacji polecent zmian
(w przypadku koniecznosci zmiany zakresu robot), niekorzystnymi warun-
kami atmosferycznymi, brakiem zamknie¢ torowych lub wytaczen napie-
cia, nieprzewidzianymi przeszkodami podpowierzchniowymi, odmiennymi
warunkami gruntowymi, nadzorem archeologicznym, decyzjami konserwa-
tora zabytkéw (np. w sprawie wiaduktu kolejowego nad ul. Grzegérzecka),
a takze opdéznieniami w realizacji sgsiedniego kontraktu w ramach pro-
jektu ,,Modernizacja linii kolejowej E30, odcinek Zabrze-Katowice-Krakow,
etap 11b"18,

Termin zakoniczenia inwestycji przesuwano dwukrotnie aneksami
do umowy: w kwietniu 2017 r. do 21 grudnia 2020 r.*° oraz w kwietniu
2020 r. do 30 grudnia 2021 r.%°

Umowa na realizacje rob6t budowlanych w ramach projektu ,Moderniza-
cja linii kolejowej E30, odcinek Zabrze-Katowice-Krakoéw, etap IIb” zostata
zawarta przez PKP PLK z wykonawcg 16 listopada 2016 r. Wynagrodze-
nie umowne wyniosto 304 288 tys. zt brutto, z czego do konica [ kwartatu
2020 r. wydatkowano 198 681 tys. zt. Zakonczenie projektu wyznaczono
na 16 maja 2018 r.

W ramach kontraktu na roboty budowlane realizowano prace m.in. na linii
SKA1. Do zakoniczenia kontroli NIK wybudowano nowy przystanek kole-
jowy Krakéw Bronowice z przej$ciem pod torami oraz matg architektura
(wiaty, tawki, kosze na $mieci, gabloty informacyjne), a takze systemem
nagtos$nienia i monitoringiem wizyjnym. Przystanek zostat udostepniony
podr6znym w trakcie kontroli NIK, 14 czerwca 2020 r. Wedtug stanu
na 15 maja 2020 r. warto$¢ robdét odebranych zwigzanych z budowa
tego przystanku wyniosta 18 132 tys. zt.

Realizacja inwestycji byta op6Zniona w stosunku do pierwotnie ustalo-
nego harmonogramu; w trakcie kontroli NIK op6Znienie to siegneto dwdéch
lat. Wedtug sprawozdan inwestora, byto to spowodowane w szczeg6lno-

18 Roboty realizowane w ramach dwéch odrebnych kontraktéw na sasiadujacych odcinkach linii
kolejowej nr 133.

19 W zakresie rob6tzwiazanych z wykonaniem obiektdw mostowych; w pozostatym zakresie prace
miaty zostac zakonczone w terminie niezmienionym w stosunku do ustalen umowy.

20 W zakresie zaprojektowania i wykonania robé6t uzupetniajgcych, zwiazanych z budowa nowego
obiektu mostowego uwzgledniajacego dodatkowa infrastrukture pieszo-rowerowa.
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$ci licznie wystepujacymi niezinwentaryzowanymi kolizjami na przystanku
Krakow Bronowice i zwigzang z tym koniecznos$cig opracowania zamien-
nej dokumentacji projektowej, a takze opéznieniami w innym kontrakcie?®.

Termin zakonczenia inwestycji przesuwano kolejnymi aneksami do umowy:
do 19 czerwca 2018 r,, 6 marca 2019 r. i 13 stycznia 2020 r. W trakcie kon-
troli NIK, w czerwcu 2020 r.,, termin zakonczenia projektu przesunieto
na 28 lipca 2020 r.

5.2.1. Budowa i rozwdj stacji i przystankow kolejowych SKA1

W okresie przeprowadzania kontroli NIK, tj. kwiecien-czerwiec 2020 r.,
na linii SKA1 znajdowato sie poczatkowo 14 czynnych stacji kolejowych,
a kolejng - Krakow Bronowice - otwarto dla podréznych 14 czerwca 2020 r.
Ogledzinami w toku kontroli objeto 14 funkcjonujacych stacji SKA1, z wyta-
czeniem dworca Krakéw Gtéwny?%

Tabelanr 1
Stacje linii SKA 1 wg stanu na 30 czerwca 2020 r.

Linia SKA1 Krakow Lotnisko—Wieliczka Rynek-Kopalnia

Odlegtosc Odlegtosc
Nazwa dworca . ) oz
- Teren od stacji od ostatniego Odlegtosc
/ stacji / ) .
rzvstanku gminy poczatkowej przystanku od celu [km]
Przy [km] [km]
1. [Krakow Lotnisko Zabierzow 0,00 0,00 25,35
2. | Krakéw Olszanica 1,85 1,85 23,50
3. | Krakéw Zakliki 3,67 1,82 21,68
4. |Krakéw Miynéwka 4,36 0,69 20,99
5. | Krakdw Bronowice 6,80 2,44 18,55
6. |Krakéw tobzow 8,71 1,91 16,64
7. | Krakow Gtéwny . 11,94 3,23 13,41
Krakow
8. | Krakéw Zabtocie 14,10 2,16 11,25
9. | Krakéw Paszéw 16,03 1,93 9,32
10. | Krakéw Prokocim 18,11 2,08 7,24
11. | Krakéw Biezandw 20,34 2,23 5,01
Krakow Biezandw
12. | 5 osdzownia 21,50 1,16 3,85
13. | Wieliczka Bogucice 23,24 1,74 2,11
14. | Wieliczka Park Wieliczka 24,56 1,32 0,79
Wieliczka
15. Rynek-Kopalnia 25,35 0,79 0,00

Zrédto: opracowanie wtasne NIK na podstawie ustalers kontroli.

21 Sygnalizacja dla obszaru: LCS Jaworzno Szczakowa, LCS Trzebinia, LCS Krakéw Mydlniki (km 0,000
- 6,847 linii nr 134 oraz km 15,810 - 67,200 linii nr 133. LCS - lokalne centrum sterowania.

22 Dostepnos$¢ dworca Krakéw Gtéwny oraz funkcjonalno$ci rozwigzan zastosowanych w nim
po przebudowie byty kontrolowane przez NIK w ramach kontroli P/18/062 Dostepnosé¢
zmodernizowanych obiektow kolejowych dla pasazeréw niepetnosprawnych lub o ograniczonej
zdolno$ci poruszania sie (nr ewid. 161/2018/P/18/062/LBY).
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Docelowo na linii SKA1 funkcjonowa¢ ma jeszcze przystanek Krakéw
Grzego6rzki, umiejscowiony pomiedzy stacjami Krakéw Gtéwny i Krakow
Zabtocie. Do zakoniczenia kontroli NIK nadal trwaty prace zwigzane z jego
budowa, w ramach inwestycji pn. ,Prace na linii kolejowej E30 na odcinku
Krakéw Gtowny Towarowy-Rudzice wraz z dobudowa toréw linii aglome-
racyjne;j”.

Wszystkie stacje, na ktoérych przeprowadzono ogledziny, byty otwarte
przez catg dobe. Na peronach dostepne byty aktualne rozktady jazdy z ozna-
czeniem kursow wykonywanych taborem przystosowanym do przewozu
0s6b poruszajacych sie na wdzkach inwalidzkich. W gablotach informa-
cyjnych wywieszono ponadto regulaminy korzystania ze stacji, informacje
o prawach i obowigzkach podréznych, cenach biletéw, ofertach taryfowych,
komunikaty o COVID i zasadach zachowania w zwiazku z zagrozeniem epi-
demicznym.

Zdjecienr 1
Gablota informacyjna na kolejowym przystanku osobowym Wieliczka Bogucice

Zrédfto: ogledziny przeprowadzone przez NIK 22 maja 2020 .

Perony obstugujgce w trakcie kontroli potgczenia SKA1 oznakowane byty
dwustronnymi tablicami z nazwa stacji, ustawionymi réwnolegle do peronu.
Nazwa stacji umieszczana byta rowniez na fryzach gablot informacyjnych
umiejscowionych na peronach. Tablice z nazwa stacji na poczatku i na konicu
peronu ustawiono tylko na pieciu z nich (Wieliczka Rynek-Kopalnia, Wie-
liczka Park, Wieliczka Bogucice, Krakéw Biezan6éw Drozdzownia oraz - tylko
z jednej strony - Krakow tLobzéw). Na pozostatych dziewieciu stacjach
nie ustawiono takich tablic?3. Wymdg ustawienia tablic z nazwg stacji
wynikat z ,Wytycznych dla oznakowania statego stacji pasazerskich lpi-2”

23 W odniesieniu do pieciu stacji (Krakéw Bronowice, Krakéw Mtyndéwka, Krakéw Zakliki, Krakow
Olszanica, Krakdow Lotnisko) stanowito to nieprawidtowos¢.
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PKP PLK?**, zgodnie z ktérymi tablice o wysoko$ci 70 cm nalezy ustawi¢
na koncu i poczatku peronu, w miare mozliwosci prostopadle do toréw
lub pod odpowiednimi katami (30/60°), co zapewni wzrost ich czytelnoSci.

Ustawione na peronach tablice kierunkowe nie zawsze konsekwent-
nie wskazywaty kierunki jazdy. Na stacjach Wieliczka Park i Wieliczka
Bogucice tablice wskazywaty kierunki: Krakéw Gtéwny oraz Wieliczka
Rynek-Kopalnia, a na przystanku Krakéw Biezanéw Drozdzownia: Krakéw
Ptaszéw oraz Wieliczka. Na przystanku Krakéw Bronowice tablice wskazy-
waty kierunki: Krakow oraz Balice, a na przystankach Krakow Mtyndwka,
Krakow Zakliki i Krakéw Olszanica: Krakéw Gtéwny oraz Krakéw Lotnisko.
Sposo6b wskazywania kierunkéw biegu pociagéw na tablicach umieszczo-
nych na peronach okreslono w wytycznych Ipi-2: wskazywany powinien
by¢ kierunek do miasta z najblizsza stacja weztowa, a nie do konkretnej
stacji (np. Poznan, a nie Poznan Gtéwny), chyba Ze ruch do réznych stacji
w obrebie danego wezta jest rozdzielony na rézne perony lub stacja znaj-
duje sie na terenie duzego miasta. Tablice mogg wskazywac wiecej niz jedng
miejscowo$¢ w danym kierunku. W wytycznych brak byto odniesien do sta-
cji koncowych (ktore weztowymi nie s3), a takze do stacji o statusie specjal-
nym, np. Krakéw Lotnisko.

Podstawowym standardem bezpiecznych i komfortowych warunkéw ocze-
kiwania na podro6z na linii SKA1 byty siedziskowe wiaty peronowe z bocz-
nymi $cianami. Na stacji Krakéw Ptaszéw dostepne byty wiaty bez Scian
bocznych, a na przystankach Krakéw Zabtocie i Krakdw Lotnisko zadaszone
byty cate perony. Na stacjach Wieliczka Park i Krakéw Ptaszéw podrézni
mogli oczekiwa¢ na pocigg w poczekalniach, a na stacjach Krakéw Zabtocie
i Krakéw Lotnisko - w halach dworcowych (na tym ostatnim przystanku
réwniez w kompleksie parkingu wielopoziomowego). Na wszystkich sta-
cjach i przystankach zapewniono oswietlenie peronow, a takze odpro-
wadzanie wody deszczowej. Na stacjach i przystankach - z wylgczeniem
stacji Wieliczka Bogucice, Krakéw Biezan6w Drozdzownia, Krakéw Proko-
cim i Krakdw Ptaszow (peron nr 1) - zainstalowano monitoring wizyjny,
o czym kazdorazowo informowaty stosowne tablice.

Czystosc¢ i estetyka stacji i perondw nie budzita zastrzezen; jedynie na przy-
stanku Krakéw Prokocim stwierdzono uszkodzone wiaty: cze$¢ szklanych
$cian bocznych w wiatach zostata rozbita; na jednym peronie pozostato-
$ci tych Scian pozostawaty niesprzatniete, a kosze na $mieci byly przepet-
nione, gtéwnie butelkami po alkoholu. Ponadto na przystanku Wieliczka
Rynek-Kopalnia oraz Krakéw Biezan6w Drozdzownia stwierdzono ubytki
w ogrodzeniu. Na peronach - z wylgczeniem stacji Wieliczka Bogucice,
Krakéw Biezan6éw Drozdzownia, Krakéw Biezandw, Krakéw Prokocim, Kra-
kéw Plaszow i Krakéw Bronowice - zainstalowano tablice systemu dyna-
micznej informacji pasazerskiej.

24 Zataczniki do uchwat Zarzadu PKP Polskie Linie Kolejowe S.A.: nr 100/207 z 7 lutego 2017 r.,
nr1284/2017 z 17 grudnia 2017 r. (obowiazujaca od 1 stycznia 2018 1.) inr 115/2019 z 26 lutego
2019 r. (obowiazujaca z dniem podjecia); dalej: wytyczne Ipi-2.
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Dostep do niektérych peronéw wymagat przejscia przez tory, przy czym kazdo-
razowo przejscia te byty w réznej formie zabezpieczone (zapory, sygnalizacja
Swietlna i dZzwiekowa, labirynty).

Zdjecie nr 2
Przejicie przez tory na stacji Wieliczka Park

Zrédfto: ogledziny przeprowadzone przez NIK 22 maja 2020 r.

Dostepnos$¢ do perondéw dla osdb niepetnosprawnych lub o ograniczonej
sprawnosci ruchowej zapewniono poprzez: pochylenie podtuzne chod-
nikéw i krancéw perondéw, pochylnie, a na pieciu przystankach - windy
(Krakéw Ptaszow, Krakow Zabtocie, Krakéw Lobzoéw, Krakéw Brono-
wice, Krakéw Lotnisko), a takze chodniki ruchome (Krakéw Lotnisko),
przy czym tylko windy na przystankach Krakéw Bronowice i Krakéw Lotni-
sko byty na tyle duze, Ze umozliwiaty przewdz roweréw w pozycji poziome;j.

Na siedmiu z 14 skontrolowanych stacji SKA1 zastosowano system ozna-
kowania dotykowego w postaci prowadzacych $ciezek dotykowych,
przy czym byt on kompletny jedynie w przypadku dwéch przystankéw
- Krakéw Zabtocie i Krakéw Bronowice. Na kolejnych pieciu - Krakow
Prokocim, Krakéw Lobzéw, Krakow Mtynowka, Krakéw Zakliki i Krakow
Olszanica - $ciezki dotykowe zrealizowano w ograniczonym zakresie?®,
tj. poprowadzono je od wejs¢ na perony do ostrzegawczych paséw doty-
kowych oraz od wiat peronowych do tych paséw, przy czym na przystanku
osobowym Krakéw Lobzéw - tylko od trzech wiat na 12 (oraz dodat-
kowo do jednej z dwdch funkcjonujacych tam wind). Na pozostatych sied-

25 Wedtug stanu na czas przeprowadzania kontroli NIK na dwdch (Krakéw Prokocim i Krakéw
Lobzéw) z ww. pieciu stacji SKA1 nie zostata zakonczona modernizacja infrastruktury.
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miu przystankach brak byto takiego systemu?®. 0d 1 lipca 2008 r. sfera
ta objeta byta przepisami UE dotyczacymi dostepnos$ci do systemu kolei
dla oséb niepetnosprawnych i o ograniczonej mozliwosci poruszania sie
w zakresie $ciezek dotykowych: decyzjg Komisji w sprawie TSI PRM?”
(od 1 lipca 2008 1.), a nastepnie rozporzadzeniem Komisji w sprawie TSI
PRM?® (0d 1 stycznia 2015 1.). Sciezek dotykowych nie zastapiono innymi
sposobami przekazywania informacji o trasie wolnej od przeszkod, wska-
zanymi w przepisie zatacznika do decyzji Komisji w sprawie TSI PRM. Roz-
porzadzenie Ministra Transportu i Gospodarki Morskiej z dnia 10 wrze$nia
1998 r. w sprawie warunkow technicznych, jakim powinny odpowiadac
budowle kolejowe i ich usytuowanie®®, odnoszac sie do kwestii projekto-
wania, budowy lub przebudowy obiektéw do obstugi oséb, w § 98 ust. 1
(w brzmieniu obowigzujacym od 31 lipca 2014 r. do 3 lipca 2018 r.) naka-
zato zachowanie wymagan technicznych specyfikacji interoperacyjnosci,
okreslonych w zataczniku do decyzji Komisji w sprawie TSI PRM, natomiast
w brzmieniu obowigzujacym od 4 lipca 2018 r. tre$¢ tego przepisu odwo-
tywata sie do zatacznika do rozporzadzenia Komisji w sprawie TSI PRM.
0d 2010 r. powyzsze kwestie regulowaly takze wewnetrzne przepisy
PKP PLK S.A.

Stalowe naktadki z oznakowaniem w alfabecie Braille’a zamontowano
na poreczach na czterech przystankach osobowych linii SKA1 (Krakéw
Zabtocie, Krakéw Mtyndéwka, Krakéw Zakliki i Krakéw Olszanica). Brako-
wato ich na pieciu stacjach SKA13°. Wymég umieszczenia na poreczach
(lub $cianach) krétkich informacji w alfabecie Braille’a okre$lony zostat
w decyzji Komisji w sprawie TSI PRM oraz w rozporzadzeniu Komisji
w sprawie TSI PRM. Obowigzek umieszczenia krotkich informacji w alfa-
becie Braille’a na poreczach przy schodach i pochylniach ustalony réw-
niez zostal w ,Wytycznych architektonicznych dla kolejowych obiektéw
obstugi podréznych Ipi-1” PKP PLK3™.

Na wszystkich peronach stacji i przystankéw linii SKA1 (z wyjatkiem stacji
Krakéw Plaszow - peron nr 1 przed modernizacjg) znajdowaty sie ostrze-
gawcze pasy dotykowe, przy czym niejednolicie stosowano ich szero-
kos¢ (20 cm albo 40 cm) i kolorystyke (biate, szare, z6tte albo wisniowe).
Szeroko$¢ ostrzegawczych paséw dotykowych od 31 lipca 2014 r. uregu-

26 Wedtug stanu na czas przeprowadzania kontroli NIK na dwdch (Krakéw Ptaszow i Krakéw
Biezanéw) z ww. siedmiu stacji SKA1 nie zostata zakonczona modernizacja infrastruktury.

27 Decyzja Komisji z dnia 21 grudnia 2007 r. dotyczaca technicznej specyfikacji interoperacyjnosci
w zakresie aspektu ,0soby o ograniczonej mozliwo$ci poruszania sie¢” transeuropejskiego
systemu kolei konwencjonalnych i transeuropejskiego systemu duzych predkosci (2008/164/
WE); Dz. Urz. UE L 64z 7.03.2008, s. 72, ze zm. Uchylona z dniem 1 stycznia 2015 r. Dalej: decyzja
Komisji w sprawie TSI PRM.

28  Rozporzadzenie Komisji (UE) nr 1300/2014 z dnia 18 listopada 2014 r. w sprawie technicznych
specyfikacji interoperacyjnosci odnoszacych sie do dostepnosci systemu kolei Unii dla os6b
niepetnosprawnych i oséb o ograniczonej mozliwosci poruszania sie; Dz. Urz. UE L 356
z12.12.2014, 5. 110, ze zm. Dalej: rozporzgdzenie Komisji w sprawie TSI PRM.

29 Dz.U.Nr 151 poz. 987, ze zm.

30 Wieliczka Park, Wieliczka Rynek-Kopalnia, Wieliczka Bogucice, Krakéw Biezanéw Drozdzownia,
Krakoéw Bronowice oraz Krakow Lotnisko.

31 Zatacznik do uchwat Zarzadu PKP PLK: nr 41/2017 z dnia 18 stycznia 2017 r., nr 1283/2017
z dnia 27 grudnia 2017 r. i nr 1083/2018 z dnia 27 grudnia 2018 r.; dalej: wytyczne Ipi-1.
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lowana byta przepisami rozporzadzenia Ministra Transportu i Gospodarki
Morskiej w sprawie warunkéw technicznych, jakim powinny odpowia-
da¢ budowle kolejowe i ich usytuowanie: strefe zagrozenia nalezy ozna-
czy¢ ostrzegawczym pasem dotykowym o statej szerokos$ci nie mniejszej
niz 0,40 m i nie wiekszej niz 0,60 m>2, W wytycznych lpi-1 szeroko$¢ ostrze-
gawczych paséw dotykowych okre$lona zostata w statej szerokosci 40 cm.
W wytycznych z 27 grudnia 2017 r. oraz z 27 grudnia 2018 r. zapis o sze-
rokosci ostrzegawczego pasa dotykowego uzupetniono stwierdzeniem,
Ze ma by¢ on w kolorze naturalnego betonu.

Na szeSciu przystankach linii SKA1 krawedzie peronéw po stronie toru
oznaczono z6ttg linig (Krakéw Zabtocie, Krakéw Lobzéw - zewnetrzne
krawedzie peronéw, Krakow Miynowka, Krakow Zakliki, Krakéw Olsza-
nica, Krakéw Lotnisko). Slady takiego oznaczenia byly stabo widoczne
na krawedziach peronu nr 1 na stacji Krakéw Ptaszéw. Krawedzie pero-
now pozostatych stacji i przystankéw na linii SKA1 oraz wewnetrzne kra-
wedzie perondéw na przystanku Krakéw Lobzoéw nie zostaty w ten sposéb
oznaczone*3, Rozporzadzenie Komisji w sprawie TSI PRM stanowito tym-
czasem, ze materiat na krawedzi peronu po stronie toru musi kontrasto-
wac z ciemnym uskokiem. Podobny wymdg ustalono juz w decyzji Komisji
w sprawie TSI PRM (kolor materiatu na krawedzi peronu po stronie toru
powinien kontrastowa¢ z ciemnym uskokiem).

Schody prowadzgce na perony przystankéw Krakéw Lobzdéw i Krakow
Prokocim oraz stacji Krakdw Ptaszéw (peron nr 1) nie zostaty oznaczone
ostrzegawczg linig na krawedziach pierwszego stopnia w gére i pierw-
szego stopnia w do6t, przy czym proces modernizacji tych stacji nie byt
zakonczony w czasie przeprowadzania kontroli NIK. Wymég takiego ozna-
czenia wprowadzono w rozporzadzeniu w sprawie warunkéw technicz-
nych, jakim powinny odpowiada¢ budowle kolejowe i ich usytuowanie
od 31 lipca 2014 r.: ostrzegawczg linig wizualng o szeroko$ci nie mniej-
szej niz 0,05 m oznacza sie krawedzie pierwszego stopnia schodéw w gore
i pierwszego stopnia schodéw w d6t, na powierzchni poziomej i pionowej
tych stopni®**. Analogiczny wymadg powtdrzono w wytycznych Ipi-1, zgod-
nie z ktéorym nalezy oznaczy¢ krawedzie pierwszego i ostatniego stopnia
kazdego biegu, przy czym:

1) napowierzchni poziomej i pionowej powinny znajdowac sie pasy o szero-
ko$ci min. 5 cm, w kolorze z6ttym RAL 1023 kontrastujacym z kolorem
posadzki, a w przypadku biegu schodéw o trzech stopniach nalezy
oznakowac¢ wszystkie trzy krawedzie;

32 Przepisow rozporzadzenia nie stosuje sie do budowli kolejowych istniejacych przed dniem
wejscia w zycie rozporzadzenia oraz w stosunku do ktérych przed tym dniem zostata wydana
decyzja o pozwoleniu na budowe albo zostat ztozony wniosek o wydanie takiej decyzji.

33 Stanowito to nieprawidlowo$¢ w odniesieniu do nastepujacych stacji SKA1: Krakéw Bronowice,
Krakéw Biezan6éw Drozdzownia, Wieliczka Bogucice, Wieliczka Park i Wieliczka Rynek-Kopalnia.

34 Brakoznaczen schodéw na ww. trzech przystankach SKA1 nie stanowil nieprawidtowosci, z uwagi
nabrzmienie § 137 rozporzadzenia, ktéry stanowit, ze przepiséw rozporzadzenia nie stosuje sie
do budowli kolejowych istniejacych przed dniem wej$cia w zycie rozporzadzenia oraz w stosunku
do ktérych przed tym dniem zostata wydana decyzja o pozwoleniu na budowe albo zostat ztozony
wniosek o wydanie takiej decyzji, z zastrzezeniem ust. 2 (ust. 1); przepisy rozporzadzenia stosuje
sie w przypadku modernizacji budowli kolejowych, o ktérych mowa w ust. 1 (ust. 2).

29



30

WAZNIEJSZE WYNIKI KONTROLI

2) pasy powinny mie¢ wtasciwosci antyposlizgowe;
3) powierzchnia paséw powinna by¢ zlicowana z powierzchnia stopni.

W obrebie lub w poblizu szesciu z 14 stacji SKA1 znajdowaty sie toalety
dla podroéznych, przy czym w jednym przypadku (Krakéw Bronowice)
byty one zamkniete w czasie przeprowadzania kontroli NIK.

Zdjecienr 3
Toalety przy stacji Wieliczka Rynek-Kopalnia

Zrédto: ogledziny przeprowadzone przez NIK 22 maja 2020 r.

Mozliwo$¢ zakupu biletéw na przejazdy SKA1, jak i biletéw zintegro-
wanych, zapewniono w kasach biletowych (Krakéw Ptaszéw) oraz
w biletomatach umiejscowionych na peronach, stacjach lub w ich
sasiedztwie. W trakcie kontroli NIK jedynie na stacji Krakéw
Bronowice podréznym nie udostepniono mozliwosci zakupu biletu
poprzez kase lub biletomat. Sposréd 18 biletomatéw KMK znajdujacych
sie na lub w poblizu peronéw obstugujacych potaczenia SKA1, pie¢ (28%)
byto nieczynnych. Podrézni nie byli informowani o przyczynach niedzia-
tania biletomatu, a takze o najblizszych kasach lub czynnych automatach
biletowych.

Przy jednej stacji SKA1 (Wieliczka Park) funkcjonowat parking P&R,
a w bezposrednim sgsiedztwie siedmiu stacji zlokalizowano bezptatne
parkingi/miejsca postojowe, przy czym parking przy stacji Krakow Zabto-
cie nie byt udostepniony (zagrodzony wjazd). Ptatne parkowanie moz-
liwe byto przy trzech z 14 stacji SKA1 (Krakéw Lotnisko, Krakéw Zabtocie
i Wieliczka Rynek-Kopalnia). W poblizu czterech stacji SKA1 (Krakéw
Zabtocie, Krakdéw Prokocim, Krakéw Biezanéw i Wieliczka Bogucice) samo-
chody parkowaty ,na dziko”, wykorzystujac miejsca do tego nieprzezna-
czone (trawniki, pobocza jezdni). Przy jednym przystanku SKA1 (Krakow
Bronowice) nie byty dostepne miejsca postojowe dla samochod6w osobo-
wych.
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W sasiedztwie dziewieciu stacji SKA1 znajdowaty sie stojaki rowerowe,
umieszczone w dostepnym i bezpiecznym miejscu, umozliwiajace przy-
piecie i pozostawienie roweru na czas dalszej podrézy koleja. Przy czte-
rech stacjach SKA1 (Krakéw Olszanica, Krakow Zakliki, Krakéw Mtynéwka
i Krakéw Prokocim) stojakdw rowerowych nie byto. Na peronach dwoéch
stacji (Wieliczka Park i Wieliczka Rynek-Kopalnia) zainstalowano po dwa
stojaki rowerowe, stanowigce przeszkode na drodze przejScia przez peron,
a w przypadku Wieliczki Park - takze przeszkode w dostepie do poreczy
utatwiajacych dotarcie na peron osobom o ograniczonych mozliwos$ciach
poruszania sie. Tymczasem w wytycznych Ipi-1 sformutowano zakaz loka-
lizacji stojakéw rowerowych na peronach.

Szczegbétowe wyniki ogledzin stacji SKA1 zamieszczono w zatgczniku nr 1
do informacji.

5.2.2. Tabor kolejowy do obstugi linii SKA1

W latach 2017-2020 (I kwartat) Samorzad Wojewddztwa Matopolskiego
dokonywat zakup6w nowoczesnego taboru kolejowego do obstugi potaczen
pasazerskich na liniach SKA.

W pazdzierniku 2019 r. Wojewddztwo zawarto umowe na dostawe czterech
sztuk fabrycznie nowych EZT w wersji czterocztonowej, wraz z niezbednym
zakresem ustug serwisowo-utrzymaniowo-naprawczych oraz szkolenio-
wych. Dostawa pojazdéw miata nastgpi¢ w 2021 r. Wymagang predkos¢ EZT
okreslono na min. 160 km/h. Zakupione pojazdy dawaty mozliwos¢ prze-
wozu ok. 200 pasazer6w na miejscach siedzgcych oraz 4 os./m? na miej-
scach stojacych. Zapewniono takze mozliwos$¢ tgczenia poszczegdlnych
sktadéw. EZT miaty by¢ wyposazone w dwie toalety, w tym jedng w petni
przystosowang do potrzeb osdb niepetnosprawnych, automaty biletowe,
klimatyzacje, wydzielong przestrzen na bagaz i rowery. Mozliwy miat by¢
bezpieczny przew6z pasazerow na wozkach inwalidzkich, dostepna ustuga
wi-fi oraz monitoring wizyjny.

Laczna warto$¢ powyzszej umowy dostawy wyniosta 109 732 tys. zt brutto.

Na etapie zakupu taboru nie byt on przypisany do obstugi konkretnych
potaczen. W dokumentacji przetargowej wskazano, ze bedzie wykorzy-
stywany do realizacji przewozow pasazerskich w ramach SKA na terenie
wojewo6dztwa matopolskiego. Pojazdy maja zosta¢ przekazane w dzierzawe
Kolejom Matopolskim w drodze odrebnej umowy.

W okresie objetym kontrolg nastgpita dostawa czesci taboru kolejowego
zakupionego przez Samorzad Wojewo6dztwa Matopolskiego w 2016 1.
Lacznie dostarczono 13 sztuk EZT, z czego siedem (sze$¢ w wersji cztero-
czlonowej oraz jeden w wersji pieciocztonowej) w 2017 r.3® Laczne wyna-
grodzenie wykonawcy z tytutu realizacji przedmiotu umowy dostawy
wyniosto 304 228 tys. zt.

35 Pozostate sze$¢ sztuk zostato dostarczone i odebrane przed okresem objetym niniejsza kontrola,
w 2016T.
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Na podstawie umowy dostawy z 2016 r. wykonawca $wiadczyt ustuge kom-
pleksowej obstugi serwisowo-utrzymaniowo-naprawczej dla kazdego EZT,
w ramach ktorej realizowane byty przeglady gwarancyjne.

Projekt zakupu taboru, wspétfinansowany ze srodkéw Unii Europejskiej,
okreslal m.in. przewidziane do osiggniecia warto$ci wskaznika rezultatu
pn. Liczba ludnosci korzystajgcej z komunikacji kolejowej wspartej w ramach
programu (nowo zakupiony tabor kolejowy): na koniec 2017 r. 2 862 404 szt.
oraz rok po zakofczeniu projektu (na koniec 2018 r.) 3 083 248 szt.
Wedtug wskaznika Kolei Matopolskich odpowiednie wartos$ci wskazanego
wskaznika rezultatu osiggnieto na poziomie odpowiednio 3 422 575 szt.
oraz 4 047 575 szt.

Operatorem swiadczacym ustugi w zakresie publicznego transportu
zbiorowego w transporcie kolejowym na linii SKA1 w okresie objetym
kontrola byty Koleje Matopolskie. Umowa o $wiadczenie ustug w trans-
porcie kolejowym zostata zawarta 10 grudnia 2016 r.?° przez Koleje
Matopolskie (Operator) z Wojewddztwem Matopolskim (Organizator)
na okres do 12 grudnia 2026 . W 2018 r. jej obowigzywanie przedtuzono
do 13 grudnia 2031 r. Przedmiotem umowy transportowej byty warunki
i zasady Swiadczenia ustug w zakresie publicznego transportu zbiorowego
z wykorzystaniem taboru kolejowego Organizatora. Linie komunikacyjne,
na ktérych miaty by¢ $wiadczone ustugi, obejmowaty linie SKA1 Wieliczka
Rynek-Kopalnia - Krakéw Lotnisko (87 pociggéw). Odlegtos¢ ze stacji Kra-
koéw Glowny do przystanku Wieliczka Rynek-Kopalnia wynosita 14 km,
a do przystanku Krakéw Lotnisko 12 km.

Operator Koleje Matopolskie zostat wybrany do $§wiadczenia ustug prze-
wozowych na linii SKA1 na podstawie art. 22 ust. 1 pkt 3 ustawy o publicz-
nym transporcie zbiorowym?’, tj. w trybie bezposredniego zawarcia
umowy. Wedtug stanu na 28 kwietnia 2020 r. jedynym wspdlnikiem Spoétki
byto Wojewddztwo Matopolskie.

Na mocy umowy transportowej Organizator przekazywal Operatorowi
zatozenia do projektu rozktadu jazdy na kolejny okres rozliczeniowy.
W okresie objetym kontrolg w zakresie linii SKA1:

® projekt rocznego rozktadu jazdy 2017/2018 zaktadat pociagi w petne;j
relacji kursujace co 30 minut;

e projektrocznego rozktadu jazdy 2018/2019, ze wzgledu na zamkniecia
przejazdéw zaplanowane przez PKP PLK, zaktadat pociagi w petnej rela-
cji kursujace co 60 minut oraz dodatkowo kursujace co 60 minut pocia-
gi krotkich relacji Wieliczka Rynek-Kopalnia — Krakow Olsza i Krakéw
Gtowny - Krakéw Lotnisko. Ostatecznie PKP PLK jako zarzadca infra-
struktury przydzielit trase jedynie pociggom petnej relacji kursujagcym
co 60 minut oraz zatozyt dogeszczajace je autobusy komunikacji zastep-
czej w relacji Wieliczka Rynek-Kopalnia - Krakéow Gtéwny i Krakow
Gtéwny - Krakéw Lotnisko kursujace co 60 minut;

36 Dalej: umowa transportowa.

37 Ustawazdnia 16 grudnia 2010 r. o publicznym transporcie zbiorowym (Dz. U.z 2019 r. poz. 2475,
ze zm.).
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® projekt rocznego rozktadu jazdy 2019/2020 zaktadat kursowanie pocia-
géw co 30 minut w petnej relacji, jednakze z uwagi na brak przepusto-
wosci PKP PLK zatozyt komunikacje zastepcza dla potowy potaczen
na odcinku Wieliczka Rynek-Kopalnia - Krakow Gtéwny.

Ostateczny ksztatt rozktadu jazdy na linii SKA1 ustalat zarzadca infra-
struktury, tj. PKP PLK. Przyczynga czestych zmian w rozktadach jazdy
byty prace modernizacyjne na terenie krakowskiego wezta kolejowego
(linia E30). UMWM zastrzegat sobie prawo do uruchamiania potgczen
w relacjach sktadajacych sie z odcinkéw réznych linii komunikacyjnych,
a takze na wybranych odcinkach linii komunikacyjnych. W badanym okresie
Koleje Matopolskie w ramach SKA1 realizowaty, na zlecenie UMWM, pota-
czenia w relacjach: Krakoéw Lotnisko - Wieliczka Rynek-Kopalnia, Krakow
Lotnisko - Krakéw Gléwny, Krakéw Gtéwny - Wieliczka Rynek-Kopalnia
oraz Wieliczka Rynek-Kopalnia — Krakéw Ptaszéw.

W zwigzku z epidemia (znaczny spadek frekwencji w pociagach i ZKA)
od 18 marca 2020 r. wprowadzono kolejne ograniczenia (zawieszono
40 kursow SKA1 w relacji Krakéw Gtéwny - Krakdw Lotnisko oraz 46 kur-
sow ZKA w relacji Krakéw Gtéwny — Wieliczka Rynek-Kopalnia), a nastep-
nie od 30 marca 2020 r. (po zawieszeniu operacji lotniczych) skrécono
lub odwotano 34 kursy.

W rozktadzie jazdy pociggéw obowiazujacym od potowy marca 2020 r.
przywrécono 30-minutowg czestotliwos¢ pociggéw do stacji Krakéw Lot-
nisko, w miejsce dotychczasowych kurséw ZKA (pociagi kursujgce w rela-
cji Wieliczka Rynek-Kopalnia - Krakéw Lotnisko w cyklu godzinnym
zostaly uzupetnione o pociagi relacji Krakow Gtéwny - Krakéw Lotnisko).
W przypadkach zmian w kursowaniu pociggéw SKA1 kursy realizowane
przez pociagi byty zastepowane honorowaniem biletow w KMK.

W okresie objetym kontrolg Operator stosowal Regulamin przewozu 0séb,
rzeczy i zwierzqt oraz obstugi i odprawy podréznych 'Koleje Matopolskie’
sp. z o.0. (Regulamin), obowiazujacy od 14 grudnia 2014 r. Okreslat on
m.in. zasady odprawy i przewozu o0sob, rzeczy i zwierzat (w tym kontroli
dokumentéw przewozu) oraz warunki przewozu rzeczy i zwierzat zabie-
ranych przez podréznych (w tym przewozu rowerow).

W pociagach SKA1 mozliwy byt przewéz roweréw, w tym roweréw sktada-
nych oraz rowerkéw dzieciecych. Wiekszo$¢ pojazd 6w wykorzystywanych
w okresie objetym kontrolg do obstugi pociagéw na linii SKA1 byta wyposa-
zona w odpowiednie, oznaczone miejsce do przewozu roweréw (uchwyty/
wieszaki do mocowania roweru). W pojazdach ZKA nie byto mozliwosci
przewozu roweru.

Pracownicy UMWM przeprowadzali w Kolejach Matopolskich kontrole
realizacji umowy transportowej oraz wykonywanych ustug. Kontrolu-
jac pociagi obstugujace linie SKA1, sprawdzano m.in. ich punktualno$¢,
napelnienie, system informacji pasazerskiej, standard przewozu oséb
oraz wygode podrozy. W okresie objetym kontrola skontrolowano tacznie
58 pociagow.
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Plan transportowy Malopolski: standardy dostepnosci do systemu
transportowego

1) czasookres funkcjonowania®®

W zakresie ram czasowych kursowania SKA1 w ciggu doby Plan transpor-
towy Matopolski zaktadat:

- dla wyjazdéw do Krakowa i powrotow: w dni robocze zalecany czaso-
okres 5:00-24:00, z dopuszczeniem funkcjonowania kurséw do 22:00;
w soboty zalecany 6:00-23:00, z dopuszczeniem funkcjonowania kur-
soéw do 21:00; w niedziele zalecany 7:00-22:00, z dopuszczeniem funk-
cjonowania kurséw do 21:00;

- dlawyjazdéw do Wieliczki*® i powrotéw: w dni robocze zalecany czaso-
okres 5:00-24:00, z dopuszczeniem funkcjonowania kurséw do 21:00;
w soboty zalecany 6:00-22:00, z dopuszczeniem funkcjonowania kur-
sow do 20:00; w niedziele zalecany 7:00-22:00, z dopuszczeniem funk-
cjonowania kurséw od 8:00 do 21:00.

W badanych rozktadach jazdy*® ww. standardy dotyczace czasokresu
funkcjonowania transportu w ciggu doby w zakresie godzin wyjazdow
do Krakowa i powrotéw, jak rowniez godzin wyjazdéw do miasta Wie-
liczka oraz powrotéw, zostaty zachowane. Kursy rozpoczynano i koniczono
bez zasadniczego rozr6znienia, czy byt to dzien roboczy, sobota, czy nie-
dziela;

2) czestotliwo$¢ kursowania

W zakresie czestotliwos$ci kursowania SKA1 Plan transportowy Matopol-
ski zaktadat:

- w godzinach szczytu porannego oraz popotudniowego w dni robocze:
zalecany maksymalny $redni odstep czasu pomiedzy kolejnymi odjaz-
dami $rodkéw transportu zbiorowego w powigzaniach z Krakowem:
20 min.; dopuszczalny maksymalny: 40 min.; poza godzinami szczytu
w dni robocze: 35, 45 min.; w soboty: 40, 65 min.; w niedziele: 50, 75 min,;

- w godzinach szczytu porannego oraz popotudniowego w dni robocze:
zalecany maksymalny $redni odstep czasu pomiedzy kolejnymi odjaz-
dami Srodkéw transportu zbiorowego w powigzaniach z Wieliczka:
20 min.; dopuszczalny maksymalny: 30 min.; poza godzinami szczytu
w dni robocze: 30, 40 min.; w soboty: 40, 50 min.; w niedziele; 50, 60 min.

W okresie objetym kontrolg Koleje Matopolskie za godziny szczytu przyjety
5:30-8:301i 14:30-17:30

W rozktadzie jazdy obowiazujagcym w okresie od 9 grudnia 2018 r.
do 9 marca 2019 r. w godzinach szczytu i poza nimi czestotliwo$¢ kur-
sow speiniata ww. standardy, z wyjatkiem relacji: Wieliczka Rynek-
-Kopalnia - Krakéow Gtéwny i z powrotem (zaréwno w godzinach szczytu,

38  (Czasookres funkcjonowania okreslony dla godzin rannych oznacza rozpoczecie pierwszego
kursu, a dla godzin wieczornych - zakonczenie ostatniego kursu.

39 Jako miasta bedacego siedziba powiatu.

40 Obowiazujace w okresie od 9 grudnia 2018 r. do 9 marca 2019 r. oraz od 15 grudnia 2019 r.
do 14 marca 2020 r.
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jak i poza nimi), gdzie pociagi nie zawsze mieScity sie w zalecanych
i dopuszczalnych maksymalnych srednich odstepach czasu wyznaczonych
Planem.

Podobnie w rozktadzie jazdy obowigzujacym od 15 grudnia 2019 r.
do 14 marca 2020 r,, standardy czestotliwo$ci kursowania SKA1 nie byty
spelnione w nastepujacych relacjach: Krakéw Gtéowny - Wieliczka Rynek-
-Kopalnia (w godzinach szczytu) oraz Krakéw Gtéwny - Wieliczka Rynek-
-Kopalnia i z powrotem (poza godzinami szczytu).

0d 9 grudnia 2018 r. do 14 grudnia 2019 r. rozktady jazdy SKA1 zmieniaty
sie pieciokrotnie. Zmiany w kursowaniu pociggdw miaty charakter rytmicz-
nych zmian (réznice kilkuminutowe) i byty zbliZone do rozktadu jazdy obo-
wigzujacego od 9 grudnia 2018 r. do 9 marca 2019 r.

Tzw. modularno$¢ (rytmiczno$¢) rozktadu jazdy, umozliwiajaca tatwe jego
zapamietanie, zostata w badanych rozktadach jazdy zachowana czeSciowo:
godziny odjazdu (odstepy) byty - co do zasady (przed wrzesniem 2017 r.)
- czesto powtarzalne, cykliczne, zmieniaty sie krokowo, co rowny odstep
czasu (liczbe minut); zachowane zostaty state minutowe koncowki odjaz-
dow w kazdej godzinie. Po rozpoczeciu prac modernizacyjnych na liniach
kolejowych rytmiczno$¢ kurséw SKA1 zostata znacznie ograniczona.
Pojawiata sie dla czesci kurséw ZKA, np. w godz. 5:30, 6:30, 7:30 i 8:30,
a dla pociagéw o godz. 13:38, 14:38 i 15:38 w rozktadzie obowigzujacym
od 9 grudnia 2018 r. do 9 marca 2019 r. dla relacji odpowiednio: Krakow
Gtowny - Wieliczka-Rynek Kopalnia i Wieliczka Rynek-Kopalnia - Krakéw
Gtowny.

W warunkach normalnego funkcjonowania, bez prac modernizacyjnych
na liniach kolejowych, tj. do wrzednia 2017 r,, kursy SKA1 spelniaty stan-
dardy czestotliwosci, odbywaty sie w ciggu doby co 30 min. z pojedyn-
czymi przypadkami kilkuminutowych odstepstw. Ograniczeniami dla ruchu
tych pociggéw byty wéwczas jedynie jednotorowe odcinki na trasie
(Wieliczka Rynek-Kopalnia - Krakéw Biezandw oraz fragment linii kole-
jowej w obrebie przystanku Krakéw MydlIniki), gdzie nie byto mozliwo-
$ci wymijania sktadéw jadacych w przeciwnych kierunkach. Natomiast
od wrze$nia 2017 r., wraz z rozpoczeciem prac modernizacyjnych, doszto
do dodatkowych ograniczen w przepustowosci. Odstepy pomiedzy poszcze-
gblnymi kursami SKA1 wynosity w skrajnych przypadkach, zamiast ok. 60
min., od 40 do 80 min. Wynikato to ze zmian w kursowaniu innych pocia-
gow wyzszych kategorii (pociagi miedzynarodowe, ekspresowe i mie-
dzywojewddzkie), ktore wptywaty na rozktad jazdy linii SKA1. Koleje
Matopolskie niwelowaty luki pomiedzy poszczegdlnymi kursami dzieki
ZKA, mozliwie zbliZzajac czestotliwos¢ kursow SKA1 do wyjSciowej warto-
$ci 30 min. (na przemian pocigg/autobus).

W 2017 r. odwotane i skrocone relacje pociagéw SKA1 z przyczyn zwia-
zanych z infrastrukturg, warunkami atmosferycznymi lub innych, stano-
wity 0,5% wszystkich zrealizowanych w tym okresie kurséw na linii SKA1.
W 2018 r. byto to 0,9% wszystkich kurséw, w 2019 r. - 1%, a w [ kwartale
2020 r. - 0,4%.
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Plan transportowy Matopolski: standardy warunkéw podrdézy
1) dostepno$¢ miejsca siedzacego w pociggu
W zakresie dostepnosci miejsca siedzacego w pociggu m.in. linii SKA1 Plan

transportowy Matopolski zalecat 50 miejsc, dopuszczajac jako wartos$é
minimalng 30 miejsc*”.

2) warunki jazdy pociggiem na stojaco (stopien zapeinienia powierzchni
miejsc do stania)*?

Plan transportowy Matopolski za dopuszczalne warunki jazdy pociggiem
na stojgco uznawat 4 os./m? (duze zapeinienie powierzchni miejsc do sta-
nia; zattoczenie).

W okresie objetym kontrolg Spdétka wykorzystywata 20 pojazdow (cztery
typy), wyprodukowanych w latach 2005-2017. Pojazdy te dysponowaty
od 180 do 320 miejscami siedzacymi oraz od 180 do 250 miejscami sto-
jacymi.

W skontrolowanych pociggach linii SKA1 w relacji Wieliczka Rynek-Kopal-
nia - Krakéw Lotnisko, Krakéw Gtowny - Krakéw Lotnisko (i odwrot-
nie), Krakéw Lotnisko - Wieliczka Rynek-Kopalnia*® standardy zwigzane
z warunkami podrézy okreslone w Planie transportowym Matopolski
byty dotrzymane. Pociggami podrézowato kilka oséb, przy czym w okresie
kontroli utrzymywaty sie ograniczenia w kursowaniu pociggéw, spowodo-
wane stanem epidemii SARS-CoV2, ograniczeniami w pracy Portu Lotni-
czego Balice oraz Kopalni Soli w Wieliczce S.A.

Réwniez w umowie transportowej Koleje Matopolskie zobowigzaty sie
do wykonywania przewozéw pociggami, ktérych zestawienie zapewni
optymalng liczbe miejsc zabezpieczajacych przewiezienie szacowanej
liczby podréznych. Spdotka zobowiazata sie dostosowac pojemnosc¢ taboru
do okresowo wystepujacych zmian natezenia ruchu pasazerow.

Dla relacji z/do Wieliczki pojawiaty sie dwa szczyty przewozowe: poranny
(z Wieliczki) i popotudniowy (do Wieliczki); zwigzane byty z podrdzami
w dniach roboczych do pracy/szkoty. W dniach wolnych od pracy odnoto-
wywano podréze o charakterze turystycznym.

Dla relacji z/do Krakéw Lotnisko nie byto jednoznacznych szczytéw prze-
wozowych, prawdopodobnie dlatego, ze duza cze$¢ pasazeréw stanowili
klienci Portu Lotniczego Krakow Balice. Wielko$¢ potokéw pasazerskich
byta niezalezna od pory dnia, a zwigzana z rozktadem lotow.

Spétka monitorowata poziom zapetnienia uruchamianych pociagéw,
a wiekszos$¢ uzytkowanych sktadéw posiadata automatyczny system
zliczajacy pasazerow wsiadajacych i wysiadajgcych. Okresowo (raz w roku,
w pazdzierniku, w jeden wybrany dzien roboczy oraz w sobote i niedziele)
dokonywano pomiarow frekwencji pasazerskiej w pociggach oraz ZKA
za pomocg systemow automatycznych lub przez pracownikéw Spaétki.

41 Dotyczy czasu przejazdu do 30 min.
42 Dotyczy czasu przejazdu do 30 min.
43 Kursy realizowane 16 czerwca 2020 r. pociagiem typu EN77.
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W ich efekcie uzyskiwano dane o liczbie pasazeréw wsiadajacych i wysia-
dajacych na poszczego6lnych przystankach/stacjach i liczbowej frekwencji
w pociagach.

W okresie objetym kontrolg nie wystapity przepetnienia pojazdéw w jakim-

kolwiek pociggu. Natomiast na odcinkach linii kolejowej nr 109 (Krakéw

Biezanow — Wieliczka Rynek-Kopalnia) i nr 118 (Krakéw Gtéwny - Krakow

Lotnisko) Spdtka wyczerpata dostepna zdolno$¢ przepustowa w ramach

SKA1. Oznaczato to, ze stosowana czestotliwo$¢ potaczen byta tu maksy-

malnie mozliwa, z uwagi na:

¢ infrastrukture kolejowa, tj. konieczno$¢ zachowania minimalnych cza-
s6w nastepstwa pociagoéw oraz czaséw krzyzowania na mijankach linii
jednotorowej;

¢ infrastrukture punktowa, tj. mozliwos$¢ obstugi trasy sktadami o takiej
dtugosci, na jaka pozwala dtugos¢ obstugiwanych krawedzi peronowych
na przystankach posrednich.

Koleje Matopolskie dokonywaty réwniez pomiaréw frekwencji w ZKA
za odwotane pociagi SKA1. W kursach tych réwniez nie stwierdzono prze-
pelnienia; liczby przewozonych pasazeréow daleko odbiegaty od nominalnej
pojemnosci pojazdoéw przeznaczonych do realizacji kurséw ZKA.

W zakresie pozostatych funkcjonalnosci i wyposazenia pociagi SKA1
wykorzystywane w okresie objetym kontrolg posiadaty: klimatyzacje,
wi-fi (wybrane pociagi), System Informacji Pasazerskiej, dwie toalety
oraz 4-5 miejsc na rowery (w pieciu pojazdach z 2011 r. nie byto miejsc
na rowery). W pociagach dostepne byty dwa miejsca dla oséb niepet-
nosprawnych oraz dwie windy dla oséb niepeinosprawnych. W dwéch
pojazdach z 2005 r. byty pojedyncze toalety, a w miejsce wind dla oséb nie-
pelnosprawnych stosowano rampy o dtugosci 2,5 m.

Pociagi skontrolowane przez NIK w toku kontroli byty dostepne dla os6b
o0 ograniczonej mobilnosci lub z niepeinosprawnoscia ruchowa (wysokos$¢
podtogi wagonéw kolejowych byta dostosowana do poziomu perondw,
w pojazdach wyznaczono miejsce dla wozkéw inwalidzkich i dziecie-
cych, zapewniono mozliwo$¢ przypiecia pasami bezpieczenstwa osoby
na wézku inwalidzkim) oraz niewidomych lub stabowidzacych (wejscia
i progi oznaczone byty pasami w kontrastowych kolorach). Zapewniono
podréznym m.in. sprawne urzadzenia grzewcze i wentylacyjne oraz klima-
tyzacje utrzymujace temperature powietrza w przedziale 18-22°C (dziata-
jace wymiennie), WC z biezacg woda do sptukiwania oraz mycia rak, mydto
i reczniki papierowe oraz papier toaletowy; pojemniki na $mieci w toa-
letach oraz wewnatrz pojazdu, a takze miejsce na bagaz i do przewozu
rowerow. Czysto$¢ pojazddw nie budzita zastrzezen. W pociagach udostep-
niono ksigzeczkowe rozktady jazdy, a na zewnatrz pojazdéw zamieszczono
informacje o numerze linii i kierunku jazdy. Dostepne byty informacje
o kwestiach bezpieczenstwa i ochrony, jak réwniez aktualny Regulamin
przewozu.
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Ogledziny przeprowadzone w pociggach wykazaty nastepujace braki:

- nie umieszczono mapy i schematu organizacyjnego linii komunikacyj-
nej, takze w jezyku obcym (np. angielskim);

- nie byto informacji graficznej na temat koordynacji potaczen réznych
Srodkéw transportu, takze w jezyku obcym (np. angielskim);

- nie byto informacji na temat lokalizacji gtéwnych weztéw transporto-
wych i weztéw uzupetniajacych, takze w jezyku obcym (np. angielskim);

- w ramach kursu ze stacji Krakéw Lotnisko o godz. 10:19 nie dziatata
wizualna informacja pasazerska (na wyswietlaczach) z nazwa przy-
stanku: biezacego, kolejnego i docelowego, godzing aktualng i godzing
przyjazdu/odjazdu do/z poszczegdlnych przystankoéw na trasie pociggu
oraz godzing przyjazdu do stacji docelowej (Krakow Gtowny).

W umowie transportowej na Operatora natoZzono obowigzek zachowania
wskaznika punktualnosci, obliczanego kwartalnie, na poziomie co najmniej
90% dla kazdego pociggu. Wskaznik wyliczano dla kazdego pociggu osobno,
przy czym kurs pociggu niewykonany taborem kolejowym, lecz komunika-
cja zastepczg, nie wliczat sie do wskaznika punktualnosci. Za op6zZnienie
uwazano m.in. przekroczenie terminu odjazdu pociagu ze stacji poczatko-
wej lub przyjazdu do stacji konncowej wynoszace co najmniej 10 minut.

Za Ill kwartat 2017 r. Koleje Matopolskie wykazaty cztery pociagi z nie-
dochowanym wskaznikiem punktualnosci (w tym dwa na linii SKA1),
przy czym niedochowanie wskaZnika w pociggach SKA1 nastapito z przy-
czyn niezawinionych przez Operatora. W okresie od 1 stycznia 2017 .
do 31 marca 2020 r. Organizator odnotowat 86 przypadkéw odwotania
pociagéw przez Koleje Matopolskie w catosci lub czesci relacji bez zapew-
nienia komunikacji zastepczej, z czego 45 odwotanych pociggéw dotyczyto
linii SKA1*%,

W poszczeg6lnych kwartatach kontrolowanego okresu wskaznik punktu-
alnos$ci pociggdéw obstugujacych linie SKA1 wynosit powyzej 90%, z wyjat-
kiem III kwartatu 2017 r., w ktéorym wskaznik ten wyniést w przypadku
dwoch kursow: 86% i 89% (opodznienia z winy Kolei Matopolskich). Z tytutu
czterech opdznien w kursowaniu pociaggdéw, w tym dwoch na linii SKA1
za Il kwartat 2017 r.,, UMWM naliczyt Spo6tce kary umowne na taczna kwote
10,1 tys. zt.

Zbiorcze sprawozdania sktadane przez Koleje Matopolskie, dotyczace
wykonywania ustug za poszczeg6lne okresy rozliczeniowe, wykazaty naste-
pujace obciazenie linii SKA1:

- w okresie rozliczeniowym od 11 grudnia 2016 r. do 9 grudnia 2017 r.
(rozktad jazdy 2016/2017) w ramach SKA1 przewieziono 3 642 587
pasazerow (dobowy potok wynosit 10 tys. oséb), wykonujac 715 020,150
pociagokilometrow (pockm);

- w okresie rozliczeniowym od 10 grudnia 2017 r. do 8 grudnia 2018 r.
(rozktad jazdy 2017/2018) w ramach SKA1 przewieziono 2 508 264
pasazerow, wykonujgc 589 268,504 pockm;

44 W 2017 r. 43 pociagi, w 2018 r. dwa pociagi.
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- w okresie rozliczeniowym od 9 grudnia 2018 r. do 14 grudnia 2019 r.
(rozktad jazdy 2018/2019) w ramach SKA1 przewieziono 2 581 151
pasazerow, wykonujac 643 566,346 pockm;

- wlkw. 2020 r. w ramach SKA1 przewieziono 545 021 pasazeréw (dobo-
wy potok wynosit 6,4 tys. 0séb) i wykonano 196 713,056 pockm*®.
Gtéwna przyczyna spadku liczby pasazerdw byto wstrzymanie opera-
cji lotniczych*®,

Infografika nr 4
Liczba przewiezionych pasazeréw linii SKA1 w okresie grudzien 2016 r. - marzec 2020 r.

=100 000 przewiezionych pasazeréw
P pockm - pociagokilometry

od 11 X1 2016 r.
o017 Y 715 020,150

od 10 XI12017 r.

SeLEy 589 268,504
od 9XI12018.
T 643 566,346

I kwartat 2020 r.
I 196 713,056

Zrédto: opracowanie wtasne NIK na podstawie ustalers kontroli.

Liczba zrealizowanych przejazdow pociggéw na linii SKA1 w tym okresie

wynosita:

- 2017 r. kolejne kwartaty: 7353; 7410; 6651 i 4833 (razem: 26 247 prze-
jazdow);

- 2018r. kolejne kwartaty: 5104; 4060; 3762; 3720 (razem: 16 646 przejazdéw);

- 2019 r.kolejne kwartaty: 3726; 3723; 3820; 4242 (razem: 15 511 przejazdow);

- 2020 r. I kwartat: 3744 przejazdow.

Na 2020 r. UMWM zaplanowat Kompleksowe Badania Ruchu w Wojew6dz-
twie Matopolskim, stuzgce catoSciowej analizie oceny przez pasazerow
jakosci wykonywanych przewozdéw, a w konsekwencji aktualizacji Planu
transportowego Matopolski. Badania miaty polegaé na przeprowadzeniu
ankiet w zakresie mobilnos$ci transportowej ludnosci i pozwoli¢ na pozna-
nie ocen mieszkancéw w zakresie obecnego systemu transportowego Woje-
wodztwa i ich preferencji. Z uwagi na zaistniatg sytuacje epidemiczna,
badania zostaty przemodelowane i przesuniete w czasie.

45 Zatozenie: 213 094,468 pockm, z przyczyn zwigzanych z epidemia nie wykonano 12 450,800 pockm.

46 Dobowe potoki pasazeréw nalinii SKA1 wynosity w kwietniu i maju 2020 r. odpowiednio 3151 585 0séb.
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5.3. Transport na terenie Krakowa - powiazanie z linig SKA1

Organizatorem publicznego transportu zbiorowego na terenie Krakowa*’
jest gmina miejska Krakow. Zadania organizatora, w zakresie niepowierzo-
nym do realizacji innym miejskim jednostkom organizacyjnym lub komér-
kom organizacyjnym UMK, od 1 listopada 2018 r. wykonywat ZTP*2,
W szczegdblnosci do zadan ZTP nalezato:

1) organizowanie przewozéw w ramach publicznego transportu zbioro-
wego;

2) zapewnienie sprawnego i efektywnego funkcjonowania tego transportu,
m.in. poprzez zlecanie urzadzania przystankéw, promowanie transportu
publicznego, inicjowanie przedsiewzie¢ inwestycyjnych w zakresie
infrastruktury transportu publicznego, dziatania podejmowane w celu
zintegrowania ustug przewozowych w transporcie publicznym na obsza-
rze Krakowa i sgsiednich gmin;

3) realizacja miejskiej polityki rowerowej*?;
4) budowa systemu informacji miejskiej;
5) zarzadzanie funkcjonowaniem parkingéw P&R na terenie Krakowa®’.

Przed tym dniem zadania te przypisane byly do zakresu kompetencji
Zarzadu Infrastruktury Komunalnej i Transportu w Krakowie (ZIKiT),
zreorganizowanego w ZDMK?®?, do ktérego zadan pozostawiono w szcze-
gb6lnosci petnienie funkcji zarzadu drég publicznych; zarzadzanie nie-
ruchomosciami miejskimi, takimi jak drogi, inne tereny komunikacyjne
i urzadzenia zwigzane z obstuga komunikacyjna; budowe parkingéw na terenach
miasta, jak rowniez zarzadzanie infrastrukturg transportowa obejmujaca
petle autobusowe i tramwajowe.

W okresie objetym kontrola ustugi przewozowe KMK realizowato dwéch
operatoréw: Miejskie Przedsiebiorstwo Komunikacji S.A. i Mobilis sp. z o.o.

Okres$lanie strategicznych kierunkéw rozwoju systemu transportowego
Krakowa, jak réwniez programowanie tego rozwoju oraz wspdtpraca
z samorzadami lokalnymi i innymi instytucjami i organizacjami w zakre-
sie rozwoju i integracji systemu transportu ze szczegdélnym uwzglednie-
niem obszaru metropolitalnego, w tym dziatania w zakresie SKA, nalezaty
do Wydzialu Gospodarki Komunalnej UMK®>? (WGK).

47 QOraz gmin o$ciennych, zgodnie z zawartymi porozumieniami.

48 Powotany uchwata nr CVIII/2810/18 Rady Miasta Krakowa z dnia 29 sierpnia 2018 r. w sprawie
utworzenia i zatwierdzenia statutu jednostki budzetowej Zarzad Transportu Publicznego
w Krakowie.

49 0d 20 pazdziernika 2019 r.: ,realizacji polityk miejskich z ramienia Gminy Miejskiej Krakow
w zakresie ruchu rowerowego, pieszego oraz urzadzen transportu osobistego (np. hulajnogi)”,
na podstawie uchwaty nr XXIV/519/19 Rady Miasta Krakowa z dnia 11 wrze$nia 2019 r.
w sprawie zmiany uchwaty nr CVII11/2810/18 Rady Miasta Krakowa.

50 Zadanie ZTP od 1 kwietnia 2020 r., na mocy uchwaty nr XXXVII/968/20 Rady Miasta Krakowa
z dnia 11 marca 2020 r. zmieniajacej uchwate nr CVII1/2810/18 Rady Miasta Krakowa.

51 Na mocy uchwaty nr CVIII/2809/18 Rady Miasta Krakowa.

52 Wedtug zarzadzenianr 577/2020 Prezydenta Miasta Krakowa z dnia 5 marca 2020 r. w sprawie

szczegbtowego zakresu dziatania oraz podziatu na wewnetrzne komorki organizacyjne Wydziatu
Gospodarki Komunalne;j.
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5.3.1. Komunikacja miejska w Krakowie w powiazaniu z linig SKA1

Na terenie miasta Krakdw w czasie kontroli NIK znajdowato sie 10 przy-
stankéw /stacji kolejowych linii SKA1%3,

W sgsiedztwie przystankow linii SKA1 znajdowaty sie 42 przystanki KMK,
w tym 28 autobusowych, 13 tramwajowych i jeden autobusowo-tramwa-
jowy, ktére obstugiwaty 28 linii autobusowych i 12 tramwajowych.

Na terenie Krakowa planowano docelowo funkcjonowanie dwdch zintegro-
wanych weztéw przesiadkowych®* dla transportu miejskiego i regional-
nego, o ktérych mowa w Planie transportowym Krakowa: Krakéw Gtéwny
i - pozostajacy w fazie koncepcji - Krakow Bronowice.

Pie¢ sposrdéd 10 stacji linii SKA1 na terenie Krakowa byto dobrze sko-
munikowanych z KMK, poprzez usytuowanie najblizszego przystanku
komunikacji miejskiej w odleglosci nie wiekszej niz 300 m. Byty to naste-
pujace stacje kolejowe: Krakéow Biezanéw Drozdzownia, Krakdw Ptaszow,
Krakéw Glowny, Krakéw Lobzow i Krakéw Miynowka. Znacznie dalej,
bo w odlegtosci do 500 m od najblizszego przystanku KMK, znajdowaty
sie cztery przystanki kolejowe SKA1: Krakéw Biezandw, Krakéw Prokocim,
Krakéw Zabtocie i Krakdw Zakliki. Jeden przystanek kolejowy SKA1 - Kra-
kéw Olszanica nie zostat skomunikowany z systemem komunikacji miej-
skiej; odlegtos$¢ do najblizszego przystanku KMK wynosita ok. 1200 m.

W okresie objetym kontrolg Organizator nie prowadzit dziatan zmierza-
jacych do poprawienia dostepnosci przystankéw kolejowych. W latach
2017-2020 (I pétrocze) nie powstaty nowe lokalizacje przystankéw KMK
dla linii dowozacych pasazerow do stacji SKA1 i nie likwidowano istniejg-
cych przystankéw na tych liniach.

Sposéréd 21 przystankéw KMK®® (50% przystankéw KMK znajdujacych sie

w sasiedztwie stacji kolejowych SKA1):

11 (52%) wyposazono w wiaty przystankowe;

- 14 (67%) wyposazono w tawki;

- jeden wyposazono w monitoring wizyjny (Ptaszéw Estakada);

- 21 (100%) wyposazono w kosze na $mieci;

- w poblizu 19 (90%) znajdowato sie o$wietlenie (lampy uliczne); czas
wtaczania i wytaczania o§wietlenia, niezaleznie od pory roku, regulo-
wany byt automatycznie wg godziny zapadania zmierzchu. Na dwo6ch
przystankach KMK pn. Biezanéw Drozdzownia SKA o$wietlenia nie byto;

53 Przystanki KMK znajdujgce sie w poblizu stacji Krakéw Bronowice, otwartej w trakcie kontroli
NIK, nie byty przedmiotem niniejszej kontroli.

54 Wedtug definicji zawartej w art. 4 ust. 1 pkt 27 ustawy o publicznym transporcie zbiorowym.

55 Przystanki KMK usytuowane w odlegtosci do 300 m od stacji SKA1: 11 2) Biezandéw Drozdzownia
SKA (kierunek: ul. Drozdzowa oraz kierunek: ul. Mata Géra); 3 i 4) Dworzec Ptaszéw Estakada
(kierunek: ul. Wielicka oraz kierunek: ul. Lipska); 5-8) Lobzéw SKA (Wroctawska, kierunek:
al. Kijowska; Wroctawska, kierunek: ul. Czyzewskiego; ul. Radzikowskiego, kierunek: ul. Weissa
oraz ul. Wybickiego, kierunek: ul. Lokietka); 9 i 10) Mtynéwka SKA (kierunek: Centrum
oraz kierunek: Mydlniki). Przystanki KMK usytuowane w odlegto$ci do 500 m od stacji
SKA1: 11 2) Biezandw Pomnik (kierunek: ul. Mata Géra oraz kierunek: Péttanki); 3-8) Plac
Bohateréw Getta (autobusowy, kierunek: ul. Starowislna; autobusowy, kierunek: ul. Wielicka;
tramwajowy, kierunek: ul. Starowislna; tramwajowy, kierunek: ul. Wielicka; busy, ul. Na Zjezdzie,
kierunek: Centrum; busy, ul. Na Zjezdzie, kierunek: Gdéw); 9 i 10) Prokocim Rynek (kierunek:
ul. Sucharskiego oraz kierunek: ul. Wielicka); 11) Zakliki.
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- ze wszystkich prowadzit w kierunku przystanku SKA1 chodnik w dobrym
stanie technicznym, krawezniki byty obnizone, a w sgsiedztwie przy-
stankéw KMK znajdowaty sie wyznaczone przejscia dla pieszych z pero-
nem SKA1;

- na dwoch przystankach (pn. Plac Bohateréw Getta) zatrzymywato sie
tacznie 19 linii prywatnych przewoZnikoéw, realizujacych przewozy
na nastepujacych trasach: Wieliczka, Gdéw, Bochnia, Dobczyce, Wegtow-
ka, Wisniowa, Chobot, Jaroszéwka, Niepotomice, Cichawka, Zbydniéw,
Sobolow, Rozdziele, Chrosna.

Na 22 z ww. 42 przystankéw KMK®® znajdujacych sie w sgsiedztwie sta-
cji kolejowych SKA1 zamontowano/wymieniono albo planowano montaz/
wymiane wiat przystankowych. W okresie objetym kontrola na czterech
przystankach KMK wiaty zamontowano, a na pieciu wymieniono. Na pozo-
statych wymiane wiat zaplanowano do 2029 r. W okresie objetym kontrolg
nie likwidowano wiat przystankowych na ww. przystankach KMK. Wypo-
sazenie przystanku w wiate wymagato peronu przystankowego o odpo-
wiednich parametrach w zakresie szeroko$ci. W okresie objetym kontrolg
na przystankach KMK znajdujacych sie w poblizu stacji SKA1 uzupetniano
wyposazenie, umieszczajac na nich m.in. nastepujgce elementy: kasetony;
kosze na $mieci; tawki; patgki na kasetony; ramki na rozktady jazdy; stupki.

ZTP przeprowadzat cykliczne kontrole infrastruktury przystankowej
na terenie Krakowa oraz dodatkowo w przypadku wptyniecia skargi
na jej stan. Kontrole infrastruktury przystankowej w Krakowie przepro-
wadzone w oKkresie 1 stycznia-8 lipca 2020 r. wykazaty 31 nieprawidtowo-
$ci wsrdod 42 przystankow funkcjonujacych w sasiedztwie linii SKA1.

Linie KMK zapewniaty bezposrednie potaczenie wszystkich 18 dzielnic
Krakowa z przystankami kolejowymi SKA1, przede wszystkim z Krakow-
skim Centrum Komunikacyjnym®”.

Zgodnie z Planem transportowym Krakowa pozadany poziom ustug
do 2024 r. w zakresie czestotliwo$ci i regularnosci przewozéw to m.in.
zapewnienie lub utrzymanie wysokiej czestotliwosci kursowania pojaz-
dow na gtoéwnych ciggach komunikacyjnych oraz kluczowych przystankach
przesiadkowych, a $redni czas oczekiwania na przesiadke w szczycie komu-
nikacyjnym nie powinien przekroczy¢ 6-7 min. wedtug rozktadu jazdy.
Oczekiwana czestotliwo$¢ kursowania wynosita dla linii tramwajowych
6-12 min., linii autobusowych magistralnych 6-12 min., a dla linii autobu-
sowych uzupetniajgcych 24 min. Zaktadano mozliwo$¢ uzyskania koordy-
nacji rozktaddw jazdy na gtéwnych weztach przesiadkowych.

W okresie objetym kontrolg wszystkie linie KMK byty podzielone na typy
pod katem interwatu. Linie magistralne tramwajowe kursowaty co 5-7,5
min., a autobusowe co 7,5-12 min. Linie wspomagajace tramwajowe kur-

56 To jest 55%. Przy obliczeniu odsetka uwzgledniono fakt, ze dwa z 42 przystankéw znajdowaty
sie w tunelu.
57 Krakowskie Centrum Komunikacyjne obejmuje w szczegdlnosci stacje kolejowa Krakow Gtowny,

dworzec autobusowy MDA (Matopolski Dworzec Autobusowy) oraz przystanki tramwajowe
i autobusowe KMK skupione wokét stacji i dworca.
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sowaty co 15 min., a autobusowe co 15-20 min. Pozostate linie autobusowe
uzupetniajgce kursowaty co 24-30 min., a w przypadku wybranych linii
interwat byt dobierany indywidualnie.

Na wiekszosci stacji SKA1 zlokalizowanych na terenie Krakowa zapew-

niono odpowiednia czestotliwo$¢ kursowania linii autobusowych lub tram-

wajowych KMK, tak ze mozliwa byta sprawna przesiadka do/z SKA1.

Na przystankach tramwajowych zatrzymywaty sie linie magistralne, np:

- przy stacji Krakéw Ptaszéw®® odjazd pojazdu odbywat sie w dzien robo-
czy w godzinie szczytu komunikacyjnego $rednio co 2,5 minuty,

- przy stacji Krakéw Zabtocie®® odjazd pojazdu odbywat sie w dzien robo-
czy w godzinie szczytu komunikacyjnego $rednio co 3 minuty:.

Przy stacjach SKA1 Krakdw Zakliki, Krakéw Mtynéwka, Krakéw Lobzow,
Krakéw Giowny i Krakéw Biezanéw Drozdzownia autobusy KMK kur-
sowaly w dni robocze w godzinach szczytu co 15 min., a nawet czeScie;j.
Do stacji Krakow Olszanica pojazdy KMK nie dojezdzaty w ogole, a przy sta-
cjach Krakéw Prokocim i Krakéw Biezanéw kursowaty co 20 min. lub
rzadziej.

Za punktualny odjazd pojazdu KMK uwazany byt kazdy przypadek, w kto-
rym odjazd autobusu nastgpit nie p6Zniej niz w ciggu trzech minut w sto-
sunku do czasu ustalonego w rozktadzie jazdy. Nie stosowano tolerancji
w przypadku odjazdéw nadspieszonych. Kazdy przypadek odjazdu auto-
busu wczesniej niz cztery minuty przed czasem ustalonym w rozktadzie
jazdy, spdznienia autobusu wiekszego niz odstep wynikajacy z czestotliwo-
$ci kursowania dla linii o czestotliwos$ci mniejszej niz osiem minut, braku
pojazdu w punkcie obserwacji skutkowat uznaniem kursu za niezrealizo-
wany z punktu widzenia organizatora publicznego transportu zbiorowego
na terenie Krakowa.

ZTP kontrolowatl punktualnos¢ kursowania autobuséw i tramwajéw pojaz-
dow wg nastepujacych zasad:

- kursy punktualne - odchytka od rozktadu jazdy od 0 do 3 min;

- kursy opdZnione - powyzej 3 min. spéZnienia;

- brak tolerancji dla kurséw nadspieszonych.

Do kontroli punktualno$ci tramwajéw wykorzystywano system TTSS®°.

Kontroli podlegato co miesigc 500 kurséw autobusowych i 500 tramwajo-
wych. W przypadku kurséw autobusowych wskaznik punktualnosci miescit
sie w przedziale od 61% (listopad 2018 r.) do 90% (lipiec 2018 r.). Punktu-
alno$¢ kursow tramwajowych wahata sie pomiedzy 76% (listopad 2019 1.)
a 95% (czerwiec, lipiec, sierpien i wrzesien 2018 r.). Odsetek op6Znionych
kurséw tramwajowych wynosit pomiedzy 4% (czerwiec 2018 1.) a 22%
(listopad 2019 r.). Odsetek opdZnionych kurséw autobusowych wahat sie
pomiedzy 10% (lipiec 2018r.) a 38% (maj 2019 r.).

58 Przystanek KMK Dworzec Ptaszéw Estakada.
59 Przystanek KMK Plac Bohateréw Getta.
60 TTSS - (ang. Traffic Tram Supervision System) System Nadzoru Ruchu Tramwajowego.
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Wskaznik punktualnosci pojazdéw wptywat na wysokos¢ wynagrodze-
nia przy comiesiecznych rozliczeniach pracy przewozowej z operatorami
(naliczanie kar umownych).

W umowach na $wiadczenie ustug komunikacji miejskiej w zakresie prze-
wozdéw tramwajowych i autobusowych okreslono wymagania techniczno-
-uzytkowe pojazddw. Dotyczyty one m.in. uksztattowania podtogi pojazdéw,
organizacji przestrzeni pasazerskiej, wentylacji (ogrzewanie i klimatyza-
cja), informacji pasazerskiej, automatéw do sprzedazy biletéw i monito-
ringu.

W okresie objetym kontrolg operatorzy realizujgcy ustugi przewozowe

KMK dysponowali taborem o nastepujacym wyposazeniu:

e klimatyzacja - 100% autobusoéw, 43,1% tramwajéw;

® biletomaty - 100% autobuséw, 100% tramwajow;

® miejsca dla os6b na wdzkach inwalidzkich i dla wézkéw dzieciecych
- 100% pojazdéw KMK;

® miejsce przystosowane na wdozki inwalidzkie/dzieciece z niskg podtoga:
61,7% tramwajow i 100% autobuséw, przy czym w tramwajach wyso-
kopodtogowych, przy przestrzeni dostosowanej m. in. dla 0séb na wdz-
kach inwalidzkich i dla wozkéw dzieciecych, schody do pojazdu zostaty
pozbawione centralnej poreczy utatwiajacej wsiadanie, aby umozliwic¢
whniesienie wozka osoby niepetnosprawnej lub wozka dzieciecego;

® monitoring wizyjny przestrzeni pasazerskiej: 99,4% autobuséw, 61,7%
tramwajow;

® monitoring wizyjny toru jazdy: 99,4% autobuséw, 100% tramwajéw;

® system alarmowy: we wszystkich pociggach tramwajowych hamulec bez-
pieczenstwa zlokalizowany w przedziale pasazerskim; w najnowszych
tramwajach (NGT8, 2014N - ok. 20% taboru) dodatkowo wewnetrzny
interkom do kontaktu z prowadzacym; w autobusach nie stosuje sie
tego typu urzadzen.

Liczba autobuséw komunikacji miejskiej z silnikami niskoemisyjnymi,

w tym elektrycznymi i hybrydowymi, wynosita: klasyczny silnik - 564 sztuk

(86%); hybrydy - 65 sztuk (9,9%); elektryczne - 27 sztuk (4,1%).

System informacji pasazerskiej dostepny byt we wszystkich pojazdach

KMK, cho¢ zakres tej informacji zalezat od typu pojazdu. Obejmowat on:

¢ elektroniczng informacje pasazerska dotyczaca kolejnych przystankow
(trasy przejazdu), w 88,4% tramwajow i 100% autobuséw;

¢ informacje o aktualnej godzinie na wewnetrznych tablicach oraz kasow-
nikach, we wszystkich pojazdach;

¢ system informacji gtosowej obejmujacej biezacy obstugiwany przystanek
i kolejny przystanek na trasie, w 88,1% autobuséw i 84,9% tramwajow;

¢ funkcje zapowiedzi o mozliwosci przesiadki, w 82,8% autobuséw i 84,9%
tramwajow.

Natomiast informacja pasazerska na 21 skontrolowanych przystankach

KMK wygladata nastepujaco:

® cztery przystanki tramwajowe (19%) wyposazono w tablice dynamicz-
nej informacji pasazerskiej, przekazujace informacje o nadjezdzajacych



WAZNIEJSZE WYNIKI KONTROLI

pojazdach w czasie rzeczywistym; na przystankach tych umieszczono
kody QR, prowadzace do internetowej strony kmkrakow.pl, informujga-
cej o systemie KMK (zawierajacej m.in. linki do wyszukiwarki potaczen);

e 21 (100%) wyposazono w rozktady jazdy dla 30 (100%) linii KMK.
NIK jako dziatanie nieprawidtowe ocenita fakt, ze w trakcie kontroli
na 11 przystankach (52%) dostepne byty rozktady jazdy pieciu linii noc-
nych, ktére nie kursowaty z uwagi na ograniczenia zwigzane z Covid-19.
NIK zwrécita uwage na istotnos¢ biezacej aktualizacji informacji pasazer-
skiej, szczegolnie w okresie stanu epidemii. Nie kazdy pasazer ma bowiem
dostep i korzysta z komunikatow przekazywanych w internecie, stad
wazne jest przekazywanie informacji r6znymi kanatami réwnoczesnie,
a szczegOlnie ich eksponowanie na przystankach;

e 21 (100%) posiadato tablice z nazwa przystanku widoczna z pojazdu;

® na 12 (57%) przystankach o duzej wymianie pasazeréw umieszczono
podswietlone tablice informacyjne (tzw. gabloty); w widocznym miejscu
znajdowat sie adres strony internetowej dedykowanej pasazerom KMK;

® osiem (38%) wyposazono w informacje o optatach, ulgach i regulaminie
przewozu; informacje o taryfach byty dostepne w jezyku angielskim;

® siedem (33%) wyposazono w mapy i schemat sieci komunikacyjne;j.

0d listopada 2017 r. na przystanku KMK pn. Dworzec Ptaszéw Estakada
zamontowano dodatkowa gablote informacyjna na rozktady jazdy kolei,
dla podréznych przesiadajgcych sie przy stacji Krakéw Ptaszow.

Strona internetowa ZTP (kmkrakow.pl) zawierata tacze do aplikacji
pn. jakdojade.pl. Aplikacja umozliwiata wyszukiwanie potaczen komunika-
cyjnych na terenie poszczegélnych miast wyznaczonych przez uzytkownika,
w tym Krakowa, a takze stwarzata mozliwo$¢ zakupu biletéw KMK.

W zakresie promocji miejskiego transportu zbiorowego UMK nie prowa-
dzit w latach 2017-2020 zadnej kampanii promujgcej transport zbiorowy
w zwigzku z funkcjonowaniem SKA. UMK potozyt w tym okresie nacisk
na promocje ruchu rowerowego jako sposobu przemieszczania sie po mie-
Scie, jak réwniez ogdblne szerzenie idei zréwnowazonej mobilno$ci miej-
skiej. W zakresie dziatan promocyjnych i informacyjnych ZTP udostepniat
artykuty na swojej stronie internetowej, stronie gtéwnej www.krakow.
pl, a takze prowadzit kanaty na portalach spotecznos$ciowych typu Face-
book, Instagram, Twitter. W Radiu Krakéw zamies$cit reklame zachecajaca
do zakupu biletu sieciowego na wszystkie linie tramwajowe i autobusowe,
a w lokalnych mediach internetowych - artykuty sponsorowane. Corocznie
organizowat m.in. Tydzien Zré6wnowazonego Transportu, a w okresie letnim
uruchamiat specjalne linie muzealne obstugiwane taborem zabytkowym.

W okresie objetym kontrola, w ramach inwestycji zwigzanych z doste-
pem do linii SKA1, miasto przeprowadzito budowe chodnika wraz z o§wie-
tleniem ulicznym przy ul. Zakliki z Mydlnik, na odcinku od Mtynowki
Krélewskiej do stacji kolejowej SKA1 Krakéw Zakliki. Prace przeprowa-
dzono terminowo i zgodnie z zaloZonym zakresem rzeczowo-finansowym.
Wykonany chodnik wraz z oSwietleniem poprawit komfort i bezpieczen-
stwo dojscia pieszych od strony ulicy Balickiej do przystanku SKA1. Laczna
kwota wydatkow Gminy Miejskiej Krakéw na realizacje zadania wyniosta
961 668 28 zt.
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5.3.2. Transport indywidualny na terenie Krakowa w powigzaniu
z linig SKA1

Przy Zadnej stacji SKA1 na terenie Krakowa do dnia zakonczenia kontroli
NIK (15 lipca 2020 r.) nie byto parkingu funkcjonujacego w systemie P&R.
Parking P&R o pojemnosci 100 miejsc postojowych miat powstac - zgodnie
z zapisami Planu transportowego Krakowa oraz Programu obstugi parkin-
gowej dla Miasta Krakowa - do 2020 r. przy stacji SKA1 Krakéw Olszanica.
Jego budowe uniemozliwiat jednak istniejacy uktad drogowy, ktéry dopiero
po modernizacji - w ramach inwestycji Budowa Trasy Balickiej - pozwoli
na dogodny dojazd do planowanego parkingu P&R.

W Planie transportowym Krakowa przewidziano ponadto budowe
do 2030 r. wezta przesiadkowego z parkingiem P&R Krakéw Bronowice,
przy stacji kolejowej SKA1 Krakéw Bronowice, uruchomionej 14 czerwca
2020 r. Wezet ma integrowac transport kolejowy z miejskim transportem
zbiorowym i komunikacja indywidualng. W 2016 r. w UMK powstata kon-
cepcja wezta przesiadkowego, przekazana w tym samym roku do 6wcze-
snego ZIKiT z wnioskiem o niezwtoczne podjecie dziatan zmierzajacych
do jego budowy. Do zakonczenia kontroli NIK wezet ten nie powstat.
W przysztosci procedure przetargowa realizowa¢ ma ZDMK. Termin reali-
zacji inwestycji w wieloletniej prognozie finansowej ustalono na 2022 r.,
a taczne naktady finansowe na nig okreslono w wys. 55 790,6 tys. zt.

Przy dwoéch stacjach SKA1 (Krakéw Gtéwny i Krakow Lobzdéw) dostepne
byty oznaczone miejsca K&R.

Zdjecienr4
Oznaczenie miejsc K&R przy stacji Krakéw tobzéw

Zrédto: ogledziny przeprowadzone przez NIK 27 maja 2020 .

Przy dwdch stacjach SKA1 na terenie Krakowa (Krakéw Gtowny i Krakow
Zabtocie) dostepne byty miejsca postojowe w strefie ptatnego parkowa-
nia. Przy sze$ciu stacjach zlokalizowano od kilku do kilkunastu bezptat-
nych miejsc parkingowych (Krakéw Olszanica, Krakéw Zakliki, Krakéw
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Mtynéwka, Krakéw Lobzdéw, Krakéw Ptaszéw, Krakéw Biezanow Droz-
dzownia). W poblizu trzech stacji SKA1 (Krakow Zabtocie, Krakow Proko-
cim i Krakéw Biezan6w) samochody parkowaty ,na dziko”, wykorzystujac
miejsca do tego nieprzeznaczone. Przy przystanku SKA1 Krakéw Brono-
wice nie byty dostepne miejsca postojowe dla samochodéw osobowych;
planowano tu budowe parkingu P&R.

W sasiedztwie siedmiu stacji SKA1 na terenie Krakowa®! znajdowaly sie
stojaki rowerowe umozliwiajace przypiecie i bezpieczne pozostawie-
nie roweru na czas dalszej podroézy kolejg. Dodatkowo, przy przystanku
Krakéw Biezan6w Drozdzownia, zainstalowano samoobstugowe, zamy-
kane boksy dla rowerow (pie¢ stanowisk). Zadanie wykonano w 2019 r.
w ramach budzetu obywatelskiego, a wydatki miasta na te inwesty-
cje wyniosty 50 000 zt. Przy czterech stacjach SKA1 (Krakéw Olszanica,
Krakéw Zakliki, Krakow Mtynéwka i Krakéw Prokocim) stojakéw rowe-
rowych nie byto. Zdaniem Dyrektora ZTP, tj. jednostki odpowiedzialnej
za miejska polityke rowerowa, oznaczato to, Ze mieszkancy nie zgtaszali
zapotrzebowania na montaz stojakéw w tej okolicy lub brak jest technicz-
nych mozliwosci lokalizacji takich uchwytow.

ZDMK, w ktorego zarzadzie pozostawaty dziatki znajdujace sie w poblizu
trzech przystankéw SKA1°% na dwéch z nich przeprowadzil w kontrolowa-
nym okresie drobne naprawy i remonty:

- w 2017 r. remont chodnika oraz instalacje parkingu dla roweréw przy
ul. Rakus$ w sgsiedztwie przystanku SKA1 Krakéw Biezanéw DrozdzZow-
nia za kwote 9 tys. zt,

- w 2018 r. remont nawierzchni chodnika przy 6wczesnie istniejgcym
przystanku autobusowym przy Pl. Braci Dudzinskich w rejonie stacji
Krakow Ptaszéw za kwote 20 tys. zt oraz w l,atach 2017-2020 (I pdtro-
cze) czterokrotnie prace o charakterze utrzymaniowym (remonty czast-
kowe nawierzchni drég) za taczng kwote 21 tys. zt.

5.4. Transport na terenie Wieliczki i Zabierzowa - powigzanie
z linig SKA1

5.4.1. Komunikacja autobusowa w Wieliczce i Zabierzowie
w powigzaniu z linig SKA1

Organizatorami publicznego transportu zbiorowego na terenie Wieliczki
i Zabierzowa byty odpowiednio miasto i gmina Wieliczka oraz gmina Zabie-
rzéw. W 2007 r. obie jednostki zawarty z gming miejska Krakéw porozu-
mienia®?, na mocy ktérych powierzyly jej wykonywanie autobusowych
przewozow pasazerskich na swoim terenie. Corocznie na kolejny rok kalen-
darzowy, w ramach zawartych porozumien, ustalane byty szczegdétowe
parametry ustug przewozowych (przebieg tras, liczba kurséw). Kolejne

61 Krakéw Bronowice, Krakéw Lobzéw, Krakéw Gioéwny, Krakéw Zabtocie, Krakow Ptaszow,
Krakow Biezanéw i Krakéw Biezanéw Drozdzownia.

62 Przy Krakéw Lobzoéw, Krakow Ptaszow i Krakéw Biezanéw Drozdzownia.

63 Porozumienia miedzygminne zawarte 20 grudnia 2007 r. pomiedzy Gming Miejska Krakow a:
Miastem i Gming Wieliczka (Dz. Urz. Woj. Matopolskiego z 2008 1. Nr 7, poz. 48); Gmina Zabierzéw
(Dz. Urz. Woj. Matopolskiego z 2008 r. Nr 7, poz. 51).
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aktualizacje porozumien nie byty szczegdlnie ukierunkowane na dowoéz
pasazerdw do stacji SKA1, cho¢ obejmowaty rowniez takie linie autobu-
sowe. Wieliczka oraz Zabierzéw partycypowaty w kosztach realizacji
przedmiotu porozumienia poprzez dotacje wyptacane na rzecz Krakowa,
wyliczane wg algorytmu okreslonego w porozumieniach. PrzewoZnicy
realizujacy zadania objete porozumieniami mieli prawo do korzystania
z infrastruktury przystankowej na terenie obu gmin. Wyposazenie i utrzy-
manie tej infrastruktury pozostawato w kompetencjach Wieliczki i Zabie-
rzowa.

Wedtug stanu na czas przeprowadzania kontroli NIK, w wyniku realizacji
ww. porozumien funkcjonowaty podmiejskie linie autobusowe, zatrzymu-
jace sie m.in. przy stacjach SKA1, w tym:

- zterenu gminy Zabierzéw: linie 208 (od przystanku Krakéw Airport
do weztéw przesiadkowych SKA Krakéw Mtynowka i Krakéw Giow-
ny), 218 (od przystanku Zabierzéw Mtyn do wezta przesiadkowego SKA
Krakéw Miynoéwka) i 228 (od przystanku Chrosna Petla do wezta prze-
siadkowego SKA Krakéw Mtynéwka),

- zterenu gminy Wieliczka: linie 301 (od przystanku Niepotomice Dworzec
do wezta przesiadkowego SKA Krakéw Ptaszéw), 304 (od przystanku
Wieliczka Miasto do wezta przesiadkowego SKA Krakow Gidwny) i 314
(od wezta Wieliczka Rynek-Kopalnia do Krakowa Osiedle Podwawelskie).

Dowdz pasazer6éw z terenu Miasta i Gminy Wieliczka do stacji SKA1 Wie-
liczka Rynek-Kopalnia i Wieliczka Park realizowany byt przez ALD uru-
chomione przez Koleje Matopolskie na zlecenie Samorzadu Wojewddztwa
Matopolskiego. ALD rozpoczety funkcjonowanie w 2014 r. Na organiza-
cje przewozow w ramach ALD Wieliczka udzielata Wojewo6dztwu Mato-
polskiemu dotacji, przeznaczonej na sfinansowanie rekompensaty z tytutu
kosztow poniesionych przez Koleje Matopolskie.
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Infografika nr 5
Liczba pasazeréw ALD w okresie objetym kontrola NIK
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Zrédto: opracowanie wiasne NIK na podstawie ustaler kontroli.

0d 1 wrzesnia 2017 r. do 31 grudnia 2019 r. kursowato sze$¢ linii ALD:

- B1: Wieliczka, Roznowa, Siercza, KoZmice Wielkie, Gorzkow, Byszyce,
§Wiqtniki Gorne;

- D1: Wieliczka, Mietniéw, Choragwica, Grajow, Raciborsko, Dobranowice;

- G1: Wieliczka, Czarnochowice, Sledziejowice, Kokotéw, Wegrzce Wiel-
kie, Grabie;

- G2: Wieliczka, Grabowki, Podstolice, Ochojno, Rzeszotary, Swiqtniki
Gorne;

- R1: Wieliczka, Roznowa, Pawlikowice, KozZmice Mate, Raciborsko, Grajow;

— S1: Wieliczka, Grabowki, Podstolice, Swiqtniki Goérne.

W ww. okresie zmodyfikowano przebieg jednej linii ALD: G1, w mieScie
Wieliczka. Od 1 wrze$nia 2019 r. dostosowano przejazd i zatrzymywanie
sie autobusow tej linii w okolicach szkét podstawowych nr 11 2.

0d 1 stycznia do 31 marca 2020 r. w ramach ALD funkcjonowaty cztery linie
(B1, D1, R1, S1). Wojewo6dztwo Matopolskie zaprzestato Swiadczenia ustug
na linii G1 i G2. W okresie od 10 kwietnia do 5 maja 2020 r. Koleje Matopol-
skie zawiesity kursy autobuséw ALD z uwagi na stan zagrozenia epidemicz-
nego oraz odnotowang niska frekwencje w autobusach.
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Infografika nr 6
Orientacyjny przebieg ALD w | kwartale 2020 .

Brzegi

= LINIA B1 Wieliczka <> Byszyce

LINIA D1 Wieliczka <> Hucisko
LINIA R1 Wieliczka <> Grajow

Kokotow
=== LINIA S1 Wieliczka <> Swiatniki Gérne

Sledziojowice
Czarno-

chowice Strumiany

Zabawa

Wieliczka

Grabowki
Lednica

Golkowice Siercza ROZNowo Gérna

Sygneczéw
Mietniow

Pawlikowice

Janowice

KozZmice
Mate Raciborsko

Kozmice
Wielkie
Swiatniki
Gérne

Gorzkéw Jankéwka

Byszyce

Zrédto: opracowanie wtasne NIK na podstawie ustalen kontroli.

B1 Choragwica

Grabie

Wegrzce Wielkie

Mata
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W 2018 r. gmina Wieliczka utworzyta Wielickg Spdtke Transportows,
z ktora zawarta umowe o $wiadczenie przewozow przy wykorzystaniu
zakupionego i przekazanego umowg dzierzawy taboru i infrastruktury.
WST uruchomita kursy na trasie linii G1 (Wieliczka-Grabie), obstugi kt6-
rej zaprzestaty Koleje Matopolskie. Natomiast na trasie linii G2 (Wieliczka
-Swiatniki Gérne) nie zostata uruchomiona inna linia komunikacyjna WST,
poniewaz byta ona obstugiwana przez autobusy ALD S1 Wieliczka-Swiat-

niki Gérne i WST G3 Wieliczka-Golkowice.

W ramach Wielickiej Komunikacji Miejskiej WST byta operatorem nastepu-

jacych linii autobusowych:

- od pazdziernika 2018 r. do sierpnia 2019 r. - dwie linie: J1 (Wieliczka

-Janowice), W1 (Wieliczka-Wegrzce Wielkie);

- od wrzes$nia do grudnia 2019 r. - siedem linii, co wynikato z utworze-
nia kolejnych pieciu linii: B2 (Wieliczka-Brzegi), D2 (Wieliczka-Dobra-
nowice), R2 (Wieliczka-Raciborsko), K1 (Wieliczka-Krzyszkowice),
71 (Wieliczka-Zabawa), przy czym w paZdzierniku 2019 r. linia K1 zosta-
ta zastgpiona przez nowa linie G3 (Wieliczka-Golkowice) z powodu mate-
go zainteresowania mieszkancéw osiedla Krzyszkowice oraz ze wzgledu

na wnioski mieszkancow Golkowic;

- od stycznia do czerwca 2020 r. - osiem linii w zwigzku z dodaniem linii
G1 (Wieliczka-Grabie) z powodu rezygnacji z obstugi linii na tej trasie

przez Koleje Matopolskie.
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W wyniku obserwacji napeinient pojazdéw oraz punktualnos$ci ich kurso-
wania dokonano od wrzes$nia 2019 r. do marca 2020 r. pieciu zmian tras
przebiegu linii autobusowych WST:

dostosowanie kurséw linii W1 do funkcjonowania Szkoty Podstawowej
w Wegrzcach Wielkich,

zapewnienie dostepu do linii B2 uczniom Szkoty Podstawowej w Grabiu,
zapewnienie dostepu do linii G3 i R2 mieszkanncom Roznowy i Sierczy,
zmiana trasy linii G1 w zwigzku z otwarciem wiaduktu kolejowego

w Kokotowie oraz prosbami pracownikéw w Strefie Aktywnosci Gospo-
darczej w Kokotowie.

Infografika nr 7

Orientacyjny przebieg linii autobusowych obstugiwanych przez Wielicka Spétke
Transportowa sp. z 0.0. w | kwartale 2020 r.
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Zrédto: opracowanie wiasne NIK na podstawie ustaler kontroli.

W okresie od 14 kwietnia do 5 maja 2020 r. WST realizowata przewozy

na trasach linii ALD.

W czasie kontroli NIK mieszkancy wszystkich 29 sotectw mieli mozli-
wosc¢ dojazdu autobusami do przystanku SKA1 Wieliczka Rynek-Kopal-
nia, a w przypadku jednej linii (G3) réwniez do stacji SKA1 Wieliczka
Park®*. Podobnie, mieszkaricom wszystkich dziewieciu osiedli w Wieliczce
zapewniono mozliwo$¢ bezposredniego dojazdu komunikacjg publiczng

Badanie przeprowadzone na podstawie obowigzujacych od 14 czerwca 2020 r. rozktadéw jazdy

czterech linii ALD (B1, R1, D1, S1) oraz obowiazujacych od 1 czerwca 2020 r. rozktadéw o$miu
linii autobusowych WST (linie J1, W1, B2, Z1, R2, D2, G3, G1).
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do centrum miasta i przesiadki do linii SKA1. Liczba linii autobusowych
odpowiadata przeprowadzonej analizie potrzeb przewozowych w Pla-
nie transportowym Wieliczki oraz Planie mobilnosci dla Miasta i Gminy
Wieliczka, gdzie okreslono dziewie¢ linii komunikacyjnych petnigcych funk-
cje dowozowg do transportu kolejowego, na ktdrych planowane jest wyko-
nywanie przewozow o charakterze uzytecznosci publicznej, finansowanych
badz wspétfinansowanych przez Gmine Wieliczka.

Plan transportowy Wieliczki zaktadat stworzenie:

- dwobch gtéwnych weztéw transportowych zlokalizowanych w miejscach
z przewidywanym znacznym ruchem przesiadkowym w zwiazku z funk-
cjonowaniem SKA1: Wieliczka Rynek oraz Wieliczka Park;

- punktu przesiadkowego Wieliczka Bogucice.

Zgodnie z Planem przy stacjach SKA1 funkcjonowaty dwa wezty transpor-
towe: Wieliczka Rynek-Kopalnia (wezet przesiadkowy) i Wieliczka Park
oraz punkt przesiadkowy Wieliczka Bogucice.

W ramach wezta przesiadkowego Wieliczka Rynek-Kopalnia dziatat par-
king, na terenie ktorego zlokalizowane byty przystanki autobusowe
WST (osiem linii) oraz ALD (cztery linie) i KMK (jedna linia). Przy przy-
stanku kolejowym docelowo zaplanowano centrum komunikacyjne gminy.
W Planie transportowym Wieliczki zapisano, ze wybudowane zostang
tu dwa przelotowe, zadaszone perony przystankowe (jeden wyspowy),
wyposazone w infrastrukture do obstugi pasazeréw (tawki, kosze na $mieci,
tablice informacyjne, itd.). Lokalizacja zaplanowana byta mozliwie blisko
krawedzi peronu kolejowego, co miato zapewni¢ mozliwos¢ realizacji prze-
siadki ,,drzwi w drzwi”. Gmina rozpoczeta realizacje inwestycji w tym zakre-
sie w ramach projektu pn., Organizacja Transportu Metropolitalnego Gminy
Wieliczka poprzez zakup niskoemisyjnych autobuséw oraz budowe i inte-
gracje infrastruktury komunalnej” w ramach Regionalnego Programu
Operacyjnego dla Wojewddztwa Matopolskiego na lata 2014-2020°5,

W ramach wezta, w odlegtosci ok. 220 m od stacji Wieliczka Park, zlokali-
zowany byt przystanek autobusowy, na ktérym zatrzymywaty sie autobusy
KMK (dwie linie) i WST (jedna linia). Przystanek autobusowy Wieliczka
Park byt zabezpieczony fotowoltaiczng wiata.

Do przystanku SKA1 Wieliczka Bogucice nie dojezdzat autobus; najblizszy
przystanek gminnego transportu zbiorowego®® znajdowat sie w odlegto-
$ci ok. 800 m. Brak byto mozliwosci bezposredniego dojazdu autobusem
do stacji SKA (waska droga). Czas dojscia do przystanku wynosit ok. 20 min
(droga bez chodnika).

Na stronie internetowej WST®” umieszczone zostaly wszystkie niezbedne
informacje wymagane Planem transportowym Wieliczki, poza map3 sieci
komunikacyjnej. Na przystanku autobusowym Wieliczka Park umieszczona

65 Budowa Punktu Obstugi Pasazerdw, stacji tadowania pojazddw elektrycznych oraz Punktu
Obstugi Klienta MKA przy stacji Wieliczka Rynek-Kopalnia; planowany termin zakonczenia
inwestycji: 2021 r., planowany koszt inwestycji: 3610 tys. zt.

66 Przystanek ,Bogucka II-Wodrol”.
67 wst.info.pl [dostep: 19.06.2020 r.].
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zostata nazwa przystanku, czytelny rozktad jazdy autobuséw, informa-
cje o optatach, ulgach i regulaminie przewozdéw oraz mapa sieci komuni-
kacyjnej. Na weZle przesiadkowym Wieliczka Rynek-Kopalnia, nieopodal
przystanku dla autobuséw i wejscia na peron, umieszczono rozktady jazdy
autobuséw WST i ALD oraz KMK, mape sieci komunikacyjnej, informacje
o optatach i ulgach oraz regulamin przewozéw WST i ALD.

We wszystkich pojazdach uzytkowanych przez WST zainstalowano
wizualng informacje pasazerska, obejmujaca trase przejazdu, aktualne
potozenie pojazdu, rzeczywistg godzine, biezacy i kolejny przystanek.
W pojazdach istniata mozliwos$¢ gtosowej informacji pasazerskiej, ale funk-
cja ta nie byta wykorzystywana z powodoéw technicznych. W trakcie kon-
troli NIK trwaty prace nad uruchomieniem systemu gtosowej informacji
pasazerskiej od 1 wrze$nia 2020 r.

Gmina Wieliczka jako organizator transportu publicznego na jej terenie
zatwierdzata rozktady jazdy linii WST. Gmina wyznaczata operatorowi
przebieg poszczeg6lnych tras oraz okreslata gtowne cele, jakie ma dana
linia realizowa¢ w zakresie dostosowania do potrzeb mieszkancéw.

Czestotliwo$¢ kursowania autobuséw obstugujacych linie dojezdza-
jace i odjezdzajace z wezta przesiadkowego Wieliczka Rynek-Kopalnia
byta dostosowana do wystepujacych w ciggu doby zmian popytu na prze-
wozy, Z uwzglednieniem szczytéw komunikacyjnych. Rozktady jazdy czesci
ww. linii WST charakteryzowaty sie statg cyklicznos$cia i rytmiczno$cia kur-
sowania pojazddow. Cze$¢ kursow zostata takze dostosowana od wrzes$nia
2019 r. do planu lekcji w szkotach podstawowych.

W badanym okresie nie zapewniono pelnego skoordynowania®® rozkta-
déw jazdy trzech linii autobusowych (J1, W1 oraz G3)°° z rozktadami
jazdy pociggéw SKA1 na wezle Wieliczka Rynek-Kopalnia, zar6wno w dni
powszednie, jak i w weekendy’°. Byto to niezgodne z zatozeniami Planu
transportowego Wieliczki, jak i Planu mobilno$ci dla Miasta i Gminy
Wieliczka, oraz nie zapewniato realizacji pozagdanego standardu ustug prze-
wozowych w przewozach o charakterze uzytecznos$ci publicznej. W przy-
padku pozostatych linii autobusowych, ich rozktady jazdy byty w znacznym
stopniu skoordynowane z rozktadami pociggéw SKA1 i ZKA (SKA1BUS),
zaro6wno w dni powszednie, jak i w weekendy.

Na liniach obstugiwanych przez WST na terenie gminy (dowozacych
m.in. pasazeréw do SKA1) usytuowanych byto 269 przystankéw’?, z kto-
rych ok. 70% wyposazonych byto w wiaty.

68  Zatozono, ze skoordynowanymi kursami autobuséw WST sa kursy, w przypadku ktdorych czas
oczekiwania na przesiadke z linii SKA1 na autobus i z powrotem zawiera sie w przedziale
5-30 min., co uwzglednia czas doj$cia z przystanku kolejowego Wieliczka Rynek-Kopalnia
do przystanku autobusowego Wieliczka Centrum, wynoszgcy ok. 2 min.

69  Linie, ktorych rozktady jazdy powinny by¢ skorelowane z rozktadem jazdy SKA1.

70 Analiza objeto préobe rozktadéw jazdy: okres IV kwartatu 2019 r.i1 kwartatu 2020 r. (do 13 marca
2020 r.) w przypadku rozktadéw jazdy wszystkich linii autobuséw WST oraz od 9 czerwca
2019 r. w przypadku funkcjonujacych w tym czasie jako linie skorelowane z SKA1: linia W1
(do 31 sierpnia 2019 r.) oraz J1 (do 30 wrze$nia 2019 r.).

7t Wtym 112 przystankéw bedacych wtasno$cia gminy; pozostate to przystanki zlokalizowane przy:
drogach powiatowych (122), wojewddzkich (134), drodze krajowej nr 94 (1). Stan na 31 marca 2020 .
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Wszystkie autobusy (12) uzytkowane przez WST zostaty zakupione
przez gmine i przekazane WST w dzierzawe w latach 2018 i 2019 r.
Byty one niskopodtogowe, wyposazone w miejsca dla oséb na wozkach
inwalidzkich i na wozki dzieciece. Ponadto w pojazdach znajdowaty sie
przyciski sygnalizujgce konieczno$¢ uzycia rampy, umieszczone na wyso-
kosSci umozliwiajacej naci$niecie przez osobe na wozku. Wszystkie
autobusy WST posiadaty klimatyzacje przestrzeni pasazerskiej oraz bile-
tomaty, a takze monitoring wizyjny oraz system alarmowy (czerwony
przycisk).

W poddanych ogledzinom w toku kontroli NIK wybranych autobusach ALD:

- nie funkcjonowata wizualna i gtosowa informacja pasazerska (nazwa
przystanku: biezacego, kolejnego, docelowego; godzina: aktualna, przy-
jazdu do poszczegdlnych przystankéw na trasie oraz przyjazdu do przy-
stanku koncowego);

- nie umieszczono informacji o optatach, ulgach i regulaminie przewozu;

- nie umieszczono mapy i schematu organizacyjnego linii komunikacyjnej;

- nie byto informacji graficznej na temat koordynacji potaczen réznych
Srodkow transportu;

- nie byto informacji na temat lokalizacji innych gtéwnych weztéw trans-
portowych i weztéw uzupetniajacych;

- nie byly dostepne miejsca do przewozu roweréw.

Koleje Matopolskie nie posiadaty wtasnych pojazdéw autobusowych.

Spotka zawierata umowy na $wiadczenie ustug przewozowych z przewoz-

nikami, nie wymagata przy tym posiadania systemu informacji pasazer-

skiej, posiadania wi-fi oraz monitoringu wizyjnego, obawiajac sie braku

ofert przy ww. wymaganiach. Przew6z rowerdéw, zgodnie z regulaminem

przewozu, nie byt przewidziany.

Na wezle przesiadkowym Wieliczka Rynek-Kopalnia oraz przystanku auto-
busowym Wieliczka Park funkcjonowato oswietlenie, wtgczane réwnocze-
$nie z o$wietleniem ulicznym w miescie.

WST monitorowata punktualno$¢ kursowania pojazddéw, nie stwierdzono
odchylen od ustalonych standarddéw, a jedynie niewielkie op6Znienia,
spowodowane m.in. robotami drogowymi lub sytuacja wzmozonego ruchu
na drogach. W 2019 r. pracownicy Urzedu Miasta i Gminy Wieliczka monito-
rowali punktualnos¢ przyjazdow autobuséw czterokrotnie. Wskaznik punk-
tualnosci realizacji rozktadéw jazdy wynidst 92%.

W okresie objetym kontrolg gmina realizowata projekt pn.,Organizacja
Transportu Metropolitalnego Gminy Wieliczka poprzez zakup niskoemi-
syjnych autobuséw oraz budowe i integracje infrastruktury komunal-
nej” w ramach Regionalnego Programu Operacyjnego dla Wojewddztwa
Matopolskiego na lata 2014-2020. W latach 2018-2019 Gmina zaku-
pita 12 niskoemisyjnych autobuséw z norma emisji spalin EURO 6 (koszt
zakupu: 16 mln zt). Wszystkie autobusy gmina przekazata WST. Powstato
takze 105 fotowoltaicznych wiat przystankowych (koszt budowy:
3,4 mln zt), ktére byty samowystarczalne oraz ekologiczne i nie pobieraty
energii elektrycznej, lecz ja wytwarzaty na swoje potrzeby.
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Gmina Wieliczka nie posiadata lokalnego systemu informacji pasazerskiej
zintegrowanego z systemem informacji pasazerskiej Wojewo6dztwa Mato-
polskiego. W wielickim taborze autobusowym funkcjonowat lokalny sys-
tem informacji. Na przystankach komunikacji gminnej brak byto systemu
dynamicznej informacji pasazerskiej. W ramach ww. projektu planowana
byta budowa Punktu Obstugi Pasazeréw przy wezle przesiadkowym Wie-
liczka Rynek-Kopalnia (do korica III kwartatu 2021 r.), w tym montaz
dynamicznej tablicy informacji pasazerskiej, ktéra bedzie zintegrowana
z systemem informacji pasazerskiej Wojewd6dztwa Matopolskiego.

Promocja transportu zbiorowego prowadzona byta poprzez strone interne-
towa gminy, na portalach internetowych oraz w lokalnych gazetach. Gmina
prowadzita badania skutecznosci podejmowanych dziatan promocyjnych
w zakresie wyboru $rodka transportu. W 2018 r. przeprowadzono konsul-
tacje spoteczne, ktorych rezultatem byto uruchomienie WST, utrzymanie
funkcjonowania ALD, zwiekszenie czestotliwosci kursowania autobuséw
KMK i uruchomienie linii 314 w 2019 r.

5.4.2. Transport indywidualny w Wieliczce i Zabierzowie

w powigzaniu z linig SKA1
W ramach wezta przesiadkowego Wieliczka Rynek-Kopalnia funkcjonowat
parking dla samochod6w osobowych (na 130 miejsc) i autobuséw (16)
zarzadzany przez WST. Przy parkingu nie byto zatoki ani miejsca prze-
znaczonego do wysiadania pasazeréw. Brak byto miejsc przeznaczonych
dla rowerow.

Przy stacji kolejowej Wieliczka Park zlokalizowany byt P&R (231 miejsc)
oraz B&R (54 miejsca), ktéorymi rowniez zarzadzata WST. Parking nie byt
oznakowany symbolem ,P+R” wg projektu graficznego opracowanego
dla Stowarzyszenia Metropolia Krakowska: Rekomendacje dotyczqce par-
kingdéw park and ride (P+R) na terenie Metropolii Krakowskiej. Rekomen-
dacje stanowity zatgcznik do uchwaty Zwyczajnego Walnego Zebrania
Cztonkéw Stowarzyszenia Metropolia Krakowska z 2016 r.,, a miasto i gmina
Wieliczka byta cztonkiem tego stowarzyszenia. Dokument ten okreslat
wspolne standardy, ktére powinny by¢ stosowane na etapie projektowa-
nia i realizacji inwestycji polegajacych na budowie i oznakowaniu obiek-
tow P&R. Miejsca przeznaczone dla roweréw réwniez nie byty oznakowane
symbolem ,B+R”". Byly zadaszone wiatg i zaopatrzone w metalowe spiralne
stojaki zapewniajgce przymocowanie jednego kota. Przy parkingu dostepna
byta zatoka dla samochodéw podwozacych podréznych, przy czym row-
niez ona nie zostata oznaczona symbolem ,K+R”".
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Zdjecianr5i6
Parking P&R oraz B&R przy stacji Wieliczka Park

Zrédfto: ogledziny przeprowadzone przez NIK 22 maja 2020 .

Przy wjazdach na P&R zamontowano szlabany, jednak w czasie moder-
nizacji linii kolejowej na trasie Wieliczka-Krakéw parking byt otwarty
i nie funkcjonowat system poboru optat.

Wszystkie obiekty w ramach weztéw Wieliczka Rynek-Kopalnia i Wieliczka
Park, w tym P&R, byly dostepne dla oséb z niepelnosprawnosciami i os6b
o ograniczonej zdolnosci ruchowej. Z parkingu na wezle przesiadkowym
Wieliczka Rynek-Kopalnia mozna byto bezpos$rednio i bezpiecznie dotrze¢
do peronu SKA. Przejscie z parkingu Wieliczka Park do peronu prowadzito
przez tory kolejowe; byto oznakowane znakami ostrzegawczymi w jezy-
kach polskim i angielskim strzez sie pociggu oraz krzyzem $w. Andrzeja
i zabezpieczone barierkami metalowymi w formie ,labiryntu”. Na parkin-
gach nie stwierdzono barier w postaci zbyt wysokich kraweznikow.

Parking przy wezle przesiadkowym Wieliczka Rynek-Kopalnia oraz par-
king P&R przy stacji SKA1 Wieliczka Park nie byly wyposazone w systemy
wspomagajgce poruszanie sie i orientacje dla os6b niewidomych i niedo-
widzacych (tj. $ciezki prowadzace), co byto niezgodne z zatozeniami Planu
transportowego Wieliczki. Okre$lono w nim m.in. wyposazenie weztow
przesiadkowych oraz ich otoczenia w systemy wspomagajace poruszanie
sie i orientacje dla os6b niewidomych i niedowidzacych oraz o ograniczonej
mobilnos$ci. Naruszato to rowniez art. 4 ust. 2 pkt 2 ustawy z dnia 19 lipca
2019 r. 0 zapewnieniu dostepnosci osobom ze szczeg6lnymi potrzebami’?,
zgodnie z ktérym podmiot publiczny w ramach zapewnienia dostepnosci
osobom ze szczegbélnymi potrzebami podejmuje dziatania majgce na celu
usuwanie barier, a takze zapobieganie ich powstawaniu.

Na parkingu przy wezle przesiadkowym Wieliczka Rynek-Kopalnia wydzie-
lono tylko jedno miejsce parkingowe dla oséb z niepetnosprawnoscia
na ogdélng liczbe 130 miejsc postojowych. Tymczasem powinno ich by¢
co najmniej pie¢. Na mocy art. 12a ust. 2 pkt 4 ustawy z dnia 21 marca
1985 r. o drogach publicznych’?, w przypadku miejsc przeznaczonych
na postoj pojazdéw o liczbie stanowisk wiekszej niz 100, stanowiska posto-
jowe dla pojazdéw uzytkowanych przez osoby niepetnosprawne powinny
stanowic¢ co najmniej 4%.

72 Dz.U.z2020r. poz. 1062, ze zm.
73 Dz.U.z 2020 r. poz. 470, ze zm.
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Nieprawidtowe byty takze wymiary ww. miejsca parkingowego dla osoby
z niepetnosprawnoscia: 2,6 mx6 m. Zgodnie z § 21 ust. 1 pkt 2 rozporzadzenia
Ministra Infrastruktury z dnia 12 kwietnia 2002 r. w sprawie warunkéw tech-
nicznych, jakim powinny odpowiada¢ budynki i ich usytuowanie’*, wymiary
miejsca postojowego dla niepelnosprawnych powinny wynosi¢ 3,6 mx5 m.

Na parkingu P&R przy stacji Wieliczka Park wydzielono 13 miejsc postojo-
wych dla 0s6b z niepetnosprawnosciami (o wymiarach 3,6 mx5 m).

Do przystanku kolejowego Wieliczka Bogucice mozna byto dojecha¢ samo-
chodem lub rowerem. Nie byto przy nim miejsc postojowych dla samo-
chodoéw. Przy stacji funkcjonowat tzw. ,dziki” parking na poboczu drogi
dojazdowej do stacji kolejowej. Przy wejsciu na peron zamontowano dwa
stojaki rowerowe.

W ramach projektu pn. ,Organizacja Transportu Metropolitalnego Gminy
Wieliczka poprzez zakup niskoemisyjnych autobuséw oraz budowe i inte-
gracje infrastruktury komunalnej” gmina planowata w 2021 r. m.in. budowe
stacji fadowania pojazdéw elektrycznych na parkingu przy stacji Wieliczka
Rynek-Kopalnia.

Przy stacji koncowej linii SKA1 Krakoéw Lotnisko, znajdujacej sie na terenie
gminy Zabierzow, dostepne byty liczne ptatne parkingi dla samochodow
osobowych, zarowno na terenie terminala lotniczego, jak i w jego poblizu.
Na parkingu znajdujacym sie na terenie terminala, sgsiadujacym ze stacja
kolejowg, zamontowano stojaki rowerowe.

5.5. Integracja biletowo-taryfowa z linig SKA1

W okresie objetym kontrolg na terenie Wojewddztwa funkcjonowat sys-
tem MKA, integrujacy ustugi zwigzane z publicznym transportem zbioro-
wym. System byt zarzadzany i rozwijany przez Zarzad Drég Wojewddzkich
w Krakowie.

System MKA na trasie SKA1 obejmowat Koleje Matopolskie oraz KMK.
System MKA obstugiwat ponadto organizatoréw komunikacji miejskiej
w Tarnowie, Nowym Targu i Zakopanem.

Uzytkownicy systemu MKA mieli mozliwo$¢ zakupu biletéw zaréwno jedno-
razowych, jak i okresowych oferowanych przez obstugiwanych przewoznikéw,
w tym biletu zintegrowanego, tj. na linie réznych przewoznikéw (mozliwy
byt zakup zaréwno biletu jednorazowego 70-minutowego, jak i okresowego).

Dostep do ustug mozliwy byt za pomoca jednego z dwéch nos$nikéw: karty
MKA lub aplikacji iMKA. Liczba wszystkich zarejestrowanych oséb od dnia
uruchomienia systemu’® do 31 marca 2020 r. wyniosta tacznie 30 7937¢:
7918 uzytkownikow karty MKA (25,71%) oraz 22 875 uzytkownikéw apli-
kacji iIMKA (74,29%).

74 Dz.U.z2019r. poz. 1065, ze zm.
75 15 grudnia 2015 .

76 Liczba zarejestrowanych uzytkownikéw w poszczegdlnych okresach wyniosta: od 15 grudnia
2015 do 31 grudnia 2017 r. - 8547, od 1 stycznia do 31 grudnia 2018 r. - 9531, od 1 stycznia
do 31 grudnia 2019 r. - 10 276, od 1 stycznia do 31 marca 2020 r. - 2439.
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Infografika nr 8
Przyrost liczby zarejestrowanych uzytkownikéw MKA od uruchomienia systemu
do 31 marca 2020 r.
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Zrédto: opracowanie witasne NIK na podstawie ustalers kontroli.

Sposrod ogdélnej liczby zarejestrowanych oso6b 1691 (5,49%) stanowili
aktywni uzytkownicy karty MKA, a 20 402 (66,26%) iMKA. Pomimo zato-
zenia konta w systemie MKA, 8 700 uzytko,wnikéw (28,25%) nie dokonato
ani jednej transakcji z uzyciem karty badz aplikacji mobilne;j.

Infografika nr9
Aktywnos¢ zarejestrowanych uzytkownikéw MKA wg stanu na 31 marca 2020 r.

e t

1691 20402 8700
(5,49%) (66,26%) (28,25%)
aktywni uzytkownicy aktywni uzytkownicy nieaktywni uzytkownicy
karty MKA aplikacji IMKA karty badz aplikacji mobilnej

Zrédto: opracowanie witasne NIK na podstawie ustalers kontroli.

Na terenie Krakowa dla uzytkownikéw MKA dostepne byty dwa Punkty
Obstugi Klienta MKA: przy ul. Wielickiej 1 (w hali dworca Krakéw-Podgé-
rze) oraz przy ul. Pawiej 5a (w hali dworca Krakéw Gtéwny). Zamdéwienie
karty MKA mozliwe byto przez portal MKA lub w Punkcie Obstugi Klienta
MKA. Pierwsza karta MKA byta bezptatna, natomiast duplikat kosztowat
21 z¥”7. Dostep do aplikacji iIMKA byt bezptatny i obejmowat uzytkowni-
koéw urzadzen przenos$nych dziatajacych w oparciu o system Android, i0S
lub Windows Phone.

Zakres ustug transportowych oferowanych poprzez aplikacje mobilng iMKA
byt analogiczny do tego oferowanego w ramach karty MKA. Uzytkownicy
aplikacji mobilnej mieli dodatkowo mozliwos¢ korzystania z ofert w ramach

77 Wedtug stanu na 30 czerwca 2020 r.
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wybranych wydarzen. Dzieki integracji systemu MKA z istniejgcymi syste-
mami, karta byta akceptowana np. w automatach biletowych Krakowskiej
Karty Miejskie;.

W obszarze funkcjonowania linii SKA1 i powiazanych z nig sSrodkéw
publicznego transportu zbiorowego (KMK, ALD, WST) funkcjonowaty
nastepujace rozwigzania taryfowo-biletowe:
® wspdlny bilet 70-minutowy na okaziciela dostepny w terminalach mobil-
nych (u obstugi w pociggu), systemie MKA, automatach biletowych
oraz punktach obstugi klienta KMK; wazny przez 70 minut od momentu
skasowania w $§rodkach komunikacji miejskiej lub nabycia biletu w pocia-
gach lub aplikacji mobilnej iMKA na przejazdy:
¢ pociagami osobowymi Kolei Matopolskich wytacznie na odcinku
Krakéw Olszanica (granica stref komunikacyjnych i IT) - Wieliczka
Rynek-Kopalnia (lub odwrotnie) oraz pomiedzy wszystkimi stacja-
mi/przystankami na danym odcinku, na ktérych zgodnie z rozkta-
dem jazdy pociagi Sp6tki miaty wyznaczony post6j do wsiadania
lub wysiadania podréznych,
+  wstrefie I’%i11° srodkami KMK.

Wspdlny bilet 70-minutowy nie obowigzywat w przewozach ALD.

Ponizsza tabela prezentuje zakres obowigzywania oraz ceny biletow
70-minutowych wg stanu na 30 czerwca 2020 r.

Tabelanr 1
Zakres obowiagzywania oraz ceny biletu 70-minutowego wg stanu na 30 czerwca 2020 r.

Cena biletu (wg stanu na 30 czerwca 2020 r.)

Obszar obowigzywania

Normalny Ulgowy

Koleje Matopolskie: kl. 2, wytgcznie

na odcinku Krakéw Olszanica—Wieliczka

Rynek-Kopalnia lub odwrotnie 5,40 zt 2,70 z
KMK: strefa biletowa Ii II,

wszystkie linie dzienne i nocne

Zrédto: opracowanie wtasne NIK na podstawie ustaler kontroli.

Liczba sprzedanych biletéw 70-minutowych w poszczegdlnych latach
wyniosta:

- w2017 r.- 29 425 szt,,

- w2018r.- 26 479 szt.,

- w2019r.-128 320 szt,,

- w2020 1. (do 31 maja) - 36 640 szt;

78 [ strefa obejmowata terytorium gminy miejskiej Krakéw w jej granicach administracyjnych.

79 Il strefa biletowa obejmowata terytoria miast i gmin, ktére zawarty w 2007 r. z Gming Miejska
Krakéw porozumienia miedzygminne, powierzajac jej wykonywanie lokalnego transportu
zbiorowego na swoim terenie: Miasto i Gmina Skawina, Miasto i Gmina Wieliczka, Gmina Liszki,
Gmina Czernichéw, Gmina Zabierzéw oraz Gmina Zielonki.
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Infografika nr 10
Liczba sprzedanych biletéw 70-minutowych w okresie objetym kontrolg NIK
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Zrédto: opracowanie wtasne NIK na podstawie ustaleri kontroli.

® zintegrowany bilet (miesieczny) dostepny w: kasach biletowych Kolei Mato-
polskich, Polregio i PKP Intercity S.A.; terminalach mobilnych (sprzedaz
u obstugi pociagu) i systemie MKA; wazny na przejazdy:
¢ pociggami osobowymi Kolei Matopolskich we wskazanej przez
nabywce relacji pomiedzy stacjami i przystankami,
¢ zgodnie ze wskazaniem nabywcy w czes$ci dotyczacej KMK, tj. rodzaj
strefy (I lub I i II) oraz numer/numery linii lub sie¢ (w przypadku
wyboru I strefy biletowej — numer linii/numery linii/sie¢; w przy-
padku wyboru stref biletowych [ i Il - numer linii/sie¢).
Ceny zintegrowanych biletéw okresowych obowigzujgce od 17 lutego
2020 r. wyliczone byty jako suma odpowiedniego biletu KMK i biletu Kolei
Matopolskich (lub Polregio).

Tabela nr 2
Zakres obowigzywania oraz ceny okresowych biletéw zintegrowanych wg stanu
na 30 czerwca 2020 r.

Cena biletu
Rodzaj biletu Strefa
Normalny
na 1 linie KMK I 52,00 zt + bilet kolejowy 26,00 zt + bilet kolejowy
I 60,00 zt + bilet kolejowy 30,00 zt + bilet kolejowy
na 2 linie KMK

I+1II |[105,00 zt + bilet kolejowy 52,50 zt + bilet kolejowy

I 80,00 zt + bilet kolejowy 40,00 zt + bilet kolejowy

Sieciowy KMK
I+1II |[132,00 zt + bilet kolejowy 66,00 zt + bilet kolejowy

Zrédto: opracowanie witasne NIK na podstawie ustalers kontroli.
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Zintegrowany bilet miesieczny nie obowigzywat w przewozach ALD.

Liczba sprzedanych zintegrowanych biletéw okresowych miesiecznych
w poszczegdlnych latach wyniosta:

- w2017 r.- 31 358 szt,,

- w2018r.-26 744 szt.,

- w2019r. - 25944 szt.,

- w2020 r. (do 31 maja) - 8072 szt.

Infografika nr 11
Liczba sprzedanych biletéw zintegrowanych okresowych w okresie objetym kontrola NIK
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Zrédto: opracowanie wtasne NIK na podstawie ustaler kontroli.

W okresie objetym kontrolg na linii SKA1 obowigzywato 10 warunkéw
taryfowych oraz oferty specjalne. Koleje Matopolskie stosowaty réwniez
akcje promocyjne, m.in.:

® Matopolskie dla rodziny: bezptatne przejazdy opiekunéw wraz z dzie¢-
mi do lat 18 oraz os6b powyzej 60. roku zycia 14 maja 2017 r. na trasie
Krakow Gtéwny - Wieliczka Rynek-Kopalnia oraz 18-19 maja 2019 .
na trasie Wieliczka - Krakow Gtéwny - Krakéw Lotnisko;

® bezptatne przejazdy w ramach akcji Walka ze smogiem: od 1 marca
2018 ., na podstawie dowodu rejestracyjnego na odcinku Krakéw Olsza-
nica - Krakow Gtéwny — Wieliczka Rynek-Kopalnia, w przypadku stwier-
dzenia duzego zanieczyszczenia powietrza w dniu poprzedzajgcym;

e Dzien bez samochodu: obowiagzujaca 22 wrze$nia kazdego roku, od 2019 r;
polegajaca na mozliwos$ci wielokrotnych przejazdéw w cenie 1 zt.

0d 1 lipca 2019 r. wprowadzono ulge 100% dla dziataczy opozycji antyko-
munistycznej i 0s6b represjonowanych z powodoéw politycznych.

Zasadnicze zmiany taryf wchodzity w zycie od: 1 pazdziernika 2017 r.,
10 grudnia 2017 r,, 1 lutego i 17 lutego 2020 r. Od 17 lutego 2020 r. wpro-
wadzono jednolitag oferte biletowa obowigzujaca na terenie wojewddztwa
w przewozach Kolei Matopolskich i Polregio, r6wniez przy przejazdach
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do/ze stacji Krakéw Lotnisko. W Kolejach Matopolskich na linii SKA1 obo-
wigzywaly oferty biletowe wynikajgce m.in. z nastepujacych taryf: , Taryfa
Matopolska”®?, ,Taryfa Aglomeracyjna Krakéw”®?, ,Matopolski bilet rowe-
rowy”, ,Matopolski bilet dla rodziny”, ,Matopolski bilet dla Zastuzonych
Honorowych Dawcow Krwi”.

W ramach ,Taryfy Wielickiej” obowigzywat jeden bilet na przejazd pocia-
giem i ALD w ramach biletu czasowego lub odcinkowego miesiecznego
imiennego. W pojazdach ALD nie byty honorowane Zadne bilety innych
przewoznikow.

W warunkach stosowania ww. taryf przewidziano, ze w zaleznoSci
od rodzaju biletu, mozna byto go naby¢: w wyznaczonych kasach bileto-
wych, w automatach biletowych, za posrednictwem systemu MKA oraz apli-
kacji mobilnej iMKA, poprzez serwis E-PODROZNIK BILETY i serwis
BILKOM oraz u obstugi w pociagu. W okresie objetym kontrolg mozliwy
byt zakup biletéw z terminali mobilnych u obstugi pociggéw SKA1, ALD
i ZKA. Zasady sprzedazy dostepnych biletdw zostaty okreslone w ,Regula-
minie przewozu oso6b, rzeczy i zwierzat oraz obstugi i odprawy podréznych
Koleje Matopolskie sp. z 0.0.”, dostepnym na stronie internetowej operatora.

W przypadku linii krzyzujacych sie bilety zintegrowane byty tansze
niz zakup dwdch biletéw jednorazowych na osobne odcinki krzyzujacych
sie linii (SKA1, SKA2, SKA3) lub rézne Srodki transportu (kolej, KMK).
W kazdym przypadku bilet miesieczny byt tafiszy niz 30-krotno$¢ biletu
jednorazowego. Wyjatek stanowity przesiadki z linii SKAZ i SKA3 na linie
SKA1 w kierunku stacji Krakéw Lotnisko - wéwczas cena biletu stanowita
sume cen dwéch osobnych biletow.

W przejazdach WST nie obowigzywaty bilety zintegrowane. Nie honoro-
wano w nich takze biletéw innych przewoznikéw. W trakcie kontroli NIK
Burmistrz miasta i gminy Wieliczka zwr6cit sie do Kolei Matopolskich
o rozpoczecie prac nad wprowadzeniem wspolnego biletu zintegrowanego
uprawniajgcego do przejazdéw pociggami osobowymi organizowanymi
przez Koleje Matopolskie oraz przejazdéw $rodkami WST na terenie mia-
sta i gminy Wieliczka. Bilety na WST byty dostepne do nabycia w pojazdach
Wielickiej Komunikacji Miejskiej oraz w automatach MKA i aplikacji iMKA.

W pociagach obstugiwanych przez Koleje Matopolskie i Polregio ujednoli-
cona zostata informacja pasazerska wyswietlana na ekranach, a takze wpro-
wadzono jedng wspdlng broszure zawierajaca rozktady jazdy pociggoéw
i informacje przewozowe o realizowanych potaczeniach kolejowych.

W latach 2017-2020 (I kwartat) uzytkownicy systemu MKA nie mieli mozli-
wosci korzystania z funkcjonalno$ci karty w zakresie obstugi parkingéw P&R
przy stacjach SKA1. Jedyny parking tego typu funkcjonujacy przy trasie SKA1
zlokalizowany przy stacji kolejowej Wieliczka Park byt ogdlnie dostepny.

80 Bilet zintegrowany odcinkowy miesieczny imienny (w przypadku zakupu, w ramach jednej
transakgcji, biletu kolejowego oraz biletu na KMK lub/i komunikacje miejska w Tarnowie; bilet
kolejowy byt 0 10% tanszy niz bilet kolejowy zakupiony w ramach oferty niezintegrowanej).

81 M.in. bilety strefowe czasowe, wazne przez 24 godziny i uprawniajace do przejazdéw w ramach
jednego biletu po danej strefie (odpowiednio nrIiII).
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Przewdz roweru na trasie SKA1 wymagat odrebnego dodatkowego biletu,
waznego z biletem na przejazd. Jego koszt wynosit 4 zt bez wzgledu
na odlegto$¢®?. Przewdz ztozonego roweru w pokrowcu oraz roweru dzie-
ciecego dwu- lub tréjkotowego nie podlegat optacie. W pojazdach ALD i ZKA
nie byto mozliwos$ci przewozu roweru.

W okresie objetym kontrolg system MKA nie byt zintegrowany z systemem
wypozyczalni roweréw miejskich®3, cho¢ byt do tego technicznie przygo-
towany.

W okresie objetym kontrolg NIK realizowany byt projekt ,Matopolska
Karta Aglomeracyjna - budowa systemu zarzadzania transportem zbioro-
wym w Wojewddztwie Matopolskim cz. II”. Jego zakoniczenie zaplanowano
na grudzien 2021 r. Warto$¢ projektu okreslono na 48 910 tys. zt. Obej-
mowat on m.in. budowe systemu informacji pasazerskiej na trasach SKA,
budowe systemu CICO (checkINcheckOUT) w pojazdach SKA, zainstalowa-
nie w pojazdach SKA czytnikow kart, rozbudowe sieci akceptacji karty MKA
na peronach SKA, dostawe urzadzen do odczytu karty MKA w pojazdach
przewoznikdw. Celem projektu byto zwiekszenie efektywnosci publicznego
transportu zbiorowego w regionie poprzez integracje transportu kolejo-
wego z innymi $rodkami transportu zbiorowego.

Dziatania ZDW w zakresie realizacji projektu ,Matopolska Karta Aglome-
racyjna - budowa systemu zarzadzania transportem zbiorowym w Woje-
wodztwie Matopolskim cz. I1”, zrealizowane do konca I kwartatu 2020 .,
byty zgodne z przyjetym harmonogramem i obejmowaty m.in. dostawe
i montaz automatéw MKA na przystankach SKA, weztach przesiadkowych
oraz w pociggach, budowe systemu dynamicznej informacji pasazerskiej
w obrebie MKA, rozbudowe systemu informatycznego MKA.

82 0d 1 lutego 2020 r.; wczesniej 3 zth.

83 Do 31 grudnia 2019 r. w Krakowie funkcjonowat system roweréw miejskich; od 1 stycznia 2020 r.
dziatalno$¢ zostata zawieszona.
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6.1. Wyniki ogledzin 14 stacji SKA1

Krakow Lotnisko

Stacja koncowa linii SKA1 Krakéw Lotnisko potozona jest w Balicach
przy ul. kpt. M. Medweckiego, na terenie gminy Zabierzéw. Konstrukcyjnie
potaczona jest z wielopoziomowym parkingiem samochodowym, a dalej
przewiazka nad ul. kpt. M. Medweckiego - z terminalem Miedzynarodo-
wego Portu Lotniczego w Krakowie Balicach. Dojscie na peron mozliwe
byto z:

- ul. kpt. M. Medweckiego - chodnikiem od strony korica stacji;

- parkingu samochodowego usytuowanego na gérnych pietrach - po scho-

dach oraz winda, a takze ruchomym chodnikiem.

Zdjecie nr7
Chodnik ruchomy prowadzacy z peronu przystanku osobowego Krakéw Lotnisko
do terminala MPL, hotelu i parkingu wielopoziomowego
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Parking Car
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Zrédto: ogledziny przeprowadzone przez NIK 1 czerwca 20201r.

Dojscie na peron nie wymagato przejscia przez tory.

Elementy

infrastruktury Opis stanu

stacyjnej
i towarzyszacej

- peron oznakowany dwustronng tablicg z nazwa stacji,
rownolegle do peronu, w wersji polsko- i anglojezycznej:
+Krakéw Airport”

- nazwa stacji w jez. polskim widoczna na fryzach gablot
informacyjnych

- brak tablic z nazwa stacji na krancach peronu (prostopadle
do niego), cho¢ wymdg ich ustawienia wynikat
z wewnetrznych wytycznych uchwalonych przez Zarzad
PKP PLK*

- na peronie tablice z oznaczeniem kierunku jazdy
(Krakéw Gtowny)

Oznakowanie stacji
i peronéw




ZAEACZNIKI

Elementy
infrastruktury

stacyjnej Opis stanu

i towarzyszacej

- poczekalnie dostepne na terenie terminala lotniczego

- peron na catej dtugosci zadaszony; miejsca siedzace
na tawkach skierowanych w strone obu toréw

- zachowana estetyka i czystos¢; na peronie rownomiernie
rozmieszczono kosze na $mieci; w nawierzchni peronu i jego
wyposazeniu brak widocznych ubytkdw i zniszczen

Zdjecienr 8
Peron przystanku osobowego Krakéw Lotnisko

Strefa oczekiwania
na pociag (poczekalnia,
zadaszenie, miejsca

2. siedzace, estetyka
i czystos¢, o$wietlenie,
odwodnienie)
Zrédto: ogledziny przeprowadzone przez NIK 1 czerwca 2020 .
- oSwietlenie poprzez lampy podwieszone do zadaszenia peronu
na catej jego dtugosci
- brak systemu odwodnienia, w zwigzku z catkowitym
zadaszeniem peronu
3. | Toalety dostepne w sasiednim obiekcie parkingu wielopoziomowego
4, Mozliwosc zakupu trzy biletomaty MKA na peronie; czynne w trakcie ogledzin

biletow

- dostepny system dynamicznej informacji pasazerskiej

- styszalne komunikaty gtosowe z megafonéw

- zegary wbudowane w tablice dynamicznej informacji
pasazerskiej wskazywaty aktualny czas

5. |Informacja pasazerska

zainstalowano, umieszczono tablice informujaca

6. | Monitoring wizyjny 0 monitorowaniu terenu

- powierzchnia peronu wzdtuz jego krawedzi wykonana
z ryflowanych ptyt betonowych w kolorze wisniowym,
, Oznaczenie stref irg%ZZi?zona strefg zagrozenia o szerokosci 100 cm od jego
zagrozenia o . R .
- strefa zagrozenia oznakowana zottymi liniami ostrzegawczymi
0 szerokos$ci 10 cms?; takimi samymi liniami oznaczono
réwniez obydwie krawedzie peronu

84 Wszystkie wymiary to wymiary przyblizone, ustalone na podstawie kilku pomiaréw
w przypadkowo dobranych miejscach.
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Elementy
infrastruktury

stacyjnej
i towarzyszacej

Dostepnosc¢ dla osdb
niepetnosprawnych

i 0 ograniczonej
zdolnosci ruchowej

Zrédto: ogledziny przeprowadzone przez NIK 1 czerwca 2020r.

Opis stanu

- brak barier architektonicznych przy wejsciu na peron
oraz na peronie w postaci stopni lub przeszkod utrudniajgcych
przejscie/przejazd osobom z ograniczong mozliwoscig
poruszania sie

- na $rodku peronu kolumna alarmowa oznaczona petlg
indukcyjng i symbolem osoby niepetnosprawnej, z przyciskami
do wzywania pomocy; w trakcie ogledzin mozliwe
byto nawigzanie potaczenia z asystg oséb niepetnosprawnych
poprzez system zamontowany w kolumnie

Zdjecienr9
Kolumna alarmowa na przystanku osobowym Krakéw
Lotnisko

- identyfikacje strefy zagrozenia przez osoby niewidome
i stabowidzace zapewniaty ostrzegawcze pasy dotykowe
o szerokosci 40 cm, pomalowane na z6tto, sktadajace sie
ze zbioru pojedynczych elementéw wypuktych, umiejscowione
w sasiedztwie linii ostrzegawczych, poza strefami zagrozenia
- na peronie i drogach dojscia do niego brak Sciezek
dotykowych, pdl uwagi, oznaczen w alfabecie Braillea i innych
zabezpieczen dla 0sdb niewidomych i stabowidzacych,
z wytgczeniem oznaczen pismem punktowym przyciskdw
poszczegdlnych poziomow w windzie**
- przycisk przywotujgcy winde oraz przycisk alarmowy
w windzie nie byly oznaczone pismem punktowym

Parkingi
dla samochodéw

na wyzszych pietrach terminala lotniczego dostepne liczne
ptatne parkingi samochodowe

10.

Parkingi rowerowe

- w bezposrednim sasiedztwie stacji, na poziomie 0, pie¢
stojakdw rowerowych (na pie¢ rowerow)

- wymiary windy prowadzacej na peron pozwalaty na przewéz
roweru w pozycji poziomej.

»Wytyczne dla oznakowania statego stacji pasazerskich Ipi-2” - zgodnie
z nimi, tablice o wysokosci 70 cm nalezato ustawi¢ na koncu i poczatku
peronu, w miare mozliwosci prostopadle do toréw lub pod odpowied-
nimi katami (30/60°), co zapewni wzrost ich czytelnosci.

** Zgodnie z decyzja Komisji w sprawie TSI PRM, obowigzujacg od 1 lipca
2008 1., a nastepnie rozporzadzeniem Komisji w sprawie TSI PRM, obo-
wiazujacym od 1 stycznia 2015 r.:
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— trasy wolne od przeszkéd powinny by¢ wyraZnie oznaczone infor-
macjami wizualnymi;

— osobom z uposledzeniem wzroku (niedowidzacym) powinny by¢
przekazywane informacje o trasie wolnej od przeszkdd - na jeden
z nastepujacych sposobéw: Sciezki dotykowe, znaki dzwiekowe
i rozpoznawane dotykiem, mdéwiagce znaki, mapy w alfabecie Bra-
ille’a, itp. (pkt 4.1.2.3.2. zatacznika do decyzji) oraz przynajmnie;j
za pomoca oznakowania dotykowego i kontrastujacej powierzchni,
po ktorej przemieszczaja sie osoby (pkt 4.2.1.2.3. zatacznika do roz-
porzadzenia);

— w przypadku zainstalowania Sciezki dotykowej, powinna ona spet-
nia¢ przepisy krajowe i przebiegac na catej dtugosci trasy wolnej
od przeszkod (wg decyzji).

Ponadto w § 98 ust. 1 (w brzmieniu obowigzujacym od 31 lipca 2014 r.
do 3 lipca 2018 r.) nakazano zachowanie wymagan technicznych specyfika-
cji interoperacyjnosci, okreslonych w zatgczniku do decyzji Komisji w spra-
wie TSI PRM, natomiast w brzmieniu obowigzujacym od 4 lipca 2018 r.
tre$¢ tego przepisu odwotywata sie do zatgcznika do rozporzadzenia Komi-
sji w sprawie TSI PRM.

Réwniez w wewnetrznych regulacjach PKP PLK S.A. juz w 2010 r. wska-
zano, ze wszelkie elementy zwigzane z informacjami wizualnymi na liniach
modernizowanych lub budowanych od podstaw, muszq spetnia¢ wymaga-
nia TSI PRM dotyczqce interoperacyjnosci (w odniesieniu do pakietu wyma-
gan stanowigcych o dostosowaniu dla podréznych niepetnosprawnych)®®,
W kolejnych wytycznych architektonicznych dla kolejowych obiektow
obstugi podrdznych ustalono, zZe:

- na terenie stacji nalezy zapewni¢ system oznakowania dotykowego
- sktadajacy sie m.in. z elementéw prowadzacych - dla oséb z dysfunk-
cja wzroku, umozliwiajacy sprawne poruszanie sie od gtéwnego wejscia
na teren stacji do wszystkich peronéw oraz na peronach, po ich bez-
piecznej stronie;

- wyczuwalne dotykiem oznaczenia nawierzchni na peronie mogg naleze¢
do jednego z dwoch rodzajéw: (1) wskazujacy na zagrozenie na granicy
strefy zagrozenia (w tym przypadku nalezy poprowadzi¢ $ciezke pro-
wadzaca od wejscia na teren stacji do ostrzegawczego pasa dotykowego
znajdujacego sie wzdtuz strefy zagrozenia na peronie), (2) wskazujacy
droge poruszania sie po bezpiecznej stronie peronu;

- mozliwos¢ doprowadzenia Sciezki do ostrzegawczego pasa dotykowego
znajdujacego sie wzdtuz strefy zagrozenia istnieje w przypadku zasto-
sowania innego systemu peronowego — bez ptyty peronowe;.

Sciezek dotykowych nie zastapiono innymi sposobami przekazywania

informacji o trasie wolnej od przeszkod, wskazanymi w przepisie zatgcz-
nika do decyzji Komisji w sprawie TSI PRM.

85 Standardy techniczne stanowiace zatgcznik do uchwaty nr 263/2010 Zarzadu PKP PLK S.A. z dnia
14 czerwca 2010 1. (ze zm.) - Tom XII Mata architektura, kolorystyka oraz systemy identyfikacji
wizualnej.
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Krakow Olszanica

Przystanek kolejowy linii SKA1 Krakéw Olszanica potozony jest w Kra-
kowie miedzy ul. Powstania Styczniowego a ul. Krzyzéwka. Sktada sie
z dwoch jednokrawedziowych peronéw. Wejscie na peron nr 1 odbywato
sie po pochylni od strony ul. Krzyzéwka, a na peron nr 2 - po pochylni
od strony ul. Powstania Styczniowego. Przej$cie pomiedzy peronami prze-
biegato przez tory.

Zdjecie nr 10

Przystanek osobowy Krakéw Olszanica
4 | ;

w \
AVAVAY e [N

/

Zrédto: ogledziny przeprowadzone przez NIK 1 czerwca 2020r.

Elementy

infrastruktury Opis stanu

stacyjnej
i towarzyszacej

- na obu peronach tablica z nazwa stacji, réwnolegle do torow

- nazwa stacji widoczna na fryzach gablot informacyjnych

- brak tablic z nazwa stacji na krancach peronéw (prostopadle

Oznakowanie stacji do nich), cho¢ wymdg ich ustawienia wynikat z wewnetrznych

i peronéw wytycznych uchwalonych przez Zarzad PKP PLK, co opisano
w odniesieniu do stacji Krakow Lotnisko

- na peronach tablice z oznaczeniem kierunku jazdy (,Krakéw
Lotnisko” na peronie nr 1 i ,Krakéw Gtéwny” na peronie nr 2)

- brak poczekalni

- na obu peronach po jednej wiacie siedziskowej

- miejsca siedzace pod wiatami

- zachowana estetyka i czystos¢; na peronach réwnomiernie
rozmieszczono kosze na $mieci; w nawierzchni perondw
i ich wyposazeniu brak widocznych ubytkdw i zniszczen

- o$wietlenie poprzez latarnie umieszczone na catej dtugosci
peronéw

- odwodnienie poprzez jednostronne nachylenie poprzeczne
powierzchni peronow w kierunku przeciwnym do toréw

Strefa oczekiwania

na pociag
(poczekalnia,

2. | zadaszenie, miejsca
siedzace, estetyka

i czystos¢, oswietlenie,
odwodnienie)

3. | Toalety brak
4 Mozliwos¢ zakupu jeden biletomat MKA na peronie nr 2; nieczynny w trakcie
" | biletéw ogledzin
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Elementy
infrastruktury

stacyjnej
i towarzyszacej

Informacja pasazerska

Opis stanu

- dostepny system dynamicznej informacji pasazerskiej

- styszalne komunikaty gtosowe z megafonow

- zegary wbudowane w tablice dynamicznej informacji
pasazerskiej wskazywaty nieaktualny czas

- w gablotach informacyjnych dodatkowo rozkfady
jazdy przyszte — obowigzujace od 14 czerwca 2020 r.2¢
— z zaznaczeniem ich obowigzywania w przysztosci

Monitoring wizyjny

zainstalowano, umieszczono tablice informujaca
0 monitorowaniu terenu

Oznaczenie stref
zagrozenia

- powierzchnia peronéw wzdtuz ich krawedzi wykonana
z ryflowanych ptyt betonowych w kolorze wisniowym,
z wyznaczonymi strefami zagrozenia o szerokosci 100 cm
od ich krawedzi

- strefy zagrozenia oznakowane z6ttymi liniami ostrzegawczymi
0 szerokos$ci 10 cm; takimi samymi liniami oznaczono
réwniez obydwie krawedzie peronu

- przejécie pomiedzy peronami przez tory byto zabezpieczone
z obu stron sygnalizacja $wietlng

Dostepnosc¢ dla oséb
niepetnosprawnych

i 0 ograniczonej
zdolnosci ruchowej

- brak barier architektonicznych przy wejsciu na perony

oraz na peronach w postaci stopni lub przeszkéd

utrudniajacych przejscie/przejazd osobom z ograniczong

mozliwoscig poruszania sie
- identyfikacje strefy zagrozenia przez osoby niewidome

i stabowidzace zapewniaty ostrzegawcze pasy dotykowe

o szerokos$ci 40 cm, pomalowane na z6tto, sktadajace sie

ze zbioru pojedynczych elementéw wypuktych, umiejscowione

w sasiedztwie linii ostrzegawczych, poza strefami zagrozenia

- na peronach i drogach dojscia do nich brak Sciezek
dotykowych, pdl uwagi, oznaczen w alfabecie Braillea i innych
zabezpieczen dla osdb niewidomych i stabowidzacych,

Z wylgczeniem:

e stalowych naktadek z informacjami w alfabecie Braille'a
na poreczach pochylni;

o Sciezek dotykowych o szerokosci 20 cm od korica pochylni
prowadzacych na perony do krawedzi peronéw (do ostrze-
gawczych pasow dotykowych) oraz od wiat do krawedzi
perondw (réwniez do ostrzegawczych pasow dotykowych)

Zdjecie nr 11
Sciezka dotykowa na przystanku osobowym Krakéw Olszanica
prowadzaca od pochylni do ostrzegawczego pasa dotykowego

Zrédto: ogledziny przeprowadzone przez NIK 1 czerwca 2020 .

86

Ogledziny przystanku Krakéw Olszanica przeprowadzono 1 czerwca 2020 r.
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Elementy
infrastruktury

stacyjnei Opis stanu

i towarzyszacej

miejsca postojowe (tacznie ok. 12 samochoddw)
w bezposrednim sasiedztwie obydwu perondw, nieoznakowane,
wytozone ptytami azurowymi

Zdjecie nr 12
Miejsca postojowe od strony peronu nr 2 (od pétnocy) stacji
Krakéw Olszanica

9 Parkingi
" | dla samochodow
Zrédto: ogledziny przeprowadzone przez NIK 1 czerwca 2020 .
10. | Parkingi rowerowe brak*

* Zgodnie z wytycznymi Ipi-1®7, stacje pasazerskie winny by¢ wyposazone
w stojaki rowerowe - w liczbie zaleznej od planowanej liczby zatrzy-
man pociggéw lub planowanej liczby podréznych, a takze wystepowania
(lub nie) sezonowego ruchu turystycznego (min. dwa na stacje do min.
pieciu dla kazdej krawedzi peronowej). Z wyjasnien PKP PLK wynikato,
ze brak stojakdéw na przedmiotowej stacji wynikat z braku wystarczaja-
cego terenu wymaganego do takiej zabudowy, pozostajacego w zarzadzie
Spotki.

Krakow Zakliki

Przystanek Krakéw Zakliki potozony jest w Krakowie przy ul. Zakliki
z Mydlnik. Sktada sie z dwéch jednokrawedziowych peronéw. Wejscie
na peron nr 1 odbywato sie po pochylni z ul. Zakliki z Mydlnik od strony
ul. Balickiej, a na peron nr 2 - po pochylni z ul. Zakliki z Mydlnik od strony
ul. Podtuzne;.

87 Montaz stojakoéw na rowery przewidywaty ponadto juz standardy techniczne Sp6tki z 2010 r.
(Tom XII ,Mata architektura, kolorystyka oraz systemy identyfikacji wizualnej, pkt 3.3.).
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Zdjecienr 13
Wejscie na peron nr 2 przystanku osobowego Krakéw Zakliki

L x

Zrédfto: ogledziny przeprowadzone przez NIK 1 czerwca 2020 r.

Przej$cie pomiedzy peronami przebiegato przez tory.

Elementy

infrastruktury Opls stanu

stacyjnej
i towarzyszacej

- na obu peronach tablica z nazwa stacji, réwnolegle do toréw
- nazwa stacji widoczna na fryzach gablot informacyjnych
- brak tablic z nazwa stacji na krancach peronéw (prostopadle
1 Oznakowanie stacji do nich), cho¢ wymdg ich ustawienia wynikat z wewnetrznych
" |i peronéw wytycznych uchwalonych przez Zarzad PKP PLK, co opisano
w odniesieniu do stacji Krakow Lotnisko
- na peronach tablice z oznaczeniem kierunku jazdy (,Krakéw
Lotnisko” na peronie nr 1 i ,Krakéw Gtéwny” na peronie nr 2)
- brak poczekalni
Strefa oczekiwania - na obu peronach po jednej wiacie siedziskowej
na pociag - miejsca siedzace pod wiatami
(poczekalnia, - zachowana estetyka i czystos¢; na peronach réwnomiernie
2 zadaszenie, rozmieszczono kosze na $mieci; w nawierzchni peronow
' | miejsca siedzace, i ich wyposazeniu brak widocznych ubytkow i zniszczen
estetyka i czysto$¢, |- oSwietlenie poprzez latarnie umieszczone na catej dtugosci
oswietlenie, perondw
odwodnienie) - odwodnienie poprzez jednostronne nachylenie poprzeczne
powierzchni perondw w kierunku przeciwnym do toréw
3. | Toalety brak
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Elementy
infrastruktury

stacyjnej
i towarzyszacej

Mozliwos¢ zakupu
biletow

Opis stanu

- jeden biletomat MKA przy ul. Zakliki z Mydlnik, po przeciwnej
stronie drogi, poza terenem stacji w odlegtosci ok. 50 m od niej
w kierunku ul. Balickiej; ograniczony dostep do automatu*

- nieczynny w trakcie ogledzin

Zdjecie nr 14

Automat biletowy MKA przy ul. Zakliki z MydInik — widok

z peronunr 1

Zrédto: ogledziny przeprowadzone przez NIK 1 czerwca 2020 r.

Informacja
pasazerska

- dostepny system dynamicznej informacji pasazerskiej

- styszalne komunikaty gtosowe z megafonow

- zegary wbudowane w tablice dynamicznej informacji pasazer-
skiej wskazywaty aktualny czas

- w gablotach informacyjnych dodatkowo rozktady jazdy przyszte
— obowigzujace od 14 czerwca 2020 r.88 — 7 zaznaczeniem
ich obowigzywania w przysztosci

Zdjecie nr 15
Przyszty rozktad jazdy na peronie nr 2 przystanku osobowego
Krakéw Zakliki

Zrédto: ogledziny przeprowadzone przez NIK 1 czerwca 2020 r.

6. | Monitoring wizyjny

zainstalowano, umieszczono tablice informujgcg o monitorowaniu
terenu

88  Ogledziny przystanku Krakéw Zakliki przeprowadzono 1 czerwca 2020 r.
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Elementy

infrastruktury Opls stanu

stacyjnej
i towarzyszacej

- powierzchnia peronéw wzdtuz ich krawedzi wykonana
z ryflowanych ptyt betonowych w kolorze wisniowym,
z wyznaczonymi strefami zagrozenia o szerokosci 100 cm
Oznaczenie stref od ich krawedzi
7. L - strefy zagrozenia oznakowane zttymi liniami ostrzegawczymi
zagrozenia i RPN RO
o szerokosci 10 cm; takimi samymi liniami oznaczono
rowniez obydwie krawedzie peronu
- przejscie pomiedzy peronami przez tory byto zabezpieczone
z obu stron sygnalizacjg $wieting oraz szlabanami

- brak barier architektonicznych przy wejsciu na perony
oraz na peronach w postaci stopni lub przeszkéd utrudniajgcych
przejscie/przejazd osobom z ograniczong mozliwoscig
poruszania sig
- bariery architektoniczne na drodze dojscia ze stacji
do biletomatu (por. opis powyzej przy pkt 4)
- identyfikacje strefy zagrozenia przez osoby niewidome
i stabowidzace zapewnialy ostrzegawcze pasy dotykowe
o szerokosci 40 cm, pomalowane na z6tto, sktadajace sie
ze zbioru pojedynczych elementéw wypuktych, umiejscowione
w sgsiedztwie linii ostrzegawczych, poza strefami zagrozenia
- na peronach i drogach dojscia do nich brak $ciezek dotykowych,
pol uwagi, oznaczen w alfabecie Braille’a i innych zabezpieczen
dla os6b niewidomych i stabowidzacych, z wytaczeniem:
e stalowych naktadek z informacjami w alfabecie Braille’a
na poreczach pochylni;
o Sciezek dotykowych o szerokosci 20 cm od kornca pochylni
prowadzacych na perony do krawedzi peronéw (do ostrzegaw-
czych pasow dotykowych) oraz od wiat do krawedzi peronéw

D S¢dl ¢ e .
ostepnosc dla osob (rowniez do ostrzegawczych paséw dotykowych)

8 niepetnosprawnych
" |i o ograniczonej Zdjecienr 16

zdolnosci ruchowej Fragment powierzchni peronu nr 1 na stacji Krakow Zakliki

- $ciezka dotykowa prowadzaca od wiaty w kierunku krawedzi

peronu (do ostrzegawczego pasa dotykowego)

Zrédto: ogledziny przeprowadzone przez NIK 1 czerwca 2020 r.

miejsca postojowe (tacznie ok. 18 samochoddw) w bezposrednim
sgsiedztwie obydwu perondw, nieoznakowane, z dojazdem
0 nawierzchni zwirowej, wytozone ptytami azurowymi

9 Parkingi
" | dla samochoddw

brak; wymogi w tym zakresie opisano w odniesieniu do stacji

10. | Parkingi rowerowe Krakéw Olszanica

* Bariera architektoniczna w postaci kraweznika; przejScie na drugg strone
jezdni nie byto oznaczone jako przejscie dla pieszych. Biletomat usta-
wiono poza terenem zarzadzanym przez PKP PLK S.A.; podmiotem odpo-
wiedzialnym za montaz i funkcjonowanie automatéw biletowych MKA
byt Zarzad Drég Wojewddzkich w Krakowie, ktéry uzgodnit lokalizacje
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biletomatu z gming miejska Krakéw, uwzgledniajac planowana budowe
ciggu pieszego. Zarzad Drég Wojewo6dzkich planowat zmiane lokaliza-
cji automatu na peron kolejowy w przypadku braku realizacji inwestyc;ji
przez gmine miejskg Krakow.

Krakéw Miyndéwka

Przystanek osobowy linii SKA1 Krakéw Mtyndéwka zlokalizowany jest
w Krakowie przy ul. Balickiej, w sasiedztwie skrzyzowania z ul. Gradowa.
Dojscie od ul. Balickiej i ul. Gradowej (peron nr 1) oraz od ul. Balickiej
(peron nr 2) mozliwe byto schodami lub pochylniami, bez koniecznosci
przejscia przez tory. Komunikacja miedzy peronami odbywata sie chodni-
kiem wzdtuz ul. Balickiej pod wiaduktem kolejowym.

Elementy
infrastruktury

Lp. stacyjnej Opis stanu

i towarzyszacej

- na obu peronach tablica z nazwa stacji, rownolegle do toréw

- nazwa stacji widoczna na fryzach gablot informacyjnych

- brak tablic z nazwa stacji na krancach peronéw (prostopadle

Oznakowanie stacji do nich), cho¢ wymdg ich ustawienia wynikat z wewnetrznych

i perondw wytycznych uchwalonych przez Zarzad PKP PLK, co opisano
w odniesieniu do stacji Krakéw Lotnisko

- na peronach tablice z oznaczeniem kierunku jazdy (,Krakéw
Lotnisko” i ,Krakéw Gtdwny™)

- brak poczekalni

- na obu peronach po jednej wiacie siedziskowej

- miejsca siedzace pod wiatami

- zachowana estetyka i czystos¢; na peronach rownomiernie
rozmieszczono kosze na $mieci; w nawierzchni perondw
i ich wyposazeniu brak widocznych ubytkéw i zniszczen

Zdjecie nr 17
Fragment peronu nr 1 stacji Krakéw Mtynéwka

Strefa oczekiwania
na pociag (poczekalnia,
2 zadaszenie, miejsca

" | siedzace, estetyka
i czystos¢, oswietlenie,
odwodnienie)

Zrédto: ogledziny ,przeprowadzone przez NIK 27 maja 2020 .

- o$wietlenie poprzez latarnie umieszczone na catej dtugosci
peronow

- odwodnienie poprzez jednostronne nachylenie poprzeczne
powierzchni peronéw w kierunku przeciwnym do toréw

3. | Toalety brak

Mozliwos¢ zakupu

biletéw 1 biletomat MKA na peronie nr 1; czynny w trakcie ogledzin
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Elementy
infrastruktury

stacyjnej
i towarzyszacej

5. |Informacja pasazerska

Opis stanu

- dostepny system dynamicznej informacji pasazerskiej

- styszalne komunikaty gtosowe z megafonéw

- zegary wbudowane w tablice dynamicznej informacji
pasazerskiej wskazywaty aktualny czas

6. | Monitoring wizyjny

zainstalowano, umieszczono tablice informujaca
0 monitorowaniu terenu

Oznaczenie stref
zagrozenia

- powierzchnia peronéw wzdtuz ich krawedzi wykonana
z ryflowanych ptyt betonowych w kolorze wisniowym,
z wyznaczonymi strefami zagrozenia o szerokosci 100 cm
od ich krawedzi
- strefy zagrozenia oznakowane z6ttymi liniami ostrzegawczymi
0 szerokos$ci 10 cm; takimi samymi liniami oznaczono
réwniez obydwie krawedzie peronu

Dostepnos¢ dla osdb
niepetnosprawnych

i 0 ograniczonej
zdolnosci ruchowej

- brak barier architektonicznych przy wejsciu na perony

oraz na peronach w postaci stopni lub przeszkéd

utrudniajgcych przejscie/przejazd osobom z ograniczong

mozliwoscig poruszania sie
- identyfikacje strefy zagrozenia przez osoby niewidome

i stabowidzace zapewniaty ostrzegawcze pasy dotykowe

o szeroko$ci 40 cm, pomalowane na z6to, sktadajace sie

ze zbioru pojedynczych elementéw wypuktych, umiejscowione

w sasiedztwie linii ostrzegawczych, poza strefami zagrozenia

- na peronach i drogach dojscia do nich brak $ciezek
dotykowych, pdl uwagi, oznaczen w alfabecie Braillea i innych
zabezpieczen dla 0séb niewidomych i stabowidzacych,

Z wylgczeniem:

o Sciezek dotykowych o szerokosci 20 cm od konica pochylni
prowadzacych na perony do krawedzi perondw (do ostrze-
gawczych pasow dotykowych) oraz od wiat do krawedzi
perondw (réwniez do ostrzegawczych paséw dotykowych);

e stalowych naktadek z informacjami w alfabecie Braille'a
na poreczach pochylni

Zdjecie nr 18
Naktadka z informacjag w alfabecie Braille'a na stacji Krakéw
Mtynéwka

Zrédto: ogledziny przeprowadzone przez NIK 27 maja 2020r.

Parkingi
dla samochoddéw

miejsca postojowe (tacznie ok. siedmniu samochoddéw, w tym
dwa miejsca dla osdb z niepetnosprawnosciami) niewydzielone
znakami poziomymi, w bezposrednim sasiedztwie wejscia

na peron nr 1, wzdtuz wjazdu od ul. Gradowej, w zatoce

0 nawierzchni asfaltowej

10. | Parkingi rowerowe

brak; wymogi w tym zakresie opisano w odniesieniu do stacji
Krakéw Olszanica
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Krakow Bronowice

Przystanek SKA1 Krakéw Bronowice zostat otwarty 14 czerwca 2020 r.,
tj. w trakcie kontroli NIK. Zlokalizowany jest w Krakowie przy ul. Armii
Krajowej. Sktada sie z czterech peronéw jednokrawedziowych; do obstugi
linii SKA1 w trakcie ogledzin stuzyty perony nr 3 i nr 4. Doj$cie do przy-
stanku, w tym na perony nr 3 i nr 4, mozliwe byto od:

- ul. Bronowickiej, wzdtuz ul. Armii Krajowej, chodnikiem i $ciezka rowe-
rowg prowadzacymi do przej$cia podziemnego od strony potudniowej,
z ktorego byt dostep do perondéw 1-3 (schody, schody ruchome, windy);
dostep do peronu nr 4 - bezposrednio przed przejSciem podziemnym;

- ul. Radzikowskiego deptakiem i Sciezka rowerowg prowadzgcymi
do przej$cia podziemnego od strony pdinocnej;

- ul. Armii Krajowej - bezposrednim wej$ciem do przej$cia podziemnego,
réwniez od strony pétnocne;j.

Zdjecie nr 19
Wejscie do przejscia podziemnego na przystanku Krakéw Bronowice (od strony
potudniowej); z prawej schody i schody ruchome prowadzace na peron nr 4

Zrédto: ogledziny przeprowadzone przez NIK 24 czerwca 2020 r.
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Elementy
infrastruktury

stacyjnej
i towarzyszacej

Opis stanu

Oznakowanie stacji
i peronow

- na obu peronach tablica z nazwa stacji, réwnolegle do toréw

- nazwa stacji widoczna na fryzach gablot informacyjnych

- brak tablic z nazwa stacji na krancach perondw (prostopadle
do nich), cho¢ wymag ich ustawienia wynikat z wewnetrznych
wytycznych uchwalonych przez Zarzad PKP PLK, co opisano
w odniesieniu do stacji Krakéw Lotnisko

- na peronach tablice z oznaczeniem kierunku jazdy (na peronie
nr 3 ,Balice” i na peronie nr 4 ,Krakow”) w sposdb niezgodny
z wewnetrznymi regulacjami PKP PLK*

Zdjecie nr 20
Fragment peronu nr 4 przystanku osobowego Krakéw
Bronowice

Zrédto: ogledziny przeprowadzone przez NIK 24 czerwca 2020 .

Strefa oczekiwania

na pociag (poczekalnia,
zadaszenie, miejsca
siedzace, estetyka

i czystos¢, o$wietlenie,
odwodnienie)

- brak poczekalni

- na obu peronach po 1 wiacie siedziskowej

- miejsca siedzace pod wiatami

- zachowana estetyka i czystos¢; przy wiatach umieszczono
kosze na $mieci; w nawierzchni perondw i ich wyposazeniu
brak widocznych ubytkdw i zniszczen

- o$wietlenie poprzez latarnie umieszczone na catej dtugosci
perondw; przy wyjsciu ze schodow i schoddw ruchomych,
w czesci zadaszonej — podwieszone lampy; pojedyncze
oprawy o$wietleniowe rowniez nad wejsciami do wind

- odwodnienie poprzez jednostronne nachylenie poprzeczne
powierzchni peronéw w kierunku przeciwnym do tordw,
a w czesci peronéw — poprzez odwodnienie liniowe

Toalety

w przejsciu podziemnym; w trakcie ogledzin drzwi do wszystkich
toalet (damskiej, meskiej, dla osob niepetnosprawnych)
byty zamkniete

Mozliwos¢ zakupu
biletow

brak

Informacja pasazerska

- brak systemu dynamicznej informacji pasazerskiej
- styszalne komunikaty gtosowe z megafonéw
- zegary peronowe wskazywaty aktualny czas

Monitoring wizyjny

zainstalowano, umieszczono tablice informujaca
0 monitorowaniu terenu
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Elementy

infrastruktury Opis stanu

stacyjnej
i towarzyszacej

- powierzchnia peronéw wzdtuz ich krawedzi wykonana
z ryflowanych ptyt betonowych w kolorze szarym,
z wyznaczonymi strefami zagrozenia o szerokosci 100 cm
od ich krawedzi

- strefy zagrozenia oznakowane zéttymi liniami ostrzegawczymi
0 szerokosci 20 cm; takimi samymi liniami oznaczono
rowniez obydwie krawedzie peronu

Oznaczenie stref - wszystkie schody, z wy%ac_ze_niem wyjsc¢ ewakuacyjr_wch,

7. zagrozenia oznaczono_gstrzegawcza I|n|a_ wuuqlna 0 szerokosa_S o

w kolorze z6ttym na krawedziach pierwszego stopnia schodow

w gore i pierwszego stopnia schodow w dot, na powierzchni
poziomej i pionowej tych stopni

- w trakcie ogledzin istniata mozliwos$¢ zatrzymania dwoch
dostepnych wind na poziomie ,,0”, tj. poziomie wyj$¢
ewakuacyjnych, znajdujgcym sie pomiedzy przejéciem
podziemnym (,,-1") a peronami (,,1"), przy czym wyjscia z wind
na poziomie ,0” prowadzity na niezabezpieczone schody**

- brak barier architektonicznych przy wejsciu na perony
oraz na peronach w postaci stopni lub przeszkéd
utrudniajgcych przejscie/przejazd osobom z ograniczong
mozliwoscig poruszania sie
- identyfikacje strefy zagrozenia przez osoby niewidome
i stabowidzace zapewniaty ostrzegawcze pasy dotykowe
o szerokos$ci 40 cm w kolorze piyt, tj. szare, sktadajgce sie
ze zbioru pojedynczych elementéw wypuktych, umiejscowione
w sgsiedztwie linii ostrzegawczych, poza strefami zagrozenia
- na stacji zastosowano system biatych $ciezek dotykowych
o0 szerokosci 40 cm, pol uwagi (biatych i zéttych) oraz zéttych
paséw ostrzegawczych o szerokosci 80 cm

Zdjecianr21i22
Rézne pasy ostrzegawcze przed wejsciem na schody

Dostepnos¢ dla oséb
P na przystanku osobowym Krakéw Bronowice — wezszy

niepetnosprawnych

8. i 0 ograniczonej (wisniowy) przy schodach na peron nr 4 (z lewej) i szerszy
zdolnosci ruchowej (z6tty) przy schodach na peron nr 3 (z prawej)
T Wy
!
Zrédto: ogledziny przeprowadzone przez NIK 24 czerwca 2020 .
- przyciski pozioméw i przycisk alarmowy w windach oznaczone
pismem punktowym; przycisk przywotujacy winde nie byt
w ten sposob oznaczony
9 Parkingi brak parkingu i wyznaczonych miejsc postojowych w sasiedztwie
" | dla samochoddow stacji

- parking rowerowy z 25 stojakami (na 50 rowerdw) w okolicy
10. | Parkingi rowerowe potudniowego wejscia do przej$cia podziemnego

- wymiary wind umozliwiaty przewdz roweru w pozycji poziomej

* Zgodnie z wytycznymi lpi-2, kierunek biegu pociggéw na tablicach
umieszczanych na peronach wskazywany jest do miasta z najblizsza
stacjg weztowa, a nie do konkretnej stacji, chyba Ze stacja znajduje sie
na terenie duzego miasta, a takim jest Krakoéw. Ponadto wskazywanie
na stacji w Krakowie kierunku ,Krakéw” nie ma wartosci informacyj-
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nej dla podréznych. W wytycznych brakowato odniesien do stacji korico-
wych, ktdre nie sa stacjami weztowymi, jak rowniez do stacji o statusie
specjalnym, jak np. Krakéw Lotnisko.

** Windy prowadzace na peron nr 3 i 4 obstugiwaty trzy poziomy: przej-
$cie podziemne (-1), perony (1) oraz poziom posredni (0) - wyj$¢ ewa-
kuacyjnych. W trakcie ogledzin istniata mozliwo$¢ zatrzymania obydwu
wind i wyj$cia z nich na poziomie 0, przy czym:

- wyj$cie z windy peronu nr 3 prowadzito na schody niezabezpieczone
barierami, prowadzace na peron, ale bez mozliwosci przejscia (wejscie
na peron zostato zagrodzone);

Zdjecie nr 23 Zdjecie nr 24
Widok po wyjsciu z windy prowadzacej Schody prowadzace z poziomu 0 na peron

na peron nr 3 - poziom 0 nr3
y ‘ = i 5

-

Zrédto: ogledziny przeprowadzone przez NIK 24 czerwca 2020r.

- wyjscie z windy peronu nr 4 prowadzito na schody niezabezpieczone
barierami, prowadzace na poziom 0.

O stwierdzonym niebezpieczenstwie kontroler NIK poinformowat Pre-
zesa Zarzadu PKP PLK w trybie art. 51 ust. 1 ustawy o NIK. W odpowiedzi
Spotka poinformowata, ze wykonawca zabezpieczyt poszczegdlne wyj-
$cia ewakuacyjne poprzez dodatkowe wygrodzenie na dojsciu do schodow
przy peronie nr 3 i nr 4 oraz przed wyj$ciami z wind wraz z oznakowa-
niem, a takze dokonat blokady przyciskéw w windach celem zabezpie-
czenia podroznych przed ewentualnym wyj$ciem na schody. Zatgczone
do odpowiedzi zdjecia potwierdzaty zastosowanie powyzszych zabezpie-
czen przed wejsciem na schody ewakuacyjne.

Krakow Lobzow

Przystanek SKA1 Krakéw Lobzow potozony jest w Krakowie mie-
dzy ul. Wroctawska a ul. Wybickiego. Posiada dwa dwukrawedziowe
perony, przy czym w trakcie ogledzin do obstugi linii SKA1 przeznaczone
byty ich zewnetrzne krawedzie (tor nr 303 przy peronie nr 1 oraz tor
nr 304 przy peronie nr 2). Dojscie na perony mozliwe byto od ul. Wroctaw-
skiej i ul. Wybickiego bez koniecznosci przejscia przez tory, przejsciem pod-
ziemnym 13czgcym obie ulice, a z niego - schodami lub windami (czynnymi
w trakcie ogledzin, chociaz winde na peron nr 1 oznaczono w przejsciu
podziemnym jako czasowo wytaczona z eksploatacji). W trakcie kontroli
NIK stacja, cho¢ udostepniona podréznym, formalnie nadal znajdowata sie
W procesie modernizacji.
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Elementy
infrastruktury
stacyjnej
i towarzyszacej

Oznakowanie stacji
i perondw

Opis stanu

- na obu peronach po trzy tablice z nazwa stacji: dwie
rownolegte do tordw oraz jedna prostopadta do peronow
na ich wschodnich krancach, tj. od strony Krakowa Gtéwnego
- nazwa stacji widoczna na fryzach gablot informacyjnych
- na peronach tablice z oznaczeniem kierunku jazdy (,Krakéw

q

Lotnisko”, ,Krakéw Gtéwny”, ,Trzebinia”)

Strefa oczekiwania

na pociag
(poczekalnia,
zadaszenie, miejsca
siedzace, estetyka

i czystos¢, o$wietlenie,
odwodnienie)

- brak poczekalni

- na obu peronach po szes$¢ wiat siedziskowych

- miejsca siedzace pod wiatami, dodatkowo tawki niezadaszone
- zachowana estetyka i czystos¢; na peronach réwnomiernie
rozmieszczono kosze na $mieci; w nawierzchni perondw

i ich wyposazeniu brak widocznych ubytkdw i zniszczen
os$wietlenie poprzez latarnie umieszczone na catej dtugosci
peronéw, skierowane na obie krawedzie kazdego peronu

- odwodnienie liniowe na catej dtugosci peronéw

Toalety

brak

Mozliwos¢ zakupu
biletow

dwa biletomaty MKA: przed wejéciem do przejécia podziemnego
od strony ul. Wroctawskiej (czynny w trakcie ogledzin)

oraz w przejsciu podziemnym, w poblizu wejécia na peron nr 2
(nieczynny w trakcie ogledzin)

Informacja pasazerska

- dostepny system dynamicznej informacji pasazerskiej

- styszalne komunikaty gtosowe z megafonéw

zegary wbudowane w tablice dynamicznej informacji
pasazerskiej oraz zegary peronowe wskazywaty nieaktualny
czas, co byto spowodowane pracami modernizacyjnymi

Monitoring wizyjny

zainstalowano, umieszczono tablice informujaca
0 monitorowaniu terenu

Oznaczenie stref
zagrozenia

- powierzchnia peronéw wzdtuz ich krawedzi wykonana

z ryflowanych ptyt betonowych w kolorze wisniowym,

z wyznaczonymi strefami zagrozenia o szerokosci:

e przy krawedziach zewnetrznych, tj. od strony toru nr 303
(peron nr 1) i toru nr 304 (peron nr 2) — 100 cm od krawedzi
peronu, oznaczone z6ttymi pasami ostrzegawczymi
o0 szerokosci 10 cm

e przy krawedziach wewnetrznych, tj. od strony toru nr 1
(peron nr 1) i toru nr 2 (peron nr 2) — 150 cm od krawedzi
peronu, oznaczone zéttymi pasami ostrzegawczymi
o0 szerokosci 20 cm

- krawedzie perondw:

e zewnetrzne (od strony toréw nr 303 i 304) — oznaczono
z6ttymi pasami o szerokosci 10 cm

e wewnetrzne (od strony toréw nr 1 i 2) — nie oznaczono
w zaden sposob

Zdjecie nr 25
Fragment peronu nr 2 przystanku osobowego Krakéw
tobzéw od strony toru nr 2

Zrédto: ogledziny przeprowadzone przez NIK 27 maja 2020'r.
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Elementy
infrastruktury

stacyjnej
i towarzyszacej

Opis stanu

- schody na stacji oznaczono poprzez umieszczenie
na pierwszym stopniu od gory i przed pierwszym stopniem
od dotu, w kazdym biegu, zottych paséw z elementami
dotykowymi o szerokosci 30 cm; nie oznaczono
ich ostrzegawcza linig wizualng o szerokosci 5 cm w kolorze
z6ttym na krawedziach pierwszego stopnia schodéw w goére
i pierwszego stopnia w dot, na powierzchni poziomej
i pionowej tych stopni

- wyjscie ze schodéw na peron nr 1 oznaczone sasiadujgcymi
pasami ostrzegawczymi w trzech réznych systemach (o réznej
wielkzosci guzkow i odstepdw miedzy nimi)

Zdjecie nr 26

Wyjscie ze schoddw na peron nr 1 przystanku osobowego
Krakow tobzéw — bezposrednio sasiadujace ze soba
oznaczenia dotykowe o réznych rozmiarach guzkéw i réznym
ich rozmieszczeniu

Zrédto: ogledziny przeprowadzone przez NIK 27 maja 2020 .

Dostepnosc dla osob
niepetnosprawnych

i 0 ograniczonej
zdolnosci ruchowej

- brak barier architektonicznych przy wejsciu na perony
oraz na peronach w postaci stopni lub przeszkdd
utrudniajgcych przejsécie/przejazd osobom z ograniczong
mozliwoscig poruszania sie

- identyfikacje strefy zagrozenia przez osoby niewidome
i stabowidzace zapewniaty ostrzegawcze pasy dotykowe
o szerokosci 40 cm, sktadajace sie ze zbioru pojedynczych
elementdw wypuktych, umiejscowione w sasiedztwie linii
ostrzegawczych, poza strefami zagrozenia

- na peronach i drogach dojscia do nich brak $ciezek
dotykowych, pdl uwagi, oznaczen w alfabecie Braillea i innych
zabezpieczen dla 0sdb niewidomych i stabowidzacych,

z wytgczeniem $ciezek dotykowych o szerokosci 40 cm,

a na peronie nr 2 rowniez o szerokosci 20 cm, w okolicy
wejs¢ ze schodéw na perony; od dwoch wiat (sposrod
szesciu) do zewnetrznej i wewnetrznej krawedzi peronu
nr 1 (do ostrzegawczego pasa dotykowego) oraz od jednej
wiaty (z szesciu) do wewnetrznej krawedzi peronu

nr 2 (réwniez do ostrzegawczego pasa dotykowego),

a takze od wejscia schodami na peron nr 1 do windy;
dojscie do windy na peronie nr 2, a takze do obydwu wind
na poziomie ,,0”, nie zostato oznaczone $ciezkg dotykowsa;
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Elementy
infrastruktury

stacyjnej Opis stanu

i towarzyszacej

Zdjecie nr 27
Fragment peronu nr 1 przystanku osobowego Krakéw
tobzéw od strony toru nr 303

Zrédto: ogledziny przeprowadzone przez NIK 27 maja 2020 .

9 Parkingi parking o nawierzchni utwardzonej (bruk, ptyty azurowe)
" | dla samochodow w bezposrednim sasiedztwie stacji, od strony ul. Wybickiego
od strony ul. Wybickiego 15 stojakéw na rowery
(na 30 rowerow), od strony ul. Wroctawskiej — 11 takich
10. | Parkingi rowerowe stojakow (na 22 rowery)
wymiary wind uniemozliwiaty przewdz rowerdw w pozycji
poziomej

* Rozporzadzenie Komisji w sprawie TSI PRM stanowi, ze materiat na kra-
wedzi peronu po stronie toru musi kontrastowac¢ z ciemnym usko-
kiem. Podobny wymog okreslony byt takze w decyzji Komisji w sprawie
TSI PRM.

Krakow Zablocie

Przystanek SKA1 Krakéw Zabtocie jest potozony u zbiegu ul. Kacik
i ul. Traugutta, w sgsiedztwie ul. Zabtocie i ul. Lipowej w Krakowie. Sktada
sie z dwdch jednokrawedziowych peronéw, przy czym w trakcie kontroli
NIK zewnetrzna krawedzZ peronu nr 2 byta nieczynna z powodu prowa-
dzonych prac na torach. Dojscie do przystanku nie wymagato przejscia
przez tory i byto mozliwe:

- od ul. Kacik i ul. Traugutta przez parking i chodnik wybrukowane kost-
k3, a z wnetrza hali dworcowej na perony - schodami, schodami rucho-
mymi (dziatajagcymi w trakcie kontroli) oraz windami (dziatajagcymi,
o wymiarach ok. 1,1 m x 1,5 m);

- od ul. Lipowej przejsciem pod torami i dalej jak od ul. Kacik i ul. Traugut-
ta (po zakonczeniu rob6t planowane dojscie do stacji bez konieczno$ci
przejscia pod torami);

- od ul. Zabtocie brukowanym chodnikiem, a dalej schodami lub winda-
mi (dziatajgcymi, o wymiarach ok. 1,1 m x1,5 m); w trakcie kontroli NIK
dojscie na peron nr 1 byto cze$ciowo prowizoryczne (pochylnia z desek).
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W trakcie kontroli NIK stacja, cho¢ udostepniona podréznym (z wyjatkiem
zewnetrznej krawedzi peronu nr 2), formalnie nadal znajdowata sie w pro-
cesie modernizacji.

Elementy

infrastruktury Opis stanu

stacyjnej
i towarzyszacej

- nazwa stacji widoczna na fryzach gablot informacyjnych

Oznakowanie stacji - brak tablic z nazwa stacji na krancach perondw (prostopadle

1. |. , do nich)
| peronow - na peronach tablice z oznaczeniem kierunku jazdy (,Krakéw
Gltowny”, ,Tarndw” i ,Wieliczka")
- brak poczekalni
Strefa oczekiwania - perony catkowicie zadaszone, na kazdym po osiem fawek,
na pociag po jednej tawce dwustronnej w hali dworca
(poczekalnia, - zachowana estetyka i czystos¢; na peronach réwnomiernie
2. |zadaszenie, miejsca rozmieszczono kosze na $mieci; w nawierzchni perondw
siedzace, estetyka i ich wyposazeniu brak widocznych ubytkdéw i zniszczen
i czysto$¢, oswietlenie, |- o$wietlenie poprzez lampy podwieszone do zadaszenia
odwodnienie) perondw na catej ich dtugosci

- odwodnienie liniowe wzdtuz peronéw

w hali dworca ponizej poziomu perondw, w trakcie ogledzin
3. |Toalety dostepne dla podrdznych, zapewniono toalete dla 0oséb
niepetnosprawnych

Mozliwos¢ zakupu po jeden biletomacie MKA na kazdym peronie, dwa biletomaty
biletéw w hali dworca, czynne w trakcie ogledzin

- dostepny system dynamicznej informacji pasazerskiej

- styszalne komunikaty gtosowe z megafonéw

- zegary wbudowane w tablice dynamicznej informacji
pasazerskiej wskazywaty aktualny czas

5. | Informacja pasazerska

zainstalowano, umieszczono tablice informujaca

6. | Monitoring wizyjny 0 monitorowaniu terenu

- powierzchnia perondw wzdtuz ich krawedzi wykonana
z gtadkich ptyt betonowych w kolorze szarym,
z wyznaczonymi strefami zagrozenia o szerokosci 100 cm
od ich krawedzi
- strefy zagrozenia oznakowane z6ttymi liniami ostrzegawczymi
. 0 szerokos$ci 20 cm; takimi samymi liniami oznaczono
7. Oznaqzerye stref réwniez obydwie krawedzie peronu
zagrozenia . .

- wszystkie schody oznaczone zostaty ostrzegawcza linig
wizualng o szerokosci 5 cm w kolorze zéttym na krawedziach
pierwszego stopnia schodéw w gore i pierwszego stopnia
schodéw w dot, na powierzchni poziomej i pionowej
tych stopni, z wyjatkiem pierwszego stopnia schodow

prowadzacych na peron nr 2 od ul. Zabtocie
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Elementy
infrastruktury

stacyjnej
i towarzyszacej

Dostepnosc dla oséb
niepetnosprawnych

i 0 ograniczonej
zdolnosci ruchowej

Opis stanu

- brak barier architektonicznych przy wejéciu na perony
oraz na peronach w postaci stopni lub przeszkdd
utrudniajgcych przejscie/przejazd osobom z ograniczong
mozliwoscig poruszania sie
- identyfikacje strefy zagrozenia przez osoby niewidome
i stabowidzace zapewniaty ostrzegawcze pasy dotykowe
o szerokosci 40 cm, sktadajace sie ze zbioru pojedynczych
elementéw wypuktych, umiejscowione w sasiedztwie linii
ostrzegawczych, poza strefami zagrozenia
- na stacji system Sciezek dotykowych i pdl uwagi o szerokosci
40 cm:
e wzdtuz chodnika prowadzacego od parkingu u zbiegu
ul. Kacik i ul. Traugutta do wejscia,
¢ na terenie hali dworca do wind, toalet, biletomatoéw, planu
tyflograficznego, schodéw i schoddw ruchomych,
e na peronach wzdtuz catej ich dtugosci,
¢ na krotkich odcinkach przy dojsciach do schodéw i wind
od strony ul. Zabtocie

- w hali dworca dotykowy plan stacji

Zdjecie nr 28
Plan dotykowy przystanku osobowego Krakéw Zabtocie

Zrédto: ogledziny przeprowadzone przez NIK 27 maja 2020 r.

- na czesci poreczy schodéw stalowe naktadki z informacjami
w alfabecie Braille’a

- przyciski przywotujgce windy oraz pozioméw ,0” i ,1”
w windach oznaczone pismem punktowym, natomiast
przyciski alarmowe w windach nie oznaczone w ten sposob
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Elementy
infrastruktury

stacyjne; Opis stanu

i towarzyszacej

przy zbiegu ul. Kacik i ul. Traugutta parking z szeScioma
miejscami postojowymi, w trakcie kontroli NIK nieudostepniony
(zagrodzony wijazd)

Zdjecie nr 29

Nieczynny parking w sasiedztwie przystanku osobowego
Krakéw Zabtocie od strony ul. Kacik i ul. Traugutta i parkujace
w jego sasiedztwie samochody

9 Parkingi
" | dla samochoddéw

Zrédto: ogledziny przeprowadzone przez NIK 27 maja 2020 .

- liczne samochody parkujgce ,,na dziko” wzdtuz dojscia
od ul. Traugutta do przejscia pod torami

- obok parkingu piec stojakow dla rowerdw, przy wejsciach
na perony od strony ul. Zabtocie po cztery takie stojaki
10. | Parkingi rowerowe i w hali dworca réwniez po cztery stojaki rowerowe
- wymiary wind prowadzacych na perony nie pozwalaty
na przewdz roweru w pozycji poziomej

Krakow Plaszow

Dworzec Krakéw Ptaszow potozony jest przy ul. Dworcowej w Krakowie.
W trakcie kontroli NIK do obstugi linii SKA1 stuzyt peron nr 1, dwukrawe-
dziowy. Dojscie do tego peronu mozliwe byto:

- od ul. Stacyjnej, przy budynku dworca Krakéw Ptaszow, przejsciem
podziemnym po schodach (bez pochylni i wind); w trakcie ogledzin
przej$cie podziemne byto przebudowywane; dojScie mozliwe byto tyl-
ko do peronu 1;
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Zdjecie nr 30
Schody prowadzace z przejscia podziemnego na peron nr 1 stacji Krakow Ptaszéw

Zrédto: ogledziny przeprowadzone przez NIK 27 maja 2020 r.

- od ul. Stacyjnej przejSciem przez tory; w sgsiedztwie przejscia na peronie
nr 1 umieszczono tablice z: symbolem osoby niepetnosprawnej, informa-
cja ,Przejscie dla os6b niepeinosprawnych pod nadzorem po naci$nie-
ciu dzwonka” oraz strzatka wskazujaca na nizej zlokalizowany przycisk
dzwonka; od przejscia na peron nr 1 prowadzit pochyty wjazd z kostki
brukowej, bez poreczy;

Zdjecie nr 31
Przejicie przez tory na peron nr 1 stacji Krakdw Ptaszéw

— + —

Zrédto: ogledziny przeprowadzone przez NIK 27 maja 2020 r.

- od strony estakady pieszo-tramwajowo-rowerowej, przebiegajacej
nad torami kolejowymi, taczacej ul. Lipska z ul. Wielicka - schodami
oraz windg (o wymiarach ok. 1,4 mx1,1 m, uniemozliwiajacych przewéz
roweru w pozycji poziomej).
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Elementy
infrastruktury

stacyjnej
i towarzyszacej

Oznakowanie stacji
i perondw

W trakcie kontroli NIK stacja znajdowata sie w procesie modernizacji.

Opis stanu

- peron oznakowany dwoma dwustronnymi tablicami z nazwa
stacji, rownolegle do peronu

- brak tablic z nazwa stacji na krancach peronu (prostopadle
do niego)

- na peronie tablica z oznaczeniem kierunkéw jazdy (,Rzeszow”
i ,Krakdw Gtowny”)

Strefa oczekiwania

na pociag (poczekalnia,
zadaszenie, miejsca
siedzace, estetyka

i czystos¢, o$wietlenie,
odwodnienie)

- poczekalnia dostepna w budynku dworca

- na peronie dwie wiaty siedziskowe, dwustronne, bez Scian
bocznych

- miejsca siedzace réwniez wzdtuz zadaszonych wyjs$¢ na peron
z przejscia podziemnego

- zachowana estetyka i czystos¢; na peronie rownomiernie
rozmieszczono kosze na $mieci

- w czesci nawierzchni peronu widoczne nieréwnosci i korozja
pokryw studzienek, ptyt chodnikowych oraz betonowych
krawedzi peronu

Zdjecie nr 32
Fragment nawierzchni peronu nr 1 na stacji Krakow Ptaszéw
—od strony toru nr 1

Zrédto: ogledziny przeprowadzone przez NIK 27 maja 2020 .

- o$wietlenie poprzez latarnie umieszczone na catej dtugosci
peronu, skierowane na obie jego krawedzie

- odwodnienie poprzez dwustronne nachylenie poprzeczne
powierzchni peronu w strone jego krawedzi; woda opadowa
z dachu wiat odprowadzana rurami spustowymi bezposrednio
na powierzchnie peronu

Toalety

dostepne w budynku dworca

Mozliwos¢ zakupu
biletéw

kasa biletowa dostepna w budynku dworca

Informacja pasazerska

- brak systemu dynamicznej informacji pasazerskiej
- styszalne komunikaty gtosowe z megafonéw
- zegary peronowe wskazywaty aktualny czas

Monitoring wizyjny

brak
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Elementy
infrastruktury

stacyjnej
i towarzyszacej

Oznaczenie stref
zagrozenia

Opis stanu

- na powierzchni peronu wyznaczono strefy zagrozenia
o0 szerokosci 100 cm od jego krawedzi, oznakowane zottymi
pasami ostrzegawczymi (wchodzacym w catosci w strefe
zagrozenia) o szeroko$ci 20 cm

- schody prowadzace na estakade oznakowano
poprzez pomalowanie na z6tto podstopnic (pionowych
elementdw stopni) pierwszych i ostatnich stopni kazdego
biegu schodowego; oznaczenia te byty widoczne z dotu,
lecz nie z gory schodow

Zdjecianr33i34
Widok na schody prowadzace z peronu nr 1 stacji Krakdw

Ptaszow na estakade pieszo-tramwajowo-rowerowa — z dotu
(z lewej) i z gory (z prawej)

Zrédto: ogledziny przeprowadzone przez NIK 27 maja 2020 .

- wizualnie nie oznaczono stopni schodéw prowadzacych
do i z przejscia podziemnego

Dostepnosc¢ dla oséb
niepetnosprawnych

i 0 ograniczonej
zdolnosci ruchowej

- bariery architektoniczne:
e tarcza manewrowa Swietlna w postaci sygnalizatora
karzetkowego przy torze nr 5, w czesci ogdlnodostepnej
peronu, poza strefg zagrozenia;

Zdjecie nr 35
Sygnalizator manewrowy przy torze nr 5 na peronie nr 1 stacji
Krakéw Ptaszéw

e stup latarni w $wietle schodéw prowadzacych z estakady
pieszo-tramwajowo-rowerowej na peron nr 1 w odlegtosci
kilku metréw od nich, bez ostrzezen wizualnych
i dotykowych

- brak ostrzegawczych paséw dotykowych, zapewniajacych
osobom niewidomym i stabowidzgcym identyfikacje stref
zagrozenia peronu

- na peronie i drogach dojscia do niego brak $ciezek dotykowych,
pol uwagi, oznaczen w alfabecie Braillea i innych zabezpieczen
dla osob niewidomych i stabowidzacych, z wylgczeniem:
¢ pola uwagi o szerokosci 50 cm przed schodami prowadzacymi

na estakade pieszo-tramwajowo-rowerowg oraz pola
uwagi o szerokosci 40 cm przed schodami prowadzacymi
do przejscia podziemnego (od strony budynku dworca);
e oznaczen pismem punktowym przyciskdw w windzie;
e barierek ochronnych po obu stronach dojscia do windy




ZAEACZNIKI

Elementy

infrastruktury Opis stanu

stacyjnej
i towarzyszacej

i - w sasiedztwie stacji, na pl. Braci Dudzinskich
Parkingi o ) h
9. dia samochodéw - miejsca parkingowe, w tym dla niepetnosprawnych,
wyznaczono réwniez bezposrednio przy budynku dworca

- stojaki rowerowe przy budynku dworca
10. | Parkingi rowerowe - wymiary windy taczacej peron nr 1 z estakadg uniemozliwiaty
przewdz rowerdw w pozycji poziomej

Krakow Prokocim

Przystanek osobowy linii SKA1 Krakéw Prokocim potozony jest u zbiegu

ul. P. Morawianskiego i ul. Kosiarzy w Krakowie. Sktada sie z dwoch pero-

now jednokrawedziowych. Do przystanku prowadza roéwniez, rdwnolegle

do ul. P. Morawianskiego, ulice: Karpacka, Smolarzy i S. Czechowicza. Doj-

$cie na perony nie wymagato przejscia przez tory i mozliwe byto:

- od ul. P. Morawianskiego (na peron 1) i ul. Kosiarzy (na peron 2) - scho-
dami lub pochylnig dla oséb niepeinosprawnych (z barierkami z obu
stron), zlokalizowanymi po obu stronach nasypu kolejowego;

Zdjecie nr 36
Dojscie do pochylni prowadzacej na peron nr 1 przystanku osobowego Krakéw Prokocim
od ul. Morawianskiego

Zrédfto: ogledziny przeprowadzone przez NIK 27 maja 2020 .

- od ul. Karpackiej na peron 1 - schodami, po przejsciu przez droge grun-
towq z licznymi nieréwnos$ciami i katuzami (wej$cie w centralnej cze-
$ci peronu nr 1).
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Zdjecie nr 37

Wejscie na peron nr 1 przystanku osobowego Krakéw Prokocim od ul. Karpackiej

Zrédto: ogledziny przeprowadzone przez NIK 27 maja 2020 r.

W trakcie kontroli NIK pozostate drogi doj$cia do peronéw nie byty udo-
stepnione. W tym czasie stacja, cho¢ czynna, formalnie nadal znajdowata
sie w procesie modernizacji.

Elementy
infrastruktury

stacyjnej
i towarzyszacej

Oznakowanie stacji
i peronow

Opis stanu

- perony oznakowane dwoma dwustronnymi tablicami z nazwa
stacji, rownolegle do peronéw

- nazwa stacji na fryzach gablot informacyjnych stojacych
na obu peronach

- brak tablic z nazwa stacji na krancach peronéw (prostopadle
do niego)

- na peronach tablice z oznaczeniem kierunkow jazdy
(,Tarndw, Wieliczka” — na peronie nr 1 oraz ,Krakdéw Gtowny”
- na peronie nr 2)

Strefa oczekiwania

na pociag
(poczekalnia,

2. | zadaszenie, miejsca
siedzace, estetyka

i czystosc¢, oswietlenie,
odwodnienie)

- brak poczekalni

- na obu peronach po trzy wiaty siedziskowe, szklane Sciany
boczne rozbite w dwdch wiatach na peronie nr 1 i w jednej
wiacie na peronie nr 2, przy czym na peronie nr 2 pozostatosci
tych écian pozostawaty niesprzatniete

- miejsca siedzace pod wiatami oraz na czterech fawkach
ustawionych na obu peronach bez zadaszenia

- na peronach réwnomiernie rozmieszczono kosze na $mieci;
na peronie nr 2 byty one zapetnione, gtéwnie butelkami
po alkoholu

- zachowana byta estetyka i czysto$¢, w nawierzchni perondw

i ich wyposazeniu brak byto widocznych ubytkéw i zniszczen,

z zastrzezeniem ww. zniszczen wiat oraz zapetnien koszy

na $mieci

os$wietlenie poprzez latarnie umieszczone na catej dtugosci

perondw

- odwodnienie liniowe wzdtuz peronéw

3. | Toalety

brak

Mozliwos$¢ zakupu
biletow

w okolicy $rodkowego wejscia na peron nr 1, u wylotu
ul. Karpackiej, automat biletowy MKA, czynny w trakcie ogledzin
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Elementy
infrastruktury

stacyjnej
i towarzyszacej

5. | Informacja pasazerska

Opis stanu

- na peronie nr 2 brak informacji pasazerskiej — peron nieczynny
w trakcie kontroli NIK

- brak systemu dynamicznej informacji pasazerskiej

- styszalne komunikaty gtosowe z megafondw

- brak zegaréw peronowych

6. | Monitoring wizyjny

brak

Oznaczenie stref
zagrozenia

- wejécie na peron nr 2, nieczynny w trakcie kontroli NIK,
nie byto zabezpieczone przed dostepem; brak informaciji
o0 zakazie wstepu oraz fizycznych zabezpieczen przed wstepem
- komunikacja miedzy peronami odbywata sie chodnikiem
pod wiaduktem kolejowym zlokalizowanym w ciggu ulic
Kosiarzy i Morawianskiego, bez koniecznosci przejscia
przez tory
- powierzchnia peronéw wzdtuz ich krawedzi wykonana
z ryflowanych ptyt betonowych w kolorze szarym,
Z wyznaczonymi strefami zagrozenia o szerokosci
100 cm (na peronie nr 1) oraz 150 cm (na peronie nr 2)
od ich krawedzi
- strefy zagrozenia oznakowane zottymi liniami ostrzegawczymi
o0 szerokosci 20 cm
- Zzadne ze schoddw nie zostaty oznaczone ostrzegawczg linig
wizualng (krawedzie pierwszego stopnia schodéw w gére
i pierwszego stopnia schodoéw w dot)

Dostepnosc¢ dla osdb
niepetnosprawnych

i 0 ograniczonej
zdolnosci ruchowej

- brak barier architektonicznych przy wejsciach na perony
oraz na peronach w postaci stopni lub przeszkéd
utrudniajacych przejscie/przejazd osobom z ograniczong
mozliwo$cig poruszania sie
- brak planéw dotykowych (tyflograficznych) stacji, oznaczen
w alfabecie Braille'a i innych oznaczen w pismie punktowym
- identyfikacje stref zagrozenia przez osoby niewidome
i stabowidzace zapewniaty ostrzegawcze pasy dotykowe
o0 szerokosci 40 cm (w kolorze ptyt, tj. szare), umiejscowione
w sgsiedztwie linii ostrzegawczych, poza strefami zagrozenia
- na stacji zastosowano system $ciezek dotykowych, m.in.:
¢ wzdtuz chodnika w ciggu ulic Morawianskiego i Kosia-
rzy (w tym pod wiaduktem), prowadzacych do schodéw
oraz pochylni na perony nr 1i 2;

e na peronach nr 1 i 2 krétkie odcinki (<2 m), prowadzace
od schoddw w kierunku krawedzi peronéw — do ostrzegaw-
czego pasa dotykowego;

Zdjecie nr 38

Sciezka dotykowa prowadzaca od wejécia na peron nr 2
(schody) stacji Krakéw Prokocim w strone krawedzi peronu
- do ostrzegawczego pasa dotykowego

Zrédfto: ogledziny przeprowadzone przez NIK 27 maja 2020 .
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Elementy

infrastruktury Opis stanu

stacyjnej
i towarzyszacej

e na peronach nr 1i 2, prowadzace od wiat w kierunku krawe-
dzi peronéw — do ostrzegawczego pasa dotykowego
- na catej dtugosci obydwu perondw brak byto Sciezek
dotykowych, a bieg Sciezek prowadzacych pod wiaduktem
oraz na dojsciu do przejscia podziemnego zostat przerwany
z uwagi na umiejscowienie na ich trasie pokryw studzienek
kablowych

Zdjecie nr 39

Fragment $ciezki dotykowej w ciggu ulic Morawianskiego

i Kosiarzy przy schodach prowadzacych na peron nr 1 stacji
Krakéw Prokocim

Zrédto: ogledziny przeprowadzone przez NIK 27 maja 2020 r.

- utrudniony dostep do biletomatu dla oséb niepetnosprawnych
i z ograniczong mozliwo$cig poruszania sie, ze wzgledu
na umiejscowienie go poza terenem stacji, a dojscie do niego
prowadzito po nierdwnej nawierzchni gruntowej, bez oznaczen
dotykowych

Zdjecie nr 40
Widok z peronu nr 1 przystanku osobowego Krakéw Prokocim
na biletomat MKA przy ul. Karpackiej

Zrédto: ogledziny przeprowadzone przez NIK 27 maja 2020r.

9 Parkingi w sgsiedztwie stacji brak parkingu; samochody parkowane
" | dla samochoddéw na poboczu drogi gruntowej biegnacej wzdtuz stacji

10. | Parkingi rowerowe brak stojakéw rowerowych
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Krakow Biezanow

Stacja linii SKA1 Krakéw Biezanéw sktada sie z dwoch peronéw (nr 2 i nr 3)
jednokrawedziowych i jest potozona przy ul. Stacyjnej w Krakowie. W trak-
cie kontroli NIK na peronie nr 3 zamieszczono informacje, Ze peron jest nie-
czynny od 1 lipca (bez podania roku). Dojscie do peronu nr 2 nie prowadzito
przez tory i mozliwe byto:

- szutrowym podej$ciem z ul. Stacyjnej, a nastepnie brukowanym chod-
nikiem z poreczami u wejscia na peron;

Zdjecie nr 41
Wejscie na perony nr 2 i (przez tory) nr 3 stacji Krakéw Biezanow od ul. Stacyjnej

. ¥R

Zrédfto: ogledziny przeprowadzone przez NIK 22 maja 2020 r.

- chodnikiem od ul. Biezanowskiej, od przeciwlegtego kranca peronu.

Wstep na nieczynny peron nr 3 nie zostat fizycznie zabezpieczony.
Doj$cie na peron nr 3 od strony ul. Stacyjnej oraz peronu nr 2 odbywato
sie przez tory.

W trakcie kontroli NIK stacja formalnie nadal znajdowata sie w procesie
modernizacji.

Elementy

infrastruktury Opis stanu

stacyjnej
i towarzyszacej

- perony oznakowane tablicami z nazwg stacji, rdwnolegle

do perondw
- nazwa stacji na fryzach gablot informacyjnych stojgcych
1 Oznakowanie stacji na obu peronach
*|i perondw - brak tablic z nazwa stacji na krancach peronéw (prostopadle
do niego)

- na peronach tablice z oznaczeniem kierunkow jazdy
(,Wieliczka” i ,Krakdw Ptaszéw”)
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Elementy
infrastruktury

stacyjnej
i towarzyszacej

Strefa oczekiwania
na pociag
(poczekalnia,
zadaszenie,
miejsca siedzace,
estetyka i czystos¢,
oswietlenie,
odwodnienie)

Opis stanu

brak poczekalni

na obu peronach po dwie wiaty siedziskowe

miejsca siedzace pod wiatami

na peronach rozmieszczono kosze na $mieci, przy czym

na peronie nr 2 nierdwnomiernie

zachowana byta estetyka i czysto$¢, w nawierzchni perondw
i ich wyposazeniu brak byto widocznych ubytkdw i zniszczen,
z wyjatkiem braku dwdch segmentdw ogrodzenia na peronie
nr 2

oswietlenie poprzez latarnie umieszczone na catej dtugosci
perondw

odwodnienie poprzez jednostronne nachylenie poprzeczne
powierzchni perondw w kierunku przeciwnym do toréw

Toalety

brak

Mozliwos$¢ zakupu
biletow

brak przy peronach nr 2i 3;

Informacja
pasazerska

na peronie nr 3 brak informacji pasazerskiej — peron
nieczynny w trakcie kontroli NIK

brak systemu dynamicznej informacji pasazerskiej
styszalne komunikaty gtosowe z megafonéw

zegar na peronie nr 2 wskazywat aktualny czas

Monitoring wizyjny

oba perony objeto monitoringiem wizyjnym; umieszczono tablice
informujace o monitorowaniu terenu

Oznaczenie stref
zagrozenia

wejscie na peron nr 3, nieczynny w trakcie kontroli NIK,
nie byto zabezpieczone przed dostepem; brak fizycznych
zabezpieczen, a informacje zamieszczone na peronie

nie byty mozliwe do odczytania przy wejsciu na teren stacji
oraz z peronu nr 2

dojscie na peron nr 3 (nieczynny w trakcie kontroli NIK)
zabezpieczone labiryntem przed linig toréw

powierzchnia peronu nr 2 wzdtuz jego krawedzi wykonana
z ryflowanych ptyt betonowych w kolorze wisniowym,

Z wyznaczong strefg zagrozenia o szerokosci 100 cm od jego
krawedzi

strefa zagrozenia oznakowana z6tta linig ostrzegawcza

o szerokosci 17-18 cm

Dostepnos¢ dla oséb
niepetnosprawnych

i 0 ograniczonej
zdolnosci ruchowej

brak barier architektonicznych przy wejsciach na peron nr 2
oraz na peronie w postaci stopni lub przeszkdd utrudniajgcych
przejscie/przejazd osobom z ograniczong mozliwoscig
poruszania sie

brak planéw dotykowych (tyflograficznych) stacji, oznaczen

w alfabecie Braille’a i innych oznaczen w pi$mie punktowym
brak dotykowych $ciezek prowadzacych na stacji
identyfikacje strefy zagrozenia przez osoby niewidome

i stabowidzace zapewniat ostrzegawczy pas dotykowy

o szerokosci 20 cm, pomalowany na biato, sktadajacy sie

ze zbioru pojedynczych elementéw wypuktych, umiejscowiony
w sgsiedztwie linii ostrzegawczej, poza strefg zagrozenia;

na czesci pasa dotykowego widoczne ubytki i blakniecie farby
pokrywajacej pas
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Elementy
infrastruktury

stacyjnej
i towarzyszacej

Opis stanu

w sasiedztwie stacji brak parkingu; samochody parkowane
na nieoznaczonych miejscach postojowych o nawierzchni
gruntowej w poblizu wejscia na perony od ul. Stacyjnej

Zdjecie nr 42
Nieoznaczone miejsca postojowe przy ul. Stacyjnej w poblizu
dojscia do peronéw nr 2 i 3 stacji Krakéw Biezanéw

9 Parkingi
" | dla samochodéw
Zrédto: ogledziny przeprowadzone przez NIK 22 maja 2020 r.
10. | Parkingi rowerowe przy wejsciu na peron nr 2 zainstalowano pie¢ stojakow

rowerowych, umozliwiajgcych przypiecie tgcznie 10 roweréw

Krakow Biezanow Drozdzownia

Przystanek kolejowy linii SKA1 Krakéw Biezanéw Drozdzownia
jest wyposazony w jeden peron jednokrawedziowy i znajduje sie u zbiegu
ul. ks. Pratata M. Laczka, ul. W. Lipowskiego oraz ul. Raku$ w Krakowie.
Dojscie do peronu prowadzito chodnikiem od ul. ks. Pratata M. L.aczka i od
ul. Rakus przez parking. Od ul. W. Lipowskiego doj$cie wymagato przejscia
przez tory, zabezpieczonego z obu stron sygnalizacja $wietlng i szlabanem.

Elementy
infrastruktury

stacyjnej
i towarzyszacej

Oznakowanie stacji
i peronéw

Opis stanu

- peron oznakowany dwiema tablicami z nazwa stacji,
réwnolegle do peronu

- dwie tablice z nazwa stacji prostopadle do peronu:
na potudniowym krancu peronu oraz poza stacjq
za ul. W. Lipowskiego

- nazwa stacji na fryzie gabloty informacyjnej stojacej
na peronie

- na peronie tablica z oznaczeniem kierunkéw jazdy (,Wieliczka”
i ,Krakow Plaszow™)
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Elementy
infrastruktury

stacyjnej
i towarzyszacej

Strefa oczekiwania

na pociag
(poczekalnia,
zadaszenie, miejsca
siedzace, estetyka

i czystos¢, oswietlenie,
odwodnienie)

Opis stanu

- brak poczekalni
- na peronie 2 wiaty siedziskowe
- miejsca siedzace pod wiatami
- na peronie rownomiernie rozmieszczono kosze na Smieci
- zachowana byta estetyka i czysto$¢, w nawierzchni peronu
i jego wyposazeniu brak byto widocznych ubytkéw i zniszczen

Zdjecie nr43
Fragment peronu na przystanku Krakéw Biezanéw
Drozdzownia

e =
X%\\ . we@? I

4

Zrédto: ogledziny przeprowadzone przez NIK 22 maja 2020r.

- o$wietlenie poprzez latarnie umieszczone na catej dtugosci
peronu

- odwodnienie poprzez jednostronne nachylenie poprzeczne
powierzchni peronu w kierunku przeciwnym do toru

Toalety

brak

Mozliwos¢ zakupu
biletow

biletomat MKA przy wejéciu na peron, czynny w trakcie ogledzin

Informacja pasazerska

- brak systemu dynamicznej informacji pasazerskiej
- styszalne komunikaty gtosowe z megafonéw
- zegar na peronie wskazywat aktualny czas

Monitoring wizyjny

brak

Oznaczenie stref
zagrozenia

- powierzchnia peronu wzdtuz jego krawedzi wykonana
z ryflowanych ptyt betonowych w kolorze wisniowym,
Z wyznaczong strefg zagrozenia o szerokosci 100 cm od jego
krawedzi
- strefa zagrozenia oznakowana z6Hta linig ostrzegawcza
o szerokosci 20 cm

Dostepnos¢ dla osdb
niepetnosprawnych

i 0 ograniczonej
zdolnosci ruchowej

- brak barier architektonicznych przy wejsciu na peron
oraz na peronie w postaci stopni lub przeszkdd utrudniajgcych
przejscie/przejazd osobom z ograniczong mozliwoscig
poruszania sie

- brak planéw dotykowych (tyflograficznych) stacji, oznaczen
w alfabecie Braille’a i innych oznaczen w pi$mie punktowym

- brak dotykowych $ciezek prowadzacych na stacji

- identyfikacje strefy zagrozenia przez osoby niewidome
i stabowidzace zapewniat ostrzegawczy pas dotykowy
o szerokosci 20 cm, pomalowany na biato, sktadajacy sie
ze zbioru pojedynczych elementéw wypuktych, umiejscowiony
w sasiedztwie linii ostrzegawczej, poza strefg zagrozenia;
na znacznej dtugosci pasa dotykowego widoczne blakniecie
farby pokrywajacej pas
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Elementy

Lp. infrastruktury

stacyjnej
i towarzyszacej

9 Parkingi
' | dla samochodéw

Opis stanu

parking o nawierzchni gruntowej pomiedzy stacjg a ul. Rakus;
kilkadziesigt metrow od stacji, takze przy ul. Rakus, samochody
pozostawiane na nieoznaczonych miejscach postojowych

0 nawierzchni gruntowej

10. | Parkingi rowerowe

- przy wejsciu na peron zainstalowano dwa stojaki rowerowe,
umozliwiajgce przypiecie tacznie czterech rowerdéw

- przy wejsciu na peron 5 zamykanych garazy rowerowych

Zdjecie nr 44

Garaz rowerowy i jeden ze stojakéw przy wejsciu

na przystanek osobowy Krakéw Biezanéw Drozdzownia

BT S o P SRR N

Zrédto: ogledziny przeprowadzone przez NIK 22 maja 2020 r.

Wieliczka Bogucice

Przystanek kolejowy linii SKA1 Wieliczka Bogucice sktada sie z jednego
peronu jednokrawedziowego i znajduje sie przy ul. Winnickiej w Wieliczce.
Dojscie do przystanku odbywato sie od ul. Winnickiej i nie wymagato przej-

$cia przez tory.

Zdjecie nr45

Wejscie na peron przystanku Wieliczka Bogucice

Zrédfto: ogledziny przeprowadzone przez NIK 22 maja 2020 .
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Elementy
infrastruktury

stacyjnej
i towarzyszacej

Oznakowanie stacji
i peronéw

Opis stanu

- peron oznakowany dwiema tablicami z nazwg stacji,
rownolegle do peronu

- dwie tablice z nazwa stacji prostopadle do peronu, na obu
jego krancach

- nazwa stacji na fryzie gabloty informacyjnej stojacej
na peronie

- na peronie tablica z oznaczeniem kierunkdw jazdy
(,Wieliczka Rynek-Kopalnia” i ,Krakow Gtéwny”)

Strefa oczekiwania

na pociag (poczekalnia,
zadaszenie, miejsca
siedzace, estetyka

i czystos¢, oswietlenie,
odwodnienie)

- brak poczekalni

- na peronie dwie wiaty siedziskowe

- miejsca siedzace pod wiatami

- na peronie rownomiernie rozmieszczono kosze na Smieci

- zachowana byta estetyka i czysto$¢, w nawierzchni peronu
i jego wyposazeniu brak byto widocznych ubytkdw i zniszczen

- osSwietlenie poprzez latarnie umieszczone na catej dtugosci
peronu

- odwodnienie poprzez jednostronne nachylenie poprzeczne
powierzchni peronu w kierunku przeciwnym do toru

Toalety

brak

Mozliwos$¢ zakupu
biletow

biletomat MKA przy wejsciu na peron, nieczynny w trakcie
ogledzin

Informacja pasazerska

- brak systemu dynamicznej informacji pasazerskiej
- styszalne komunikaty gtosowe z megafondw
- zegar na peronie wskazywat aktualny czas

Monitoring wizyjny

brak

Oznaczenie stref
zagrozenia

- powierzchnia peronu wzdtuz jego krawedzi wykonana
z ryflowanych ptyt betonowych w kolorze wisniowym,
Z wyznaczong strefg zagrozenia o szerokosci 100 cm od jego
krawedzi
- strefa zagrozenia oznakowana zottg linig ostrzegawcza
o0 szerokosci 20 cm
- przejscie przez tory poprzedzone labiryntem

Zdjecie nr 46
Zablokowane przejscie przez tory na przystanku Wieliczka
Bogucice
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Elementy

infrastruktury Opis stanu

stacyjnej
i towarzyszacej

- brak barier architektonicznych przy wejéciu na peron
oraz na peronie w postaci stopni lub przeszkod utrudniajgcych
przejscie/przejazd osobom z ograniczong mozliwoscig
poruszania sie

- brak planéw dotykowych (tyflograficznych) stacji, oznaczen

Dostepnosc¢ dla oséb w alfabecie Braille’a i innych oznaczen w pismie punktowym
8 niepetnosprawnych - brak dotykowych Sciezek prowadzacych na stacji
" |i o ograniczonej - identyfikacje strefy zagrozenia przez osoby niewidome
zdolnos$ci ruchowej i stabowidzace zapewniat ostrzegawczy pas dotykowy
o szerokos$ci 20 cm, pomalowany na biato, sktadajacy sie
ze zbioru pojedynczych elementéw wypuktych, umiejscowiony
w sasiedztwie linii ostrzegawczej, poza strefg zagrozenia;
na znacznej dtugosci pasa dotykowego widoczne blakniecie
farby pokrywajacej pas
9 Parkingi brak parkingu w sasiedztwie przystanku; samochody parkuja
" | dla samochoddéw na poboczu ul. Winnickiej

przed wejéciem na peron zainstalowano dwa stojaki rowerowe,

10. | Parkingi rowerowe umozliwiajgce przypiecie tacznie czterech roweréw

Wieliczka Park

Stacja linii SKA1 Wieliczka Park jest wyposazona w jeden peron dwukra-

wedziowy i znajduje sie pomiedzy ul. E. Dembowskiego i ul. Prezydenta RP

G. Narutowicza w Wieliczce. DojScie do stacji mozliwe byto:

- od ul. E. Dembowskiego poprzez sasiadujacy ze stacja parking P&R;

- odul. G. Narutowicza po schodach, przez wybrukowany teren, a nastep-
nie brukowany chodnik.

Z obu stron dojscie do peronu wymagato przejscia przez tory, przej$ciem
niestrzezonym, zabezpieczonym labiryntem.

Elementy

infrastruktury Opis stanu

stacyjnej
i towarzyszacej

- peron oznakowany tablicg z nazwg stacji, ustawiong
réwnolegle do peronu
- dwie tablice z nazwa stacji prostopadle do peronu, na obu

1 Oznakowanie stacji jego krancach
" |i peronéw - nazwa stacji na fryzie gabloty informacyjnej stojacej
na peronie

- na peronie tablica z oznaczeniem kierunkéw jazdy (,Wieliczka
Rynek-Kopalnia” i ,Krakow Gtowny”)
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Elementy
infrastruktury

stacyjnej
i towarzyszacej

Strefa oczekiwania

na pociag (poczekalnia,
zadaszenie, miejsca
siedzace, estetyka

i czystos¢, oswietlenie,
odwodnienie)

Opis stanu

- poczekalnia w budynku dworca

- na peronie dwie wiaty siedziskowe

- miejsca siedzace pod wiatami

- na peronie rownomiernie rozmieszczono kosze na Smieci

- zachowana byfa estetyka i czysto$¢, w nawierzchni peronu
i jego wyposazeniu brak byto widocznych ubytkéw i zniszczen

- o$wietlenie poprzez latarnie umieszczone na catej dtugosci
peronu, skierowane na obie jego krawedzie

- odwodnienie liniowe wzdtuz peronu

Zdjecie nr 47
Peron na stacji Wieliczka Park

Zrédto: ogledziny przeprowadzone przez NIK 22 maja 2020 r.

Toalety

dostepne w budynku dworca, w tym przystosowane dla osob
niepetnosprawnych

Mozliwos¢ zakupu
biletow

biletomat MKA przy wejéciu na peron, nieczynny w trakcie
ogledzin

Zdjecie nr 48
Nieczynny biletomat MKA przed przejsciem przez tory
i wejsciem na peron stacji Wieliczka Park

Zrédto: ogledziny przeprowadzone przez NIK 22 maja 2020 r.

Informacja pasazerska

- dostepny system dynamicznej informacji pasazerskiej
- styszalne komunikaty gtosowe z megafonéw
- zegar na peronie wskazywat aktualny czas

Monitoring wizyjny

zainstalowano, umieszczono tablice informujaca
0 monitorowaniu terenu
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Elementy

infrastruktury Opis stanu

stacyjnej
i towarzyszacej

- powierzchnia peronu wzdtuz jego krawedzi wykonana
z ryflowanych ptyt betonowych w kolorze wisniowym,
z wyznaczong strefg zagrozenia o szeroko$ci 100 cm od jego
Oznaczenie stref krawedzi
zagrozenia - strefa zagrozenia oznakowana z6ttg linig ostrzegawczg
o szerokosci: 20 cm od strony toru nr 1 oraz 22 cm od strony
toru nr 3
- przejscie przez tory poprzedzone labiryntem

- brak barier architektonicznych przy wejsciu na peron
oraz na peronie w postaci stopni lub przeszkod utrudniajgcych
przejscie/przejazd osobom z ograniczong mozliwoscig
poruszania sie
- brak planéw dotykowych (tyflograficznych) stacji, oznaczen
w alfabecie Braillea i innych oznaczen w pismie punktowym
Dostepnos¢ dla oséb |- brak dotykowych Sciezek prowadzacych na stacji
niepetnosprawnych - identyfikacje strefy zagrozenia przez osoby niewidome
i 0 ograniczonej i stabowidzace zapewniaty ostrzegawcze pasy dotykowe
zdolnosci ruchowej o szerokosci 20 cm, pomalowane na biato, sktadajace sie
ze zbioru pojedynczych elementéw wypuktych, umiejscowione
w sasiedztwie linii ostrzegawczych, poza strefami zagrozenia;
miejscami na pasach dotykowych widoczne przeswity
spod farby pokrywajgcej pasy
- na parkingu P&R w poblizu wejscia na peron znajdowato sie
13 miejsc postojowych dla 0séb z niepetnosprawnoscia

- parking P&R w sasiedztwie stacji na 231 samochoddw
Parkingi - na ul. E. Dembowskiego naprzeciwko budynku dworca,

dla samochodow ok. 100 m od peronu zatoka przeznaczona do zatrzymania sie
samochodu i wysiadania pasazerow

- 54 miejsca B&R umiejscowione na parkingu P&R, zadaszone
wiatg, wyposazone w metalowe spiralne stojaki

- dwa stojaki rowerowe umozliwiajgce przypiecie facznie
czterech rowerdw w poczatkowej czesci peronu, wznoszacej
sie od poziomu szyn (przejscia przez tory) do poziomu samego
peronu; odcinajace dostep do poreczy osobom o ograniczonej
mozliwosci poruszania sie

Zdjecie nr 49

10. | Parkingi rowerowe

Zrédto: ogledziny przeprowadzone przez NIK 22 maja 2020 r.

Wieliczka Rynek-Kopalnia

Konicowa stacja linii SKA1 Wieliczka Rynek-Kopalnia wyposazona
jest w jeden peron jednokrawedziowy i znajduje sie przy ul. A. Mickiewi-
cza i ul. E. Dembowskiego w Wieliczce. Dojscie do stacji mozliwe byto:

101



ZAEACZNIKI

- odul. A. Mickiewicza (deptakiem Trakt Solny),
- od ul. E. Dembowskiego poprzez sasiadujacy ze stacja parking i teren
dworca autobusowego pochylnig albo schodami.

Dojscie do peronu nie wymagato przejscia przez tory.

Elementy
infrastruktury

Stacyine] Opis stanu

i towarzyszacej

- peron oznakowany dwiema tablicami z nazwa stacji,
ustawionymi réwnolegle do peronu

- dwie tablice z nazwa stacji prostopadle do peronu, na obu
jego krancach

Zdjecie nr 50
Widok na przystanek osobowy Wieliczka Rynek — Kopalnia
z ul. Mickiewicza

Wieliczka
Rynek-Kopalnia

i
| A |
1. |Oznakowanie stacji e L T
" |i peronéw : v - Lol |
| i L “ | F
i |
. v TR tre ... |

Zrédto: ogledziny przeprowadzone przez NIK 22 maja 2020 r.

- nazwa stacji na fryzie gabloty informacyjnej stojacej
na peronie

- na peronie tablica z oznaczeniem kierunku jazdy (,Krakow
Glowny”)

- brak poczekalni

- na peronie cztery wiaty siedziskowe

- miejsca siedzace pod wiatami

- na peronie rownomiernie rozmieszczono kosze na Smieci

- zachowana byta estetyka i czysto$¢, w nawierzchni peronu
i jego wyposazeniu brak byto widocznych ubytkéw i zniszczen,
z wyjatkiem braku jednego segmentu ogrodzenia przy jednej
z czterech wiat

- osSwietlenie poprzez latarnie umieszczone na catej dtugosci
peronu

- odwodnienie poprzez jednostronne nachylenie poprzeczne
powierzchni peronu w kierunku przeciwnym do toru

Strefa oczekiwania

na pociag
(poczekalnia,

2. |zadaszenie, miejsca
siedzace, estetyka

i czystos¢, oswietlenie,
odwodnienie)

dostepne w budynku na terenie sasiedniego parkingu, o czym

3. | Toalety informowata tablica przy wyjsciu z peronu
- biletomat MKA przy wejsciu na peron od strony parkingu,
4 Mozliwos¢ zakupu przy koncu pochylni, czynny w trakcie ogledzin
" | biletow - biletomat MKA na terenie parkingu, przy poczatku biegu

pochylni prowadzgcej na peron, czynny w trakcie ogledzin

- na peronie orientacyjna mapa okolicy stacji

- dostepny system dynamicznej informacji pasazerskiej
- styszalne komunikaty gtosowe z megafonéw

- zegar na peronie wskazywat aktualny czas

5. |Informacja pasazerska

zainstalowano, umieszczono tablice informujacg

6. | Monitoring wizyjny 0 monitorowaniu terenu
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Elementy
infrastruktury

stacyjnej
i towarzyszacej

Oznaczenie stref
zagrozenia

Opis stanu

- powierzchnia peronu wzdtuz jego krawedzi wykonana
z ryflowanych ptyt betonowych w kolorze wisniowym,
z wyznaczong strefg zagrozenia o szeroko$ci 100 cm od jego
krawedzi
- strefa zagrozenia oznakowana z6ttg linig ostrzegawcza
o szerokosci 20 cm

Zdjecie nr 51
Fragment krawedzi peronu na przystanku osobowym
Wieliczka Rynek-Kopalnia

Zrédto: ogledziny przeprowadzone przez NIK 22 maja 2020r.

Dostepnos¢ dla osob
niepetnosprawnych

i 0 ograniczonej
zdolnosci ruchowej

- brak barier architektonicznych przy wejsciu na peron
oraz na peronie w postaci stopni lub przeszkdd utrudniajgcych
przejscie/przejazd osobom z ograniczong mozliwoscia
poruszania sie, z wyjatkiem stojakéw rowerowych,
ktore — zainstalowane na peronie — mogty stanowi¢ takg
bariere, w szczegdlnosci po przypieciu do nich roweréw

- brak planéw dotykowych (tyflograficznych) stacji, oznaczen

w alfabecie Braille’a i innych oznaczen w pismie punktowym

brak dotykowych $ciezek prowadzacych na stacji

- identyfikacje strefy zagrozenia przez osoby niewidome
i stabowidzace zapewniat ostrzegawczy pas dotykowy
o szerokos$ci 20 cm, pomalowany na biato, sktadajacy sie
ze zbioru pojedynczych elementéw wypuktych, umiejscowiony
w sasiedztwie linii ostrzegawczej, poza strefg zagrozenia;
miejscami widoczne nieznaczne ubytki biatej farby
pokrywajacej pas

- na parkingu sgsiadujgcym ze stacja wyznaczono jedno
miejsce postojowe dla 0séb z niepetnosprawnoscia

Parkingi
dla samochodow

parking przy stacji na 130 samochoddw i 16 autobusdw
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10.

Elementy
infrastruktury

stacyjnej
i towarzyszacej

Parkingi rowerowe

Opis stanu

dwa stojaki rowerowe umozliwiajgce przypiecie facznie czterech
roweréw na peronie, mogace stanowic¢ przeszkode w poruszaniu
sie po nim, w szczegdlnosci po przypieciu do nich roweréw

Zdjecie nr 52
Fragment peronu przystanku osobowego Wieliczka Rynek-
Kopalnia

Zrédto: ogledziny przeprowadzone przez NIK 22 maja 2020 r.
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6.2. Metodyka kontroli i informacje dodatkowe

Czy budowa i rozwdj SKA1 przebiegaja prawidtowo, a jej funkcjonowanie
przynosi zatoZone efekty?

1. Czy budowa, modernizacja i przebudowa infrastruktury przebiegaja
terminowo oraz zgodnie z zatozonymi efektami rzeczcowymi?

2. Czy SKA1 zostata zintegrowana z systemem transportu publicznego
w aglomeracji krakowskiej?

3. Czy nastapita oczekiwana poprawa standardéw i warunkéw podraézy,
a takze jakosci obstugi?

Urzedy obstugujace organizatoréw publicznego transportu zbiorowego:
Urzad Marszatkowski Wojewo6dztwa Matopolskiego, Urzad Miasta Krakowa
oraz Urzad Miasta i Gminy Wieliczka; jednostki organizacyjne Gminy Miej-
skiej Krakdw: Zarzad Transportu Publicznego w Krakowie oraz Zarzad Drog
Miasta Krakowa; jednostka organizacyjna Wojewo6dztwa Matopolskiego:
Zarzad Drég Wojewodzkich w Krakowie; operator linii SKA1: Koleje Mato-
polskie sp. z 0.0.; zarzadca infrastruktury kolejowej: PKP Polskie Linie Kole-
jowe S.A.

Kontrole przeprowadzono pod wzgledem kryterium legalnosci, gospodar-
nosci i rzetelnosci.

2017-2020 (I poétrocze)

Kontrole rozpoczeto 21 kwietnia 2020 r., a ostatnie wystapienie pokon-
trolne podpisano 15 lipca 2020 r.

W toku kontroli zasiegano informacji od Wielickiej Spo6tki Transportowej
sp. z 0.0. na podstawie art. 29 ust. 1 pkt 2 lit. f ustawy o NIK®°.

Kontrola zostata podjeta z inicjatywy wtasnej Najwyzszej Izby Kontroli.
Wyniki kontroli przedstawione zostaty w 8 wystapieniach pokontrolnych
skierowanych do kierownikéw skontrolowanych jednostek.

Do wystapien pokontrolnych zastrzezenia zgtosili kierownicy trzech jed-
nostek:

1) Zarzad Kolei Matopolskich sp. z 0.0. ztozyt jedno zastrzezenie. W uchwale
podjetej 23 wrzesnia 2020 r. Zesp6t Orzekajacy Komisji Rozstrzygajacej
NIK uwzglednit zastrzezenie w cato$ci;

2) Prezydent Miasta Krakowa ztozyt szes$¢ zastrzezen. W uchwale podjete;j
30 wrzesnia 2020 r. Zespdt Orzekajacy Komisji Rozstrzygajacej NIK
uwzglednit w cato$ci jedno zastrzezenie, jedno uwzglednit w czes$ci,
a cztery zastrzezenia oddalit;

3) Zarzad PKP PLK S.A. ztozyt 10 zastrzezen. W uchwale podjetej 30 paz-
dziernika 2020 r. Zespo6t Orzekajacy Komisji Rozstrzygajacej NIK
uwzglednit w cato$ci dwa zastrzezZenia, siedem uwzglednit w czesci,
ajedno zastrzezenie oddalit.

W wystapieniach pokontrolnych sformutowano ogétem 15 wnioskow
pokontrolnych, ktére dotyczyty w szczego6lnoSci:

89 Ustawa z dnia 23 grudnia 1994 r. o Najwyzszej Izbie Kontroli (Dz. U.z 2020 r. poz. 1200).

Cel gtéwny kontroli

Cele szczegétowe

Zakres podmiotowy

Kryteria kontroli

Okeres objety kontrolg

Okres prowadzenia
kontroli

Dziatania na podstawie
art. 29 ustawy o NIK

Pozostate informacje

Stan realizacji wnioskow
pokontrolnych
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biezacego i kompleksowego monitorowania realizacji Planu trans-
portowego, Polityki transportowej i Programu obstugi parkingowej,
tak aby mozliwa byta ocena stopnia osiggniecia zaktadanych celéw,
oraz podejmowania wspotpracy z sgsiednimi j.s.t., Samorzadem Woje-
wddztwa Matopolskiego, jego jednostkami organizacyjnymi i spétkami
oraz innymi podmiotami w kwestii rozwoju i integrowania miejskie-
go systemu transportowego z linig SKA1 (Prezydent Miasta Krakowa);
skoordynowania rozktadéw jazdy linii autobusowych obstugiwanych
przez WST i petnigcych funkcje dowozowa do transportu kolejowego
z rozktadami jazdy pociagéw SKA1 odjezdzajacych i przyjezdzajacych
do stacji SKA Wieliczka Rynek-Kopalnia oraz zainstalowania Sciezek
dotykowych wyprowadzajacych z parkingu lub innych oznaczen orien-
tacyjnych dla os6b z dysfunkcja wzroku na parkingach zlokalizowanych
przy weztach przesiadkowych (Burmistrz Miasta i Gminy Wieliczka);
zapewnienia prawidtowego dziatania systemu informacji gtosowej
w pociagach oraz dostepnosci ALD dla oséb niepetnosprawnych i o ogra-
niczonej zdolnosci ruchowej (Zarzad Kolei Matopolskich sp. z 0.0.);
opracowania strategii, o ktérej mowa w pkt 4.4.1. zatacznika do rozpo-
rzadzenia Komisji (UE) nr 1300/2014 z dnia 18 listopada 2014 r., majga-
cej na celu zagwarantowanie dostepu do infrastruktury pasazerskiej
wszystkim osobom niepetnosprawnym i osobom o ograniczonej mozliwo-
$ci poruszania sie przez caty czas pracy stacji i zgodnie z wymaganiami
technicznymi TSI PRM, oraz rozwazenie mozliwosci instalacji monitorin-
gu wizyjnego oraz tablic systemu dynamicznej informacji pasazerskiej
na stacjach i przystankach SKA1, na ktérych brak takiego wyposazenia,
i montaz - we wspotpracy z organizatorem lokalnego transportu zbio-
rowego - stojakdw rowerowych przy stacjach i przystankach, przy kto-
rych brak takiego wyposazenia (Zarzad PKP PLK S.A.).

Z informacji o sposobie wykorzystania wnioskéw pokontrolnych wyni-
kato, ze do 15 grudnia 2020 r. zrealizowano cztery wnioski, a 11 wnioskéw
byto w trakcie realizacji.

Jednostka
organizacyjna NIK

Imie i nazwisko
kierownika
jednostki

kontrolowanej

Nazwa jednostki kontrolowanej

przeprowadzajaca
kontrole

Urzad Marszatkowski Wojewodztwa Witold Koztowski

Matopolskiego
. ST . Katarzyna
2. Zarzad Drog Wojewodzkich w Krakowie Wegrzyn-Madeja
3. Urzad Miasta Krakowa Jacek Majchrowski
Delegatura Zarzad Transportu Publicznego
4. w Krakowie w Krakowie tukasz Franek
5. Zarzad Drog Miasta Krakowa Marcin Hanczakowski
6. Urzad Miasta i Gminy Wieliczka Artur Koziot
7. Koleje Matopolskie sp. z 0.0. Tomasz Warchot
8. PKP Polskie Linie Kolejowe S.A. Ireneusz Merchel
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6.3. Analiza stanu prawnego i uwarunkowan organizacyjno-
-ekonomicznych

Ustawa o publicznym transporcie zbiorowym®°

Publiczny transport zbiorowy jest to powszechnie dostepny regularny prze-
wobz 0s6b wykonywany w okreslonych odstepach czasu i po okreslonej linii
komunikacyjnej, liniach komunikacyjnych lub sieci komunikacyjnej (art. 4
ust. 1 pkt 14). Publiczny transport zbiorowy odbywa sie na zasadach konku-
rencji regulowanej, o ktérej mowa w rozporzadzeniu (WE) nr 1370/2007°%,
zgodnie z zasadami okreslonymi w ustawie oraz z uwzglednieniem potrzeb
zrOwnowazonego rozwoju publicznego transportu zbiorowego (art. 5
ust. 1). Organizatorem publicznego transportu zbiorowego, wtasciwym
ze wzgledu na obszar dziatania lub zasieg przewozoéw, jest gmina, zwig-
zek miedzygminny, powiat, zwigzek powiatéw, zwigzek powiatowo-gminny,
zwigzek metropolitalny, wojewo6dztwo (art. 7 ust. 1 pkt 1-5). Okreslone
w ustawie zadania organizatora wykonuje w przypadku gminy - wojt, bur-
mistrz albo prezydent miasta, zwigzku miedzygminnego - zarzad zwigzku
miedzygminnego, miasta na prawach powiatu - prezydent miasta na pra-
wach powiatu, powiatu - starosta, zwigzku powiatéw - zarzad zwiazku
powiatéw, zwigzku powiatowo-gminnego - zarzad zwigzku powiatowo-
-gminnego, zwigzku metropolitalnego - zarzad zwigzku metropolitalnego,
wojewddztwa — marszatek wojewddztwa (art. 7 ust. 4 pkt 1-6). Do zadan
organizatora nalezy planowanie rozwoju transportu, organizowanie
publicznego transportu zbiorowego, zarzadzanie publicznym transportem
zbiorowym (art. 8).

Plan zréwnowazonego rozwoju publicznego transportu zbiorowego,
w przypadku planowanego organizowania przewozow o charakterze
uzytecznosci publicznej, opracowuje gmina liczagca co najmniej 50 000
mieszkancoéw - w zakresie linii komunikacyjnej albo sieci komunikacyj-
nej w gminnych przewozach pasazerskich, wojewd6dztwo w zakresie linii
komunikacyjnej albo sieci komunikacyjnej w wojewodzkich przewozach
pasazerskich (art. 9 ust. 1 pkt 1 lit. a oraz pkt 5 lit. a). Plan transportowy
uchwalony przez wtasciwe organy jednostek samorzadu terytorialnego sta-
nowi akt prawa miejscowego (art. 9 ust. 3). Tres$¢ planu transportowego
zostata okre$lona w art. 12.

Organizowanie publicznego transportu zbiorowego polega w szczeg6lno-

$cina (art. 15 ust.1):

1) badaniu i analizie potrzeb przewozowych w publicznym transporcie
zbiorowym, z uwzglednieniem potrzeb os6b niepetnosprawnych i oséb
o ograniczonej zdolnos$ci ruchowej;

2) podejmowaniu dziatan zmierzajacych do realizacji istniejgcego planu
transportowego albo do aktualizacji tego planu;

90 Ustawazdnia 16 grudnia 2010 r. o publicznym transporcie zbiorowym (Dz. U.z 2019 r. poz. 2475,
ze zm.)

91 Rozporzadzenie (WE) Nr 1370/2007 Parlamentu Europejskiego i Rady z dnia 23 pazdziernika
2007 r.dotyczace ustug publicznych w zakresie kolejowego i drogowego transportu pasazerskiego
oraz uchylajace rozporzadzenia Rady (EWG) nr1191/691i (EWG) nr 1107/70 (Dz. U. UE Lz 2007,
Nr 315, str. 1, ze zm.).
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3) zapewnieniu odpowiednich warunkéw funkcjonowania publicznego
transportu zbiorowego, w szczegdlnosci w zakresie:

a) standardéw dotyczacych przystankéw komunikacyjnych oraz dwor-
cow,

b) korzystania z przystankéw komunikacyjnych oraz dworcéw,

¢) funkcjonowania zintegrowanych weztéw przesiadkowych,

d) funkcjonowania zintegrowanego systemu taryfowo-biletowego,

e) systemu informacji dla pasazera;

4) okreslaniu sposobu oznakowania Srodkéw transportu wykorzystywa-
nych w przewozach o charakterze uzytecznosci publicznej;

5) ustalaniu stawek optat za korzystanie przez operatoréw i przewozni-
kéw z przystankéw komunikacyjnych i dworcow, ktérych wtascicie-
lem albo zarzadzajacym nie jest jednostka samorzadu terytorialnego,
zlokalizowanych na liniach komunikacyjnych na obszarze wtasciwosci
organizatora;

6) okreslaniu przystankéw komunikacyjnych i dworcéow, ktérych wta-
Scicielem lub zarzadzajacym jest jednostka samorzadu terytorialnego,
udostepnionych dla operatoréw i przewoznikéw oraz warunkow i zasad
korzystania z tych obiektéw;

7) okreslaniu przystankéw komunikacyjnych i dworcow, ktérych wtasci-
cielem lub zarzadzajacym nie jest jednostka samorzadu terytorialnego,
udostepnionych dla wszystkich operatoréw i przewoznikéw oraz infor-
mowaniu o stawce optat za korzystanie z tych obiektow;

8) przygotowaniu i przeprowadzeniu postepowania prowadzacego
do zawarcia umowy o $wiadczenie ustug w zakresie publicznego trans-
portu zbiorowego;

9) zawieraniu umowy o $wiadczenie ustug w zakresie publicznego trans-
portu zbiorowego;

10) ustalaniu optat za przew6z oraz innych optat, o ktérych mowa w ustawie
z dnia 15 listopada 1984 r. Prawo przewozowe’?, za ustuge $wiadczong
przez operatora w zakresie publicznego transportu zbiorowego;

11) ustalaniu sposobu dystrybucji biletéw za ustuge $wiadczong przez ope-
ratora w zakresie publicznego transportu zbiorowego;

12)wykonywaniu zadan, o ktérych mowa w art. 7 ust. 2 rozporzadzenia
(WE) nr 1370/2007.

Do zadan wtasnych gminy w zakresie publicznego transportu zbioro-
wego nalezg budowa, przebudowa i remont przystankéw komunikacyj-
nych oraz dworcdéw, ktérych wtascicielem lub zarzadzajgcym jest gmina;
wiat przystankowych lub innych budynkéw stuzacych pasazerom, posado-
wionych na miejscu przeznaczonym do wsiadania i wysiadania pasazerow
lub przylegajacych do tego miejsca, usytuowanych w pasie drogowym drog
publicznych bez wzgledu na kategorie tych drog (art. 18).

92 Dz.U.z2020r. poz. 8
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Organizator dokonuje wyboru operatora w trybie ustawy Prawo zamo6-
wien publicznych®? albo ustawy o umowie koncesji na roboty budowlane
lub ustugi®* albo art. 22 ust. 1 ustawy o publicznym transporcie zbiorowym.
Organizator moze realizowac przewozy w ramach publicznego transportu
zbiorowego w formie samorzadowego zaktadu budzetowego (art. 19).

Organizator, po wybraniu najkorzystniejszej oferty na podstawie warunkow
i kryteriow okreslonych w specyfikacji istotnych warunkéw zaméwienia,
w terminie 30 dni od dnia przekazania zawiadomienia o wyborze oferty,
zawiera z przedsiebiorcg umowe o Swiadczenie ustug w zakresie publicz-
nego transportu zbiorowego (art. 25 ust. 1). Umowa jest zawierana na czas
oznaczony, nie dtuzszy niz 15 lat w transporcie kolejowym (art. 25 ust. 2
pkt 2).

Zarzadzanie publicznym transportem zbiorowym przez organizatora

polega w szczeg6lnosci na (art. 43 ust. 1):

1) negocjowaniu i zatwierdzaniu zmian do umowy z operatorem;

2) ocenie i kontroli realizacji przez operatora i przewoznika ustug w zakre-
sie publicznego transportu zbiorowego;

3) kontroli nad przestrzeganiem przez operatora i przewoznika zasad
funkcjonowania publicznego transportu zbiorowego, o ktérych mowa
w art. 46;

4) wspotpracy przy aktualizacji rozktadow jazdy w celu poprawy funk-
cjonowania przewozow o charakterze uzytecznos$ci publicznej;

5) analizie realizacji zaspokajania potrzeb przewozowych wynikajacych
z wykonywania przewozéw na podstawie umowy o §wiadczenie ustug
w zakresie publicznego transportu zbiorowego;

6) dokonywaniu zmian w przebiegu istniejacych linii komunikacyjnych;

7) zatwierdzaniu rozktadéw jazdy oraz dokonywaniu ich aktualizacji
w przypadku przewozoéw wykonywanych na podstawie potwierdzenia
zgloszenia przewozu;

8) administrowaniu systemem informacji dla pasazera.

Zarzadzanie publicznym transportem zbiorowym przez organizatora
w zakresie linii komunikacyjnych oraz rozktadéw jazdy w ramach trans-
portu kolejowego odbywa sie we wspotpracy z zarzadca infrastruktury
kolejowej w zakresie okreslonym przepisami ustawy z dnia 28 marca
2003 r. o transporcie kolejowym. Zarzadca infrastruktury kolejowej
uwzglednia potrzeby przewozowe wynikajgce z realizacji przewozéw
przez operatora, ujete w planie transportowym obowigzujacym na obsza-
rze wlasciwos$ci organizatora (art. 43 ust. 2 i 3).

Zasady funkcjonowania publicznego transportu zbiorowego zostaty okre-
Slone w art. 46 ust. 1.

93 Ustawazdnia 29 stycznia 2004 r. Prawo zamoéwien publicznych (Dz. U.z 2019 1. poz. 1843, ze zm.).

94 Ustawa z dnia 21 pazdziernika 2016 r. o umowie koncesji na roboty budowlane lub ustugi
(Dz.U.z 2019 r. poz. 1528, ze zm.).
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Organizator, w zakresie swojej wtasciwosci, przekazuje, w terminie do dnia

31 stycznia kazdego roku, wtasciwemu marszatkowi wojewo6dztwa infor-

macje dotyczace publicznego transportu zbiorowego, w szczego6lnosci-

(art. 49 ust. 1):

1) liczbe linii komunikacyjnych, na ktérych jest wykonywany publiczny
transport zbiorowy przez operatora wybranego w jednym z trybow,
o ktorych mowa w art. 19 ust. 1, operatora bedgcego samorzadowym
zaktadem budzetowym oraz przewoznika;

2) liczbe operatoréw wykonujacych publiczny transport zbiorowy, wybra-
nych w jednym z trybdéw, o ktérych mowa w art. 19 ust. 1;

3) liczbe przewoznikéw wykonujacych publiczny transport zbiorowy;

4) taczna liczbe przewiezionych pasazeréw w publicznym transporcie
zbiorowym oraz faczny przebieg na wszystkich liniach komunikacyjnych;

5) liczbe dworcéw i przystankéw na liniach komunikacyjnych, na ktérych
jest wykonywany publiczny transport zbiorowy;

6) czas trwania umow o $wiadczenie ustug w zakresie publicznego trans-
portu zbiorowego;

7) kwoty rekompensat, ktére otrzymali operatorzy.

Marszatek wojewddztwa, na podstawie otrzymanych informacji, przygo-
towuje zbiorcza informacje dotyczaca publicznego transportu zbiorowego
na catym obszarze objetym swoja wtasciwoscia, z podziatem na trans-
port autobusowy i kolejowy. W terminie do dnia 31 marca kazdego roku,
marszatek wojewodztwa przekazuje zbiorcza informacje ministrowi wta-
$Sciwemu do spraw transportu (art. 49 ust. 2 i 3). Szczeg6towy zakres
informacji dotyczacych publicznego transportu zbiorowego oraz wzory
formularzy do przekazywania tych informacji zostaty okreslone w roz-
porzadzeniu Ministra Infrastruktury z dnia 5 grudnia 2018 r. w sprawie
szczegdtowego zakresu informacji dotyczacych publicznego transportu
zbiorowego oraz wzoréw formularzy do przekazywania tych informacji®®.

Ustawa o transporcie kolejowym®®

Do zadan zarzadcy infrastruktury (dalej: zarzadca) nalezy utrzymywanie
infrastruktury kolejowej w stanie zapewniajacym bezpieczny ruch kole-
jowy (art. 5 ust. 1 pkt 2). Perony wraz z infrastrukturg umozliwiajaca dotar-
cie do nich pasazerom, pieszo lub pojazdem, z drogi publicznej lub dworca
kolejowego wchodza w sktad infrastruktury kolejowej (pkt 6 zatacznika
nr 1).

Operator stacji pasazerskiej podaje do publicznej wiadomos$ci w formie
ogtoszen w miejscu powszechnie dostepnym w budynku dworca kole-
jowego oraz na peronach lub przy drogach dojscia do peronéw rozktad
jazdy pociagbéw pasazerskich zatrzymujacych sie na tej stacji obowiazu-
jacy do kolejnej planowanej jego zmiany, nie p6Zniej niz w terminie 10 dni
przed dniem jego wej$cia w zycie (art. 30e ust. 3).

95 Dz.U. poz. 2382. Rozporzadzenie weszto w Zycie 5 stycznia 2019 r. Poprzednio obowiazywato
rozporzadzenie Ministra Infrastruktury z dnia 23 marca 2011 r. w sprawie wzoru formularz
do przekazywania informacji dotyczacych publicznego transportu zbiorowego (Dz. U. Nr 86,
poz. 473)

96 Ustawa z dnia 28 marca 2003 r. o transporcie kolejowym (Dz. U.z 2020 r. poz. 1043, ze zm.).
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Zarzadca monitoruje punktualnos$¢ pociggdédw. Zarzadca, w uzgodnieniu
z przewoznikami kolejowymi, ustala wielko$¢ opéznien pociggoéw z podzia-
tem na ich przyczyny (art. 30f ust. 11 2).

Udostepnianie stacji pasazerskiej polega na: umozliwieniu korzysta-
nia przez podrdéznych ze stacji pasazerskiej; udostepnianiu przewozni-
kom kolejowym powierzchni przeznaczonej do odprawy podroéznych
lub umieszczenia dodatkowych informacji handlowych lub systemu sprze-
dazy biletéw obstugiwanego przez operatora stacji pasazerskiej (art. 36j
ust. 1).

Ustawa o samorzadzie gminnym®’

Zaspokajanie zbiorowych potrzeb wspdélnoty nalezy do zadan wtasnych
gminy. W szczegd6lnosci zadania wtasne obejmujg sprawy gminnych droég,
ulic, mostow, placéw oraz organizacji ruchu drogowego, lokalnego trans-
portu zbiorowego (art. 7 ust. 1 pkt 2 i 4). Wykonywanie zadan publicznych
moze by¢ realizowane w drodze wspotdziatania miedzy jednostkami samo-
rzadu terytorialnego (art. 10 ust. 1).

Ustawa o samorzadzie wojewédztwa®®

Samorzad wojewddztwa wykonuje zadania o charakterze wojewo6dzkim
okreslone ustawami, w szczeg6lno$ci w zakresie transportu zbiorowego
i drég publicznych (art. 14 ust. 1 pkt 10). Wojewddztwo moze zawieraé
z innymi wojewddztwami oraz jednostkami lokalnego samorzadu teryto-
rialnego z obszaru wojewo6dztwa porozumienia w sprawie powierzenia
prowadzenia zadan publicznych (art. 8 ust. 2).

Rozporzadzenie (WE) Nr 1371/2007 dotyczace praw i obowigzkéw
pasazerow w ruchu kolejowym®°

Przedsiebiorstwa kolejowe oraz sprzedawcy biletéw w imieniu jednego
lub kilku przedsiebiorstw kolejowych udzielaja pasazerowi na jego zada-
nie przynajmniej informacji wymienionych w zatgczniku II cze$¢ 1*°°,
w odniesieniu do podrézy objetych umowami transportowymi oferowa-
nymi przez dane przedsiebiorstwo kolejowe. Przedsiebiorstwa kolejowe
dostarczaja pasazerowi w trakcie podrézy przynajmniej informacji wymie-

97 Ustawa z dnia 8 marca 1990 r. o samorzadzie gminnym (Dz. U.z 2020 r. poz. 713, ze zm.).
98  Ustawazdnia 5 czerwca 1998 r. o samorzadzie wojewo6dztwa (Dz. U.z 2020 1. poz. 1668, ze zm.).

99 Rozporzadzenie (WE) Nr 1371/2007 Parlamentu Europejskiego i Rady z dnia 23 pazdziernika
2007 r. dotyczace praw i obowigzkoéw pasazeré6w w ruchu kolejowym (Dz. U. UE L Nr 315, str.
14, ze zm.).

100 Ogdlne warunki uméw majace zastosowanie do umowy, rozktady jazdy i warunki odbycia
najszybszej podrézy, rozktady jazdy i warunki najnizszych optat za przewdz, dostepnos¢,
warunki dostepu i dostosowanie pociagu do potrzeb osdb niepetnosprawnych oraz oséb
o ograniczonej sprawnosci ruchowej, mozliwo$¢ i warunki przewozu rower6w, dostepnos¢
miejsc siedzacych w wagonach dla palacych i dla niepalacych w klasie pierwszej i drugiej
oraz w kuszetkach i wagonach sypialnych, dziatania mogace przerwac lub op6znic potaczenia,
ustugi dostepne w pociagu, procedury odbioru zagubionego bagazu, procedury wnoszenia skarg.
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nionych w zatgczniku II cze$¢ 11'°%, Informacje te dostarczane sg w najbar-
dziej odpowiedniej formie. Szczeg6lng uwage poswieca sie w tym zakresie
potrzebom o0séb z uposledzeniem stuchu lub wzroku (art. 8).

Przedsiebiorstwa kolejowe oraz sprzedawcy biletow oferuja, tam gdzie
jest to mozliwe, bilety oraz bilety bezposrednie i rezerwacje. Przedsie-
biorstwa kolejowe dystrybuuja wsrdd pasazeréw bilety za posrednictwem
przynajmniej jednego z nastepujacych sposobdw sprzedazy: w kasach bile-
towych lub w automatach biletowych; za posrednictwem telefonu, Internetu
lub jakichkolwiek innych, powszechnie dostepnych technologii informacyj-
nych; w pociagach. Jezeli na stacji poczatkowej nie ma kasy ani automatu
biletowego, pasazerowie musza zosta¢ poinformowani na stacji o: mozli-
wosci i sposobie dokonania zakupu biletu telefonicznie, za po$rednictwem
Internetu lub w pociggu; najblizszej stacji kolejowej lub miejscu, w kto-
rym znajdujg sie kasy lub automaty biletowe (art. 9 ust. 1, 3, 5). W celu
dostarczania informacji oraz wystawiania biletéw, o ktérych mowa w niniej-
szym rozporzadzeniu, przedsiebiorstwa kolejowe i sprzedawcy biletéw
korzystajg z systemu KSIRTK'%? (art. 10 ust. 1)'°%, KSIRTK jest to skom-
puteryzowany system zawierajacy informacje o potgczeniach kolejowych
oferowanych przez przedsiebiorstwa kolejowe; informacje zgromadzone
w KSIRTK w odniesieniu do pasazerskich ustug kolejowych obejmuja infor-
macje dotyczace: rozktadow jazdy potaczen pasazerskich; dostepnosci
miejsc w potaczeniach pasazerskich; optat i warunkéw specjalnych; dostep-
nosci pociagéw dla oséb niepetnosprawnych i os6b o ograniczonej sprawno-
$ci ruchowej; urzadzen do dokonywania rezerwacji lub wystawiania biletow
lub biletéw bezposrednich w zakresie, w jakim cze$¢ lub wszystkie te urza-
dzenia sg udostepniane uzytkownikom (art. 3 pkt 14).

Przedsiebiorstwa kolejowe okreslaja normy jakosci obstugi w potacze-
niach i wdrazaja system zarzadzania jako$cig, aby utrzymac wysoki poziom
tych ustug. Normy jako$ci obstugi obejmg co najmniej pozycje wymienione
w zalgczniku I11'°%, Przedsiebiorstwa kolejowe monitorujg swoje wyniki
w zakresie realizacji norm jakosci obstugi. Przedsiebiorstwa kolejowe
publikuja kazdego roku sprawozdanie na temat realizacji swoich norm
jako$ci razem ze sprawozdaniem rocznym. Sprawozdanie na temat realiza-
cji norm jako$ci obstugi publikowane jest na stronach internetowych przed-
siebiorstw kolejowych.

101 Ustugi §wiadczone w pociagu, nastepna stacja, opdéznienia, gtdéwne mozliwosci przesiadek,
kwestie bezpieczenstwa i ochrony.

102 Komputerowy system informacji i rezerwacji w transporcie kolejowym.

103 Do 3 grudnia 2019 r.art. 10 rozporzadzenia (WE) nr 1371/2007 nie byt stosowany do krajowych
potaczen pasazerskich na podstawie rozporzadzenia Ministra Infrastruktury i Rozwoju z dnia
20 listopada 2014 r. w sprawie zwolnienia ze stosowania niektérych przepiséw rozporzadzenia
(WE)nr1371/2007 Parlamentu Europejskiego i Rady dotyczacego praw i obowiazkéw pasazerow
w ruchu kolejowym (Dz. U. poz. 1680). Powyzsze rozporzadzenie Ministra Infrastruktury
i Rozwoju zostato uchylone z dniem 3 grudnia 2019 r.

104 Informacje i bilety, punktualno$¢ pociagéw i ogélne zasady dotyczace postepowania w przypadku
zaktécen w kursowaniu pociaggéw, odwotania pociagéw, czystos¢ taboru kolejowego
i pomieszczen stacji (jako$¢ powietrza w wagonach, higiena urzadzen sanitarnych itp.), badanie
opinii klientéw, obstuga skarg, zwroty optati odszkodowania za nieprzestrzeganie norm jakos$ci
ustug, pomoc $wiadczona osobom niepetnosprawnym oraz osobom o ograniczonej zdolnosci
ruchowej.
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6.4. Wykaz aktow prawnych dotyczacych kontrolowanej

10.

11.

12.

dzialalnosci

Rozporzadzenie (WE) Nr 1370/2007 Parlamentu Europejskiego i Rady
z dnia 23 pazdziernika 2007 r. dotyczace ustug publicznych w zakresie
kolejowego i drogowego transportu pasazerskiego oraz uchylajace roz-
porzadzenia Rady (EWG) nr 1191/69 i (EWG) nr 1107/70 (Dz. U. UE L
z 2007, Nr 315, str. 1, ze zm.).

Rozporzadzenie (WE) Nr 1371/2007 Parlamentu Europejskiego i Rady
z dnia 23 pazdziernika 2007 r. dotyczace praw i obowigzkdéw pasaze-
réw w ruchu kolejowym (Dz. U. UE L Nr 315, str. 14, ze zm.).

Ustawa z dnia 16 grudnia 2010 r. o publicznym transporcie zbiorowym
(Dz.U.z 2019 r. poz. 2475, ze zm.).

Ustawa z dnia 28 marca 2003 r. o transporcie kolejowym (Dz. U.
z 2020 r. poz. 1043, ze zm.).

Ustawa z dnia 15 listopada 1984 r. Prawo przewozowe (Dz. U z 2020 r.
poz. 8)

Ustawa z dnia 8 marca 1990 r. o samorzadzie gminnym (Dz. U.z 2020 .
poz. 713, ze zm.).

Ustawa z dnia 5 czerwca 1998 r. o samorzadzie wojewodztwa (Dz. U.
7 2020 r. poz. 1668, ze zm.).

Rozporzadzenie Ministra Infrastruktury z dnia 5 grudnia 2018 r.
w sprawie szczegdétowego zakresu informacji dotyczacych publiczne-
go transportu zbiorowego oraz wzordw formularzy do przekazywania
tych informacji (Dz. U. poz. 2382).

Rozporzadzenie Ministra Infrastruktury z dnia 23 marca 2011 r
w sprawie wzoru formularza do przekazywania informacji dotycza-
cych publicznego transportu zbiorowego (Dz. U. Nr 86, poz. 473)*°%.

Uchwata Nr LVI/908/14 Sejmiku Wojewo6dztwa Matopolskiego z dnia
27 pazdziernika 2014 r. w sprawie uchwalenia , Planu zréwnowazone-
go rozwoju publicznego transportu zbiorowego w wojewo6dztwie ma-
topolskim” (Dz. Urz. Woj. Matopolskiego poz. 6255).

Uchwata Nr LXXX/1220/13 Rady Miasta Krakowa z dnia 28 sierpnia
2013 r. w sprawie przyjecia Planu zréwnowazonego rozwoju publicz-
nego transportu zbiorowego dla Gminy Miejskiej Krakdw oraz gmin sa-
siadujacych, z ktérymi Gmina Miejska Krakéw zawarta porozumienie
w zakresie organizacji publicznego transportu zbiorowego (Dz. Urz.
Woj. Matopolskiego poz. 5431).

Uchwata Nr XXX/357/2016 Rady Miejskiej w Wieliczce z dnia 20 grud-
nia 2016 r. w sprawie uchwalenia ,Planu zréwnowazonego rozwoju

publicznego transportu zbiorowego na obszarze Gminy Wieliczka”
(Dz. Urz. Woj. Matopolskiego poz. 7993).

105 Rozporzadzenie zostato uchylone z dniem 30 maja 2018 r.
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6.5. Wykaz podmiotow, ktorym przekazano informacje

[ = Sy
N = O

13.
14.

15.
16.
17.
18.
19.
20.
21.
22.
23.
24,
25.

O W N O Ul oA WN R

o wynikach kontroli

. Prezydent Rzeczypospolitej Polskiej

. Marszatek Sejmu Rzeczypospolitej Polskiej
. Marszatek Senatu Rzeczypospolitej Polskiej
. Prezes Rady Ministrow

. Prezes Trybunatu Konstytucyjnego

. Rzecznik Praw Obywatelskich

Minister Infrastruktury

. Prezes Urzedu Transportu Kolejowego

. Pelnomocnik Rzagdu ds. Os6b Niepetnosprawnych

. Przewodniczacy Sejmowej Komisji do Spraw Kontroli Panstwowej
. Przewodniczacy Sejmowej Komisji Infrastruktury

. Przewodniczacy Sejmowej Komisji Samorzadu Terytorialnego i Polity-

ki Regionalnej
Przewodniczacy Senackiej Komisji Infrastruktury

Przewodniczacy Senackiej Komisji Samorzadu Terytorialnego i Admi-
nistracji Panstwowej

Marszatek Wojewddztwa Matopolskiego
Prezydent Miasta Krakowa

Burmistrz Miasta i Gminy Wieliczka
Prezydent Miasta Bydgoszczy
Prezydent Miasta Gdanska

Prezydent Gdyni

Prezydent Miasta Katowice

Prezydent Miasta Lodzi

Prezydent Miasta Poznania

Prezydent Torunia

Prezydent Miasta Stotecznego Warszawy



