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Konieczna zmiana statusu kadry pedagogicznej

Organizacja pracy nauczycieli
w szkotach publicznych

KATARZYNA TOMASZCZYK-PACULA

Do najbardziej drazliwych elementéw debaty publicznej zwigzanej z pracq nauczy-
cieli nalezq ich wynagrodzenia oraz kwestia pensum, kiére w szkotach podstawo-
wych i Srednich wynosi 18 godzin. W praktyce pedagodzy pracujq znacznie dtuzej,
poniewaz ich obowiqzki nie ograniczajq sie¢ do prowadzonych lekcji. Sprawy organi-
zacji pracy w szkotach i jej warunkéw powrécity w publicznej dyskusji w zwigzku
z epidemiq COVID-19, ktéra spowodowata koniecznos¢ prowadzenia zaje¢ zdalnie,
na co wiekszosé placéwek nie byta odpowiednio przygotowana. W podjetej w 2020 r.
kontroli NIK kompleksowo zajeta sie tymi zagadnieniami. Gléwnym wnioskiem
jest koniecznosé aktualizacji przyjetych rozwigzan dotyczgcych standardéw organi-

zacyjnych i statusu nauczyciela, aby odpowiadat wymogom wspétczesnosci.

Wstep

Przygotowanie zawodowe nauczycieli
oraz jako$¢ codziennej pracy z dzieé-
mi i mlodzieza w najwiekszej mierze
przyczyniaja sie do zapewnienia wlasci-
wego poziomu edukacji i wychowania.
W ostatnich latach nasilajg sie trudno-
$ci w zapewnieniu odpowiedniej liczby
wykwalifikowanej kadry pedagogicz-
nej w szkotach podstawowych i sred-
nich. Relatywne zubozenie nauczycieli
wzgledem wynagrodzer w gospodarce
ogdtem, polaczone ze stusznie wysoki-
mi wymaganiami merytorycznymi do-
tyczacymi os6b, ktére chcialyby podjaé¢
prace w szkole skutkuje coraz wiekszy-
mi problemami w pozyskaniu mtodych,
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wyksztalconych nauczycieli oraz wyso-
kim (i stale rosngcym) $rednim wiekiem
pedagogéw. Strajk powszechny tej grupy
zawodowej w 2019 r. unaocznit panujace
nastroje, a pandemia COVID-19i decy-
zja o przejSciu na zdalng prace z uczniami
pokazaty nowe problemy polskiej eduka-
cji i jej nieprzygotowanie do wspélcze-
snych wymagan i uwarunkowan.
Zagadnienia organizaciji i czasu pracy
nauczycieli w szkotach nie byly dotych-
czas bezposrednio przedmiotem kontroli
NIK. Niemniej przeprowadzone w ostat-
nich latach przez Izbe badania w obsza-
rze o$wiaty odnosily sie do wybranych
aspektéw sytuacii nauczycieli w szkolach.
Podjeta w 2020 r. kontrola tego obszaru
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(dotyczaca lat 2018-2021)! miata na celu
ocene, czy organizacja pracy nauczycieli
sprzyja wlasciwej realizacji ich zadaA. Ob-
jeto nia Ministerstwo Edukacji Narodo-
wej (od 1 stycznia 2021 r. Ministerstwo
Edukacji i Nauki) oraz 20 szkét publicz-
nych prowadzonych przezjednostki samo-
rzadu terytorialnego. Wsparciem badan
kontrolnych byta przeprowadzana (na zle-
cenie NIK) przez wszystkich kuratoréw
o$wiaty kontrola w 86 szkotach na terenie
kraju. Dodatkowo przeprowadzono ba-
dania kwestionariuszowe dotyczace or-
ganizacji i czasu pracy pedagogéw wsréd
5152 dyrektoréw placéwek publicznych
z terenu calego kraju, a za ich posrednic-
twem 25 434 nauczycieli przedmiotéw
ogdlnoksztatcacych.

Nauczyciele
w szkotach publicznych w Polsce

W latach 2018-2020 liczba nauczycie-
li przedmiotéw ogélnoksztalcacych za-
trudnionych w szkotach i liczba zajmo-
wanych etatéw wynosita odpowied-
nio: 319 690 os6b (321 075 etatéw),
307 880 oséb (310 521,3 etaty) oraz
321 361 0s6b (325 117,5 etatéw). Zmniej-
szenie liczby nauczycieli w latach 2018
i 2019 (wedtug stanu na 30 wrzesnia da-
nego roku) bylo spowodowane odejéciem
na emeryture uprawnionych do tego pe-
dagogéw. Z kolei wzrost liczby zatrudnio-
nych nauczycielizaobserwowany pomiedzy

2019 r. i 2020 r., wynikat z wystapie-
nia tzw. podwdjnego rocznika uczniéw
w zwiazku ze zmiang organizacji szkét
oraz wydtuzenia nauki w szkole ponad-
podstawowej. Srednia wieku nauczyciela
zatrudnionego w szkole podstawowej lub
ponadpodstawowej ksztattowata sie na po-
ziomie 46 lat w 2018 . oraz 47 lat w 2019 r.
iw 2020 r., przy czym najliczniejsza grupe
stanowili pedagodzy z przedzialu wiekowe-
g0 46-55 lat (38%). W 2020 r. nauczyciele
przedmiotéw ogdlnoksztatcacych wedtug
grup awansu zawodowego stanowili odpo-
wiednio: dyplomowani (71%), mianowani
(16%), kontraktowi (11%) oraz stazysci
i bez stopnia awansu zawodowego (2%).

Stosownie do art. ust. 1 pkt 1 ustawy
—Karta Nauczyciela? stanowisko pedago-
ga moze zajmowac osoba, ktéra posiada
wyzsze wyksztalcenie z odpowiednim
przygotowaniem pedagogicznym lub
ukoticzyta zaktad ksztatcenia nauczy-
cieli i podejmuje prace na stanowisku,
na ktérym s3 to wystarczajace kwalifi-
kacje. W latach 2018/2019-2020/2021
stan zatrudnienia nauczycieli w szkotach
objetych kontrola wynosit sredniorocznie
831 o0sdb, z czego 17% pracowalo w wiecej
niz jednej szkole.

O problemie z zapewnieniem odpowied-
niej kadry $wiadczy to, ze blisko polowa
ankietowanych dyrektoréw (46% z 5152)
deklarowata trudnosci zzatrudnieniem na-
uczycieli o odpowiednich kwalifikacjach

Artykut opracowany na podstawie Informacji o wynikach kontroli: Organizacja pracy nauczycieli w szkotach publicz-

nych, nrewid. 122/2021/P/20/027/, Departament Nauki, Oswiaty i Dziedzictwa Narodowego NIK, lipiec 2021 r.

Obwieszczenie Marszatka Sejmu Rzeczypospolitej Polskiej z 6.9.2021 w sprawie ogtoszenia jednolitego

tekstu ustawy — Karta Nauczyciela, (Dz.U. 2021 poz. 1762, tj.), tekst obowiazujacy ustawy z 26.1.1982
<https://isap.sejm.gov.pl/isap.nsf/DocDetails.xsp?id=WDU20210001762>, (dostep 17.11.2021).
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Rysunek 1. Sposoby rozwiazywania problemu brakéw kadrowych (w %)

Przydzielenie nadgodzin
Znalezienie kandydata
za po$rednictwem ogtoszenia

Zatrudnienie
emerytowanego nauczyciela
Przydzielenie zaje¢
bez wymaganych kwalifikacji
Brak zatrudnienia

do rozpoczecia roku szkolnego
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Zrédto: Przeprowadzone przez NIK badanie kwestionariuszowe z udziatem 5152 dyrektoréw szkoét.

w latach szkolnych 2018/2019-2020/2021.
Jak wynika z przeprowadzonych przez NIK
badan kwestionariuszowych wsréd dy-
rektoréw, najtrudniej bylo zatrudnic¢ na-
uczycieli fizyki (33%) i matematyki (32%),
aw dalszej kolejnoséci chemii (24%), jezyka
angielskiego (20%) oraz informatyki (18%).

Zgodnie zdanymi zebranymi przez NIK
w ramach badania kwestionariuszowego,
problem z zatrudnieniem specjalistéw
o odpowiednich kwalifikacjach dyrekto-
rzy szkot starali sie rozwigzywac najczesciej
we wlasnym zakresie, przydzielajac innym
zatrudnionym nauczycielom ponadwymia-
rowe godziny (52%). Réwniez czesto uda-
walo im sie pozyska¢ pracownikéw dzieki
zamieszczonym ogloszeniom (51%). W po-
zostatych przypadkach ponad jedna trzecia
dyrektoréw zatrudniata nauczycieli emery-
towanych (38%), przydzielano tez zajecia
nauczycielom bez wymaganych kwalifika-
cji, za zgodg organu sprawujacego nadzor

pedagogiczny (35%). W 12% przypadkéw
nie udalo sie zatrudni¢ kadry do momentu
rozpoczecia roku szkolnego.

Jednym ze skutkéw bylo to, ze wsréd
skontrolowanych przez kuratoréw 86
szkol, w 14 zdarzyty sie przypadki za-
trudniania nauczycieli, ktérzy nie posia-
dali odpowiednich kwalifikacji do prowa-
dzenia zaje¢, w tym: jezyka angielskiego,
informatyki, fizyki, przyrody, wychowania
fizycznego, edukacji dla bezpieczefistwa,
atakze bibliotekarzy, pedagogéw oraz na-
uczycieli wspétorganizujacych nauczanie
uczniéw z réznego rodzaju niepetnospraw-
nosciami.

Odbiér spoteczny

warunkéw pracy nauczyciela
Organizacja pracy nauczyciela, w tym pro-
blem pensum (tj. obligatoryjnej tygodnio-
wej liczby 18 godzin® lekcyjnych w ra-
mach etatu) stal sie jednym z elementéw

3 Pensum nauczyciela okreéla art. 42 ustawy — Karta Nauczyciela i ma ono rézng warto$¢. Przyktadowo, dla
nauczycieli bibliotekarzy bibliotek szkolnych — 30 godzin; dla wychowawcéw $wietlic szkolnych i pétinter-
natéw (z wyjatkiem wychowawcéw $wietlic szkot specjalnych), $wietlic i klubéw $rodowiskowych, w tym:
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publicznej dyskusji dotyczacych edukacii,
wynagrodzen nauczycieli i potencjalnych
zmian w Karcie Nauczyciela. W powszech-
nym odbiorze pensum jest postrzegane
jako réwnowazne z liczba godzin po$wie-
canych przez nauczycieli na prace. Do-
datkowo wskazuje sie na inne przywileje
w postaci dhugich wakacji i okoliczno$cio-
wych ferii.

Tymczasem, polski system o$wiaty
naktada na nauczycieli obowigzek pracy
40 godzin tygodniowo, w tym tylko czes¢
tego czasu (wlasnie w postaci pensum) jest
ewidencjonowana. Przepisy nie okresla-
ja natomiast, w jaki sposéb maja byc¢ re-
alizowane pozostate godziny pracy. Poza
tzw. godzinami przy tablicy, nauczycie-
le wykonuja liczne dodatkowe zadania,
np. sprawdzaja prace klasowe, prowadzg
zebrania z rodzicami czy uroczystosci
szkolne, przygotowuja sie do lekcji oraz po-
dejmuja inne czynnos$ci zwiazane z samo-
ksztatceniem i doskonaleniem zawodo-
wym. Zlozonos¢ tego zjawiska powoduje,
ze nauczyciele narzekajacy na zwiekszajacy
sie zakres obcigze wykraczajacych poza
same zajecia dydaktyczno-wychowawcze,
spotykaja sie z negatywnym odbiorem spo-
fecznym wynikajacym zbraku zrozumienia
dla uwarunkowan pracy w szkole.

Warto zaznaczy¢, ze jedynie 22% uczest-
niczacych w badaniu kwestionariuszowym
nauczycieli prowadzito 18 lub mniej godzin

zaje¢ tygodniowo, podczas gdy 41% miato
24 lub wiecej godzin lekcji w tygodniu. Tylko
ten jeden przyktad $wiadczy¢ moze o nie-
prawdziwym odbiorze warunkéw pracy pe-
dagogéw. Dodac takze nalezy, ze problem
pensum to tylko jeden — obok wynagrodzef,
wyposazenia sal lekcyjnych czy dostepu
do komputera i drukarki - ze sktadnikéw
oceny uwarunkowan pracy. Takze te czyn-
niki wplywaja na coraz mniejszg atrakcyj-
no$¢ pracy nauczyciela, a w konsekwencji
gotowo$¢ mlodych, wyksztatconych oséb
do podjecia tego zawodu. Nalezy nadmienic,
ze obecna sytuacja na rynku pracy (niska
stopa bezrobocia, duza mobilnos¢, tatwos¢
zmiany pracy) sprawiaja, ze inne czynniki
zwigzane z praca w szkole, ktére w prze-
szlosci sprzyjaly podjeciu decyzji o wybo-
rze tej drogi zawodowej (np. spodziewana
pewnos$¢ dlugoletniego zatrudnienia) —traca
na znaczeniu.

Problem nadgodzin

Najpopularniejszym sposobem radzenia
sobie z problemem niedostatecznej ob-
sady kadrowej bylo przydzielanie nadgo-
dzin. Stosownie do art. 42 ust. 1 ustawy
Karta Nauczyciela czas pracy nauczyciela
zatrudnionego w pelnym wymiarze zaje¢
nie moze przekraczac¢ 40 godzin tygodnio-
wo. W ramach tego czasu pracy oraz usta-
lonego wynagrodzenia nauczyciel obowia-
zany jest realizowac:

profilaktyczno-wychowawczych i terapeutycznych, wychowawcéw mtodziezowych osrodkéw socjoterapii
— 26 godzin, czy dla nauczycieli przedszkoli specjalnych, szkét podstawowych, szkét specjalnych, liceow
ogolnoksztatcacych, przedmiotdw z zakresu ksztatcenia ogdinego, teoretycznych przedmiotéw zawodowych
w szkotach prowadzacych ksztatcenie zawodowe, w tym w szkotach specjalnych i szkolenia rzemieélniczego
w schroniskach dla nieletnich oraz zaktadach poprawczych, przedmiotéw teoretycznych na kwalifikacyjnych
kursach zawodowych, przedmiotéw artystycznych i ogélnoksztatcacych w szkotach artystycznych przed-

miotow ogolnoksztatcacych — 18 godzin.
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Organizacja pracy nauczycieli w szkotach publicznych

Rysunek 2. Liczba godzin lekcyjnych w tygodniu na podstawie badan ankietowych
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Zrédo: Przeprowadzone przez NIK badanie kwestionariuszowe z udziatem 25 434 nauczycieli przedmio-
téw ogodlnoksztatcacych pracujacych w szkotach publicznych.

* zajecia dydaktyczne, wychowawcze
i opiekuficze, prowadzone bezposrednio
z uczniami albo na ich rzecz w ramach
tzw. pensum, ktérego wysokos¢ dla na-
uczycieli przedmiotéw ogdlnoksztalcacych
wynosi 18 godzin tygodniowo;

* inne zajecia i czynno$ci wynikajace
zzadan statutowych szkoty, w tym zajecia
opiekuficze i wychowawcze uwzglednia-
jace potrzeby i zainteresowania uczniéw;
* zajecia i czynnosci zwigzane z przygo-
towaniem sie do zaje¢, samoksztalceniem
i doskonaleniem zawodowym.

Stosownie do przepiséw Karty Nauczy-
ciela godziny ponadwymiarowe moga by¢
przydzielone nauczycielowi za jego zgoda
i w szczegblnych przypadkach, wynikaja-
cych wylacznie z koniecznosci realizacii pro-
gramu nauczania w wymiarze nie wiekszym
niz p6t etatu*. Za te godziny pracy nauczy-
ciele otrzymuja wynagrodzenie®. Kontrola
wykazata, ze w czterech z 20 szkét w od-
niesieniu do niektérych nauczycieli prze-
kroczono maksymalny wymiar godzin po-
nadwymiarowych, okreslonych stosownie
doart. 35 ust. 1 ustawy —Karta Nauczyciela.

4 Stosownie do art. 35 ust. 1 ustawy — Karta Nauczyciela, w szczegélnych wypadkach, podyktowanych wy-
tacznie koniecznoscia realizacji programu nauczania, nauczyciel moze by¢ obowiazany do odptatnej pracy
w godzinach ponadwymiarowych zgodnie z posiadana specjalnosécia, ktérych liczba nie moze przekroczy¢
1/4 tygodniowego obowiazkowego wymiaru godzin zaje¢. Przydzielenie nauczycielowi wiekszej liczby go-
dzin ponadwymiarowych moze nastapi¢ wytacznie za jego zgoda, jednak w wymiarze nieprzekraczajacym
1/2 tygodniowego obowiazkowego wymiaru godzin zajec.

> Stosownie do art. 35 ust. 3 ustawy — Karta Nauczyciela, wynagrodzenie za godziny ponadwymiarowe i za go-
dziny doraznych zastepstw wyptaca sie wedtug stawki osobistego zaszeregowania nauczyciela, z uwzgled-

nieniem dodatku za warunki pracy.
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Jak wida¢ na rysunku 2 (s. 45), uczest-
niczacy w badaniu kwestionariuszowym
nauczyciele wskazali, ze nie wliczajac
zaje¢ pozalekcyjnych, co dziesiagty (10%)
przeprowadzal réwno 18 godzin lekcyj-
nych w tygodniu (tj. pensum dydaktycz-
ne). Najczesciej, bo ponad jedna trzecia
(35% z 25 434), miata od jednej do pieciu
godzin ponadwymiarowych i prowadzita
od 19 do 23 godzin lekcyjnych tygodnio-
wo. Prawie jedna trzecia (27%) od 24 do
27 godzin tygodniowo. Natomiast ponad
27 godzin tygodniowo — 14% responden-
téw. Z kolei 12% badanych prowadzito
mniej niz 18 godzin lekcyjnych.

Warunki i wyposazenie

miejsca pracy

Zdaniem NIK warunki lokalowe szkét,
w tym zapewnienie bezpieczeristwa i hi-
gieny pobytu oraz wyposazenie sal lek-
cyjnych czy pokoju nauczycielskiego
to czynniki, ktére maja istotny wplyw
na wykonywane zadania. Potwierdzaja
to uczestniczacy w badaniu kwestiona-
riuszowym nauczyciele, ktérzy byli w za-
sadzie zgodni (99% z 25 434) wskazujac,
ze stalai dobrze wyposazona sala lekcyjna
jest czynnikiem utatwiajagcym prace. Ra-
port Instytutu Badari Edukacyjnych (IBE)®
potwierdza, ze duze znaczenie dla warun-
kéw i czasu pracy miato wedtug nauczycieli
wyposazenie sal, w tym miedzy innymi
w sprzet multimedialny, dostep do ma-
teriatéw biurowych, mozliwos¢ tatwego

Katarzyna Tomaszczyk-Pacuta

przechowywania materialéw dydaktycz-
nych czy szafki dla uczniéw.

Dla nauczycieli wazne jest réwniez, aby
sala, w ktérej prowadza zajecia z danego
przedmiotu byla statg pracownia tematycz-
na, zapewniajaca petny dostep do wszyst-
kich materiatéw potrzebnych do realizacji
programu. Ewentualna koniecznos$¢ wsp6t-
uzytkowania sal lekcyjnych przez rézne
klasy i réznych pedagogéw wplywa (ich
zdaniem) znaczaco na czas pracy. Wiaze sie
to zkoniecznoscig wezesniejszego przyjscia
do pracy lub poswiecenia przerwy miedzy
lekcjami na przygotowanie sali, sprzetu
czy pomocy dydaktycznych. Dodatkowo,
dobrze wyposazona sala lekcyjna zwiek-
sza réwniez komfort pracy oraz atrakcyj-
nos¢ lekcji. Kolejnym waznym elementem
jest zapewnienie nauczycielom swobod-
nego dostepu do materiatéw biurowych
oraz pomocy dydaktycznych czy kompu-
tera i drukarki. Jak wskazano w raporcie
Instytutu Badan Edukacyjnych’ niewy-
starczajace wyposazenie szkét w sprzet
oraz brak spokojnego miejsca pozwalaja-
cego na indywidualng prace w skupieniu
stanowi jeden z probleméw decydujacych
o tym, ze nauczyciele wykonuja duza jej
cze$¢ w domach.

Tymczasem wyniki kontroli NIK
w szkotach wskazuja, ze w blisko poto-
wie szkét (9 z 20) dyrektorzy nie zapew-
nili nauczycielom warunkéw i wyposaze-
nia miejsca pracy oraz nie przestrzegali
przepiséw dotyczacych bezpieczeristwa

¢ Badanie ,Czas pracy i warunki pracy w relacjach nauczycieli” zrealizowane przez Instytut Badan Edu-
kacyjnych (dalej: IBE), <http://www.ibe.edu.pl/pl/component/content/article/2-uncategorised/205

-lista-publikacji>, (dostep 15.1.2021).
7 ibid.
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i higieny, co w niektérych przypadkach
stwarzalo zagrozenia zdrowia i zycia.
Ponadto w 15 z 20 szkét nauczyciele
nie mieli statego dostepu do pracowni
przedmiotowych lub nie zorganizowano
takich pracowni. Réwniez 40% z 25 434
uczestniczacych w badaniu kwestionariu-
szowym pedagogéw wskazalo, ze nie za-
wsze podczas prowadzonych lekcji mieli
do dyspozycji odpowiednio wyposazo-
na sale.

Wsréd konkretnych probleméw (wy-
stapily w 8 z 20 kontrolowanych szkét),
mozna wskaza¢ na:

* niezapewnienie pelnego wyposazenia
do realizacji podstawy programowej w sa-
lach lekcyjnych czy dostepu do kompu-
teréw dla wszystkich uczniéw w pracow-
niach informatycznych;

* niezabezpieczenie, w komputerach
uzytkowanych w pracowniach informa-
tycznych, dostepu do stron mogacych za-
wiera¢ szkodliwe tresci dla prawidlowe-
g0 roZwWoju uczniéw, co stanowito naru-
szanie art. 27 ustawy — Prawo o§wiatowe
(chodzi w szczegdlnosci o zainstalowanie
i aktualizowanie oprogramowania zabez-
pieczajacego);

* niezapewnienie przy stanowisku pracy
nauczyciela wyposazonym w monitory
ekranowe odpowiednich krzeset, okre-
Slonych w rozporzadzeniu Ministra Pracy
i Polityki Socjalnej z 1 grudnia 1998 r.;

* nieokreslenie szczegbtowego wyka-
zu materialéw niezbednych do wyko-
nywania czynno$ci wchodzacych w za-
kres obowigzkéw nauczyciela, stosow-
nie do specyfiki danej szkoty, tj. wykazu,
o ktérym mowa w § 3 rozporzadzenia
w sprawie podstawowych warunkéw
niezbednych do realizacji przez szkoty
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i nauczycieli zadafi dydaktycznych, W§=a
chowawczych i opiekuficzych oraz pro-
gramow nauczania;

* brak dostepu do materialéw biurowych,
podrecznikéw oraz pomocy dydaktycz-
nych. Nauczyciele dokonywali zakupéw
na wlasny koszt lub korzystali z pakietéw
przekazanych przez wydawnictwa.

Praca w warunkach pandemii

W zwiazku z wystapieniem na terenie Pol-
ski COVID-19i czasowym ograniczeniem
funkcjonowania jednostek systemu o§wia-
ty, Minister dzialajac na podstawie ustawy
— Prawo o$wiatowe, wydat rozporzadzenia
regulujace funkcjonowanie szkét i placé-
wek, stwarzajac w ten sposb ramy praw-
ne ksztalcenia, z wykorzystaniem metod
i technik pracy na odlegtosc¢.

Przez pierwsze dwa dni od zawieszenia
nauki w formie stacjonarnej, nauczyciele
pozostawali do dyspozycji dyrektora. Re-
alizowali zadania zwigzane z samodoskona-
leniem, w szczegdlnoéci podnoszac swoje
umiejetnoéci przydatne w czasie zdalnego
nauczania, zapoznawali sie z wytycznymi
o zasadach i formach pracy czy wyszuki-
wali informacje na temat sposobéw pro-
wadzenia zaje¢ na odleglos¢. W przypadku
szkét podstawowych prowadzili takze za-
jecia opiekuricze dla dzieci, ktérym rodzice
nie mogli zapewnic opieki. Organizowano
je najczesciej w §wietlicy szkolnej. Na-
stepnie nauczyciele rozpoczeli, zgodnie
z przyjeta w szkotach organizacja, prace
z uczniami, realizujac lekcje i pozostale
swoje zadania w formie zdalnej.

Postawito to przed nauczycielami nowe
wyzwania, zwiazane zardwno z organi-
7acja czasu i miejsca (sprzet) pracy oraz
zapewnieniem odpowiedniej jakoS$ci
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Rysunek 3. Pochodzenie sprzetu, z ktdrego korzystali ankietowani nauczyciele w czasie

pracy zdalnej (w %)

Wytacznie z wasnego
sprzetu i Internetu
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sprzetu i Internetu
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i szkolnego Internetu
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Zrédto: Jak na rysunku 2.

prowadzonej nauki zdalnej (zaréwno pod
wzgledem atrakcyjnosci zaje¢ dla uczniéw,
jak i umiejetnos$ci obstugi urzadzen oraz
platform stuzacych do ich prowadzenia,
jak np. Microsoft Teams).

W tej ostatniej kwestii dyrektorzy wska-
zywali, ze ze wzgledu na ubogg oferte szko-
leniowa na rynku w momencie oglosze-
nia zmiany sposobu funkcjonowania szkét
ze wzgledu na epidemie COVID-19 do-
skonalenie nauczycieli polegato gtéwnie
na samoksztalceniu, poszukiwaniu infor-
macji o sposobach prowadzenia zdalne-
go nauczania. Najszybciej na dynamicz-
na sytuacje w oSwiacie zareagowaly wy-
dawnictwa edukacyjne, z oferowanych
przez nie szkolefi na poczatku korzystali
nauczyciele.

Przyktadowe szkolenia dla nauczycieli
wspierajace ich w pracy zdalnej dotyczyty
m.in. obstugi aplikacji Microsoft Team:s,
dziennika elektronicznego, ksztatcenia
na odleglo$¢ (nowe regulacje prawne), oce-
niania uczniéw, wykorzystania technologii
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informatycznych, efektywnego realizowa-
nia nauczania hybrydowego poszczegdlnych
przedmiotéw, np. przyrody czy biologii
i organizacji lekcji z réznych przedmiotéw
online, np. matematyki.

W szkotach objetych badaniem kwestio-
nariuszowym, wedtug stanu na 31 marca
2020 r., liczba nauczycieli, ktérzy ukon-
czyli formy ksztalcenia i doskonalenia za-
wodowego w zwigzku z wprowadzonym
od marca 2020 r. zdalnym nauczaniem,
wyniosta 102 231. Natomiast na 30 wrze-
$nia 2020 r. liczba ta wynosita 176 090.
W zestawieniu z liczba zatrudnionych daje
to odpowiednio 47% i 81% przeszkolonych
nauczycieli.

Kontrola NIK wykazata réwniez rézne
podejécie dyrektoréw szkét do miejsca
pracy. W okresie nauki zdalnej nauczyciele
pracowali gléwnie w miejscu zamieszka-
nia, a tylko w uzasadnionych przypadkach
w szkole (np. z powodu braku dostepu
lub niewystarczajacej przepustowosci
tacza internetowego). W sytuacjach, gdy
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Rysunek 4. Rodzaj sprzetu potrzebny do pracy zdalnej, o ktéry wnioskowali nauczyciele
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Zrédto: Przeprowadzone przez NIK badanie kwestionariuszowe z udziatem 5152 dyrektoréw publicznych
szkét podstawowych, ponadpodstawowych, a takze zespotéw szkét.

nauczyciel nie mégl uzyskac potaczenia
zuczniem ze wzgledu na problemy z do-
stepem do Internetu po stronie ucznia,
szkoty kontaktowatly sie z opiekunami,
aby poméc w rozwigzaniu ewentualnych
trudnosci.

Badania kwestionariuszowe potwier-
dzity zréznicowanie w podejéciu do miej-
sca prowadzenia zdalnych lekcji, jednak
ze zdecydowana przewaga miejsca zamiesz-
kania. Blisko 70% z 25 434 nauczycieli
prowadzito zajecia zdalne z domu, a 28%
ze szkoly. Innej odpowiedzi udzielito 2%
badanych. Wszystkie objete kontrolag NIK
placéwki byty podtaczone do Ogélnopol-
skiej Sieci Edukacyjnej, dysponowaty takze
sprzetem komputerowym z mozliwoscig
uzyczenia pedagogom i uczniom. Jednak
czedciej nauczyciele korzystali z prywat-
nych urzadzefi, nawet w sytuaciji, gdy licz-
ba laptopéw i tabletéw byta wieksza niz
liczba nauczycieli.

Co czwarty (25% z 5152) uczestniczacy
w badaniu kwestionariuszowym dyrektor
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szkoly uznat, ze stan jej wyposazenia na po-
trzeby zdalnego nauczania jest $redni lub
staby. W 76% przebadanych szkét nauczy-
ciele zgtaszali zapotrzebowanie na sprzet
do zdalnego nauczania, a w 49% na pomo-
ce dydaktyczne. Tylko w 10% placéwek
nie sygnalizowano takich potrzeb.

Trudnos$ci w zdalnym nauczaniu po-
jawily sie juz w marcu 2020 r. Te zgta-
szane przez dyrektoréw szkét objetych
kontrola, szczegdlnie w poczatkowej fazie
wprowadzenia nauki online, dotyczy-
ly braku dostepu uczniéw i nauczycieli
do odpowiedniej przepustowosci taczy
internetowych, sprzetu komputerowe-
go i oprogramowania. Z kolei ucznio-
wie mieli problemy przy korzystaniu
z komunikatoréw, poczty elektronicz-
nej, z platform czy innych programéw,
co powodowalo trudnosci z odestaniem
wykonanej pracy albo odczytaniem prze-
stanych zadan. Brakowalo takze wytycz-
nych dotyczacych sposobéw komunikacji
miedzy szkola a uczniami.
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Kuratorzy sygnalizowali z kolei przede
wszystkim koniecznosé¢ dodatkowego
wsparcia dla uczniéw klas VIII i matu-
rzystéw w zwigzku z czekajagcymi ich eg-
zaminami.

Sami nauczyciele jako najwieksze pro-
blemy nauczania zdalnego wskazali obiek-
tywne sprawdzenie wiedzy i umiejetnosci
uczniéw (az 71% uczestnikéw badania
kwestionariuszowego NIK), a takze brak
dostepu uczniéw do sprzetu umozliwia-
jacego sprawne uczestniczenie w lekcji
online — 52%. Blisko jednej trzeciej bada-
nych zbyt duza liczba uczniéw bioracych
udzial w zajeciach utrudniata indywidu-
alizacje nauczania, 30% miato problem
ze sprawdzaniem faktycznej frekwen-
¢ji. Nauczyciele pytani o to, co moze
usprawnic¢ prowadzenie lekcji online,
odpowiadali w wiekszosci, ze potrzeb-
ne jest do tego odpowiednie wyposaze-
nie w przeno$ne komputery z dostepem
do Internetu (66%) i programy interne-
towe (53%).

Whioski

‘Wryniki kontroli NIK pokazaly pewne
problemy organizacji pracy nauczycieli
w szkotach publicznych, ktére moga
wplywaé na trudnos$ci w zapewnie-
niu obsady. Na ten problem trzeba
spojrzec szerzej: wlasciwe byloby
dopasowanie prawno-spotecznego
modelu funkcjonowania nauczycie-
la do obecnej sytuacji gospodarczej,
charakteryzujacej sie wieksza dyna-
mika i elastycznos$ciag rynku pracy
oraz gwaltownie rosngcymi zarobkami
w gospodarce krajowej. Relatywnie
niskie place oraz problemy z zapew-
nieniem odpowiednich warunkéw
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pracy (chodzi np. o wyposazenie sal,
ale tez przybory biurowe oraz sprzet,
ktéry nauczyciele czesto organizuja
sobie we wlasnym zakresie, co zostato
spotegowane koniecznoScig prowadze-
nia zaje¢ zdalnych w czasie pandemii
COVID-19) powoduja, ze zawdd ten
traci na atrakcyjnosci i coraz mniej
mlodych, wyksztalconych oséb de-
cyduje sie na prace w szkole.
Najwyzsza Izba Kontroli wsréd wnio-
skéw pokontrolnych skierowanych do
Ministra Edukacji i Nauki wskazata
m.in. na koniecznos¢:
* sfinalizowania prac nad aktualizacja
przyjetych rozwigzan dotyczacych stan-
dardéw organizacyjnych i statusu socjo-
ekonomicznego nauczyciela (np. w ra-
mach Zespotu ds. statusu zawodowego
pracownikéw o$wiaty) we wspdtpracy
z interesariuszami Srodowiska o§wia-
towego;
* podjecia dziatar legislacyjnych w celu
okreslenia, ze wzgledu na dobro proce-
su dydaktyczno-wychowawczego, spo-
sobu organizacji zaje¢ pozalekcyjnych,
w szczegdlnosci rozwijajacych zainte-
resowania ucznia, w tym w zakresie
wynagrodzenia przystugujacego za nie
nauczycielom;
¢ dokonania catosciowej analizy prawidto-
woéci i adekwatnos$ci organizaciji zaje¢ po-
zalekcyjnych oraz podjecia ewentualnych
dziatafi na rzeczich lepszego wykorzystania
przezszkoty w procesie dydaktyczno-wy-
chowawczym i opiekuficzym;
* dokonania cato$ciowej analizy i ewalu-
acji stwierdzonych barier i szans w trak-
cie edukacji zdalnej iich wykorzystania
przy organizacjii usprawnieniu procesu
dydaktyczno-wychowawczego;
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Oddzielnie, dyrektorom szkét zale- orazzapewnieniu bezpieczeﬁstwa\(\yﬁ‘l@\aa ‘Ay
cono podjecie —we wspélpracy z orga- gieny pracy.
nem prowadzacym — dziatafi na rzecz
stworzenia warunkéw organizacyjnych
sprzyjajacych realizacji zadan przez na- KATARZYNA TOMASZCZYK-PACULA*
uczycieli, takze zuwzglednieniem ko- doradca ekonomiczny,
niecznosci ich wykonywania w formie Departament Metodyki Kontroli
zdalnej, dzieki m.in. prawidlowej orga- i Rozwoju Zawodowego NIK
nizacji pracy, doposazeniu stanowisk
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Stowa kluczowe: nauczyciele, szkoty publiczne, organizacja i czas pracy, warunki i zasady
wynagradzania, nauczanie zdalne

ABSTRAKT

Organisation of Work in State Schools — Changes to the Status of the Teaching Staff
Necessary

The audit conducted by NIK in 2020 on the organisation of works of teachers was the first
in-depth study of the kind. The results of the audit provide an added value to the public
debate on the work of teachers, its conditions and the way it is paid for. One of the issues
indicated by schools managers is recruitment of qualified teaching staff, especially in scien-
ces (mathematics and physics). The audit also showed that classrooms were frequently
insufficiently equipped (e.g. IT classrooms with insufficient number of computers), and
that schools lacked appropriate stationary. In addition, during the pandemic schools had
problems with providing teachers with equipment necessary for remote teaching (ma-
inly fast internet connection) and with training on how to operate IT programmes in the
area. While teachers complained about difficulties with objective assessment of students’
knowledge and presence at classes. The main conclusion of the audit is the need to update
(in cooperation with teachers) the organisational standards of teaching. There is a risk that
negative tendencies (such as the high average age of teachers, difficulties in recruiting te-
achers in sciences and foreign languages) will continue. What is more, managers of schools
have been obliged to ensure better equipment in classrooms and better organisation of the
teaching process (including online classes) so as to guarantee safety of work.

Katarzyna Tomaszczyk-Pacuta, Economic Advisor, Department of Audit Methodology
& Professional Development of NIK

Key words: teachers, state schools, organisation of works, worktime, rules of remuneration,
remote schooling
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