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Skutecznos¢ realizacji ustawowych zadan

Funkcjonowanie stuzby cywilnegj

BOGDAN SKWARKA, KATARZYNA CZERWINSKA-MICHALSKA

Jednym z powodéw utworzenia stuzby cywilnej byta potrzeba posiadania profesjonalne-
2o, bezstronnego i rzetelnego aparatu urzedniczego, niezbednego do sprawnego funkcjono-
wania paiistwa. Jednak w ostaitnim czasie zmniejszyl sie jej procentowy udziat w struk-
turze urzedéw, pojawita sie bowiem tendencja do zatrudniania poza trybem ustawy
o stuzbie cywilnej pracownikéw do wykonywania tych samych zadan. Rada Ministréw
obnizata limity mianowai w korpusie stuzby, a proces jej profesjonalizacji wyraznie
zwalniat. Kandydowato do niej coraz mniej 0séb, a niskie place powodowaly wysokqg
fluktuacije kadr. Przedmiotem kontroli NIK bylo sprawdzenie organizacji i funkcjonowa-
nia stuzby cywilnej pod kqtem zapewnienia prawidtowego wykonania zadan paristwa.
Ujawnita ona, ze w potowie skontrolowanych urzedéw wystqpity opéznienia w realizacji
zadan, a w czesci z nich stwierdzono nieprawidtowosci dotyczqce stosowania przepiséw
ustawy o stuzbie cywilnej. Artykut przybliza najwazniejsze ustalenia Izby.

Woprowadzenie

Do sprawnej realizacji zadaf publicznych
niezbedna jest kadra urzednikéw, wykonu-
jacych obowiazki profesjonalnie i rzetelnie,
niezaleznie od sytuacji politycznej. Dano
temu wyraz w art. 153 ust. 1 Konstytucji
Rzeczypospolitej Polskiej' stanowiacym,
ze w celu zapewnienia zawodowego, rze-
telnego, bezstronnego i politycznie neutral-
nego wykonywania zadan pafistwa w urze-
dach administracji rzadowej dziata korpus

! Ustawa z 2.4.1997 (Dz.U. nr 78 poz.483, ze zm.).

stuzby cywilnej?. Zgodnie z art. 2 u.s.c.
tworzg go pracownicy urzedéw wymienio-
nych w tym przepisie. Pomija on niektére
centralne instytucje, co oznacza, ze nie musi
by¢ tam tworzony korpus stuzby cywilnej’.

Znaczenie, jakie ma odgrywac stuzba
cywilna w sprawnym dziataniu pafistwa
powoduje, ze jej funkcjonowanie i orga-
nizacja jest przedmiotem statego zainte-
resowania Najwyzszej [zby Kontroli. Jego
wyrazem byta kontrola ,Funkcjonowanie

2 Jej szczegdtowy sposob funkcjonowania okreslono w ustawie z 21.11.2008 o stuzbie cywilnej (Dz.U. 22024 .
poz. 409), dalej u.s.c. oraz w wydanych na jej podstawie aktach wykonawczych.
3 Np. Zaktad Ubezpieczen Spotecznych, Narodowy Fundusz Zdrowia.

— 13 -

Nr 1/styczen-luty/2025 13



kontrola i audyt

stuzby cywilnej oraz stuzby zagranicznej™
przeprowadzona od wrzesnia 2021 r. do lu-
tego 2023 r. Jej wyniki opublikowano
w pazdzierniku 2023 r. wraz z 23 wysta-
pieniami pokontrolnymi®.

Doboru 22 jednostek do kontroli do-
konano tak, aby obja¢ nig rézne rodzaje
urzedéw rzadowej administracji centralnej
iterenowej, w ktérych funkcjonuje stuzba
cywilna, czyli przeprowadzono ja w na-
czelnych i centralnych organach admini-
stracji rzadowe;j® i innych podmiotach’.
Warto doda¢, ze dziatanie i organizacija
stuzby cywilnej byly réwniez przedmio-
tem wczeséniejszych badan NIK®. Ostatnie,
oprécz pokazania rzeczywistego obrazu
funkcjonowania stuzby cywilnej, miato
odpowiedzie¢ na kilka pytaf: czy Szef
Stuzby Cywilnej prawidlowo realizowat

Stuzba cywilna — seminaryjne posiedzenie Kolegium NIK

swoje zadania okre§lone wu.s.c.; czy nabér
nawolne stanowiska w stuzbie cywilnej byt
prowadzony zgodnie z przepisami; czy wy-
konywanie zadan zwiazanych z zarzadza-
niem zasobami ludzkimi w kontrolowanych
urzedach byto prawidlowe; czy szkolenia
iindywidualne programy rozwoju zawo-
dowego sprzyjaty wykorzystaniu zaso-
béw kadrowych korpusu stuzby cywil-
nej; czy zasoby kadrowe stuzby cywilnej
iich organizacja umozliwiaty prawidlowe
wykonywanie wybranych zadaf urzedu®.

Struktura zatrudnienia

Struktura zatrudnienia w wymienionych
w art. 2 u.s.c. urzedach powinna opiera¢
sie na korpusie stuzby cywilnej. Wynika
to zaréwno ze sposobu naboru kandyda-
téw, kwalifikacji jakie musza spetnia¢,

* Artykut opracowano na podstawie Informacji o wynikach kontroli NIK: Funkcjonowanie stuzby cywilnej
oraz stuzby zagranicznej, nr ewid. 13/2023/P/22/005/KAP (dalej Informacja o funkcjonowaniu stuzby
cywilnej), opracowanej w Departamencie Administracji Publicznej NIK, z cze$ci dotyczacej funkcjonowania
stuzby cywilnej. Druga cze$¢ Informaciji byta poswiecona funkcjonowaniu stuzby zagranicznej. Kontrolag
objeto okres od 1.1.2019r. do 20.6.2022 r.

> ,Stuzba cywilna mniej zawodowa. Funkcjonowanie stuzby cywilnej i stuzby zagranicznej”, 25.10.2023,
<https://www.nik.gov.pl/aktualnosci/sluzba-cywilna-i-sluzba-zagraniczna.html>.

¢ Kontrole przeprowadzono w Kancelarii Prezesa Rady Ministréw (dalej KPRM), Ministerstwie Klimatu
i Srodowiska (dalej MKiS), Ministerstwie Rozwoju i Technologii (dalej MRIT), Ministerstwie Spraw
Zagranicznych (dalej MSZ), Generalnej Dyrekcji Ochrony Srodowiska (dalej GDOS) i Gtéwnym Urzedzie
Nadzoru Budowalnego (dalej GUNB).

7 Kontrole przeprowadzono w urzedach wojewddzkich (UW): mazowieckim, podlaskim, warmirisko-mazurskim
i wielkopolskim; regionalnych dyrekcjach ochrony $rodowiska (RDOS) w: Olsztynie, Biatymstoku, Poznaniu
i Warszawie; wojewddzkich inspektoratach nadzoru budowlanego (WINB) w: Biatymstoku, Olsztynie, Poznaniu
i Warszawie oraz powiatowych inspektoratach nadzoru budowlanego (PINB) w: Biatymstoku, Szczytnie,
Ostrowie Wielkopolskim i Ozarowie Mazowieckim.

8 Przedstawiono je w Informacjach o wynikach kontroli NIK: Organizacja i funkcjonowanie stuzby cywilnej,
nr ewid. 14/2005/P/04/001/KAP (Warszawa, kwiecien 2005), ktére dotyczyto zagadnien wynikajacych
z drugiej ustawy o stuzbie cywilnejz 18.12.1998 (Dz.U. z 1999 r. nr. 49 poz. 483, ze zm.) i Funkcjonowanie
stuzby cywilnej w ramach obowiazujacych regulacji prawnych, nr ewid. 14/2012/P/11,/004/KAP (Warszawa,
marzec 2012), badajacego funkcjonowania u.s.c.

? Kontrola w czesci dotyczacej stuzby zagranicznej miata odpowiedzie¢ na pytania: czy Szef Stuzby Zagranicznej
prawidtowo realizowat zadania wynikajace z ustawy o stuzbie zagranicznej; czy nabér zewnetrzny do stuzby
zagranicznej na aplikacje dyplomatyczno-konsularng byt przeprowadzony zgodnie z przepisami; czy nadawanie
stopni dyplomatycznych odbywato sie zgodnie z ustawa o stuzbie zagranicznej oraz czy organizacja stuzby
zagranicznej zapewnita prawidtowe wykorzystanie jej zasobow.
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jak i obowigzku ukonficzenia postepowania
kwalifikacyjnego, czego nie przewidziano
np. w wypadku pracownikéw zatrudnia-
nych na podstawie ustawy z 16 wrzeénia
1982 r. 0 pracownikach urzedéw panstwo-
wych!?. Przy naborze do stuzby cywilnej
istotnajest okreslona wart. 6 u.s.c. zasada,
stanowigca, ze kazdy obywatel ma prawo
do informacji o wolnych stanowiskach pracy
w stuzbie cywilnej, do ktérych dostep wi-
nien by¢ otwarty. Jest to wyrazem realizacji
prawa podmiotowego wyrazonego w art. 60
Konstytuciji, sytuujacego zasade réwnego
dostepu do stuzby publicznej. Nabér jest
jawnym, otwartym i konkurencyjnym po-
stepowaniem rekrutacyjnym!!. Ustalony
w ustawie spos6b rekrutacji do stuzby cy-
wilnej przy zachowaniu transparentnosci
i informowaniu o wolnych stanowiskach
oraz samym naborze'?, obwiazek odbycia
stuzby przygotowawczej dla oséb, ktére
po raz pierwszy podjely prace w stuzbie
cywilnej'® czy dokonywanie ocen pracy
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czlonka stuzby cywilnej', a takze M

czenie postepowania kwalifikacyjnego
z oceng pozytywng przed mianowaniem
sprawiaja, ze do stuzby cywilnej powinny
trafia¢ osoby o wysokich kwalifikacjach
i odpowiednim przygotowaniu do pelnie-
nia obowigzkéw urzedniczych. Na pod-
stawie ustawy o pracownikach urzedéw
pafistwowych zatrudnienie jest natomiast
tatwiejsze, nie musi by¢ bowiem przepro-
wadzone na podstawie otwartego, podawa-
nego do publicznej wiadomosci i konku-
rencyjnego naboru, ale jest przez to mniej
transparentne. Wymienione wyzej wymogi
dotyczace cztonkéw korpusu stuzby cywil-
nej nie musza by¢ stosowane w stosunku
do 0s6b zatrudnianych na podstawie usta-
wy o pracownikach urzedéw pafstwo-
wych. Nie musza one tez — cho¢ powinny
—przestrzega¢ zasad etyki shuzby cywilnej,
w tym neutralno$ci politycznej', a takze
nie majg do nich zastosowania zasady wy-
nagradzania cztonkéw korpusu stuzby

10Dz.U. 22023 r. poz. 1917, dalej ustawa o pracownikach urzedéw panstwowych.
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1 Zgodnie z art. 29a u.s.c. w toku naboru komisja, o ktorej mowa w art. 30 ust. 2 pkt 5, wytania nie wiecej niz pieciu
najlepszych kandydatow spetniajacych niezbedne wymagania oraz w najwiekszym stopniu spetniajacych wymagania
dodatkowe, ktorych nastepnie przedstawia dyrektorowi generalnemu urzedu w celu zatrudnienia wybranego kandydata.
Wedtug art. 28 u.s.c. nabér do stuzby cywilnej ma charakter otwarty, odbywa sie bowiem na podstawie
ogtoszenia o naborze zamieszczanego w miejscu powszednie dostepnym w urzedzie oraz w Biuletynie Informacji
Publicznej i Biuletynie Informacji Publicznej Kancelarii Prezesa Rady Ministrow. Kandydat musi spetnia¢ wymogi
okreslone wart. 4 u.s.c., tj.: posiadac polskie obywatelstwo, z wyjatkami okreslonymiw u.s.c, korzystac z praw
publicznych, nie by¢ skazanym prawomocnym wyrokiem za umy$ine przestepstwo lub umysine przestepstwo
skarbowe, posiada¢ odpowiednie kwalifikacje na dane stanowisko, mie¢ nieposzlakowana opinie.

13 Zgodnie z art. 36 u.s.c. stuzba przygotowawcza ma na celu teoretyczne i praktyczne przygotowanie pracownika
podejmujacego po raz pierwszy prace w stuzbie cywilnej do nalezytego wykonania obowiazkéw stuzbowych
i trwa nie dtuzej niz 4 miesiace oraz konczy sie nie pozniej niz przed uptywem 8 miesiecy od podjecia pracy
przez pracownika. Stuzba przygotowawcza konczy sie egzaminem. Ze stuzby przygotowawczej zwolnieni
sg absolwenci Krajowej Szkoty Administracji Publicznej.

Art. 81 ust. 14 u.s.c. stanowi, ze ocenie okresowej podlegaja urzednicy stuzby cywilnej i pracownicy stuzby
cywilnej zatrudnieni na podstawie umowy na czas nieokreslony. Ocena powinna by¢ dokonywana co 24 miesiace.
Stosownie do § 13 zarzadzenia nr 70 Prezesa Rady Ministréw w sprawie wytycznych w zakresie przestrzegania
zasad stuzby cywilnej oraz w sprawie etyki korpusu stuzby cywilnejz6.10.2011 (M.P. nr 93 poz. 953) cztonek
stuzby cywilnej ma obowiazek przestrzegania nastepujacych zasad: zachowania godnego stuzby publicznej,
lojalnosci, neutralnoéci politycznej, bezstronnosci i rzetelnosci.
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cywilnej'. Kontrola wykazala, ze wiele sta-
nowisk urzedniczych obsadzano w ten wta-
$nie sposob. Co wiecej, w niektérych in-
stytucjach wzrastat udzial pracownikéw
zatrudnionych na podstawie ustawy
o pracownikach urzedéw pafstwowych,
malal za$ stuzby cywilnej”. Taka sytuacja
miata miejsce w urzedach wojewddzkich'®
i KPRM". Zdaniem NIK nie jest to korzyst-
ne dla rozwoju stuzby cywilneji tworzenia
profesjonalnego, apolitycznego korpusu
urzedniczego. NIK skrytykowata takze
zatrudnianie w KPRM i ministerstwach
tzw. ekspertéw na podstawie ustawy
o pracownikach urzedéw panistwowych
i powierzanie im tych samych badz po-
dobnych zakreséw obowiazkéw, co pra-
cownikom zatrudnionym na stanowiskach
urzedniczych na podstawie u.s.c., niekiedy
zwyzszym wynagrodzeniem?. Powoduje
to, ze przy zatrudnianiu pracownikéw urze-
déw pomija sie nie tylko przepisy ustawy
u.s.c., w tym otwarty, konkurencyjny nabér,

Stuzba cywilna — seminaryjne posiedzenie Kolegium NIK

stuzbe przygotowawcza, ale takze limity
wynagrodzenia dla okreslonego stanowiska.

Wyzsze stanowiska w stuzbie cywilnej

W 10urzedach?' zostaly utworzone wyzsze
stanowiska w stuzbie cywilnej??, przy czym
w okresie objetym kontrolg nastapit na nich
wzrost zatrudnienia. Najwyzszy w KPRM,
z 61 do 113 etatéw. Przyczyna tego stanu
bylo przejmowanie niektérych zadan
z innych urzedéw. Spadt jednak w tych
10 urzedach procentowy udziat urzedni-
kéw shuzby cywilnej na stanowiskach wyz-
szych urzednikéw stuzby cywilnej z 76%
w 2019r. do 74,7% w 2022 r. Jednoczeénie
utrzymywata sie duza rotacja na wyzszych
stanowiskach, byto 735 powotari i 700 od-
wolan, co $wiadczylo o duzej niestabilnosci
zatrudnienia. Taka sytuacja nie sprzyja efek-
tywnosci i cigglo$ci wykonywania swoich
zadan, ani tez prawidlowemu zarzadzaniu
zasobami kadrowymi w stuzbie cywilne;j.
Budowie profesjonalizmu i niezalezno$ci

16 Zgodnie z art. 87 u.s.c wynagrodzenie zasadnicze przewidziane dla zajmowanego stanowiska, dodatek stuzby
cywilnej z tytutu posiadanego stopnia stuzby cywilnej oraz dodatek funkcyjny ustala sie z zastosowaniem
mnoznikéw kwoty bazowej, ktérej wysoko$¢ ustalona wedtug odrebnych zasad okreéla ustawa budzetowa.

17 Wedtug stanu na 30.6.2022, w poréwnaniu z 31.12.2019, udziat cztonkéw stuzby cywilnej w stosunku do innych
urzednikéw spadt w 7 z 22 kontrolowanych urzedéw. Byty to KPRM, GDOS, GUNB i urzedy wojewddzkie:
mazowiecki, podlaski, warminsko-mazurski oraz wielkopolski.

18 W okresie objetym kontrola $rednio z 25,5% do 32,7%. Wynikato to gtéwnie z przejecia przez wojewoddéw
zadan dotyczacych prowadzenia dyspozytorni medycznych zgodnie z ustawa z 10.5.2018 o zmianie ustawy
o Panstwowym Ratownictwie Medycznym oraz niektérych innych ustaw (Dz.U. poz. 1115, ze zm.)

19°W okresie objetym kontrola z 10,7% do 15,8%.

20 Dla przyktadu, badanie proby zakresu obowiazkéw 14 oséb zatrudnionych w KPRM na stanowiskach ekspertow

wykazato, ze zakresy dziesieciu sposrod nich pokrywaty sie z zakresem obowiazkéw oséb bedacych cztonkami

stuzby cywilnej w danej komérce organizacyjnej, aw MSZ ustalono, ze w wypadku 16 z 20 objetych badaniami
stanowisk ,ekspertéw”, niebedacych cztonkami stuzby cywilnej, zakresy obowiazkéw byty tozsame lub zblizone
do zakresu obowiazkéw urzednikéw stuzby cywilnej.

KPRM, MKiS$, MRIT, MSZ, GDOS, GUNB oraz czterech urzedach wojewddzkich.

Zgodnie z art. 52 u.s.c. wyzszymi stanowiskami w stuzbie cywilnej sa m.in. stanowiska dyrektora generalnego

urzedu, osoby kierujacej departamentem lub komérka rownorzedna w KPRM, urzedzie ministra, w urzedzie

centralnym lub kierujacej wydziatem albo komérka réwnorzedng w urzedzie wojewddzkim, gtéwnego

i powiatowego lekarza weterynarii i ich zastepcy, dyrektora Krajowej Informacji Skarbowej, dyrektora izby

administracji skarbowej, naczelnika urzedu skarbowego i ich zastepcy.

2
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nie stuzy tez zniesienie w 2016 r. otwar-
tego i konkurencyjnego naboru na wyzsze
stanowiska w stuzbie cywilnej?’. Oznacza
to, ze powolywanie i odwolywanie zajmu-
jacych je 0s6b moze nastepowac wlasciwie
z dnia na dzien i zalezy od woli grupy po-
litycznej, ktéra akurat sprawuje wladze.
Pomimo obnizenia w 2016 r. ustawo-
wych wymagan® wobec kandydatéw
nawyzsze stanowiska, stwierdzono niepra-
widlowosci w ich obsadzaniu. W jednym
przypadku objela je osoba nieposiadajaca
tytuhu magistra lub réwnorzednego, co byto
niezgodne zart. 53 ust. 1 pkt 1 u.s.c. Wko-
lejnym nie udokumentowano spetnienia
wymogu okreslonego wart. 53 ust. 1 pkt 2
u.s.c., tj. czy dana osoba nie byla skazana
prawomocnym wyrokiem orzekajacym
zakaz zajmowania stanowisk kierowni-
czych w urzedach organéw wiadzy pu-
blicznej lub petnienia funkcji zwiazanych
zdysponowaniem srodkami publicznymi.

Urzednicy stuzby cywilnej

Zgodnie z art. 3 u.s.c. korpus s.c. sktada
sie z pracownikéw stuzby cywilnej zatrud-
nianych na podstawie umowy o prace,

N
by
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mianowanych urzednikéw stuzby cyv&&

zatrudnianych na podstawie mianowania
oraz czlonkéw stuzby cywilnej (pracow-
nikéw lub urzednikéw) zatrudnionych
na wyzszych stanowiskach w stuzbie cy-
wilnej. Wurzedach mozna zatrudniac osobe
na podstawie ustawy o pracownikach urze-
déw panstwowych albo innych przepiséw?.

Budowaniu profesjonalnego, rzetelnego
i politycznie neutralnego korpusu stuz-
by cywilnej stuzy zatrudnianie na pod-
stawie mianowania, co wynika z kryte-
riéw, jakie musi spelni¢ osoba ubiegajaca
sie o0 nie?, a takze z wiekszej stabilnosci
zatrudnienia nizinnych urzednikéw?’. Jed-
nakze kontrola wykazata spadek udziatu
urzednikéw stuzby cywilnej w urzedach
objetych kontrolg z 19,3 %, wedtug stanu
na 31 grudnia 2019 r., do 17,3 %, wedtug
stanu na 30 czerwca 2022 r. Potwierdza
to 0gdlng tendencje w skali kraju. W latach
2012-2022 udziat procentowy mianowa-
nych urzednikéw stuzby cywilnej w kor-
pusie s.c. wahat sie od 6,2 % w 2012 r.
do 6,6 % w 2019r., a w okresie 2021-2022
utrzymywal sie na poziomie 6,3%?%. W la-
tach 2017-2019 zwiekszyta sie wprawdzie

&’/\/M

Dokonata tego nowela ustawy z 30.12.2015 o zmianie ustawy o stuzbie cywilnej oraz niektérych innych

ustaw (Dz.U. z 2016 r. poz. 34).

2 Np. co do wymaganego stazu pracy i pozostawienia jedynie wymogow posiadania tytutu zawodowego
magistra lub réwnorzednego, braku skazania prawomocnym wyrokiem orzekajacym zakaz zajmowania
ww. stanowisk i wymogu posiadania kompetencji kierowniczych.

5 Na przyktad, w Ministerstwie Spraw Zagranicznych urzednicy sa zatrudniani takze na podstawie ustawy
221.1.2021 o stuzbie zagranicznej (Dz.U z 2024 r. poz. 85, ze zm.).

% Stosownie do art. 40 i 48 ust. 2 u.s.c. taka osoba musi m.in.: by¢ pracownikiem stuzby cywilnej, posiadaé
co najmniej trzyletni staz pracy w s.c. (w wyjatkowych przypadkach dwa lata), ukonczy¢ w danym roku
postepowanie kwalifikacyjne z wynikiem pozytywnym i z miejscem uprawniajacym do mianowania lub ukonczy¢
Krajowa Szkote Administracji Publicznej, posiada¢ tytut zawodowy magistra lub réwnorzedny, zna¢ co najmniej
jeden jezyk obcy sposrod jezykow roboczych Unii Europejskiej lub jeden z jezykdw wymienionych w ustawie.

7 Rozwiazanie stosunku pracy z pracownikiem mianowanym moze z nastapi¢ tylko w wypadku wystapienia
jednej z przestanek okreslonych w art. 71 u.s.c.

* Obliczenia wtasne NIK na podstawie sprawozdan Szefa Stuzby Cywilnej. Zob. Informacja o funkcjonowaniu

stuzby cywilnej, s. 16.
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liczba mianowan (w 2019 . uzyskato je naj-
wiecej 0s6b —415) to jednak w nastepnych
latach nastapito zmniejszenie ich liczby
(szczegdlnie w okresie 20202021, wéw-
czas mianowano jedynie 341 21 0s6b)?°.
Naich liczbe duzy wplyw ma ustalenie
odpowiedniego limitu mianowan. Zgod-
nie z art. 7 u.s.c. na dany rok budzetowy
okresla to (w tym takze srodki finanso-
we na wynagrodzenia i szkolenia) ustawa
budzetowa, a Rada Ministréw ustala co-
rocznie trzyletni plan limitu mianowan
urzednikéw w stuzbie cywilnej i przed-
ktada go do wiadomosci Sejmowi réwno-
czeénie z projektem ustawy budzetowe;.
Szef Stuzby Cywilnej przygotowal,
uzgodnit i przedstawit Radzie Mini-
stréw projekty planéw limitu mianowan
na rok 2019, 2020, 2021 i 2022, kierujac
sie m.in. posiadanymi danymi o liczebno-
$cizasobu urzednikéw s.c. O ile w latach
2019-2020 zostaty one okreslone w pro-
ponowanej przez Szefa Stuzby Cywilnej
wysokosci (odpowiednio 4201490 oséb),
to w latach 2021-2022 byly znacznie
mniejsze i wynosity tylko 30 i 245 oséb,
tj. mniej od proponowanych odpowiednio
0 520 i 245 0s6b. W kontekscie limitéw
mianowan warto zwrdci¢ uwage na kwe-
stie zastepowania odchodzacych ze stuz-
by cywilnej urzednikéw mianowanych.
Na koniec 2022 r. byto zatrudnionych

Stuzba cywilna — seminaryjne posiedzenie Kolegium NIK

7464 urzednikéw stuzby cywilnej. Pomi-
mo ze mianowanie uzyskato 240 nowych,
tow poréwnaniu z 2021 r. bylo ich jedynie
0 49 wiecej, co jednak nie powodowato
wistotny sposéb zwiekszenia liczby urzed-
nikéw mianowanych.

Rada Ministréw w trzyletnim planie
mianowan w stuzbie cywilnej okreslita,
ze procentowy udziat urzednikéw stuzby
cywilnej do innych zatrudnionych w kor-
pusie s.c. miat wynosi¢ 10%. Jednak przy-
jete limity nie stuzyly temu celowi: byly
o wiele nizsze niz proponowat Szef Stuz-
by Cywilnej. Izba krytycznie odniosta sie
do takiego stanu, stwierdzajac, ze prowadzi
to do deprofesjonalizacji stuzby cywilnej
i konieczne jest odwrdcenie tego trendu.

Zrekompensowanie niedoboru urzed-
nikéw mianowanych spowodowane
m.in. brakiem postepowar kwalifikacyj-
nych w okresie 2020-2021 (COVID-19)
wigze sie z koniecznosciag stopniowego
podnoszenia limitu, jak to miato miejsce
w pézniejszych latach?.

Konkurencyjnos$¢

Stworzenie silnego korpusu stuzby cywil-
nej nie jest mozliwe bez zachowania jej
konkurencyjnosci w poréwnaniu z warun-
kami rynkowymi. Czlonkowie tej stuzby,
zgodnie z wymienionym wyzej przepi-
sem art. 153 ust. 1 Konstytucji, powinni

2 Postepowanie kwalifikacyjne dla pracownikéw stuzby cywilnej, ktérzy ubiegali sie o mianowanie zostato
odwotane z powodu zagrozenia epidemiologicznego. Art. 48 ust. 1 ustawy z 14.5.2020 o zmianie niektérych
ustaw w zakresie dziatan ostonowych w zwiazku z rozprzestrzenianiem sie wirusa SARS-CoV-2 (Dz.U.
poz. 875). Mianowania ograniczono do absolwentéw Krajowej Szkoty Administracji Publicznej.

30 Zob. Trzyletni plan limitu mianowan urzednikéw w stuzbie cywilnej na lata 2020-2022, s. 3.

Zgodnie z art. 16 ustawy budzetowej na rok 2024 (Dz.U. poz. 122) z 18.1.2024, limit mianowan urzednikéw

stuzby cywilnej ustalono na 400 osdéb, $rodki na wynagrodzenia w wysokosci 16 500 001 tys. zt, Srodki

na wynagrodzenia — 56 579 tys. zt. Projekt ustawy budzetowej na 2025 rok (druk sejmowy nr 687) zaktada
mianowanie 500 os6b w stuzbie cywilne;j.

w
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cechowac sie profesjonalizmem, a wiec wy-
sokimi kwalifikacjami. O konkurencyijno-
$ci, obok takich czynnikéw, jak np. komfort
pracy, mozliwos¢ podnoszenia kwalifikacji
zawodowych decyduje takze oferta finan-
sowa. Nigdy nie byta jednak zbyt atrakcyj-
na. Wskaznik naboréw zakoriczonych wy-
fonieniem kandydata spadtz60% w2019r.
do 51% w I potowie 2022 r., a wskaznik
obsadzenia stanowisk objetych naborami
to 40% w 2019 r., a w I potowie 2022 r.
— 29%. Pomimo obnizenia niektérych
wymogéw spadta tez liczba sktadanych
ofert na jedno stanowisko. W kontrolowa-
nych ministerstwach i KPRM w 2019 r.
byto 10 kandydatéw na jedno stanowisko,
w2020r.—13,zas w2021 r.— 9. W I p6tro-
czu 2022 r. liczba kandydatéw zmniejszyta
sie do 6. Spadek odnotowano we wszyst-
kich objetych kontrola jednostkach, sred-
nioz9 w2020 r. do 5w I potowie 2022 .,
podczas gdy np. w 2013 r. bylo 36 kandy-
datéw na jedno miejsce.

Niska dynamika wzrostu wynagro-
dzef w administracji terenowej pogle-
bita problem spadku konkurencyjnosci
ptac w stuzbie cywilnej. Przecietne wy-
nagrodzenie catkowite’? w 2022 r. wy-
niosto 8 083 zt brutto, tj. 0 8,9% wiecej
nizw 2021 r. Bioragc pod uwage wskaznik
inflacji dla gospodarstw domowych pra-
cownikéw (14,1%) w 2022 r., wynagro-
dzenie w stuzbie cywilnej realnie spadto
w poréwnaniuz 2021 r. 0 4,6%. W gospo-
darce narodowej ten spadek wyniost tylko

kontrola i audyt
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2,1%. Rok 2022 byt pierwszym reaﬁéﬁ%

spadku wynagrodzenia w stuzbie cywilne;.
W 2022 r. nominalny wzrost wynagrodzef
nastapil w kazdej kategorii urzedéw, poza
placéwkami zagranicznymi. Byl on znacz-
nie zréznicowany w zaleznoéci od kategorii
urzedu. Najwyzsze wzrosty odnotowano
w ministerstwach i KPRM oraz pozosta-
lej administracji niezespolonej. Najnizsze
—wurzedach administracji terenowej. Po-
ziom przecietnego wynagrodzenia w nie-
ktérych jednostkach (PINB), na stanowi-
skach specjalistycznych (UW i RDOS)
byt nizszy niz przecietne wynagrodzenie
w gospodarce narodowe;j.

Dziatania Szefa Stuzby Cywilnej

Artykut 15 u.s.c. natozyl na Szefa Stuz-
by Cywilnej kilka zadan: przygotowa-
nie i przestawianie Radzie Ministréw
projektu strategii zarzadzania zasobami
ludzkimi w stuzbie cywilnej, czuwanie
nad przestrzeganiem jej zasad, kierowa-
nie procesem zarzadzania zasobami ludz-
kimi, gromadzenie informacji o korpusie
stuzby cywilnej, przygotowywanie aktéw
normatywnych, ktére jej dotyczyly, moni-
torowanie i nadzorowanie wykorzystywa-
nia srodkéw na wynagrodzenia w ramach
limitéw mianowanych urzednikéw stuz-
by cywilnej, upowszechnianie informaciji,
planowanie, organizowanie i nadzorowa-
nie szkolenia w stuzbie cywilnej. Ponadto
Szef Stuzby Cywilnej przedstawia Preze-
sowi Rady Ministréw, do marca kazdego

32 Sprawozdanie Szefa Stuzby Cywilnej za 2022 r. Dane dotyczace wynagrodzen catkowitych obejmuja wszystkie
sktadniki, jak: wynagrodzenie zasadnicze, dodatki za wieloletnig prace w stuzbie cywilnej, dodatki funkcyjne,
nagrody z funduszu nagréd, nagrody jubileuszowe, dodatki stuzby cywilnej, dodatki zadaniowe, dodatki
wynikajace ze szczegdlnych uprawnien, odprawy emerytalne i rentowe oraz dodatkowe wynagrodzenie roczne.
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roku, sprawozdanie o stanie stuzby cywil-
nejirealizacji zadan za poprzedni rok. Jed-
nym z celéw badania NIK byta odpowiedz
na pytanie, jak Szef Stuzby Cywilnej wy-
konuje swoje ustawowe zadania.
Kontrola wykazata, ze wykonywatl wiek-
szo$¢ ustawowych obowiazkéw, z wyijat-
kiem przygotowywania i przedstawiania
Radzie Ministréw strategii zarzadzania za-
sobami ludzkimi w stuzbie cywilnej, czym
naruszytart. 15 ust. 2 u.s.c. To wazny do-
kument, zawiera diagnoze funkcjonowania
stuzby cywilnej, kompleksowe zatozenia
i kierunki jej rozwoju, ramy finansowe itp.
Stanowi podstawe strategii zarzadzania
stuzby cywilnej, jest przyjmowany w dro-
dze uchwaty przez Rade Ministréw. Brak
strategii uniemozliwiat Radzie Ministréw
uchwalenie tego dokumentu, co skutko-
walo m.in. nieutworzeniem i niezaplano-
waniem srodkéw w rezerwie budzetowej
na modernizacje stuzby cywilne;j.
Stosownie do wymogu z art. 15 ust. 9
w.s.c. Szef Stuzby Cywilnej okresla w dro-
dze zarzadzenia standardy zarzadzania
zasobami ludzkimi w stuzbie cywilnej®,
zawierajgce obligatoryjne wymogi (obo-
wiazkowy standard) i fakultatywne zale-
cenia (nieobowigzkowy standard) do sto-
sowania przez urzedy. Kontrola wykazata,
ze przez dwa lata od wprowadzenia infor-
macje na ich temat byty niepetne, Szef
Stuzby Cywilnej zbieratje tylko z rocznych

Stuzba cywilna — seminaryjne posiedzenie Kolegium NIK

sprawozdat dyrektoréw generalnych urze-
déw?*, co Izba ocenila krytycznie. W nie-
ktérych urzedach stwierdzono przypadki
niestosowania obligatoryjnych standardéw
Szefa Stuzby Cywilnej®®. Dane na temat
wdrazania i probleméw zich stosowaniem
sa informacjami dotyczacymi korpusus.c.,
zatem zgodnie z art. 15 ust. 1 pkt 3 u.s.c.
powinny by¢ gromadzone przez Szefa Stuz-
by Cywilnej. Dawatoby to petniejszy obraz
funkcjonowania tej stuzby.

Obok obligatoryjnych obowiazkdéw,
u.s.c. oferuje Szefowi Stuzby Cywil-
nej korzystanie z kilku fakultatywnych
uprawnien, utatwiajacych wykonywanie
powierzonych mu zadaf. Chodzi o wy-
nikajacg zart. 15 ust. 4 u.s.c. mozliwos¢
zwracania sie do Prezesa Rady Ministréw
zwnioskami o przeprowadzenie kontroli
w urzedach administracji rzadowej w za-
kresie realizacji przepiséw u.s.c., a takze
z okreslonej w art. 18 u.s.c. mozliwo-
$ci zwrdcenia sie do Ministra Finanséw
z wnioskiem o przeprowadzenie audy-
tu wewnetrznego dotyczacego realizacji
zadan wynikajacych z u.s.c. W okresie
objetym kontrola Szef Stuzby Cywilnej
nie skorzystat z tych uprawnien, cho¢ zda-
niem NIK ulatwiloby mu to zbieranie
informacji o funkcjonowaniu stuzby cy-
wilnej wurzedach i pomoglo w identyfi-
kowaniu probleméw. Chodzi np. o wzrost
zatrudnienia urzednikéw na podstawie

33 W okresie objetym kontrola obowiazywaty standardy wprowadzone zarzadzeniami Szefa Stuzby Cywilnej, dalej
Standardy Szefa Stuzby Cywilnej: nr 3z 30.5.2012—do 11.3.2020; nr 6 z 12.3.2020 r., ze zm. — do zakonczenia

czynnosci kontrolnych.

3 Zgodnie z art. 25 ust. 9 u.s.c. zadania przewidziane dla dyrektora generalnego urzedu w urzedach, w ktérych
nie tworzy sie stanowiska dyrektora generalnego urzedu wykonuja kierownicy tych placéwek.
3 Np. nie badano kompetenciji kierowniczych kandydatéw na wyzsze stanowiska w s.c., nie opracowano zasad

przebiegu stuzby przygotowawczej.
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ustawy o pracownikach urzedéw pan-
stwowych, w tym oséb wykonuja-
cych te same lub podobne obowiazki,
co pracownicy korpusu stuzby cywilne;j,
czy o brak stosowania przez objete kon-
trolg urzedy przepiséw u.s.c. i standar-
déw Szefa Stuzby Cywilne;j.

Stosowanie przepiséw u.s.c.

Analiza stosowania przez objete kontrola
urzedy u.s.c® i standardéw Szefa Stuz-
by Cywilnej wykazala, ze na ogét nabory
przebiegaty zgodnie z przepisami ustawy
i regulacjami wewnetrznymi®’. Znalezio-
no jednak btedy dotyczace ogloszefi o na-
borze3®, co moglo naruszac zasade jego
otwartosci i przejrzysto$ci. Wykazano
takze inne nieprawidlowosci, polegajace
m.in. na wyborze kandydatéw przed uply-
wem okreslonego w ogloszeniu terminu
do sktadania ofert oraz niepowotywaniu
komisji konkursowe;.

Wykonywanie zadat zwigzanych z za-
rzadzaniem zasobami ludzkimi w ob-
jetych kontrolg urzedach nie zawsze

\J
5,
przebiegato zgodnie z przepisami. o AO‘

lowie z nich3® nie opracowano progra-
mu zarzadzania zasobami ludzkimi
(w catym badanym okresie lub jego cze-
$ci), co bylo niezgodne z art. 25 ust. 4
pkt 21it. au.s.c. oraz standardami Szefa
Stuzby Cywilnej, co skutkowato brakiem
diagnozy proceséw kadrowych, priory-
tetéw dotyczacych zarzadzania ludZzmi,
wyznaczonych celéw rocznych i harmo-
nograméw dziatad na co najmniej trzy
lata oraz zaplanowanego monitoringu
i ewaluacji dziatan. Opracowane pro-
gramy nie zawieraly wszystkich wyma-
ganych elementéw, co moglo skutkowaé
gorszym zarzadzaniem ludZmi i mniej
efektywnym wsparciem realizacji zadan.
Stwierdzono przypadki nieprzestrzegania
wymogéw u.s.c. dotyczacych stuzby przy-
gotowawczej* —m.in. w trzech urzedach*
w ogéle nie skierowano do niej nowych
pracownikéw. W ocenianych podmiotach
okres stluzby przygotowawczej wynosit
od jednego do 178 dni —zbyt krétki czas
stuzby przygotowawczej jest sprzeczny

&’/\/M

w
&

Kontrola dotyczyta: naboru na wolne stanowiska w stuzbie cywilnej, opracowywania i realizacji programoéow
zarzadzania zasobami ludzkimi, stuzby przygotowawczej, pierwszej oceny w stuzbie cywilnej, ocen okresowych
mianowanych cztonkéw korpusu stuzby cywilnej, sprawozdawczoséci.

Skontrolowano 375 nabordw, tj. 9,7% wszystkich naboréw przeprowadzonych w okresie objetym kontrola.
Polegaty one na publikowaniu ogtoszen o naborze niezgodnie z art. 28 ust.1 u.s.c, tj. na niepublikowaniu
wszystkich objetych kontrolg ogtoszen w BIP urzedu lub w miejscu powszechnie dostepnym w siedzibie
urzedu albo upowszechnianiu informacji o wynikach naboru niezgodnie z art. 31 ust. 1 u.s.c, polegajacych
na niepublikowaniu informacji o wynikach naboru w BIP urzedu, BIP KPRM lub miejscu powszechnie dostepnym
w siedzibie urzedu.

39 W pieciu urzedach w ogdle nie opracowano programu zarzadzania zasobami ludzkimi (WINB w Poznaniu
i w Warszawie, PINB w Ostrowie Wielkopolskim, Ozarowie Mazowieckim i w Szczytnie), w szeSciu
urzedach nie obowigzywat on w catym okresie objetym kontrola (KPRM, MRiT, MSZ, GDOS, mazowiecki
i wielkopolski UW).

W okresie od 1.1.2019 do 30.6.2022 w jednostkach objetych kontrola po raz pierwszy w stuzbie cywilnej
zatrudniono 1710 oséb. Do odbycia stuzby przygotowawczej zostato skierowanych 1634 pracownikéw.
Szczegotowym badaniem objeto dokumentacije dotyczaca przebiegu stuzby przygotowawczej 314 pracownikéw,
tj. 19,2% skierowanych do jej odbycia.

41 PINB w: Ozarowie Mazowieckim, Szczytnie i Ostrowie Wielkopolskim.
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z jej celem okreslonym w art. 36 ust. 2
u.s.c.”?, nie daje bowiem mozliwosci uzy-
skania odpowiedniej wiedzy teoretycznej
i praktycznej, za$ kierownikom — doko-
nania oceny przydatno$ci pracownika
do pracy w urzedzie.

W wiekszo$ci urzedéw pierwsze oraz
okresowe oceny cztonkéw korpusu s.c.
zostaty dokonane zgodnie z ustawg, od-
powiednio z rozporzadzeniami w sprawie:
pierwszej oceny w s.c.** i w sprawie ocen
okresowych w s.c.* Stwierdzono jednak
sytuacje niedokonania ocen badz dokony-
wania ich niezgodnie z rozporzadzeniami.
Na przyktad pierwszej oceny nie dokonano
w trzech urzedach®, co bylo niezgodne
z art. 37 ust. 1 i art. 38 ust. 1 u.s.c., na-
tomiast oceny okresowej nie dokonano
w dwdch urzedach*®, wbrew przepisowi
art. 8l ust. 1 i4 u.s.c.

Sprawozdania z realizacji zadai wy-
nikajacych z u.s.c.¥ byly sktadane ter-
minowo do Szefa Stuzby Cywilnej,
ale w dwéch jednostkach zawieraly
nierzetelne dane. W przypadku Mini-
sterstwa Spraw Zagranicznych wyni-
kato to z braku odpowiednich regulaciji
prawnych. W resorcie btednie wykazy-
wano w sprawozdaniu Rb-70 o zatrud-
nieniu i wynagrodzeniach w jednostce

Stuzba cywilna — seminaryjne posiedzenie Kolegium NIK

budzetowej dane dotyczace stanu zatrud-
nienia w ramach statusu 03 — cztonko-
wie korpusu stuzby cywilnej oraz statu-
su 13 — cztonkowie stuzby zagranicznej
niebedacy cztonkami korpusu stuzby cy-
wilnej. Skutkowato to przekazywaniem
do Szefa Stuzby Cywilnej sprawozdan,
o ktérych mowa w art. 25 ust. 5 u.s.c.,
z btednymi danymi. Wykazano wyzszy
niz faktyczny stan zatrudnienia w kor-
pusie s.c.: 0 624 osoby w 2019 ., 0 614
w2020r., 0563 w2021 r.i0 551 wlpét-
roczu 2022 r. Wynikato to m.in. z braku
okreslenia w rozporzadzeniu Ministra
Finanséw w sprawie sprawozdawczo-
$ci budzetowej odrebnego statusu dla
0s6b niezaliczanych do cztonkéw kor-
pusu stuzby cywilnej i zagranicznej, za-
trudnionych w placéwce zagranicznej
RP na podstawie powotania.

Dlatego NIK sformutowata odpowiedni
whniosek de lege ferenda.

Realizacja wybranych zadan

Wybrane do kontroli zadania byty realizo-
wane przez wiekszos¢ skontrolowanych
urzedéw prawidlowo, z wyjatkiem op6z-
niefi w zatatwieniu spraw obywateli, wyni-
kajacych gléwnie z sygnalizowanych przez
kierownikéw jednostek brakéw kadrowych

42 Zgodnie z art. 36 ust. 2 u.s.c. stuzba przygotowawcza ma na celu teoretyczne i praktyczne przygotowanie

pracownika podejmujacego po raz pierwszy prace w stuzbie cywilnej do nalezytego wykonywania obowiazkéw

stuzbowych.

Rozporzadzenie Prezesa Rady Ministréw z 23.7.2015 w sprawie szczegdtowych warunkow i sposobu

dokonywania pierwszej oceny w stuzbie cywilnej (Dz.U. poz. 1144).

Rozporzadzenie Prezesa Rady Ministréw z 4.4.2016 w sprawie warunkéw i sposobu przeprowadzania ocen

okresowych urzednikéw stuzby cywilnej i pracownikéw stuzby cywilnej (Dz.U. poz. 470).

* PINB w: Ostrowie Wielkopolskim, Ozarowie Mazowieckim i Szczytnie.

46 PINB w Ozarowie Mazowieckim i Szczytnie.

47 Zgodnie z art. 25 ust.5 u.s.c. dyrektor generalny urzedu do konca stycznia kazdego roku sktada Szefowi
Stuzby Cywilnej sprawozdanie z realizacji zadan wynikajacych z ustawy za rok ubiegty.
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i probleméw zwigzanych z naborem no-
wych pracownikéw, zwtaszcza wurzedach
terenowych. Mialo to miejsce w 11 urze-
dach (tj. 50%).

I tak np. w Mazowieckim Urzedzie
Wojewddzkim po terminie rozpatrzono
644 z 3598 (tj. 17,9%) odwolani od de-
cyzji starostéw/prezydentéw w spra-
wach pozwolefi na budowe lub zgto-
szefi budowlanych. Réwniez z op6z-
nieniami przebiegata realizacja zadan
RDOS w zakresie wydawania decyzji
o uwarunkowaniach srodowiskowych:
np. RDOS w Warszawie w 11 poste-
powaniach decyzje o srodowiskowych
uwarunkowaniach wydato po upty-
wie miesiecznego terminu okreslone-
go w art. 35 § 3 Kodeksu postepowa-
nia administracyjnego®. Przekroczenia
tego terminu wynosity od 40 do 339 dni.
Z danych zebranych w KPRM i trzech
kontrolowanych ministerstwach wynika,
ze w kazdym z nich zdarzylo sie nieter-
minowe zalatwianie skarg i wnioskéw.
Y.acznie w tych resortach po terminie
rozpatrzono 924 sprawy, tj. 9,8% z tych,
ktére wptynety w latach 2019-2022
(I pétrocze), przy czym najwieksza
liczbe spraw zatatwionych po terminie
stwierdzono w Ministerstwie Rozwoju
i Technologii i byto to 447 skarg/wnio-
skéw, tj. 16,8% spraw. W GDOS badanie
proby 22 zazalefi i odwolan wykazato
m.in., ze w 21 (95,5%) nie dotrzymano
miesiecznego terminu na zatatwienie
sprawy w postepowaniu odwolawczym.
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Whioski pokontrolne nia

O skutecznosci badania §wiadczy nie tyle
liczba stwierdzonych nieprawidtowosci,
co liczba wnioskéw pokontrolnych uzna-
nych za zasadne i przyjetych do realizacji.
Ze 126 sformutowanych w wystapieniach
pokontrolnych wnioskéw ocenione jed-
nostki zrealizowaty 65, a 59 bylo w trakcie
realizacji*’. Nalezy podkresli¢, ze czes¢
z nich miata charakter systemowy, do-
tyczyla poprawy funkcjonowania shuz-
by cywilnej. Byly to wnioski adresowane
do Rady Ministréw, Prezesa Rady Mini-
stréw lub Szefa Stuzby Cywilnej. NIK sfor-
mulowata réwniez wniosek de lege ferenda
do Ministra Finanséw. Wsréd tych syste-
mowych, skierowanych do Prezesa Rady
Ministréw, mozna wymieni¢ wniosek
o podjecie dziataf wspierajacych zacho-
wanie zasad profesjonalnego, bezstronnego
i politycznie neutralnego wykonywania
zadan pafistwa przez korpus stuzby cy-
wilnej; podjecie dziatan majacych na celu
wspieranie i utrzymanie profesjonalne;
kadry ze wzgledu na réznice w oferowa-
nych wynagrodzeniach dla wysoko wykwa-
lifikowanych specjalistéw w stuzbie cywil-
nej w poréwnaniu z sektorem prywatnym;
podjecie przez Rade Ministréw dziatari
wspierajacych Szefa Stuzby Cywilnej, do-
tyczacych zachecania do pracy w stuzbie
cywilnej; promowania jej jako atrakcyjnego
miejsca pracy; zwiekszenia limitu miano-
wan czy tez wniosek o przyjecie strategii
zarzadzania zasobami kadrowymi w stuz-
bie cywilne;j.

4 Ustawa z 14.6.1960 — Kodeks postepowania administracyjnego (Dz.U. 2024 r. poz. 572).

4 Wedtug stanu na 23.10.2024.

—23 -

Nr 1/styczen-luty/2025 23

\./
N

y



kontrola i audyt

W odpowiedzi na te wnioski® Szefo-
wa Stuzby Cywilnej, w imieniu Prezesa
Rady Ministréw, poinformowata Izbe>!
m.in. o: dzialaniach zmierzajacych do wy-
pelnienia konstytucyjnej normy zagwa-
rantowania przez stuzbe cywilna realizacji
zadar pafistwa zzachowaniem zasady pro-
fesjonalizmu, bezstronno$ci i neutralnosci
politycznej; zwiekszeniu srodkéw na wy-
nagrodzenia w stuzbie cywilnej przez
podwyzszenie o 20% kwoty bazowej;
wprowadzeniu do ustawy budzetowej
na 2024 r. limitu mianowan w stuzbie
cywilnej w liczbie proponowanej przez
Szefa Stuzby Cywilnej, tj. 400 etatéw;
podjeciu kilkuetapowych prac nad
przygotowaniem strategii zarzadzania
zasobami ludzkimi w s.c. W ramach
dziatan wspierajacych nabér do stuzby
cywilnej Rada Ministréw zdecydowata
o uwzglednieniu srodkéw w wysokosci
1900 000 zt na elektroniczna baze na-
borowg, co pozwoli przygotowac, wdro-
zy¢ i uruchomic¢ elektroniczny system
rekrutacji. Do studentéw i absolwentéw
uczelni maja takze zostac skierowane
projekty komunikacyjne, promujace ad-
ministracje rzadowa jako ciekawe i sta-
bilne miejsce pracy.

Stuzba cywilna — seminaryjne posiedzenie Kolegium NIK

Podsumowanie

Wyniki kontroli wskazuja na regres stuzby
cywilnej w naszym kraju, ustawa o stuzbie
cywilnej wylacza niektére urzedy z obo-
wiazku jej tworzenia, nie zwieksza sie wiec
liczba tych, w ktérych powinna funkcjo-
nowa¢. Co wiecej, niektére akty prawne>?
wprost ja wylaczaja.

‘Wryniki kontroli pokazaty, ze cho¢ w ba-
danych urzedach stuzba cywilna zostata
zorganizowana w taki sposdb, aby prawi-
dtowo realizowa¢ ich zadania, to stwier-
dzone nieprawidlowosci i wystepujace
problemy wskazuja na potrzebe podjecia
przez Rade Ministréw i Szefa Stuzby Cy-
wilnej systemowych dziataf dotyczacych
jej funkcjonowania, m.in. z uwagi na to,
ze odchodza z niej najbardziej doswiad-
czone osoby, spada skuteczno$¢ naboréw
iliczba kandydatéw na wolne stanowiska,
utrzymuje sie wysoki wskaznik rotacji,
zwlaszcza na wyzszych stanowiskach,
a do wykonywania zadas urzedniczych
zatrudniani sg ,.eksperci” poza korpusem
s.c., zwieksza sie takze liczba urzedni-
kéw zatrudnionych na podstawie usta-
wy o pracownikach urzedéw panstwo-
wych. Mimo ze ,Informacja o wynikach
kontroli funkcjonowania stuzby cywilnej

0 Juz po opublikowaniu Informacji o funkcjonowaniu stuzby cywilnej, z uwagi na zainteresowanie jej wynikami

i majac na wzgledzie konstytucyjna zasade wspdtdziatania wtadz, KAP w ramach przygotowywania odpowiedzi

dla jednego z postow, w lutym 2024 skierowata do adresatow wnioskéw systemowych (tj. do Prezesa Rady

Ministréw; Szefa Stuzby Cywilnej, Ministra Spraw Zagranicznych i Ministra Finanséw), pisma z prosba

o przekazanie informacji o obecnym stanie realizacji wnioskéw.

Np. pismo Szefowej Stuzby Cywilnej z 20.3.2024 (DSC.WKO.1740.2.2024), adresowane do Prezesa NIK

w sprawie realizacji wnioskdéw pokontrolnych, ktére Izba skierowata do Rady Ministrow i Prezesa Rady

Ministréw, zawartych w Informacji o funkcjonowaniu stuzby cywilnej.

2 Obok Narodowego Funduszu Zdrowia i Zaktadu Ubezpieczen Spotecznych mozna wymieni¢ art. 2 ust. 1
pkt 5 u.s.c, ktory stanowit, ze korpus stuzby cywilnej stanowia pracownicy Urzedu Rejestracji Produktéw
Leczniczych, Wyrobéw Medycznych i Produktow Biobdjczych, ktéry zostat uchylony ustawa z 18.3.2011
o Urzedzie Rejestracji Produktéw Leczniczych, Wyrobéw Medycznych i Produktéw Biobojczych (Dz.U. nr 82
poz. 451), ktéra weszta w zycie 1.5.2011.
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i zagranicznej” zostala opublikowana nastgpi poprawa w organizacji i funkejgsia «

we wrzesniu 2023 r., to biorac pod uwage nowaniu stuzby cywilnej w Polsce.
kwestie podniesione w pézZniejszym
,Sprawozdaniu Szefa Stuzby Cywilnej

o stanie stuzby cywilneji o realizacjizadan dr BOGDAN SKWARKA

tej stuzby w 2023 r.” trzeba stwierdzic, p.o. dyrektora,

ze problemy ujawnione w ramach oma- KATARZYNA CZERWINSKA-MICHALSKA
wianej kontroli NIK pozostaja aktualne. tlerilen conaien

Mozna mie¢ nadziejg, ze w Swietle od- Departament Administracji Publicznej NIK
powiedzi na wnioski pokontrolne NIK

Stowa kluczowe: korpus stuzby cywilnej, nabér do stuzby cywilnej, stuzba cywilna, Szef Stuzby

Cywilnej, urzednik

ABSTRACT

Functioning of Civil Service — Effectiveness of Statutory Tasks Performance

For proper performing public tasks it is necessary to have a pool of qualified officials
who do their job well, irrespective of the current political situation. It is expressed in
Article 153 (1) of the Constitution of the Republic of Poland which sets forth that in
order to ensure professional, diligent, impartial and politically neutral performance
of the state’s tasks in government administration offices, the civil servants corps has
been established. Due to its importance to the state, the civil service is regularly exa-
mined by the Supreme Audit Office. The audit “Functioning of the Civil Service and
Foreign Services” was conducted between September 2021 and February 2023, co-
vering 22 auditees — various offices of governmental central and local administration,
so it was carried out in supreme and central governmental administration bodies and
other entities. Importantly, the functioning and organisation of the civil service had
been already audited by NIK before. The latest one was aimed to present not only the
actual functioning of the civil service, but also to respond to the following questions:
Did the Head of Civil Service properly perform tasks set forth in the Law on Civil
Service? Was the recruitment to vacancies in the civil service compliant with the re-
gulations? Was human resources management in the audited offices appropriate? Did
the training and individual professional development programmes in the civil service
contribute to using the human resources efficiently? Did civil service human resour-
ces and their organisation ensure that selected tasks were performed appropriately?

Bogdan Skwarka, PhD, acting director, Katarzyna Czerwifiska-Michalska, economic
advisor, Department of Public Administration

Key words: civil service corps, recruitment to civil service, civil service, Head of Civil Service, an official
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