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Wptyw btedéw egzaminatoréw na koncowe wyniki egzaminéw

System sprawdzania i oceniania matur

ANETA KALINOWSKA

Egzamin maturalny petni w Polsce dwie podstawowe funkcje: jego wynik poswiadcza poziom
wiedzy i umiejetnosci zdobytych przez absolwenta w szkole Sredniej oraz jest podstawq przy-
jecia na studia pierwszego stopnia lub jednolite studia magisterskie'. Ten drugi aspekt spra-
wia, ze staje si¢ on najwazniejszym sprawdzianem w procesie edukacji mlodego cztowieka,
determinujgcym w duzej mierze jego dalszy rozwdj zawodowy i osobisty. Range egzaminu
podnosi to, ze uzyskanie wymaganej liczby punktow?® jest warunkiem udziatu w rekrutacii,
a wyniki egzaminéw z poszczeglnych przedmiotéw sq w wiekszosci przypadkéw jedynym
kryterium selekcji kandydatéw na studia. NIK zbadata, czy Centralna Komisja Egzamina-
cyjna® i Okregowa Komisja Egzaminacyjna w Poznaniu* podejmowaty w latach 2021-2024
prawidtowe dziatania w celu zapewnienia obiektywnej i rzetelnej oceny egzaminéw matural-
nych, a wyniki kontroli moglyby wywotywaé niepokéj wsréd maturzystéw®.

Wprowadzenie os$wiaty w 1999 r. Corocznie do egza-

System egzaminéw zewnetrznych, w ra- minéw maturalnych przystepuje ponad
mach ktérego organizowany jest m.in. eg- 300 tysiecy uczniéw. Odbywaja sie w sie-
zamin maturalny®, zostal wprowadzony dzibach szkét, organizuje je osiem’ okre-
w Polsce w wyniku reformy systemu gowych komisji egzaminacyjnych®, a ich

Art. 70 ust. 3 ustawy z 20.7.2018 — Prawo o szkolnictwie wyzszym i nauce (Dz.U. z 2024 . poz. 1571, ze zm.).
Obecnie wymagane jest uzyskanie 30% punktéw, co wynika z art. 44zz| ust. 1 pkt 1 ustawy z 7.9.1991
o systemie o$wiaty (Dz.U. z 2024 r. poz. 750, ze zm.), dalej: ustawa o systemie oéwiaty.

3 Dalej takze CKE.

* Dalej takze OKE w Poznaniu.

> Artykut opracowano na podstawie wynikéw kontroli NIK: System sprawdzania i oceniania egzaminéw
maturalnych w latach 2021-2024, nr ewid. 1/24,/003/LPO.

Rodzaje egzaminéw zewnetrznych zdawanych na koniec poszczegélnych etapow edukacji zostaty wskazane
w art. 3 ustawy o systemie o$wiaty. Oprécz maturalnych, przeprowadzane sa egzaminy ésmoklasisty
i potwierdzajace kwalifikacje w zawodzie.

Siedziby oraz zasieg terytorialny okregowych komisji egzaminacyjnych zostaty okreslone w rozporzadzeniu
Ministra Edukacji Narodowej w sprawie utworzenia okregowych komisji egzaminacyjnych oraz okreslenia
ich zasiegu terytorialnego z 18.2.1999 (Dz.U. nr 14 poz. 134, ze zm.).

8 Dalej: OKE lub komisje.
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wyzszym), o ktérej mowa w art. 70 (4, \'\O\\
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przygotowanie i przeprowadzenie koordy-

nuje i nadzoruje Centralna Komisja Egza-
minacyjna z siedziba w Warszawie.

CKE i OKE to pafistwowe jednostki
budzetowe, ktérych organizacja i zadania
zostaly okre§lone w ustawie o systemie
o$wiaty. Nadzér nad dziatalnoscig CKE
sprawuje minister wlasciwy do spraw
o$wiaty i wychowania, natomiast Dy-
rektor CKE nadzoruje dziatalnos¢ OKE.
Do zadari CKE nalezy m.in.: przygotowy-
wanie i ustalanie materialéw egzaminacyj-
nych, w szczegdlnosci zadan i arkuszy oraz
zasad oceniania zadan wykorzystywanych
do organizowania egzaminéw. Z kolei prze-
prowadzanie egzaminéw zewnetrznych
jest jednym z podstawowych zadad OKE.

Z dokonanej przez NIK analizy wyni-
kato, ze problemy z prawidlowym spraw-
dzaniem i ocenianiem w OKE egzami-
néw maturalnych wystepowaty kazdego
roku. Potwierdzaty to zaréwno wplywa-
jace do Izby skargi, interwencje Rzeczni-
ka Praw Obywatelskich, jak i interpelacje
poselskie. Trzeba wspomnie¢ o licznych
doniesieniach prasowych na temat btedéw
egzaminatoréw w ocenianiu prac matural-
nych i konsekwencjach, jakie w zwiazku
z tym ponosili zdajacy.

W ocenie L. Kierznowskiego® zjawisko
nieprawidlowego oceniania egzaminéw
maturalnych powoduje zaburzenie re-
alizacji konstytucyjnej zasady réwnego
dostepu do wyksztalcenia (na poziomie

Konstytucji Rzeczypospolitej Polskiej.
Jego zdaniem, gdy poziom wystepowa-
nia btedéw w ocenie prac maturalnych
jest zbyt wysoki, wyniki czeSciowo traca
walor poréwnywalno$ci, a wiec nie przy-
nosza wiarygodnej informacji dotyczacej
stopnia opanowania wiedzy i umiejetnosci.
Nie powinny zatem by¢ podstawg decyzji
o przyjeciu na studia, bowiem zaburzo-
na zostaje réwno$¢ szans, ktéra ustepuje
zwiekszonej losowosci, wynikajacej z bled-
nego ustalania wynikéw.

Delegatura NIK w Poznaniu przeprowa-
dzita kontrole dorazna dotyczaca systemu
sprawdzaniai oceniania egzaminéw matu-
ralnych. Przeprowadzono ja w Centralnej
Komisji Egzaminacyjnej i Okregowej Ko-
misji Egzaminacyjnej w Poznaniu, obej-
mujacej zakresem dziatania obszar woje-
wddztw: zachodniopomorskiego, lubuskie-
goiwielkopolskiego. Poznafiska OKE pod
wzgledem zasiegu terytorialnego obejmuje
najwiekszy okreg w kraju i realizuje zadania
dotyczace okoto 15% ogdlnej liczby ma-
turzystéw. W ramach kontroli pozyskano
informacje dotyczace zasad i trybu rekru-
tacji uzupetniajacej z 21 wyzszych uczelni
publicznych oraz przeprowadzono badanie
ankietowe wsréd egzaminatoréw!?. Nale-
zy podkresli¢, ze w toku kontroli nie byty
merytorycznie badane prace maturalne,
natomiast szczegbétowej analizie poddano
proces sprawdzania i oceniania prac oraz

9 k. Kierznowski, Prawne przyczyny nieprawidfowego oceniania egzaminéw maturalnych, 2023; rozdziat |; § 5.
Skutki nieprawidfowego oceniania egzamindw maturalnych, dostep:
<https://sip.legalis.pl/document-view.seam?documentld=mjxw62zogi3danbvgq3tcoi>.

10" Respondentami byli egzaminatorzy powotani przez OKE w Poznaniu w 2024 r. do sprawdzania i oceniania
maturalnych prac egzaminacyjnych z przedmiotéw: jezyk polski, jezyk angielski, matematyka, biologia
i chemia. Spoérdéd 1776 egzaminatordw, do ktorych wystano ankiete, w badaniu wzieto udziat 946 osob.

~ 497 -

Nr 5/wrzesief-pazdziernik/2025 29



Aneta Kalinowska

kontrola i audyt

weryfikacji wynikéw przez egzaminatoréw
OKE w Poznaniu. Celem gléwnym kontroli
bylo uzyskanie odpowiedzi na pytanie, czy
w systemie egzaminéw zewnetrznych pod-
mioty podejmowaty prawidlowe dziatania
w celu zapewnienia obiektywnej i rzetelnej
oceny egzamindéw maturalnych w latach
2021-2024. W artykule zaprezentowano
wybrane ustalenia kontroli.

System szkolenia egzaminatorow

Prace egzaminacyjne sprawdzaja i przyzna-
ja punkty (oceniaja) egzaminatorzy wy-
znaczani co roku przez dyrektoréw po-
szczegbdlnych OKE!!. Powinni oni spelnia¢
wymagania okreslone w ustawie o systemie
o$wiaty, w szczegdlnosci:

* posiada¢ kwalifikacje niezbedne do zaj-
mowania stanowiska nauczyciela w szko-
le, z zakresu ktorej jest przeprowadzany
egzamin;

* legitymowac sie co najmniej trzyletnim
stazem pracy dydaktycznej w szkole albo
na stanowisku wymagajacym kwalifikacji
pedagogicznych;

* ukoficzy¢ z wynikiem pozytywnym
szkolenie dla kandydatéw na egzamina-
toréw, zakoficzone egzaminem;

* by¢ wpisanym do ewidencji egzamina-
toréw.

Podmiotami odpowiedzialnymi za za-
pewnienie kadr do sprawdzaniai oceniania
egzamindw sg poszczegdlne OKE. Realizu-
ja zadania dotyczace prowadzenia ewiden-
cji egzaminatoréw zamieszkujacych na te-
renie objetym wlasciwoscig danej OKE

" Art. 44zzu ustawy o systemie o$wiaty.
12 Dz.U. 22025 r. poz. 82.
13" W 2025 r. stawka ta wynosi 6 211 zt.
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oraz szkolenia egzaminatoréw i kandyda-
téw na nich, co wynika z ustawy o syste-
mie o$wiaty. Zadania CKE w powyzszym
zakresie ograniczaja sie do przygotowy-
wania, we wspdtpracy z okregowymi ko-
misjami egzaminacyjnymi, materiatéw
szkoleniowych.

Dyrektorzy OKE zawieraj z egzamina-
torami umowy cywilnoprawne, okreslajace
zakres ich obowiazkéw oraz wynagrodze-
nie. Obowigzujace kwoty wynikaja z rozpo-
rzadzenia Ministra Edukacjiz 16 stycznia
2025 r. w sprawie warunkéw wynagradza-
nia egzaminatoréw oraz innych oséb bio-
racych udzial w przeprowadzaniu egzami-
néw'?. Stawki za sprawdzenie i ocenienie
jednej pracy sa zréznicowane w zalezno$ci
od przedmiotu egzaminacyjnego, poziomu
trudnosci (podstawowy lub rozszerzony)
oraz w niektérych przypadkach od formy
zadar (cze$¢ testowa lub wypracowanie).
Wynosza od 0,47% do 0,923% minimalnej
stawki wynagrodzenia zasadniczego na-
uczyciela dyplomowanego posiadajacego
tytu% Zawodowy magistra oraz przygoto-
wanie pedagogiczne'. Uzaleznia to wprost
place egzaminatora od liczby prac spraw-
dzonych przez niego w danym czasie i moze
powodowac dazenie do zwiekszenia tempa
pracy nawet kosztem jakoS$ci oceniania.
W praktyce $rednia liczba prac przypa-
dajaca na jednego egzaminatora z dane-
go przedmiotu zalezy od rodzaju arku-
sza i realnego czasu niezbednego do jego
sprawdzenia i oceny. W kontrolowanej
OKE w Poznaniu w 2024 r. egzaminator
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sprawdzit §rednio np. 84 prace zmatema-
tyki, przy czym najmniej zweryfikowano
66 prac a najwiecej—99; 43 prace zjezyka
polskiego (od 16 do 81) i 63 prace z biologii
(od 28 do 92). Zgodnie z obowigzujacy-
mi procedurami przewodniczacy zespotu
egzaminatoréw przydzielal arkusze egza-
minacyjne do sprawdzenia poszczegdlnym
czlonkom tego zespotu. Liczba prac przeka-
zanych egzaminatorowi zalezata od facznej
liczby arkuszy do oceny w danym zespole
i faktycznej liczby egzaminatoréw. Nalezy
podkresli¢, ze rozdzielajac arkusze, prze-
wodniczacy kierowal sie réwniez ocena
poprawnosci sprawdzania, do§wiadcze-
niem egzaminatora oraz tempem pracy,
co zkolei moglo przyczyniac sie do pospie-
chu po stronie egzaminatoréw.
Ankietowani przez NIK egzaminato-
rzy, udzielajac odpowiedzi na pytanie'
o gléwne przyczyny popetniania btedéw
w ocenianiu zadad w ramach egzami-
néw maturalnych, wskazali m.in. na: ni-
skie jednostkowe stawki wynagrodzenia
(51,4% ankietowanych) i sprawdzanie prac
pod presja czasu (50,1%), a takze zmiany
zasad oceniania zadaf egzaminacyjnych
w trakcie sprawdzania prac (58,7%).
Okolicznosci zwigzane z procedurami
i organizacja oceniania maja bezposred-
ni lub posredni wplyw na jego rezulta-
ty. W takim kontekscie w literaturze
przedmiotu pojawilo sie pojecie efektu

\J

s

(
egzaminatora'®, definiowanego jako % o \

wisko polegajace na tym, ze oceny moga
by¢ znieksztalcone przez subiektywne
czynniki, zwigzane m.in. z jego osobowo-
$cia, doswiadczeniem, przygotowaniem
merytorycznym, motywacja czy pozio-
mem zmeczenia, przez co nie odzwier-
ciedlajg faktycznej wiedzy i umiejetnosci
zdajacego.

Obowiazek podejmowania w OKE
dzialaf majacych na celu podnoszenie
jako$ci sprawdzania i oceniania zadan,
w tym przez zminimalizowanie efektu
egzaminatora, zostal w sposéb formalny
i systemowy wprowadzony przez Dyrek-
tora CKE dopiero w 2024 r.!° Nie sprzyjato
to zapewnieniu rzetelno$ci ocen wysta-
wianych przez egzaminatoréw w latach
poprzednich, co wykazaty wyniki kon-
troli NIK. W nowej regulacji zobowia-
zano OKE do przygotowywania i prze-
prowadzania w okresie od pazdziernika
do marca kazdego roku quizéw, polega-
jacych na sprawdzeniu i ocenieniu przez
wszystkich egzaminatoréw przyktado-
wych rozwigzat zadat z danego egzaminu
i przedmiotu z poprzednich sesji egza-
minacyjnych lub okazowych rozwigzan
zadan z danego egzaminu i przedmiotu,
organizowanego jako test diagnostycz-
ny. Poza quizami OKE moga oferowac
warsztaty, szkolenia doskonalace, ¢wi-
czenia czy webinaria.

4 W ankiecie umieszczono pytanie z mozliwo$cia zaznaczenia wiecej niz jednej odpowiedzi. )
!5 Por. H. Szaleniec, B. Kondratek, F. Kulon, A. Pokropek, P. Skérska, K. Swist, T. Wotodzko i M. Zéttak: Efekt
egzaminatora w ocenianiu prac maturalnych z jezyka polskiego i matematyki, Instytut Badan Edukacyjnych,

Warszawa, 2015.

16- Zarzadzenie nr 1120 Dyrektora Centralnej Komisji Egzaminacyjnej z 24.1.2024 w sprawie zapewnienia jako$ci
sprawdzania i oceniania rozwiazan zadan egzaminacyjnych przez egzaminatoréw oraz kontroli poprawnosci
sczytywania kart odpowiedzi w okregowych komisjach egzaminacyjnych.
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Kolejny etap w procesie szkolenia egza-
minatoréw dotyczy tylko os6b wyznaczo-
nych do wspétpracy w danym roku i pole-
ga na przygotowaniu ich do sprawdzania
i oceniania rozwigzat zadaf z konkretnej
sesji egzaminacyjnej. Nalezy podkresli¢,
ze kluczowe znaczenie dla zapewnienia
poréwnywalno$ci ocen maja ustalane przez
CKE zasady oceniania rozwiazan zadai
zamieszczonych w arkuszach egzamina-
cyjnych z poszczegdlnych przedmiotéw,
obowiazujace w danym roku. Obejmuja
one w szczegdlnosci:

* kryteria oceniania (okre$lone w odpo-
wiednim Informatorze, wraz z uszczegé-
fowieniem w zakresie konkretnych zadat
egzaminacyjnych);

* rozwiazania zada zamknietych oraz
przykladowe rozwigzania otwartych;

¢ schematy przyznawania punktéw za roz-
wigzania prac egzaminacyjnych.

Wynika to z Procedur organizowania
i przeprowadzania oceniania przez egzami-
natoréw prac egzaminu ésmoklasisty i eg-
zaminu maturalnego, okreslanych co roku
przez Dyrektora CKEY i obowigzujacych
we wszystkich OKE.

Przed przystapieniem egzaminatoréw
do pracy OKE zapewniaja im szkolenia
dotyczace sprawdzania i oceniania roz-
wiazat zadafi zawartych w danym arkuszu
egzaminacyjnym w danym roku. Na za-
koficzenie, w ramach ¢wiczen kontrol-
nych, egzaminatorzy oceniaja przyktado-
we rozwigzania. W kontrolowanym OKE
w Poznaniu takie szkolenia odbywaty sie

w dniu poprzedzajacym sprawdzanie prac,
awyniki ¢wiczen kontrolnych wykazaty,
ze pomimo przeszkolenia sprawdzajacy
mieli trudno$ci z prawidlowym stosowa-
niem zasad oceniania zadad. W 2023 r.
np. jedno zadanie z biologii zostato btednie
ocenione przez 59%, a drugie przez 56%
szkolacych sie egzaminatoréw. Z kolei rok
pézniej jedno z zadah z wiedzy o spote-
czefistwie btednie ocenito 26%, a zjezyka
angielskiego — 24% uczestnikéw szkolenia.

System szkolenia egzaminatoréw z za-
sad oceniania nie zapewniat ich wystar-
czajacego przygotowania do prawidto-
wego sprawdzania i punktowania prac.
Wyniki kontroli wykazaty, ze w latach
2021-2024 w OKE w Poznaniu podwoit
sie odsetek egzaminatoréw popelniajacych
btedy merytoryczne w ocenianiu zadan
(z10% w2021 r. przez 11%, 19% az do 20%
w2024 r.). W 2023 r. np. wéréd 3591 eg-
zaminatoréw sprawdzajacych prace matu-
ralne 664 wystawilo bfedne oceny. Warto
podkresli¢, ze bledy te zostaty ujawnione
dopiero w wyniku weryfikacji dokonywa-
nej na wniosek zdajacych, co skutkowato
koniecznoscig wymiany §wiadectw doj-
rzalosci. W szczegdlnosci, wsréd egzami-
natoréw z biologii co najmniej jeden btad
popetnito od 60% do 75% sprawdzajacych,
a z chemii odpowiednio od 46% do 78%
(czyli nawet 106 sposréd 136 egzamina-
toréw nieprawidtowo ocenialo zadania
egzaminacyjne).

Pomimo tak duzej skali btedéw, bli-
sko 98% ankietowanych egzaminatoréw

17"W 2024 r. obowiazywato zarzadzenie nr 1136 Dyrektora Centralnej Komisji Egzaminacyjnej z 14.3.2024
w sprawie ustalenia procedur organizowania i przeprowadzania oceniania przez egzaminatoréw prac egzaminu

6smoklasisty i egzaminu maturalnego w 2024 r.
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twierdzilo, ze ocenianie zadaf z arkuszy
egzaminacyjnych nie sprawialo im trud-
noéci merytorycznych, a zdaniem 90%
zasady opiniowania prac byly zrozumia-
te, jednoznaczne i tatwe do interpretacji
oraz stosowania.

Problem bledéw merytorycznych w oce-
nach prac nasilat sie, pomimo realizacji
w OKE w Poznaniu dziatafi przewidzia-
nych w procedurach, tj. informowania
oceniajacego o popetnionych btedach,
¢wiczen doszkalajacych, a nawet wykre-
$lenia danego sprawdzajacego z ewiden-
cji egzaminatoréw. W latach 2021-2024
dokonano 9 takich wykreslef, w ktérych
przyczyna bylo nieprzestrzeganie prze-
piséw dotyczacych przeprowadzania eg-
zaminu maturalnego lub zasad oceniania
rozwigzan zadan. Eksperci Okregowej
Komisji Egzaminacyjnej stwierdzi-
li, ze ci egzaminatorzy blednie ocenili
od 55% do 94% prac objetych weryfi-
kacja. Egzaminator z jezyka polskiego
np. na 69 zweryfikowanych prac w 65 po-
pelnit btad, a z biologii — odpowiednio
w 46 na 51 prac.

Nalezy w tym miejscu zauwazy<, ze
obowigzujgcy system prawny umozli-
wia zmiane blednego wyniku egzami-
nu maturalnego wylacznie w sytuacji,
gdy zawnioskuje o to zdajacy. Nato-
miast w wypadku, gdy po ogloszeniu
wynikéw egzaminéw kontrola jakosci
pracy egzaminatoréw przez eksper-
téw OKE wykaze bledy w ocenach,
Swiadectwa dojrzatosci nie zostang
wymienione.

(/k
<
Efekty podwdjnego sprawdzenla\p/i’w

Ministerstwo Edukacji Narodowej powo-
tato w 2025 r. funkcje egzaminatora-wery-
fikatora'®, uwzgledniajac ja w przepisach
ustawy o systemie o$wiaty. Bylo to usank-
cjonowaniem zadan juz wykonywanych
w zespotach egzaminatoréw. Zmiany legi-
slacyjne pozwolity na okreslenie w rozpo-
rzadzeniu stawek wynagrodzenia dla egza-
minatoréw-weryfikatoréw, ktérzy do tej
pory byli oplacani na takich samych zasa-
dach, jak pozostali sprawdzajacy. Podstawa
do ustalenia ich wynagrodzenia jest obec-
nie kwota stanowiaca 12% tacznej kwoty
wynagrodzen przystugujacych egzami-
natorom. Do zadan weryfikatora nalezy
przeanalizowanie prac wskazanych przez
przewodniczacego zespotu egzaminatoréw,
uprzednio ocenionych przez sprawdzaja-
cych, w celu zweryfikowania poprawnosci
ich sprawdzenia i ocenienia.

W latach 2021-2024 Dyrektor CKE
okreslal w Procedurach organizowania
i przeprowadzania oceniania przez egza-
minatoréw prac egzaminu 6smoklasisty
i egzaminu maturalnego, ze w wypadku eg-
zaminu maturalnego weryfikacji przez eg-
zaminatora-weryfikatora poddaje sie 10%
wszystkich prac z kazdego przedmiotu
(na kazdym poziomie). Dokonuje tego
systematycznie przewodniczacy zespotu
egzaminatoréw w trakcie sesji sprawdza-
nia. Zasady dobierania prac do weryfikacji
okresla dyrektor OKE, jednak powinny
one uwzglednia¢ konieczno$¢ wlaczenia
do puli weryfikowanych arkuszy prace
o skrajnej liczbie przyznanych punktéw.

18 Zgodnie z brzmieniem art. 44zzu ust. 4 ustawy o systemie o$wiaty obowiazujacym od 11.1.2025.
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Ponadto przewodniczacy zobowigzany jest
do sprawowania szczegdlnego nadzoru nad
praca egzaminatoréw, ktérzy wykonuja
ja po raz pierwszy lub po przerwie trwa-
jacej co najmniej 3 lata. Moze on polegac
np. na objeciu weryfikacja wiekszej liczby
prac sprawdzanych przez te osoby. Wyni-
ki weryfikacji sa protokolowane w sposéb
umozliwiajacy szczegblows analize rozbiez-
nosci pomiedzy punktami przyznanymi
przez egzaminatora-weryfikatora a punk-
tami, ktére przyznat oceniajacy prace jako
pierwszy. Szczegélowy plan postepowania
oraz wzér protokotu weryfikaciji prac usta-
la dyrektor OKE, a dane w nim zawarte
stanowia dla przewodniczacego podstawe
do biezacego wskazywania prac do analizy.
Przewodniczacy bada przyczyny rozbiez-
nosci, przeprowadza konsultacje z egza-
minatorami lub egzaminatorami-weryfi-
katorami i poleca naniesienie poprawnej
liczby przyznanych punktéw w arkuszu
egzaminacyjnym i na karcie odpowiedzi.
W szczegdlnych sytuacjach wnioskuje
do dyrektora OKE — za poérednictwem
koordynatora OKE — o odsuniecie egza-
minatora od sprawdzania i oceniania prac.

Wyniki kontroli wykazaly, ze przyjety
prég weryfikacji (10%) pozwalal na wy-
chwycenie i skorygowanie, jeszcze przed
ogloszeniem wynikéw egzaminéw, zaledwie
czesci btedéw popetnianych przez egzami-
natoréw, ai tak skala ujawnionych niepra-
widlowych ocen okazata sie zatrwazajaca.

W latach 2021-2024 w wyniku skon-
trolowania co dziesigtej pracy w poznan-
skiej OKE stwierdzono btedy powodujace

koniecznoé¢ korekty sumy punktéw: z bio-
logii od 19% do 54% prac (przy czym
w 2022 r. bylo to 51%, a w 2024 r. 50%),
zchemii od 17% do 26%, z geografii od 7%
do 27%, z jezyka angielskiego od 17%
do 26%. Dane te wskazuja na znaczna
liczbe nieprawidfowosci odkrytych przez
weryfikatoréw. Nalezy mie¢ na uwadze,
ze — jak wskazat L. Kierznowski — 90%
arkuszy nie podlega ponownemu spraw-
dzeniu, co w polaczeniu z relatywnie ni-
skim odsetkiem maturzystéw dokonuja-
cych wgladu oznacza, ze wiekszo$¢ blednie
ocenionych prac nie zostanie odkryta'®.

Kontrola wykazata réwniez, ze w CKE
w latach 2021-2024 nie dysponowano da-
nymi dotyczacymi efektéw pracy egza-
minatoréw-weryfikatoréw w podleglych
OKE i w zwiazku z tym nie poddawano
petnej analizie przyczyn i skali btedéw
przy ocenianiu arkuszy.

Stosowano dodatkowe mechanizmy,
ktére przy zachowaniu przyjetego progu
pozwalaty na zwiekszenie liczby prac pod-
danych przynajmniej czeSciowej weryfi-
kacji jeszcze w trakcie sesji sprawdzania,
takie jak:

* trzy rodzaje weryfikacji (wstepna, bie-
zaca oraz techniczna);

* mozliwo$¢ oceniania przez egzaminato-
ra-weryfikatora prac w calosci badz w za-
kresie wybranych zadan;

* mozliwo$¢ weryfikowania przez eksper-
téw OKE liczby punktéw przed terminem
wydania zdajacym dokumentéw;

nie spowodowato istotnego zmniejszenia
skali i zakresu nieprawidtowych ocen,

19t . Kierznowski: Egzamin maturalny w Polsce. Analiza prawna, Wydawnictwo Prawo i Partnerstwo, Biatystok

2016, s. 232.
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ujawnianych juz po ogloszeniu wynikéw
egzamindéw i skutkujacych koniecznoscia
wymiany §wiadectwa dojrzalosci.

Btedy techniczne

Egzaminatorzy byli zobowiazani do tech-
nicznej weryfikacji oceny prac, polegajacej
na sprawdzeniu: kompletno$ci zaznaczen
na karcie odpowiedzi oraz zgodnosci liczby
punktéw za rozwigzanie danego zadania
w arkuszu egzaminacyjnym oraz liczby
punktéw zaznaczonych na karcie odpowie-
dzi, co wynikalo z Procedur organizowania
i przeprowadzania oceniania przez egza-
minatoréw prac egzaminu ésmoklasisty
i egzaminu maturalnego, wprowadzonych
w latach 2021-2024. Sposéb organizaciji
i dokumentowania etapu weryfikacji tech-
nicznej okreslali dyrektorzy OKE.

W OKE w Poznaniu wprowadzono po-
dwéjna techniczna weryfikacje wszystkich
sprawdzanych prac. Czynnosci te miaty by¢
realizowane przez kazdego egzaminatora
w odniesieniu do ocenianych przez niego
prac, a nastepnie przez kolejnego egza-
minatora w ramach wzajemnej kontroli
technicznej, ktérej przeprowadzenie po-
twierdzano w protokole.

Wyniki badania wykazaty, ze pomimo
obowigzywania tych procedur w OKE
w Poznaniu liczba egzaminatoréw, kté-
rzy popehili btedy techniczne skutku-
jace nieprawidtowa oceng prac w latach
2021-2024 wynosita: 411,391, 6301 322,
co stanowifo od 10% do 18% wszystkich
egzaminatoréw. Bledy polegaty na nie-
przypisaniu w karcie odpowiedzi liczby

20 Art. 44zzz ustawy o systemie oswiaty.
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punktéw za rozwigzanie nlektorych
izostaly ujawnione podczas procesu skano—
wania kart odpowiedzi, czyli po zakoficze-
niu prac zespolu egzaminatoréw, a przed
ogloszeniem wynikéw egzaminéw.

Nie wszystkie btedy techniczne popel-
nione przez egzaminatoréw byly odkry-
wane na tym etapie. W sytuacji gdy egza-
minator zaznaczyl na karcie odpowiedzi
liczbe punktéw za rozwiazanie zadania
niezgodna z liczba punktéw w arkuszu,
mogloby to zosta¢ ujawnione wylacznie
w wyniku wgladu na wniosek maturzy-
sty i wiazalo sie z koniecznoscia wymiany
$wiadectwa dojrzatosci.

Weryfikacja oceny

po ogtoszeniu wynikéw
Obowigzujace w Polsce regulacje? umoz-
liwiajg zdajacym dwuinstancyjna $ciezke
odwotawcza po ogloszeniu wynikéw eg-
zaminu maturalnego.

Absolwent ma prawo wgladu do spraw-
dzonej i ocenionej pracy egzaminacyjnej,
w miejscu i czasie wskazanym przez dyrek-
tora OKE, w terminie 6 miesiecy od dnia
wydania §wiadectwa dojrzalo$ci. Po doko-
naniu wgladu absolwent moze, w terminie
2 dni roboczych, zwrdcic sie z wnioskiem
o weryfikacje sumy punktéw. Dyrektor
OKE, w terminie 14 dni od dnia otrzy-
mania wniosku, informuje pisemnie ab-
solwenta o wyniku dokonanej weryfikacji
ijezeli suma punktéw zostata podwyzszo-
na, ustala nowe wyniki egzaminu matural-
nego, a nastepnie wydaje nowe §wiadec-
two dojrzatosci lub aneks do $wiadectwa
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dojrzatosci. Procedura wgladu i weryfika-
cji sumy punktéw zostala wprowadzona
do ustawy o systemie oswiaty?! i zaczeta
obowigzywac od 1 wrze$nia 2015 r. Przed
ta datg przepisy nie przewidywaty mozli-
wosci zakwestionowania wyniku egzaminu
ustalonego przez OKE, co budzito duze
kontrowersje i powodowato m.in. inter-
wencje Rzecznika Praw Obywatelskich
i Helsifiskiej Fundacji Praw Czlowieka.

Absolwentowi stuzy réwniez prawo
whniesienia odwotania od wyniku wery-
fikacji sumy punktéw do Kolegium Arbi-
trazu Egzaminacyjnego (KAE) przy CKE.
Jego cztonkowie dokonujg ponownej oceny
rozwigzan zadan, ktérych odwotanie doty-
czy. KAE podejmuje rozstrzygniecie w od-
niesieniu do zadania lub zadafi egzamina-
cyjnych ijest ono ostateczne. Jezeli suma
punktéw zostaje wéwczas podwyzszona,
dyrektor OKE ustala nowy wynik egzami-
nu maturalnego i wydaje nowe $wiadec-
two dojrzatosci lub aneks do §wiadectwa
dojrzatosci. Odwotanie jako dodatkowy
$rodek prawny przystugujacy zdajacym zo-
stalo wprowadzone?? od 1 stycznia 2017 r.

W latach 2021-2024?% prawie dwu-
krotnie wzrosta liczba wnioskéw o wglad
do pracy maturalnej (z 32 tys. do 53 tys.)
oraz wnioskéw o weryfikacje sumy punk-
tow (z 9 tys. do 16 tys.), co moze §wiad-
czy¢ o rosnacej nieufnosci maturzystéw
do wynikéw egzamindéw, zwlaszcza
ze w tym okresie liczba zdajacych zmniej-
szyta sie z 360 do 308 tys. oséb.

Kontrola wykazata, ze sposréd prac ob-
jetych weryfikacja na wniosek zdajacych
$rednio co czwarta zostata nieprawidlowo
oceniona i konieczna byta wymiana $wia-
dectwa dojrzatosci. W catym kraju liczba
takich prac wynosita w latach 2021-2024
odpowiednio: 2309, 2637, 3878 i 3457,
co oznacza, ze kolejno 25%, 25%, 26%
i 22% wnioskéw o weryfikacje byto za-
sadnych. W odniesieniu do liczby doko-
nanych wgladéw do prac odsetek arku-
szy btednie ocenionych wynosit od 8,6%
do 9,0% (max 10,7% w 2023 r.), natomiast
do liczby wszystkich sprawdzanych ar-
kuszy egzaminacyjnych — odpowiednio
0d 0,16% do 0,26% (max 0,28% w 2023 r).

Najwiecej ujawnionych btedéw, powo-
dujacych podwyzszenie wyniku o ponad
20 punktéw, dotyczyto 52 prac, w wiek-
szosci z jezyka polskiego (30 prac). Ozna-
czalo to zmiane wyniku egzaminu na §wia-
dectwie dojrzatosci nawet o 50 punktéw
procentowych. Sposréd dokonanych
zmian sumy punktéw najwiecej odnosi-
fo sie do egzaminu z biologii (758, 656,
9131 781 prac, co stanowito odpowiednio
33%, 29%, 32% i 25% wnioskéw o ponow-
ne sprawdzenie) i chemii (372, 462, 676,
651, tj. 37%, 39%, 39% i 32% wnioskéw).

W okresie objetym kontrola KAE roz-
patrzylo 3361 odwotari dotyczacych 6535
zadan, z tego uwzgledniono wnioski o pod-
wyzszenie punktacji za rozwiazania w wy-
padku 212 zadan, tj. 3,2% ogétu kwestio-
nowanych.

2l Na mocy ustawy z 20.2.2015 o zmianie ustawy o systemie o$wiaty oraz niektérych innych ustaw

(Dz.U.z2015r. poz. 357).

22 Na mocy ustawy z 23.6.2016 o zmianie ustawy o systemie o$wiaty oraz niektérych innych ustaw

(Dz.U. poz. 1010 1985).

23 Dane za 2024 r. obejmuja okres od stycznia do listopada.
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Kontrola NIK wykazata, ze w OKE
w Poznaniu odsetek prac wymagajacych
wymiany $wiadectwa dojrzato$ci z powo-
du btedu w ocenie byl znacznie wyzszy
od $redniej krajowej, bowiem w okresie
objetym kontrola pozytywnie rozpatrzono
tam ok. 40% wnioskéw zdajacych o wery-
fikacje wyniku egzaminu. Liczba takich
prac wynosita w latach 2021-2024 odpo-
wiednio: 592, 619, 10131 1105, co oznacza,
ze kolejno 38%, 32%, 45% i 44% wnioskéw
o weryfikacje bylo zasadnych. W odniesie-
niu do liczby dokonanych wgladéw odse-
tek arkuszy btednie ocenionych wynosit
0d 15,8% do 17,9% (max 19,6% w 2023 r.),
natomiast do liczby wszystkich sprawdza-
nych arkuszy egzaminacyjnych — odpo-
wiednio od 0,26% do 0,54%.

Podobnie jak w skali kraju, najwiecej
zmian dotyczylto egzaminu z biologii (w la-
tach 2021-2024 byto to kolejno 273, 208,
2841 301), chemii (124, 183, 2131 231)
ijezyka polskiego (99, 136, 3291 334).

Zaprezentowane dane obrazuja zaledwie
cze$¢ zjawiska nieprawidlowego oceniania
egzaminéw maturalnych, a problem z usta-
leniem rzeczywistej skali bledéw wynika
zwielu czynnikéw. Po pierwsze, zdecydo-
wana wiekszos¢ zdajacych nie dokonuje
wgladu do swoich prac, przez co w okre-
sie objetym kontrolg ponad 97% wszyst-
kich prac nie bylo ponownie sprawdza-
nych (nawet przez samych maturzystéw)
pod katem prawidlowosci wyniku. Dru-
gim istotnym czynnikiem jest wynikajaca
z ustawy o systemie o$wiaty zasada do-
konywania zmian wyltacznie na korzysé¢
zdajacego. Wykryte w trybie weryfikacji
dokonanej na wniosek zdajacego btedy,
skutkujace zawyzeniem wyniku egzami-
nu, pozostaja bez wplywu na ostateczng
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bez znaczenia jest réwniez obowigzujaca
zasada weryfikacji wylacznie zadan egza-
minacyjnych wskazanych przez zdajacego,
przez co nawet rozstrzygniecie OKE o po-
zostawieniu wyniku egzaminu bez zmian
nie daje gwaranciji, ze wszystkie pozostate
zadania w danym arkuszu zostaly ocenio-
ne bezbtednie. Poza statystykami btedéw
w ocenach pozostaja wspomniane wyzej
sytuacje, w ktérych nieprawidtowe wyni-
ki ujawniane sa w ramach kontroli jako$ci
pracy egzaminatoréw przeprowadzanych
w OKE.

Terminy wgladu do prac

Zdajacy ma prawo wgladu do sprawdzonej
iocenionej pracy egzaminacyjnej w miej-
scu i czasie wskazanym przez dyrekto-
ra OKE, w terminie 6 miesiecy od dnia
wydania $wiadectwa dojrzatosci, aneksu
lub zaswiadczenia o wynikach egzami-
nu maturalnego, a podczas przegladania
moze sporzadza¢ notatki i wykonywac fo-
tografie swojej pracy, co wynika z ustawy
o systemie o$wiaty. W okresie objetym
kontrola zasady wgladu okreslat Dyrektor
CKE w publikowanej co roku Informaciji
o sposobie organizacji i przeprowadzania
egzaminu maturalnego. Wynikato z nich
m.in., ze zdajacemu udostepnia sie prace
egzaminacyjna w formie, w jakiej zostata
przez niego przekazanaioceniona przez eg-
zaminatora, a czas wgladu do jednej pracy
egzaminacyjnej wyznaczony przez dyrek-
tora okregowej komisji egzaminacyjnej
nie moze by¢ krétszy niz 30 minut.

W toku kontroli ustalono, ze pomimo
skokowego wzrostu zainteresowania uzy-
skaniem prawa wgladu do prac egzamina-
cyjnych, Dyrektor CKE nie ustalit zasad
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Rysunek 1. Procedura wgladu do pracy, weryfikacji sumy punktéw i odwotania od wyniku

egzaminu maturalnego

( Wglad do pracy (w ciagu 6 m-cy od wydania $wiadectwa) J( OKE J

+ + 2 dni robocze

!+14dni

( Odwotanie do KAE

¥ + 21 dni

—-

Wydanie nowego $wiadectwa dojrzatosci

Zrédto: Opracowanie wtasne NIK.

zapewniajacych dostep jak najwickszej
liczbie zainteresowanych w optymal-
nym terminie. Nie zobowiazal réwniez
dyrektoréw OKE do usprawnienia proce-
su udostepniania prac. Tymczasem data
wgladu do pracy ma kluczowe znaczenie
dla zdajacego, poniewaz rozpoczyna bieg
ustawowych terminéw obowiazujacych
w procedurze weryfikacji sumy punktéw
i odwolania od jej wyniku w sytuacji, gdy
zdajacy kwestionuje uzyskana ocene.
Kontrola wykazala, ze zorganizowany
w OKE w Poznaniu tryb dostepu do prac
przez wyznaczanie odlegtych terminéw
mégt utrudnia lub wrecz uniemozliwia¢
maturzystom udziat w rekrutacji na stu-
dia. Na 6933 wnioski ztozone w 2024 .
w pierwszym tygodniu po ogloszeniu

wynikéw egzaminéw, w 43% przypadkéw
wyznaczono termin wgladu na sierpien.
Moglo to powodowad, ze zdajacy, ktérych
prace zostaty blednie ocenione i konieczne
byto przeprowadzenie procedury weryfika-
cjiiewentualnie odwolanie od jej wyniku,
uzyskiwali nowe $wiadectwa dojrzalosci
we wrzes$niu czy pazdzierniku, czyli juz
po zakoniczeniu rekrutacji na studia w ter-
minie podstawowym, a niekiedy nawet
po rozpoczeciu roku akademickiego.
Rosngca liczba wnioskéw o wglad, przy
zastosowaniu dotychczasowych procedur,
mogla zakltécac proces rekrutacji kandy-
datéw na studia?*. Z informacji pozyska-
nych podczas kontroli wynikato m.in.,
ze w latach 2021-2024 na Pomorskim
Uniwersytecie Medycznym w Szczecinie

?* Podobnie: L. Kierznowski: Prawne przyczyny nieprawidtowego oceniania..., op.cit.
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960 os6b ubiegalo sie o przyjecie na stu-
dia po podwyzszeniu wyniku egzaminu
maturalnego, a na Uniwersytecie Me-
dycznym w Poznaniu — 780 os6b. Z kolei
na Gdariskim Uniwersytecie Medycznym
na kierunku lekarskim udziat kandyda-
téw ze zmieniong punktacja w stosun-
ku do wszystkich aplikujacych wynosit
od 2,6% do 3,3%.

System odwotan

a mozliwo$¢ przyjecia na studia
Kontrola wykazata, ze rekrutacja uzupet-
niajaca dla oséb, ktérych wynik egzaminu
maturalnego zostal podwyzszony po we-
ryfikacji sumy punktéw lub odwotaniu
— czyli rozwigzanie przyjete w art. 70
ust. 2 ustawy — Prawo o szkolnictwie wyz-
szymi nauce —w praktyce w pelni nie za-
bezpieczato zdajacych przed negatywny-
mi skutkami btedéw popetnianych przez
egzaminatoréw. Uczelnie wprawdzie
uwzglednialy w swoich procedurach me-
chanizmy umozliwiajace wziecie udzialu
w rekrutacji kandydatom, ktérzy uzyskali
w wyniku weryfikacji lub odwotania po-
prawione wyniki egzaminéw matural-
nych, jednak czesto byly to rozwiazania
obcigzone tak istotnymi ograniczeniami,
ze pozycja tych kandydatéw okazywata
sie mniej korzystna niz pozostatych bio-
racychudzial w rekrutacji. Nabér uzupet-
niajacy organizowano np. pod warunkiem,
ze w rekrutacji podstawowej limit miejsc
na danym kierunku nie zostal wypetniony.
Na innej uczelni, w wypadku zakoricze-
nia naboru z powodu wyczerpania limitu
miejsc przed dniem zlozenia wniosku,
maturzysta nie mégt zostaé zakwalifiko-
wany, nawet jesli po podwyzszeniu jego
punktacja znalaztaby sie nad progiem.
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Zdarzalo sie réwniez, ze kandydatk@\a

whnioskowa¢ o uwzglednienie lepszych
wynikéw egzaminéw w trybie odwotania
do rektora uczelni, a termin na zloZenie
odwotania wynosit 14 dni od otrzymania
decyzji o odmowie przyjecia na studia
albo ze udziat w rekrutacji uzupetniajace;
mogly wzia¢ wylacznie osoby, ktére zare-
jestrowaly sie i braty udziat w rekrutacji
podstawowe;.

Wzrost naktadow

i spadek jakosci oceniania
Wydatki na funkcjonowanie systemu egza-
minéw maturalnych wzrosty z 75,5 mln z
w 2021 r., przez 79,9 mln zt w 2022 r.
i 84 mln zt w 2023 r., do 105,7 mln zt
w 2024 r., w tym wydatki dotyczace sa-
mego procesu sprawdzania i oceniania prac
ksztaltowaly sie odpowiednio na pozio-
mie: 61,5 mlnzt, 65,4 mlnzt, 70,2 mln zt
i 87,3 mln zt. Najwieksze kwoty prze-
znaczono na wynagrodzenia egzamina-
toréw — w kolejnych latach: 54,2 mln zt,
56,7 mln zt, 59,8 mln z i 77 mln zl. Po-
zostate wydatki dotyczace sprawdzania
i oceniania prac maturalnych obejmowaty
m.in. wynajem pomieszczen czy wsparcie
administracyjne. Liczba arkuszy matu-
ralnych zmniejszyla sie natomiast w tym
okresie z 1,7 mln do 1,3 mln.

Wysokie i rosnace koszty utrzyma-
nia systemu egzaminéw zewnetrznych
wskazuja na konieczno$¢ sprawdzenia
jego efektywnosci, rozumianej jako za-
pewnienie rzetelnych, sprawiedliwych
i obiektywnych wynikéw egzaminéw
maturalnych. Tymczasem do jakosci
oceniania matur zglaszano uzasadnio-
ne uwagi i zastrzezenia, ktére staly sie
powodem przeprowadzenia przez NIK
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kontroli. Jej wyniki wykazaly, ze w la-
tach 2021-2024 sytuacja nie poprawita
sie, co wiecej — systematycznie sie pogar-
szata. Nie pomoglo nawet podniesienie
w 2024 r. wynagrodzenia egzaminatoréw
0 30%, chociaz ponad pofowa z nich wska-
zywala, ze to niskie stawki maja wplyw
na jako$¢ oceniania.

Podsumowanie i wnioski

Egzaminy zewnetrzne przeprowadzane
przez Centralng Komisje Egzaminacyjna
i okregowe komisje egzaminacyjne miaty
stuzy¢ uzyskaniu poréwnywalnej i obiek-
tywnej oceny wiedzy i umiejetnosci zdaja-
cych. Tymczasem kontrola NIK wykazala,
ze w latach 2021-2024 system sprawdzania
i oceny egzaminéw maturalnych nie dzialal
tak, jak powinien, przez co oceny z tych
egzaminéw nie zawsze byly prawidtowe
i sprawiedliwe.

Negatywne skutki btedéw wwynikach
egzaminéw maturalnych w najwiekszym
stopniu ponosili zdajacy. W sposéb bezpo-
$redni zanizona ocena zmniejszata szan-
se kandydata w rekrutacji na wybrany
kierunek studiéw. W wypadku niepo-
wodzenia w naborze maturzysta musiat
wybierac inny dostepny kierunek studiéw
albo decydowac sie na ponowny udziat
w rekrutacji za rok. Mgl réwniez ponies¢
znaczne koszty i podja¢ studia niesta-
cjonarne lub zaoczne. Zanizony wynik
egzaminu mégl wreszcie spowodowac
u mlodego czlowieka spadek poczucia
wlasnej wartosci i wiary w umiejetno-
$ci, a w konsekwencji wywotaé nieche¢
do dalszej edukaciji.

Przyczyn btedéw w ocenianiu egzami-
néw maturalnych jest wiele —mogg one do-
tyczy¢ systemu szkolenia egzaminatoréw,
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poziomu ich wynagradzania, organizacji
pracy w zespotach egzaminatoréw, w tym
monitorowania jako$ci oceniania, moga
wreszcie odnosi¢ sie do konstrukcji zasad
oceniania zadad.

Nie jest mozliwe calkowite wyelimino-
wanie bledéw popetnianych przez ludzi
w procesie sprawdzania i oceniania arkuszy
egzaminacyjnych. Majac jednak na uwa-
dze skutki, jakie to powoduje zaréwno dla
zdajacego, spoleczefistwa, jak i instytucji
(spadek zaufania do systemu egzaminéw
zewnetrznych, utrata waloru poréwny-
walnoéci wynikéw egzaminéw, zaburzenie
réwnoéci szans w dostepie do nauki na po-
ziomie szkolnictwa wyzszego) odpowied-
nie podmioty powinny podjac¢ adekwatne
i skuteczne czynnosci zmierzajace do ogra-
niczenia skali btedéw, w tym do zmini-
malizowania oddzialywania efektu egza-
minatora na wyniki egzamindéw.

W odniesieniu do zagadniefi omawianych
w artykule projektowane zmiany mogltyby
uwzglednia¢: zwiekszenie efektywnosci
przygotowania egzaminatoréw do ocenia-
nia prac i wzmocnienie nadzoru nad ja-
koscia wykonywanych przez nich zada,
w tym nad weryfikacja techniczna oce-
nionych prac, zwiekszenie zakresu dzia-
lar egzaminatoréw-weryfikatoréw oraz
mozliwo$¢ udostepniania do wgladu oce-
nionych prac egzaminacyjnych w formie
elektroniczne;.

Z kolei w ujeciu systemowym warto roz-
wazy¢ wprowadzenie mozliwosci zmiany
btednego wyniku egzaminu w nastepstwie
weryfikacji innej niz na wniosek zdajacego,
np. w ramach kontroli jakosci oceniania, pro-
wadzonej cyklicznie przez ekspertéw OKE.

Drugie z proponowanych rozwiazaf
dotyczy zmian w harmonogramach:
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oglaszania wynikéw egzaminéw, organi- $wiadectwa dojrzatosci w terminie uméz=/a <o
zowania wgladéw, weryfikowania sumy liwiajacym udzial w procesie rekrutacji.

punktéw na wnioski zdajacych i rozpa-
trywania odwotan od wynikéw tych we-
ryfikacji oraz w harmonogramie rekruta- ANETA KALINOWSKA
cji na studia w taki sposéb, aby zdajacy,
ktdrego praca zostata nieprawidlowo oce-
niona, mial pewno$¢ otrzymania nowego

starszy inspektor k.p.,
Delegatura NIK w Poznaniu

Stowa kluczowe: egzamin maturalny, btedy w ocenianiu, egzaminator, egzaminator-weryfikator,
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ABSTRACT

System for Checking and Assessing School-Leaving Exams — Impact of Examiners’
Mistakes on Final Exam Results

Nowadays, the school-leaving exam (Polish: egzamin maturalny) has two basic func-
tions: firstly, its results certify the level of knowledge and skills of a person who is
leaving a secondary school, and secondly, they provide the basis for admission to the
first-level studies or unified MA studies. Because of the latter aspect, it is the most
important examination in the education process of a young person, which to a large
extent determines their further professional and personal development. NIK exa-
mined whether the Central Examination Commission (Polish: Centralna Komisja
Egzaminacyjna, CKE) and the District Examination Commission in Poznas (Polish:
Okregowa Komisja Egzaminacyjna w Poznaniu) in the years 2021-2024 had taken ap-
propriate measures to ensure an objective and reliable assessment of exams, and the
findings of this audit may provoke anxiety among secondary school leavers.

Aneta Kalinowska, senior public auditor, Regional Branch of NIK in Poznan

Key words: school-leaving exam, mistakes in assessing exams, examinator-verifying person, external
examination, supplementary intake, verification of the number of points, access to exam records
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