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Nieskuteczne rozwigzania systemowe

Bezpieczenstwo
funkcjonariuszy Stuzby Wiezienne;

ROMAN CHRZASZCZ, ANDRZEJ TROJANOWSKI

Funkcjonariusze Stuzby Wieziennej sq narazeni na wiele niebezpieczetistw ze strony
osadzonych, w tym zagrazajqcych ich zdrowiu, a nawet zyciu. Potwierdzito to zabdjstwo
funkcjonariuszki w Zaktadzie Karnym w Rzeszowie w 2022 r. Wprowadzono po nim
rozwiqzania wzmacniajqce bezpieczeristwo, ale jak wykazata kontrola NIK, nie byly
trwate i w petni skuteczne. Szczegélnie niepokojgca jest utrzymujgca sie wysoka liczba
napasci na funkcjonariuszy, braki kadrowe oraz nieprawidtowosci dotyczgce systeméw
zabezpieczen elektronicznych. W artykule przyblizono wyniki kontroli NIK poswieconej
bezpieczeristwu funkcjonariuszy Stuzby Wieziennej podczas wykonywania przez nich
obowiqzkéw stuzbowych oraz przedstawiono najistotniejsze ustalenia dotyczqce zaréw-
no catej formaciji, jak i wybranych do kontroli jednostek penitencjarnych'.

Wprowadzenie lub aresztach?. Jej funkcjonariusze zmagaja

Stuzba Wiezienna (SW) bezposrednio
odpowiada za ochrone spoteczefistwa
przed negatywnym wplywem przestep-
céw ujetych przez wymiar sprawiedli-
wosci i osadzonych w zaktadach karnych

sie z réznego rodzaju napieciami, ktére wy-
nikaja z charakteru tej stuzby®. Bezposred-
ni kontakt z osadzonymi czyni ich prace
nie tylko bardzo stresujaca, ale i ryzykow-
n3, a nawet niebezpieczng*. Wiekszos¢

! Tekst przedstawia — z odwotaniem do literatury przedmiotu — wyniki kontroli zawarte w Informacji o wynikach
kontroli: Bezpieczenstwo funkcjonariuszy stuzby wieziennej podczas wykonywania obowiazkéw stuzbowych,
nrewid. 7/2025/P/24,/083/LRZ, opublikowanej 5.8.2025, <https://bip.nik.gov.pl/kontrole/P/24,/083/>,
dalej jako: Informacja o wynikach kontroli P/24,/083.

2 Por. np.: R. Poklek: Motywacja osiagnie¢ funkcjonariuszy Stuzby Wieziennej, Centralny Osrodek Szkolenia
Stuzby Wieziennej, Kalisz 2015, s. 36.

3 J. Pomiankiewicz: Stres i wypalenie zawodowe funkcjonariuszy Stuzby Wieziennej — uwarunkowania, przejawy,
konsekwencje — zarys problemu, ,,Przeglad Wieziennictwa Polskiego”, nr 67-68, Warszawa 2010, s. 47-60.

4 Zob. np. A. Basinski, B. Basinska: Sytuacje traumatyczne w pracy funkcjonariuszy Stuzby Wieziennej [w:]
O. Truszczynski, L. Konopka, K. Sikora, A. Rakowski, L. Kosiorek (red.), Stuzba zotnierzy i funkcjonariuszy
stuzb panstwowych wykonujacych zadania w warunkach ekstremalnych, tom 8, Departament Wychowania

76 KONTROLA PANSTWOWA -672 -



Bezpieczenstwo funkcjonariuszy Stuzby Wiezienne;j

ich obowigzkéw — co w sposéb szczegdlny
dotyczy funkcjonariuszy dzialéw ochro-
ny jednostek penitencjarnych, tj. Zakta-
déw Karnych (ZK) i Aresztéw Sledczych
(AS) — wykonywana jest bowiem w bez-
posrednim kontakcie z osadzonymi. Na-
lezy mie¢ przy tym $wiadomos¢, ze osa-
dzony w ZK lub AS nie zmienia nagle
nastawienia lub postepowania, a przeby-
wanie ze wspélosadzonymi moze nawet
utrwalac jego niepozadane cechy®. Stuzby
tej nie ulatwia takze negatywny odbiér
spoteczny tej formacii, ktéra wedtug nie-
ktérych badaczy ma najnizszy prestiz za-
wodowy wéréd wszystkich grup munduro-
wych®. Z tych powodéw w jej dziatalnosci
na pierwszy plan wysuwa sie m.in. kwestia
zapewnienia funkcjonariuszom i pracow-
nikom SW mozliwe wysokiego poziomu
bezpieczefistwa. Szczegdlng role pelnia
tu systemy zabezpieczen’, zwlaszcza elek-
tronicznych®. Jak zauwazono w literaturze,
do gtéwnych celéw dyrektora jednostki
penitencjarnej nalezy — obok resocjali-
zacji skazanych — wlasnie zapewnienie
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bezpieczefistwa’. Zalozenie to anﬁgﬁe&

odzwierciedlenie réwniez w przepisach
ustawy z 9 kwietnia 2010 r. o Stuzbie
Wieziennej'®. Zgodnie z jej art. 13 ust. 2
pkt 2, do zadari dyrektora ZK lub AS na-
lezy ,zapewnienie prawidtowego i prawo-
rzadnego wykonywania kar pozbawienia
wolno$ci i tymczasowego aresztowania
oraz zapewnienie bezpieczefstwa i po-
rzadku w podlegtej jednostce organiza-
cyjnej”. Z kolei nadzér i koordynowanie
dzialalno$ci w zakresie ochrony w podle-
glych jednostkach organizacyjnych nale-
zy do dyrektora okregowego SW (art. 12
ust. 2 pkt 4 tej ustawy).

Centralnym Zarzadem Stuzby Wie-
ziennej (CZSW) orazjednostkami orga-
nizacyjnymi SW, w tym ZK i AS kieruje
Dyrektor Generalny Stuzby Wieziennej
(DGSW), podlegty Ministrowi Sprawie-
dliwosci, ktéry jest przetozonym funkcjo-
nariuszy pelnigcych stuzbe wjednostkach
organizacyjnych (art. 10 ust. 1 i 2 ustawy
o Stuzbie Wieziennej). Jak sie podkre-
§la w literaturze!!, potwierdza to zasade

&’/\/M

i Promocji Obronnosci MON, Polskie Towarzystwo Naukowe Kultury Fizycznej w Wojsku, Warszawa 2024,
s. 135-142; M. Lewandowski, M. Kurytowicz, M. Mazurek, A. Pytka: Poczucie bezpieczeristwa funkcjonariuszy
Stuzby Wieziennej petniacych stuzbe na stanowisku monitorowego — raport z badar, ,The Prison Systems
Review” nr 118/2023, s. 97-119 — wraz z przywotana w tych opracowaniach literatura.

> Por. A. Nowogrodzka, K. Kulawik: Realizacja ustawowych zadari Stuzby Wieziennej a warunki petnienia
stuzby przez funkcjonariuszy Stuzby Wieziennej [w:] Potencjat kadrowy Stuzby Wieziennej w kontekscie
wykonywanych zadari stuzbowych, Instytut Penitencjarystyki Stosowanej 2022, s.17-18.

5 A. Piotrowski: Wizerunek medialny Stuzby Wieziennej, ,Przeglad Wieziennictwa Polskiego” nr 67-68,/2010,

s. 85-93; M. M. Urlinska i M. Urlinska: Funkcjonariusz stuzby wieziennej — obszary probleméw wpisanych

w role spoteczna, ,Paedagogia Christiana” nr 2/36/2015, s.128.

M. Nosarzewska-Boczek: Bezpieczenstwo funkcjonariuszy Stuzby Wieziennej, ,,Zeszyty Naukowe Pro Publico

Bono" nr 1/2020, s. 31-38.

8 C. Mecwaldowski: Zabezpieczenia techniczno-ochronne zakfadéw karnych i aresztéw sledczych, euro -Media 2014, s.14-30.

Np. W. Ambrozik, P.Stepniak (red.), Problemy organizacji i zarzadzania wiezieniem: materiaty |l Krajowego

Sympozjum Penitencjarnego, Uniwersytet im. Adama Mickiewicza w Poznaniu, Zaktad Resocjalizacji,

Centralny Zarzad Stuzby Wieziennej w Warszawie, Centralny Osrodek Szkolenia Stuzby Wieziennej w Kaliszu,

Poznan-Warszawa-Kalisz, 1999 s. 7.

10 Dz.U. 22024 r. poz. 1869, ze zm.

1"M. Zon [w:] Stuzba wiezienna. Komentarz, red. M. Mazuryk, Warszawa 2013, art. 10.
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hierarchicznego podporzadkowania, obo-
wigzujaca we wszystkich stuzbach mundu-
rowych'?. Sposréd ustawowo okreslonych
zadatt DGSW, z uwagi na kwestie bezpie-
czefistwa funkcjonariuszy tej formacji na-
lezy wymieni¢ w szczegdlno$ci: ustalanie
kierunkéw prowadzenia oddzialywan pe-
nitencjarnych i nadzoér nad ich realizacjg;
tworzenie warunkéw prawidlowego i pra-
worzadnego wykonywania kar pozbawie-
nia wolno$ci i tymczasowego aresztowa-
nia; ustalanie organizaciji stuzby dyzurnej
w jednostkach organizacyjnych'3, zasad
technicznego zabezpieczenia ochronnego
i bezpieczefistwa w jednostkach organi-
zacyjnych, zasad gospodarowania uzbro-
jeniem i srodkami ochrony, metod i form
dziatalnosci w zakresie ochrony i przygoto-
wan obronnych w podlegtych jednostkach
organizacyjnych; udziatw pracach nad pro-
jektem budzetu paristwa w zakresie doty-
czacym wieziennictwa oraz kompetencije
nadzorcze nad podlegltymi jednostkami;
ksztattowanie polityki kadrowej w SW
oraz ustalanie metod i form wykonywa-
nia zadan stuzbowych przez funkcjona-
riuszy w zakresie nieobjetym przepisami
wydanymi na podstawie ustawy o Stuz-
bie Wieziennej'. Minister Sprawiedli-
wosci kieruje dzialem administraciji rza-
dowej — sprawiedliwo$¢'®, a realizujac

N}

uprawnienia wynikajace z podleglodci
SW moze, na podstawie przepiséw usta-
wy z 15 lipca 2011 r. o kontroli w admini-
stracji rzadowej'®, przeprowadza¢ kontrole
organéw SWi jednostek organizacyjnych
SW (art. laustawy o Stuzbie Wieziennej).

Uzasadnienie podjecia kontroli

Na terenie ZK w Rzeszowie w lutym
2022 r. zostata zamordowana przez osa-
dzonego psycholog — funkcjonariuszka
SW. Zainicjowatlo to przeprowadzenie
przez NIK kontroli planowej, po§wieconej
kwestiom bezpieczenistwa funkcjonariuszy
i pracownikéw SW podczas wykonywa-
nia obowigzkéw stuzbowych. Objeto nia
Ministerstwo Sprawiedliwosci, CZSW
orazcztery ASiszes¢ ZK, za$ kontrolowa-
ny okres dotyczytlat 2021-2024 (I polowa).

Ograniczona wiedza i dziatania
Ministra Sprawiedliwosci

W Ministerstwie Sprawiedliwo$ci rozpo-
znawanie potrzeb odnosnie do przygoto-
wania SW do zapewnienia bezpieczefistwa
funkcjonariuszom bylo znacznie ograni-
czone. Przyjeto bowiem, ze jest to zada-
nie DGSW. W konsekwencji, Minister
Sprawiedliwosci nie dysponowat odpo-
wiednig wiedza w tej sprawie!. W zwigzku
ztym NIK zwrdcila uwage, ze pozyskanie

Inaczej niz Komendant Gtéwny Policji, DGSW nie jest jednak centralnym organem administracji rzadowe;j.
13" W tym sposobu i trybu informowania o zdarzeniach, ktére wystapity w SW oraz ustalanie sposobu i trybu
przeprowadzania czynnosci sprawdzajacych dotyczacych tych zdarzen oraz sposobu ich dokumentowania.
Jak trafnie zauwazono w literaturze (W. Zon, op.cit) umozliwia to — z uwzglednieniem m.in. ogélnych zasad
stanowienia prawa ,reagowanie na potrzeby stuzby i podejmowanie rozstrzygnie¢ normatywnych dotyczacych
szeroko rozumianego stosunku stuzbowego”.

5 Obejmujacym m.in. sprawy wykonywania kar oraz $rodkéw wychowawczych i srodka poprawczego orzeczonego
przez sady a takze sprawy pomocy postpenitencjarne;j.

Dz.U.z 2020 r. poz. 224, ze zm.

Pochodzaca z wtasnych kontroli, jednostek SW lub prokuratury, a takze od ekspertéw zewnetrznych.
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przez Ministra rzetelnych danych mogto-
by pozytywnie wplynac na poprawe wa-
runkéw pracy oraz stanu bezpieczefistwa
funkcjonariuszy. W szczegdlnosci, Zrédtem
takiej wiedzy powinny by¢ kontrole. Tym-
czasem, w okresie objetym badaniem NIK,
jedyna kontrola Ministra byta zwigzana
z wyjasnieniem okoliczno$ci zdarzenia
w ZK w Rzeszowie. Inaczej niz mozna
by oczekiwaé, jej wyniki nie skutkowaty
jednak podjeciem wiekszej liczby takich
dziataf — a przeciez to wlasnie one winny
by¢ zrédlem rzetelnych informacji dla Mi-
nistra o podleglej mu stuzbie!s.

Polecenia DGSW,
ich realizacja i uchylenie

Do czasu zdarzenia w ZK w Rzeszowie,
zagadnienia ochrony funkcjonariuszy przed
atakami osadzonych opierano na ogélnych
przepisach prawa oraz doraznych rozwia-
zaniach, przyjmowanych przez dyrekto-
réw AS i ZK. Okazaly sie one niewystar-
czajace. W zwigzku z tym w kwietniu
2022 r. DGSW wydat polecenia wzmac-
niajace bezpieczefistwo. Dotyczyly one
m.in. lokalizacji i wyposazenia pomiesz-
czen czy tezzaopatrzenia funkcjonariuszy
w indywidualne sygnalizatory alarmowe.
Jedynie czesciowo — gdyz tylko w wypad-
kach budowy, adaptacji lub przebudowy
pawilonéw mieszkalnych — analogiczne
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Y,
rozwiazania przyjeto w Wytycznycw
danych w pazdzierniku 2022 r. Pomimo

tego oraz niepelnej realizacji' polece-
nia z kwietnia 2022 r. zostaly one z kofi-
cem maja 2024 r. uchylone. NIK uznata
to za nieprawidlowe (przedwczesne)?.

Nadzor
nad jednostkami penitencjarnymi

CZSW rzetelnie sprawowal nadzér nad
podlegtymi jednostkami w zakresie bez-
pieczefistwa, m.in. przez kontrole i wizy-
tacje. Pozwolily one na zidentyfikowanie
iwyeliminowanie wielu nieprawidlowosci.
Podobnie kontrole whasciwych okregowych
inspektoratéw SW, przeprowadzone w la-
tach 2021-2024 (I potowa) w AS i ZK ob-
jetych kontrolg NIK, wykazywaty niepra-
widlowosci i uchybienia, w tym réwniez
dotyczace bezpieczenistwa. Najistotniej-
sze z nich — zdaniem autoréw artykutu
— dotyczyly zabezpieczen elektronicznych
lub techniczno-ochronnych.

Brak dtugookresowego planu i analiz

W CZSW nie opracowano —mimo dyspo-
nowania danymi — dtugookresowego planu
zapewnienia funkcjonariuszom najwyzszych
standardéw bezpieczenstwa podczas wyko-
nywania obowigzkéw stuzbowych, uwzgled-
niajacego zwlaszcza wyposazenie jednostek
w systemy zabezpieczefi elektronicznych.

&’/\/M

18 Jak podkreslili autorzy komentarza do — majacej takze w tym przypadku zastosowanie — ustawy o kontroli
w administracji rzadowej, wspdtczesna administracja ,wymaga profesjonalnych stuzb informacyjno-oceniajacych
(kontrola, audyt, ewaluacja), wspierajacych cele strategiczne i dtugookresowe oraz dostarczajacych nie tylko
oceny w zakresie skutecznosci realizacji tych celéw, ale réwniez informacje o potrzebie ewentualnych korekt,
zmian czy tez odstapienia od okre$lonej interwencji publicznej”, T. Bolek, M. Dobruk: Ustawa o kontroli
w administracji rzadowej. Komentarz z wzorami dokumentéw, Warszawa 2018, s. 22.

19" Na poziomie okoto 90%.

Zwrbcita przy tym uwage, ze uchylenie polecen DGSW i tylko czes$ciowe wprowadzenie zawartych w nich

uregulowan do wytycznych stwarzato powazne ryzyko obnizenia poziomu bezpieczenstwa w jednostkach.
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Rysunek 1. Liczba napasci na funkcjonariuszy w latach 2018-2024
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Zrédto: Dane przedstawione w Informacji o wynikach kontroli P/24,/083.

Nie wykonano tez catosciowych analiz stanu
i rzeczywistych potrzeb odnos$nie do za-
bezpieczet elektronicznych jednostek SW.
Brakowato réwniez harmonogramu dostoso-
wania ZKiAS do standardéw okreslonych
dla tych systeméw kolejnymi wytycznymi
DGSW. Na poziomie centralnym nie rozpo-
znawano potrzeb dotyczacych zapewnienia
odpowiedniej liczby funkcjonariuszy od-
dzialowych w jednostkach oraz problemu
doraznego kierowania do zadat ochronnych
funkcjonariuszy administracji. Zdaniem
NIK zagadnienia te powinny by¢ przed-
miotem analizi wytycznych opracowanych
przez CZSW -z uwzglednieniem kwestii
bezpieczefistwa.

Napasci na funkcjonariuszy
i sytuacja w jednostkach

CZSW, wedtug przyjetych procedur, mo-
nitorowati wyjasnial wypadkizdarzef nie-
bezpiecznych oraz dziatari podejmowanych

80 KONTROLA PANSTWOWA

w tymzakresie przezjednostki SW. W szcze-
g6lnosci, dotyczyto to napasci na funkcjo-
nariuszy. Ich liczba w okresie 2018-2023
zmniejszyla sie wprawdzie 0 45%, ale nadal
utrzymywata sie na niepokojaco wysokim
poziomie, a w 2024 r. ulegta zwiekszeniu
0 11% w poréwnaniu z rokiem poprzednim.

W kontrolowanych AS i ZK w latach
2021-2024 (I potowa) odnotowano w sumie
68 takich zdarzen. Byly to np.: uderzenie,
odepchniecie, kopniecie, rzucenie przed-
miotem czy oplucie funkcjonariusza. Za-
wsze skutkowato to przeprowadzeniem
czynnosci sprawdzajacych w celu ustale-
nia przyczyn, przebiegu i skutkéw tych
incydentéw. Wobec osadzonych, ktérzy
sie ich dopuscili, kierowano zawiadomie-
nia do organéw $cigania oraz podejmowano
dziatania dyscyplinarne. W dwéch jednost-
kach wspomniane czynnosci sprawdzajace
wykazaly nieprawidlowosci i uchybienia
w realizacji zadan ochronnych. Polegaty

- 676 -
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Rysunek 2. Staz pracy funkcjonariuszy Stuzby Wieziennej
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Zrédto: Dane przedstawione w Informacji o wynikach kontroli P/24,/083.

one m.in. na: niezachowaniu zasad bezpie-
czefistwa, nieprawidlowym wzajemnym
ubezpieczaniu czy nierzetelnej kontroli
osadzonych. Zdaniem autoréw, tego typu
zaniedbania sa bardzo niepokojace i §wiad-
cz3 o lekcewazeniu podstawowych pro-
cedur bezpieczeristwa?'. Wystepowaty
tez nieuzasadnione, agresywne zachowa-
nia funkcjonariuszy wobec osadzonych??.
Warto podkresli¢, ze NIK uznata to za nie-
dopuszczalne, takze dlatego, ze mogtlo po-
wodowac narastanie ,spirali przemocy”?

czyli wrogich i napastliwych reakcji osa-
dzonych, a przez to negatywnie wplywac
takze na bezpieczenistwo funkcjonariuszy.

Problemy kadrowe SW

Nieprawidlowe byto, zdaniem NIK, nie-
rozpoznanie w CZSW potrzeb dotycza-
cych zapewnienia odpowiedniej liczby
funkcjonariuszy oddzialowych w jed-
nostkach w stosunku do liczby oddzia-
16w mieszkalnych lub osadzonych oraz do-
raznego kierowania do zadan ochronnych

2l Naszym zdaniem, réwniez w wypadku SW sprawdza sie konstatacja sformutowana wzgledem Policji, ze:
»skuteczne dziatanie policji mierzy sie relacja zaplanowanych zdarzen i oczekiwanych, tak wiec nowoczesna
policja w panstwie prawnym to ustabilizowana konstrukcja oparta na procedurze”, M. Suchojad, A. Biernat-
-Gozdkiewicz: Trening etyczny Policji polskiej, ,Bezpieczenstwo. Teoria i Praktyka”, nr 3-4/2010, s.112.

22 Czynnosci sprawdzajace dotyczace podejrzenia niewtasciwego, agresywnego zachowania funkcjonariuszy
wobec osadzonych prowadzone byty w czterech kontrolowanych jednostkach penitencjarnych. W dwéch
przypadkach potwierdzity one nieprawidtowe postepowanie funkcjonariuszy.

% Na temat tego destruktywnego i trudnego do przezwyciezenia mechanizmu spotecznego, np. M. Karwat:
Spirala przemocy w stosunkach spotecznych, ,Wroctawskie Studia Politologiczne” nr 22/2017, s. 135-153.
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funkcjonariuszy administracji. Izba zwré-
cita uwage na utrzymujaca sie na wysokim
poziomie liczbe wakatéw w catej SW,
Co szczegblnie wazne, znaczaco zmniejszyt
sie odsetek najbardziej do§wiadczonych
funkcjonariuszy, tj. o stazu pracy powy-
zej 5 lat, gdyzz 3/4 ogétu funkcjonariuszy
na koniec 2021 r. spadton do niecatych 2/3
na koniec czerwca 2024 r. Towarzyszyt
temu wzrost udziatu najmniej do§wiadczo-
nych oséb (do 2 lat, czyli w stuzbie przy-
gotowawczej) z 12,3% do 21,7% ogétem.

W dziatach ochrony wzrost liczby funk-
cjonariuszy w stuzbie przygotowawczej byt
jeszcze bardziej zauwazalny, gdyz niemal
dwukrotny?®. W opinii NIK, zatrzymanie
tej tendengji, czyli zapewnienie pozostawa-
nia w stuzbie najbardziej do§wiadczonych
0s6b, zwlaszcza tych z dziatéw ochrony
winno by¢ przedmiotem szczegdlnej uwagi
Ministrai DGSW.

Wéréd zidentyfikowanych przez CZSW
przyczyn wakatéw NIK zwrdcita uwage
w szczegblnosci na problem ze znalezie-
niem chetnych do pracy w duzych mia-
stach. W zwiazku z tym zasadne byloby
rozwazenie wprowadzenia dodatkowych
rozwigzaf finansowych, zachecajacych do
podejmowania pracy w takich os§rodkach,
w ktérych koszty utrzymania sa znacznie
WYyzsze.

Wakaty powodowaly m.in., ze nie obsa-
dzano wszystkich stanowisk ochronnych,

a niektérzy funkcjonariusze wykonywali
czynnosci jednoczesnie na dwéch réznych
stanowiskach ochronnych. Sytuacje takie
—zdaniem NIK — mogty niekorzystnie wply-
wac na bezpieczefistwo ZK, AS i funkcjo-
nariuszy. Tymczasem kontrola wykazata, ze:
* w czterech jednostkach liczba oddziato-
wych pehigcych stuzbe w systemie jedno-
zmianowym nie odpowiadata wymogom,
wedtug ktérych wijednostce typu zamknie-
tego takie stanowiska tworzy sie wedtug
zasady —jeden funkcjonariusz na nie wiecej
niz 150 osadzonych?;
* braki kadrowe w pieciu kontrolowanych
jednostkach skutkowaly tym, ze w nocy
obowiazki oddzialowego wykonywat jeden
funkcjonariuszna dwéch oddziatach naraz?’.
Problemy kadrowe w SW powodowaty
ograniczanie stanowisk i liczby funkcjona-
riuszy. W pieciu skontrolowanych jednost-
kach dyrektorzy nie obsadzali niektérych
stanowisk przewidzianych w instrukcjach
ochronnych w celu ograniczenia liczby
godzin nadliczbowych oraz ze wzgledu
na trudne sytuacje kadrowe. Takie roz-
wiazania, cho¢ zgodne z przepisami, takze
mogly mie¢ niekorzystny wplyw na bez-
pieczefistwo AS, ZK i ich funkcjonariuszy.
Niedobory kadrowe powodowaly takze,
ze we wszystkich objetych kontrolg jed-
nostkach — dla zapewnienia cigglosci stuz-
by i wlasciwego poziomu bezpieczefistwa
— do zadafi na stanowiskach ochronnych

2t Spadta ona przejsciowo tylko w 2022 r. (ponizej 3% etatéw ustanowionych), lecz w catym kontrolowanym
okresie zwiekszyta sie o blisko 3/5, co odpowiadato od 3,2% do 6% takich etatow.

3 Z14,9% do 28,5%.

% Okreslonych w zarzadzeniu DGSW nr 23/18 z 18.4.2018 w sprawie tworzenia i organizacji oddziatow
penitencjarnych w zaktadach karnych i aresztach sledczych.

27 Funkcjonariusz bedac na jednym oddziale, nie miat fizycznej mozliwosci rzetelnego i skutecznego nadzoru
drugiego powierzonego mu oddziatu, potozonego w innym skrzydle, a nawet na innej kondygnacji.
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kierowano funkcjonariuszy administra-
cyjnych. Taka organizacja stuzby takze nie
naruszata przepiséw, lecz zdaniem NIK
wplywata na obnizenie poziomu bezpie-
czefistwa jednostek organizacyjnych SW
oraz jej funkcjonariuszy i pracownikéw.
Niewystarczajacy stan kadry (w tym waka-
ty) powodowaty, ze do prawidlowego toku
i ciaglosci stuzby oraz zapewnienia wta-
$ciwego poziomu bezpieczefistwa, funk-
cjonariusze SW pracowali takze w godzi-
nach nadliczbowych. Bylo tak w o$miu
jednostkach spoéréd 10 kontrolowanych,
przy czym w najwiekszej skali w tych zwy-
soka liczba funkcjonariuszy.

Problemy kadrowe SW mogly wynika¢
zmalo satysfakcjonujacych wynagrodzes.
Potrzebe istotnego zwickszenia atrakcyjno-
$ci finansowej tej shuzby uzasadniaty anali-
zy wykonane w CZSW?. Na stan kadrowy
SW wplyw mialo takze kierowanie funk-
cjonariuszy do innych dziatai, niezwiaza-
nych bezposrednio z jej zadaniami. Takim
istotnym ostabieniem kadrowym bylo dele-
gowanie ich do zada ochronnych w obiek-
tach Ministerstwa Sprawiedliwosci i Pro-
kuratury Krajowej. Zastosowanie tego usta-
wowego rozwigzania (w celu zapewnienia
porzadkuibezpieczeristwa tych jednostek)
powodowato jednak zmniejszenie liczby
funkcjonariuszy w stuzbie w wymiarze
ponad stu 0s6b rocznie.

Niedobor srodkéw na inwestycje

Istotnym ograniczeniem realizacji zadan
SW byt niedobér srodkéw finansowych

kontrola i aud t

C

dk
na wydatki majatkowe w stosunku d&g%
szanych potrzeb. Jedynie w 2023 r.,

w zwiazku z realizacja Programu moder-
nizacji, potrzeby finansowe zaspokojono
z nadwyzka ponad 81 mln. W pozosta-
tych latach niedobér srodkéw w stosunku
do zglaszanych potrzeb wyniést odpowied-
nio: 169,9 mInzt, 179,9 mlnzt, aw 2024 r.
(do czasu kontroli) — 137,8 mln zt. Lacz-
nie w okresie objetym kontrolg zabrakto
ponad 400 mln zt*°.

Nieprawidtowosci dotyczace
systemow zabezpieczen elektronicznych

Tylko jedna poddana kontroli NIK jed-
nostka miata prawidtowo opracowana
koncepcije i zalozenia do projektu mo-
dernizacji, konieczne do wtasciwego za-
planowania unowoczesnienia systeméw
zabezpieczen elektronicznych. Jedynie
dwie dysponowaty dokumentacja po-
twierdzajaca spelnianie przez te systemy
norm i wymagan technicznych. Brako-
walo takze odpowiednich analizi proce-
dur postepowania z alarmami oraz wla-
$ciwego przeprowadzenia konserwacji
takich systeméw. W dwéch ZK w ogéle
nie bylo systemu kontroli dostepu, tj. jed-
nego z trzech podstawowych systeméw
zabezpieczen elektronicznych.

Srodki ochrony

i lokalizacja pomieszczen stuzbowych
Funkcjonariuszy dziatléw ochrony pra-
widlowo wyposazono w §rodki przymu-
su bezposredniego, tj. kajdanki i reczne

?$ Wedtug nich, mimo dziatahn DGSW, SW pozostawata najmniej atrakcyjna finansowo stuzba mundurowa.
2 Whyniki kontroli w AS i ZK potwierdzity dysproporcje miedzy potrzebami, a przyznanymi $rodkami, ktére tylko
w niewielkiej czesci umozliwiaty realizacje zadan, w tym zwiazanych z zapewnieniem bezpieczenstwa.
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miotacze substancji obezwladniajacych.
W czterech jednostkach okreslony przez
DGSW obowiazek wyposazenia w indywi-
dualne sygnalizatory antynapadowe funk-
cjonariuszy lub pracownikéw majacych
bezposredni kontakt z osobami pozba-
wionymi wolno$ci nie zostal wykonany,
gdyz zakupiono zbyt malg liczbe takich
urzadzen. Wjednej z nich, cho¢ je posia-
dano, nie wydano ich jednak zmagazynu.

Wedtug polecea DGSW z 2022 r. na-
lezato takze lokalizowa¢ pomieszczenia
wychowawcéw i psychologéw obok dy-
zurki oddziatowego. Mialo to zapewni¢
m.in. mozliwo$¢ wzajemnego ubezpiecza-
nia. Z powodu ograniczen architektonicz-
nych lub finansowych w czterech jednost-
kach nie przeprowadzono tego w peni,
aw trzech kolejnych trwato to do 2024 r.

Wedtug tychze polecer w pomieszcze-
niach wychowawcéw, psychologéw i te-
rapeutéw wyznaczono strefy funkcjona-
riusza i osadzonego’. W trakcie kontroli
NIK w dwéch jednostkach w drzwiach
takich pomieszczen zamontowano zamki
umozliwiajace ich zamkniecie od $rod-
ka, zamiast tylko zzewnatrz, co byto wy-
magane przez DGSW. Zdaniem autoréw
jest to szczegdlnie niepokojace, gdyz zaled-
wie po uplywie dwdch i p6troku od wpro-
wadzenia tych dodatkowych wymogéw
(majacych przeciezzwiekszac bezpieczen-
stwo) w jednostkach SW zaczeto odcho-
dzi¢ od ich stosowania.

Pomieszczenia wychowawcéw, psycho-
logéw i terapeutéw, zgodnie z wymogami
DGSW, wyposazono w system sygnalizacji

wtlamania i napadu (co najmniej dwa przy-
ciski antynapadowe, zamontowane na bla-
cie biurka oraz na podtodze lub innym,
Tatwo dostepnym miejscu). Ogledziny NIK
wykazaly, ze w jednej jednostce bylo po-
mieszczenie wykorzystywane przez dwdéch
psychologéw, ale tylko z jednym takim
przyciskiem dla kazdego z nich. Co gor-
sza, zainstalowany w tym miejscu sys-
tem sygnalizacji wlamania i napadu nie
dziatat prawidtowo — alarm wywotata do-
piero czwarta préba jego uruchomienia.
W dwdéch kolejnych jednostkach dostep
do takich przyciskéw utrudniato ich prze-
stoniecie innym wyposazeniem.

Pozostate ustalenia kontroli

Obowiazujace instrukcje ochronne
w wiekszoséci wypadkéw (wbrew przepi-
som) nie opieraly sie na ,rozpoznaniu” jed-
nostki. Brakowato dokumentéw z przepro-
wadzenia tej czynnosci albo byty one nie-
petne. NIK zwrécita uwage, ze w aktach
prawnych okreslono przestanki i podmioty
wlasciwe do zarzadzenia takiego , rozpo-
znania”, jednak nie przewidziano jego aktu-
alizacji lub cyklicznego przeprowadzania.
W zwiazku z tym, zdaniem NIK, biorac
pod uwage znaczenie tej czynnosci (w tym
dla bezpieczenistwa jednostki) przepisy
w tym zakresie powinny zosta¢ podda-
ne w CZSW odpowiedniej analizie, aby
je dostosowac do istniejacych potrzeb.
Tylko w dwéch jednostkach, w we-
wnetrznych regulacjach kierowanych
do osadzonych, uwzgledniono ich obo-
wigzki zwigzane z zasadami zachowania

30 Z6tta linig na podiodze lub przez odpowiednia zabudowe.
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sie w wydzielonych strefach pomieszczer

wychowawcéw, psychologéw i terapeu-
téw. Brak takich uregulowan lub wyda-
wanie osadzonym tylko ustnych polecer
w tej sprawie NIK uznata za nierzetelne
i nieskuteczne.

Istotnym problemem, ktéry w najbliz-
szym czasie powinien stanowi¢ przedmiot
szczegblnej uwagi DGSW, jest korzystanie
przez osadzonych z niebezpiecznych na-
rzedzi w zwigzku z praca na terenie jed-
nostek organizacyjnych SW. Jest to obszar
szczegblnego ryzyka dla bezpieczeristwa
funkcjonariuszy. Potwierdzity to zresz-
ta czynnosci kontrolne przeprowadzone
przez przedstawicieli CZSW. Problem
dostrzezono takze w literaturze przed-
miotu, gdzie ,kontrole narzedzi warszta-
towych” zaliczono do istotnych aspektéw
tzw. ochrony proceduralne;j®!

Dyrektorzy ZK i AS oraz wybrani funk-
cjonariusze dziatéw ochrony, w tym kie-
rownicy tych dziatéw, dowédcy zmian
oraz wykonujacy obowiazki oddzialowych,
doprowadzajacych i spacerowych, whasci-
wie zrealizowali swoje zadania ochronne
okreslone przepisami.

W trakcie kontroli ,generalnych” w ZKi AS
dokonywano oceny stanu technicznego
pomieszczen oraz sprawdzano posiada-
nie przedmiotéw niedozwolonych, a takze
poddawano osadzonych testom na obec-
no$¢ w organizmie substancji odurzajacych.
W czterech jednostkach kontrole takie
ujawnity nieprawidtowosci i uchybienia,

funkcjonariuszy.

Podsumowanie

Kwestia bezpieczefistwa funkcjonariuszy
SW to zlozony problem, na ktéry skta-
daja sie liczne czynniki: organizacyjne,
prawne, ale takze finansowe i techniczne,
anawet psychologiczne. Kluczowy pozo-
staje czynnik ludzki, w tym podnoszenie
kompetencji funkcjonariuszy. To zkolei
wymaga odpowiednich informacji, in-
terdyscyplinarnej wiedzy oraz dobre;
komunikacji w tej formacji®?. Niepoko-
jace jest, ze dopiero tragiczne zdarzenie
w ZK w Rzeszowie spowodowalo pod-
jecie dzialan, ktére zreszta okazaly sie
nie w pelni skuteczne. Wszelkie braki
lub niedociggniecia moga bowiem do-
prowadzi¢ w przysztosci do podobnych
nieszczes¢. Swiadomos¢ zagrozen i za-
niechania ich niwelowania utrudnia co-
dzienng i odpowiedzialna prace funk-
cjonariuszy. Moze to w konsekwencji
prowadzi¢ takze do ich wypalenia za-
wodowego, objawiajacego sie zmecze-
niem i doswiadczaniem negatywnych
emocji, ktére pojawiaja sie w pracy po-
mimo wkladanego w nig wysitku®. Istot-
ne jest, aby kierownictwo SW udziela-
o im wszelkiego wsparcia. Nie bedzie
to jednak mozliwe bez zapewnienia
odpowiedniego poziomu finansowania
i wystarczajacej liczby do$wiadczo-
nych i odpowiednio przygotowanych

31 M. Strzelec: Optymalizacja systemu budowy kompetencji kadry Stuzby Wieziennej w zakresie bezpieczerstwa
publicznego, Szkota Wyzsza Wymiaru Sprawiedliwoéci, Warszawa 2022, s. 234.

32 Tak M. Strzelec, op.cit., s. 305.

3 Tak np. A. Nowogrodzka, K. Kulawik, op.cit., s.15.
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ABSTRACT

Safety of Prison Service Officers — Ineffective Systemic Solutions

The Prison Service (Polish: Stuzba Wiezienna— SW) is directly responsible for protect-
ing society from the negative impact of offenders apprehended by the justice system
and held in prisons or remand centres. Prison Service officers face various types of
tension resulting from the nature of this service. Direct contact with inmates makes
their work not only highly stressful, but also risky and even dangerous. Most of their
duties, particularly those performed by officers of security departments in penitentiary
units, i.e. prisons (Polish: Zaktady Karne — ZK) and remand centres (Polish: Areszty
Sledcze — AS) are carried out in direct contact with inmates. We have to consider
that inmates in a prison or in a remand centre do not suddenly change their attitude
or behaviour, and staying with other inmates may even reinforce undesirable traits.
The service is further challenged by the negative public perception of this formation,
which, according to some researchers, has the lowest occupational prestige among all
uniformed services. For these reasons, ensuring the highest possible level of safety
for Prison Service officers and employees is one of the key priorities in its operations.
Security systems, especially electronic ones, play a particularly important role in this
regard. The article presents the results of the audit that NIK conducted in the area
of the safety of Prison Service officers in the performance of their official duties, and
it presents the most significant findings concerning both the entire service and the
selected penitentiary units audited.

Roman Chrzgszcz, senior public audit expert
Andrzej Trojanowski, legal advisor, Regional Branch of NIK in Rzeszéw

Key words: safety of Prison Service officers, Prison Service, protection systems, prisons, remand
centres
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