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Wykaz stosowanych skrotow i pojec

Zl

KPP
GOPS
MOPS
OPS
MOPR
PCPR
GKRPA
NK

Procedura
Niebieskie Karty
(NK)

Zespot
interdyscyplinarny

Grupa robocza

zespot interdyscyplinarny

komenda powiatowa Policji

gminny osrodek pomocy spotecznej

miejski osrodek pomocy spotecznej

osrodek pomocy spotecznej

miejski osrodek pomocy rodzinie

powiatowe centrum pomocy rodzinie

gminna komisja rozwigzywania probleméw alkoholowych

niebieska karta, formularz wypetniany przez  przedstawicieli
jednostek organizacyjnych pomocy spotecznej, gminnych komisji
rozwigzywania problemoéw alkoholowych, Policji, oswiaty i ochrony
zdrowia w zwigzku ze stwierdzeniem przemocy w rodzinie

obejmuje 0gét czynnosci podejmowanych i realizowanych przez
przedstawicieli jednostek organizacyjnych pomocy spotecznej,
gminnych komisji rozwigzywania problemoéw alkoholowych, Policji,
oSwiaty i ochrony zdrowia w zwiazku ze stwierdzeniem przemocy
w rodzinie

tworzony przez przedstawicieli: jednostek organizacyjnych pomocy
spotecznej, gminnejkomisjirozwigzywania probleméwalkoholowych,
policji, oswiaty, ochrony zdrowia, organizacji pozarzadowych,
jak réwniez kuratorzy sadowi; a dodatkowo moga by¢ wiaczeni
prokuratorzy oraz przedstawiciele innych podmiotéw dziatajacych na
rzecz przeciwdziatania przemocy w rodzinie

powotywana przez zespot interdyscyplinarny sposrod przedstawicieli:
jednostek organizacyjnych pomocy spotecznej, gminnej komisji
rozwigzywania problemoéw alkoholowych, Policji, oswiaty i ochrony
zdrowia, w celu m.in. opracowania i realizacji planu pomocy
w indywidualnych przypadkach przemocy w rodzinie
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m Temat i numer kontroli

Kontrola Nr P/12/107 - ,Przeciwdziatanie przemocy w rodzinie przez administracje publiczna
zostata podjeta z inicjatywy witasnej NIK, z uwzglednieniem propozycji Szefa Kancelarii Prezesa
Rady Ministrow zgtoszonych do planu pracy NIK na 2011 r. Temat kontroli byt realizowany w ramach
priorytetowego kierunku kontroli,Panstwo sprawne i przyjazne obywatelowi” oraz obszaru badan
kontrolnych ,Pomoc spoteczna i prawa socjalne”.

m Cele kontroli

Celem gtéwnym kontroli byta ocena skutecznosci realizacji, okreslonych w ustawie z dnia 29 lipca
2005 r. o przeciwdziataniu przemocy w rodzinie' - zadann administracji publicznej w zakresie
przeciwdziatania przemocy w rodzinie, w tym postepowania wobec os6b dotknietych przemoca
oraz 0sob stosujacych przemoc.

n

Kontrola objeto:
¢ Organizacje wykonywania zadan w zakresie przeciwdziatania przemocy w rodzinie.

® Realizacje procedury,Niebieskie Karty’, w tym postepowanie wobec os6b dotknietych przemoca
oraz 0s6b stosujacych przemoc.

® QOchrona ofiar przemocy w rodzinie, w tym zapewnienie osobom dotknietym przemoca miejsc
w osrodkach wsparcia lub interwencji kryzysowej.

m Zakres podmiotowy kontroli

Kontrole przeprowadzono w Il pétroczu 2012 r. i objeto nig 37 jednostek, w tym: 14 osrodkéw
pomocy spotecznej, 14 powiatowych komend Policji, cztery powiatowe centra pomocy rodzinie
oraz piec regionalnych osrodkéw pomocy spoteczne;j.

m Podstawa prawna, kryteria kontroli

Komendy powiatowe Policji zostaty objete kontrolg na podstawie art. 2 ust. 1 ustawy z dnia
23 grudnia 1994 r. o Najwyzszej Izbie Kontroli? — pod wzgledem legalnosci, gospodarnosci,
celowosci i rzetelnosci (art. 5 ust. 1).

Osrodki pomocy spotecznej, powiatowe centra pomocy rodzinie i regionalne osrodki polityki
spotecznej objete zostaty kontrolg na podstawie art. 2 ust. 2 ustawy o NIK pod wzgledem legalnosci,
gospodarnosci i rzetelnosci (art. 5 ust. 2).

EE] Okres objety kontrolg
Kontrola obejmowata lata 2010-2011 oraz pierwsze poétrocze 2012 r.

T Dz.U.Nr 180, poz. 1493, ze zm.
2 Dz U.z2012, poz.82,ze zm.
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m Ocena kontrolowanej dziatalnosci

Najwyzsza Izba Kontroli ocenia negatywnie® skutecznos¢ realizacji przez administracje
publiczng zadan w zakresie przeciwdziatania przemocy w rodzinie. Ustalenia kontroli
wykazuja na znaczne rozbieznosci pomiedzy zakladanymi celami wprowadzonych z dniem
1 sierpnia 2010 r. znowelizowanych przepiséow?, a ich funkcjonowaniem w praktyce.
Wprowadzone zmiany znacznie pogorszyly sytuacje osob dotknietych przemoca
w rodzinie, a takze doprowadzity do wyraznego spadku liczby ujawnianych przypadkow
przemocy w rodzinie, co jest tym bardziej niekorzystne, ze i tak tylko niewielka czes¢ z nich
jest ujawniana. Zwiagzane to bylo, z jednej strony, ze znacznym zbiurokratyzowaniem
procedury, z drugiej zas, z odebraniem Policji i przekazaniem nowo utworzonym zespotom
interdyscyplinarnym, kluczowych zadan w systemie przeciwdziatania przemocy, bez
uregulowania kwestii ich statusu oraz bez przyznania im uprawnien i Srodkow niezbednych
do wykonywania powierzonych zadan.

Przyjete rozwigzania zakladajace nadmiernie biurokratyczne struktury, znaczne zwigkszenie
ilosci tworzonej dokumentacji i jej dublowanie, a takze przewlekty tryb postepowania,
w zasadzie uniemozliwialy sprawne i szybkie udzielenie pomocy, pomimo zaangazowania
wielu osob reprezentujacych rézne instytucje publiczne i organizacje pozarzadowe.

1. W pdtroczu 2012 r,, tj. po wprowadzeniu nowej procedury ,Niebieskie Karty” nastgpit duzy,
bo prawie az 40% spadek liczby ujawnionych przez Policje przypadkéw przemocy w rodzinie. Wptyw
na to miato skomplikowanie procedury, a w szczegdlnosci znaczne rozbudowanie dokumentacji
NK, ktére powoduje, ze funkcjonariusze Policji czesto nie sg w stanie jej wypetni¢ w warunkach
przeprowadzania interwencji. Znaczny spadek liczby ujawnionych przypadkéw przemocy w rodzinie
- nie majacy odzwierciedlenia w liczbie interwencji domowych — zanotowano w 12 z 14 objetych
kontrolag komend Policji. Przyktadowo, w | potowie 2010 r. w KPP w Bartoszycach przeprowadzono
560 interwencji domowych, a w | potowie 2012 r. — 709. W tym okresie nastagpit prawie 50% spadek
liczby wypetnionych formularzy NK.

Podobnie sytuacja przedstawiata sie w objetych kontrolg 14 osrodkach pomocy spotecznej.
W szesciu osrodkach liczba ujawnionych przypadkdéw przemocy byta nizsza, niz w analogicznym
okresie lat 2010-2011, a w pieciu osrodkach nie ujawniono zadnego takiego przypadku. Jedynie
w trzech osrodkach liczba ta byta wyzsza. W sumie w osrodkach objetych kontrola liczba
wypetnionych formularzy NK spadta ze 161 w | pétroczu 2011 r. do 100 w | pétroczu 2012 r.,
tj. 0 37,9%. Doda¢ nalezy, ze dynamika spadku w osrodkach bytaby wieksza, gdyby uwzgledni¢
to, ze w poprzednio obowigzujacych uregulowaniach, ofiara przemocy mogta nie wyrazi¢ zgody
na wszczecie procedury NK. W 2011 r. takiej zgody nie wyrazito 37,1% ofiar przemocy.

Nowe rozwigzania nie zadziataty w przypadku wszczynania procedury NK przez przedstawicieli

stuzby zdrowia i o$wiaty, ktorzy wczesniej nie posiadali takich uprawnien. Ponad 90% formularzy
NK jest wypetniane przez Policje, a pozostate przez przedstawicieli pomocy spotecznej, natomiast

3 NIK stosuje 3-stopniowa skale ocen: pozytywna, pozytywna mimo stwierdzonych nieprawidtowosci, negatywna.

4 Wprowadzone z dniem 1 sierpnia 2010 r. ustawg z dnia 10 czerwca 2010 r. 0 zmianie ustawy o przeciwdziataniu przemocy
w rodzinie oraz niektérych innych ustaw (Dz. U. Nr 125, poz. 842), jak réwniez wydanym na jej podstawie rozporzadzeniu
Rady Ministréw z dnia 13 wrzesnia 2011 r. w sprawie procedury ,Niebieskie Karty” oraz wzoréw formularzy ,Niebieska
Karta” (Dz. U. Nr 209, poz. 1245).

5 Weszta w zycie zdniem 17 pazdziernika 2011 r. Przed wprowadzeniem nowych uregulowan, procedura ,Niebieskie Karty”
realizowana byta przez Policje.
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do wyjatku naleza procedury wszczynane przez przedstawicieli oswiaty i ochrony zdrowia.
W objetych kontrolg jednostkach 1.402 niebieskie karty zostaty zatozone przez Policje (92,4%),
100 przez pracownikéw socjalnych OPS (6,6%), dziesie¢ przez pracownikéw oswiaty (0,7%)
i zaledwie cztery przez przedstawicieli stuzby zdrowia (0,3%).

Z ustalen kontroli wynika, ze poza nadmiernym zbiurokratyzowaniem procedury, wptyw na spadek
liczby ujawnionych przypadkéw przemocy w rodzinie, ma wzywanie oséb wobec ktérych
stosowana jest przemoc na spotkanie zespotu interdyscyplinarnego lub grupy roboczej. Tam
w obecnosci kilku lub kilkunastu oséb, ofiara musi opowiedzie¢ o tym, co jg spotkato. Sytuacja
ta nie jest dla takiej osoby komfortowa, a moze by¢ upokarzajaca.

Wzrost zainteresowania NK zaobserwowano natomiast ze strony osoéb, dla ktérych jedyna
motywacja do ubiegania sie o jej zatozenie byto uzyskanie dokumentacji dla celéw rozwodowych,
opieki nad dzieckiem, czy tez uzyskania prawa do lokalu, ale niekoniecznie bedacych ofiarami
przemocy w rodzinie. Wymowna w tym zakresie jest wypowiedz jednej z funkcjonariuszek Policji
W swojej pracy zawodowej spotkatam sie z przypadkami, gdzie kobiety wrecz zadaty zatozenia
+Niebieskiej Karty’, poniewaz adwokat im doradzit, ze jest to pomocne przy rozwodzie”.

2. Znacznemu wydtuzeniu ulegt termin udzielenia pomocy. W poprzednio obowiazujacych
uregulowaniach pierwsza wizyta dzielnicowego w rodzinie dotknietej przemocga nastepowata
w ciggu siedmiu dni, a nastepne w cyklach miesiecznych, natomiast w obecnych nie ma okreslonych
zadnych terminéw. Terminy te okreslane sg przez zesp6t interdyscyplinarny. W przypadku
nieefektywnie funkcjonujacych zespotéw interdyscyplinarnych pierwsza wizyta nastepuje
dopiero po opracowaniu przez grupe robocza indywidualnego planu pomocy, czesto po dwéch,
trzech miesigcach (czestotliwos¢ wizyt okresla zespot interdyscyplinarny), a w tym czasie rodzina
w ktérej wystepuje przemoc jest pozbawiona ochrony Policji. Przyktadowo, po przekazaniu przez
funkcjonariuszy KPP w Etku 27 Niebieskich Kart, cztonkowie zespotéw interdyscyplinarnych
spotykali sie na posiedzeniach organizowanych w terminie od 15 do 75 dni (srednio 34 dni).

Dtugotrwatos¢ procedury NK wynika gtéwnie z obcigzenia cztonkéw zespotéw pracg zawodowa,
trudnosci z ich zebraniem w jednym czasie, czy tez brakiem rozwigzan prawnych umozliwiajacych
podjecie skutecznych dziatan, gdy osoba stosujgca przemoc nie zgfasza sie na posiedzenia zespotu
lub grupy roboczej. W trakcie kontroli stwierdzono przypadki powotywania przez gminy zespotéw
interdyscyplinarnych dopiero w | pétroczu 2012 r. Szczegdlnie drastyczng sytuacje w tym zakresie
stwierdzono w MOPS w Sierpcu i OPS w Wyszkowie. W przypadku obu tych jednostek zespoty
i grupy robocze nie prowadzity zadnej dziatalnosci i miaty praktycznie charakter formalny.

Nowe uregulowania spowodowaty, ze w objetych kontrolg komendach Policji®, w oczekiwaniu
na decyzje zespotéw interdyscyplinarnych — czes¢ dzielnicowych nie przeprowadzata niezwtocznych
wizyt sprawdzajacych stan bezpieczenstwa oséb, co do ktérych istniato podejrzenie, ze sg dotkniete
przemoca w rodzinie. W przytoczonej powyzej KPP w Etku dzielnicowi przeprowadzili pierwsze
wizyty domowe, zanim jeszcze zespoty zalecity takie dziatania, w terminie od szesciu do 31 dni
po wszczeciu procedury NK (srednio 19 dni), a w 17 przypadkach oczekiwali na decyzje zespotu
lub grupy roboczej, co spowodowato, ze wizyty sktadano srednio po 81 dniach, a w skrajnych
przypadkach nawet po 162 dniach, podczas gdy w poprzednio obowigzujgcych uregulowaniach
termin ten wynosit do siedmiu dni. Jako pozytywny przyktad mozna wymieni¢ KPP w Mielcu,

6 Nie przeprowadzano szczegdtowych badan kontrolnych w tym zakresie.
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w ktorej dzielnicowi po interwencji domowej lub otrzymaniu informacji o przemocy w rodzinie, nie
pozniej niz w ciggu siedmiu dni kontaktowali sie z rodzinami objetymi przemoca.

Najgorsza jednak w omawianym zakresie byta sytuacja oséb, dla ktorych NK zatozyli pracownicy
instytucji wymienionych w art. 9d ust. 2 ustawy z dnia 29 lipca 2005 r. o przeciwdziataniu przemocy
w rodzinie’, tj. stuzby zdrowia, oswiaty i GKRPA. W tych przypadkach Policja dopiero po powotaniu
grupy roboczej dowiadywata sie, o potrzebie sprawdzenia stanu bezpieczenstwa tych oséb, z uwagi
na brak przeptywu informacji w tym zakresie. Stad ofiara przemocy nawet przez kilka miesiecy
mogta nie otrzymywac zadnej pomocy.

3. Na OPS-y natozono obowigzek obstugi organizacyjno-technicznej zespotéw interdyscyplinarnych.
Z ustalen kontroli wynika, ze potowa objetych kontrolg osrodkéw nie byta i nadal nie jest
przygotowana organizacyjnie, kadrowo i finansowo do realizacji tego zadania. Wystepowaty
réwniez niedobory kadrowe w grupie pracownikéw socjalnych. Sposréd 14 objetych kontrola
osrodkéw, w o$miu stwierdzono niewystarczajacy stan zatrudnienia w stosunku do wymogow
okreslonych w art. 110 ust. 11 ustawy z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy spotecznej®. Wskazac
jednak nalezy, ze warunki lokalowe w czesci osrodkow uniemozliwiaty zwiekszenie zatrudnienia,
gdyz zajmowane pomieszczenia, nie zapewniaty odpowiednich warunkéw pracy dla dotychczas
zatrudnionych pracownikéw, a zatrudnienie nowych oséb w dotychczasowych siedzibach, jeszcze
bardziej potegowatoby te problemy. Dodatkowo warunki lokalowe nie zapewniaty mozliwosci
przeprowadzania rozmowy z 0sobg doznajaca przemocy w warunkach gwarantujgcych swobode
wypowiedzi i poszanowanie godnosci tej osoby oraz zapewniajacych jej bezpieczenstwo
(8§ 4 ww. rozporzadzenia RM z dnia 13 wrzesnia 2011 r.).

4. Programy przeciwdziatania przemocy w rodzinie oraz ochrony ofiar, majace stanowic¢ czes¢
lokalnego systemu przeciwdziatania w rodzinie, nie funkcjonowaty w wiekszosci objetych kontrolg
jednostek. W szczegblnosci programy te na ogét nie okreslaty trybu i metod identyfikacji rodzin
szczegolnie zagrozonych przemoca, co w zasadzie wyklucza realizacje przyjetego w nowych
rozwigzaniach prawnych zatozenia, dotyczacego rozwoju profilaktyki, jako skutecznej formy
pomocy w sytuacjach, gdy w rodzinie nie wystepuje jeszcze zjawisko przemocy, ale moze by¢ tym
zjawiskiem zagrozona. Wsrdd przyczyn wymieni¢ mozna m.in trudnosci z okre$leniem docelowej
grupy osob, ktéra nalezatoby obja¢ profilaktyka.

NIK zwraca uwage, na obowigzek (natozony ustawami) opracowywania przez gminy licznych
programow spotecznych, ktére funkcjonujg niezaleznie od siebie, choc sa z sobg $cisle powiagzane.
Powoduje to, ze tworzenie kolejnych programéw spotecznych wynikajacych z réznych aktow
prawnych ma charakter formalny. Praktycznie w zadnej z objetych kontrolg jednostek nie
wyodrebniono w planie finansowym srodkéw na realizacje zadan zwigzanych z przemoca
w rodzinie, a w wyjasnieniach podawano ze s one realizowane w ramach np. programu
profilaktyki i rozwigzywania probleméw alkoholowych oraz przeciwdziatania narkomanii, ktérego
realizacja wynikata z przepisdw ustawy z dnia 26 pazdziernika 1982 r. o wychowaniu w trzezwosci
i przeciwdziataniu alkoholizmowi® oraz ustawy z dnia 29 lipca 2005 r. o przeciwdziataniu
narkomanii®.

7 Dz.U.z2005r.Nr 180, poz. 1493, ze zm.
8 Dz U.z2009r., Nr 175, poz. 1362, ze zm.
9 Dz U.z2012r, poz. 1356.

0 Dz.U.z2012r, poz. 124.
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Objete kontrolg gminy i powiaty nie prowadzity inwestycji na rzecz zwiekszenia liczby miejsc
w osrodkach wsparcia i osrodkach interwencji kryzysowej. W latach 2010-2012 nie powstat
zaden tego typu obiekt, mimo wystepujacych potrzeb w tym zakresie. Podstawowa przyczyna
nierealizowania zadan w tym zakresie byt brak srodkéw wiasnych.

5. Cztonkowie zespotéw interdyscyplinarnych oraz grup roboczych wykonywali zadania w ramach
obowigzkéw stuzbowych lub zawodowych, albo catkowicie spotecznie - jak w przypadku
przedstawicieli organizacji pozarzadowych. Brak rekompensaty finansowej za zwiekszenie zakresu
obowiazkéw stuzbowych w wielu przypadkach nie przyczyniat sie jednak do efektywnosci dziatan,
a takze nie oddziatywat mobilizujgco na zaangazowanie w prace. Ponadto kierownicy instytucji
delegujacych cztonkéw zespotdéw i grup roboczych (poza MOPS i KPP, gdzie praca z rodzing
dotknietg problemem przemocy wchodzi w zakres obowigzkéw stuzbowych), ograniczali udziat
pracownikéw w ich pracach, ze wzgledéw ekonomicznych. Stad frekwencja zaréwno w czasie
posiedzen grup roboczych, jak i zespotéw interdyscyplinarnych, czesto byta niska, co wynikato
z tego, ze udziat w ich pracach odbierany jest jako dodatkowy obowiazek. Problem szczegdlnie
dotyczyt przedstawicieli: oswiaty, stuzby zdrowia i kuratoréw sadowych.

Nieprawidtowosci dotyczace funkcjonowania zespotéw interdyscyplinarnych i grup roboczych
dotyczyty m.in. nieterminowego rozpatrywania spraw, nieopracowywania indywidualnych
planéw pomocy, czy tez niepodejmowania dziatann wobec sprawcoéw przemocy, w przypadku ich
niestawiania sie na posiedzeniach grup roboczych.

6. W ponad 80% wyroki wobec sprawcow, ktérych czyny wyczerpywaty znamiona przestepstwa,
orzekane byty przez sady w zawieszeniu, a wobec sprawcéw nie prowadzono wynikajacych
z ustawy oddziatywan korekcyjno-edukacyjnych. Dziataniami takimi objetych byto zaledwie kilka
procent sprawcéw. Wynikato to z tego, ze sady nie orzekaty tego srodka zawieszajagcego wykonanie
kary, stosujac jako jedyny srodek wstrzymanie sie od naduzywania alkoholu. W zwigzku z tym,
czes$¢ powiatdéw w ogole nie opracowata, a tym samym nie prowadzi programow korekcyjno-
edukacyjnych dla sprawcéw przemocy, a takze nie ma odpowiednio przeszkolonych oséb. Doda¢
nalezy, ze powiaty w niewielkim stopniu aplikujg o srodki na ten cel przewidziane w budzecie
Ministerstwa Pracy i Polityki Spotecznej.

m Uwagi koncowe i wnioski

Obecna sytuacja ofiar przemocy nasuwa szereg krytycznych uwag i zastrzezen i sktania do gtebokiej
refleksji nad obecnym systemem przeciwdziatania przemocy w rodzinie w Polsce. Ustalenia kontroli
wykazuja na wystepowanie znacznych rozbieznosci pomiedzy zaktadanymi celami wprowadzonych
z dniem 1 sierpnia 2010 r. zmian, a ich faktyczna realizacja. W ocenie NIK wprowadzenie nowej
procedury ,Niebieskie Karty” nie przyniosto zaktadanych efektéw. Prawidtowe zatozenia z punktu
widzenia wspotpracy pomiedzy instytucjami zajmujacymi sie przemocg w rodzinie rozwigzania
okazaty sie niekorzystne z punktu widzenia ofiar przemocy w rodzinie. Stan ten jest w znacznym
stopniu konsekwencjg rozwigzan wprowadzonych w zycie z dniem 17 pazdziernika 2011 r. przez
rozporzadzenie RM w sprawie procedury NK, ktére w zasadzie wykluczaja udzielenie sprawnej
i szybkiej pomocy. Opracowanie przez zespoty interdyscyplinarne i grupy robocze planu pomocy
w indywidualnych przypadkach przemocy w rodzinie odbywa sie czesto po kilku miesigcach,
a ofiara przemocy pozbawiona jest w tym czasie pomocy ze strony Policji. Powoduje to, ze reakcja
na przemoc w rodzinie odbywa sie z op6znieniem.
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Zwroci¢ nalezy takze uwage na zauwazalna nieche¢ do nowych rozwigzan zaréwno wsréd ofiar
przemocy, ktore nie decyduja sie na powiadomienie organdéw $cigania o zaistniatym przestepstwie,
jak i instytucji, ktéore maja im pomaga¢, bowiem wprowadzone zmiany byty oderwane
od ich realnych mozliwosci kadrowych, lokalowych i finansowych, a wigzaty sie ze znacznym
zaangazowaniem czasowym, bez zadnej rekompensaty finansowej. Sytuacje ofiar przemocy
w znacznym stopniu poprawity dziatania Policji, ktéra bez oparcia w nowej procedurze NK,
podejmowata dziatania w celu sprawdzenia stanu bezpieczenstwa oséb, co do ktérych istniato
podejrzenie, ze sg dotkniete przemocag w rodzinie.

Zdaniem NIK, ustalenia kontroli wskazujg na potrzebe pilnego przeanalizowania przez MPiPS
istniejacej obecnie sytuacji w tej dziedzinie oraz podjecie inicjatywy, w celu usprawnienia
funkcjonowania systemu przeciwdziatania przemocy w rodzinie wprowadzonego ustawa z dnia
10 czerwca 2010 r. o zmianie ustawy o przeciwdziataniu przemocy w rodzinie oraz niektérych
innych ustaw, jak rowniez wydanego na jej podstawie rozporzadzenia RM z dnia 13 wrze$nia 2011 .
w sprawie procedury,Niebieskie Karty’, w taki sposob, aby umozliwiat bezzwtoczne podejmowanie
dziatan, w przypadku ujawnienia przemocy w rodzinie, w tym:

a. powierzenie Policji kluczowej roli w realizacji procedury Niebieskich Kart,

b. uproszczenie i uelastycznienie procedury Niebieskich Kart, w tym formularzy NK, wytaczenie
czynnosci i dziatan dublujacych sie oraz precyzyjne okreslenie zadan podmiotéw uczestniczacych
w zespotach interdyscyplinarnych, ze szczeg6lnym uwzglednieniem zapewnienia przez nie wsparcia
dla dziatan Policji,

¢. znalezienie przez Ministerstwo Pracy i Polityki Spotecznej rozwigzan, ktére zagwarantowatyby
poszanowanie i ochrone godnosci ofiar przemocy.

Zdaniem NIK, przemyslenia i okreslenia na nowo wymaga dotychczasowy status organizacyjny
oraz sposéb powotywania i funkcjonowania zespotéw interdyscyplinarnych. Realizacja tego
whniosku wymaga jednak zabezpieczenia odpowiednich warunkéw organizacyjnych, lokalowych
i finansowych w formie dotacji celowej.

Ponadto NIK zwraca uwage na potrzebe uporzadkowania sposobu tworzenia lokalnych strategii
dotyczacych spraw spotecznych, poprzez wprowadzenie wymogu opracowania kompleksowej
strategii rozwigzywania probleméw spotecznych, zamiast tworzenia szeregu odrebnych
dokumentéw programowych dla réznych obszaréw, o naktadajacych sie zakresach. Wigzatoby sie
to z potrzeba nowelizacji ustaw, w ktorych te zagadnienia sg ujete.

Najwyzsza Izba Kontroli zwraca jednak uwage, ze wdrozenie nowych rozwigzan prawnych w tak

wrazliwej materii wymaga duzej ostroznosci, by jeszcze bardziej nie skomplikowac i tak ztozonego
systemu pomocy ofiarom przemocy w rodzinie.
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m Charakterystyka obszaru objetego kontrolg

Przemoc w rodzinie to zamierzone i wykorzystujace przewage sit dziatanie przeciw cztonkowi
rodziny, naruszajace prawa i dobra osobiste, powodujgce cierpienia i szkody". Jest to jeden
z rodzajow patologii spotecznej, ktéry zarazem moze by¢ przestepstwem, z czego czesto nie zdaja
sobie sprawy osoby krzywdzone.

W Polsce srednio wszczyna sie rocznie ok. 35 tys. spraw o znecanie, z ktérych do sadéw kierowanych
jest 22 tys. aktéw oskarzenia, natomiast skazanych zostaje 13-15 tys. sprawcéw. Na przyktad
w 2011 r. skazano ogdtem 13.588 takich sprawcédw, w tym: 12.806 na kary pozbawienia wolnosci,
jednakze w 11.088 przypadkach odbywanie kary warunkowo zawieszono. W 616 przypadkach
zastosowano sankcje w postaci ograniczenia wolnosci. R6znica pomiedzy wstepng oceng
w sprawach kierowanych do sagdéw za znecanie nad cztonkami rodzin, a prawomocnymi
rozstrzygnieciami w tych sprawach spowodowana jest przede wszystkim odmowa skfadania zeznan
przez czes¢ pokrzywdzonych, co skutkuje m.in. uniewinnieniami i umorzeniami spraw.

Zadania w zakresie przeciwdziatania przemocy w rodzinie, zasady postepowania wobec oséb
dotknietych przemocg oraz zasady postepowania wobec 0séb stosujacych przemoc w rodzinie
okresla ustawa o przeciwdziataniu przemocy w rodzinie.

Ustawe o przeciwdziataniu przemocy w rodzinie znowelizowano z dniem 1 sierpnia 2010 r. Celem
nowelizacji” byta poprawa skutecznosci dziatan, poprzez wprowadzenie zmian ukierunkowanych na:

+ rozwoj profilaktyki jako formy dziatan zapobiegajacych zjawisku przemocy w rodzinie,
+ zmiane $wiadomosci spoteczenistwa,

¢ skuteczng ochrone ofiar przemocy, w tym w szczegdlnosci dzieci,

+ stworzenie mechanizméw utatwiajacych izolacje sprawcéw od ofiar,

¢ zmiane postaw o0séb stosujacych przemoc w rodzinie przez poddanie ich oddziatywaniom
korekcyjno-edukacyjnym.

W znowelizowanej ustawie natozono na Rade Ministréw obowigzek wydania szeregu aktéw
wykonawczych, ktére zostaty przyjete z duzym opdznieniem, siegajagcym od 3 do 13 miesiecy.

W zwiazku z tym, ze do dnia 17 pazdziernika 2011 r. procedura Niebieskiej Karty, realizowana byta
przez Policje™ w oparciu o zarzadzenie nr 162 Komendanta Gtéwnego Policji z dnia 18 lutego
2008 r. w sprawie metod i form wykonywania przez Policje zadan w zwigzku z przemoca w rodzinie
w ramach procedury ,Niebieskie Karty” (,Zarzadzenie Nr 162 KGP”). Procedura NK obejmowata
nie tylko dziatania policji wobec sprawcéw i ofiar, ale takze mozliwos¢ wielostronnej wspotpracy
pomiedzy instytucjami i podmiotami oraz budowy lokalnych systemow przeciwdziatania
przemocy. NK mogta by¢ zatozona przez kazdego policjanta, nie tylko interweniujgcego w miejscu
zdarzenia, lecz takze gdy zostanie poinformowany o wystapieniu zjawiska przemocy w rodzinie
(obligatoryjnie) oraz pracownika socjalnego (fakultatywnie), jezeli podczas przeprowadzania
wywiadu srodowiskowego pojawi sie podejrzenie wystepowania takiego zjawiska lub na wniosek
osoby pokrzywdzonej.

M. Mieszkaniec, E. Szafraiiska, Prawne uwarunkowania interwencji policyjnych, Szczytno 2003, str. 141.
12 Z uzasadnienia projektu nowelizacji ustawy (Druk Sejmowy Nr 1698).

13 OPS dziataty w oparciu o przepisy dot. pomocy spotecznej, w tym rozporzadzenia Ministra Polityki Spotecznej z dnia
19 kwietnia 2005 r. w sprawie rodzinnego wywiadu srodowiskowego, w ktérego zataczniku byta takze NK.
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Z dniem 17 pazdziernika 2011 r. weszto w zycie rozporzadzenie Rady Ministréw z dnia 13 wrzesnia
2011 r. w sprawie procedury ,Niebieskiej Karty” oraz wzoréw formularzy ,Niebieska Karta”,
ktére jest aktem prawnym regulujacym dziatania wszystkich stuzb wobec przemocy w rodzinie
od momentu zgtoszenia. Zostato ono wydane 13 miesiecy po nowelizacji ustawy o przeciwdziataniu
przemocy w rodzinie. Procedura NK zostata opracowana w ten sposéb, aby potaczy¢ kompetencje
wszystkich instytucji odpowiedzialnych za przeciwdziatanie przemocy w rodzinie i tworzy¢
warunki do podejmowania wspotpracy juz od momentu interwencji. W rozporzadzeniu okreslono
rozszerzony krag podmiotéw uprawnionych do wszczecia procedury NK, obowigzki w tym zakresie
przewodniczacego zespotu interdyscyplinarnego, zadania pracownikéw socjalnych, funkcjonariuszy
Policji, pracownikéw stuzby zdrowia oraz przedstawicieli oswiaty.

m Szczegdtowe wyniki kontroli

3.2.1. Funkcjonowanie systemu przeciwdziatania przemocy w rodzinie

Ustawa z dnia 10 czerwca 2010 r. 0 zmianie ustawy o przeciwdziataniu przemocy w rodzinie oraz
niektorych innych ustaw dokonano z dniem 1 sierpnia 2010 r. istotnych zmian w dotychczas
obowigazujacych przepisach ustawy z dnia 29 lipca 2005 r. o przeciwdziataniu przemocy w rodzinie.
W nowych uregulowaniach szczegdlny nacisk potozono na rozwdéj profilaktyki, jako skutecznej
formy pomocy w sytuacjach, gdy w rodzinie nie wystepuje jeszcze zjawisko przemocy, ale moze
by¢ tym zjawiskiem zagrozona. Dlatego wprowadzono obowigzek opracowania i realizacji
gminnych i powiatowych programéw przeciwdziatania przemocy w rodzinie oraz obowigzek
tworzenia gminnych zespotéw interdyscyplinarnych, do realizacji zadan okreslonych w programie
przeciwdziatania przemocy w rodzinie, w ramach wspolnych dziatan przedstawicieli roznych stuzb
publicznych oraz organizacji pozarzagdowych.

Formalnie, w oparciu o powyzsze przepisy w jednostkach objetych kontrolg utworzono system
przeciwdziatania przemocy w rodzinie. Opracowano programy przeciwdziatania przemocy
w rodzinie oraz ochrony ofiar takiej przemocy, powotano zespoty interdyscyplinarne, prowadzono
poradnictwo i interwencje w zakresie przeciwdziatania przemocy w rodzinie. Tym samym,
w skfad systemu formalnie weszty wszystkie elementy wskazane w art. 6 ust. 2 pkt 1 — 4 ustawy
0 przeciwdziataniu przemocy w rodzinie.

Ustalenia kontroli wykazujg jednak na znaczne rozbieznosci pomiedzy zaktadanymi celami,
wprowadzonych z dniem 1 sierpnia 2010 r. przepiséw, a ich funkcjonowaniem w praktyce.
Zmiany te znacznie pogorszyty sytuacje dotknietych przemoca w rodzinie, a takze doprowadzity
do wyraznego spadku liczby ujawnianych przypadkéw przemocy w rodzinie. Zwigzane jest to,
z jednej strony, ze znacznym zbiurokratyzowaniem procedury, z drugiej za$ z przekazaniem
zespotom interdyscyplinarnym, funkcjonujagcym gtéwnie w strukturze osrodkéw pomocy
spotecznej, kluczowych zadan w systemie przeciwdziatania przemocy, bez uregulowania kwestii
ich statusu oraz bez przyznania uprawnien i srodkéw niezbednych do wykonywania powierzonych
im zadan. Najtrafniej sytuacje, jaka powstata po wprowadzeniu nowych uregulowan charakteryzuje
wypowiedz jednego z pracownikéw socjalnych w Leczycy.
e  Brak jest warunkéw lokalowych, kadrowych i finansowych na stworzenie catego systemu przeciwdziatania
w rodzinie. Brak jest srodkéw na zatrudnienie specjalistow, na prowadzenie kampanii spotecznych oraz

na stworzenie osrodka wsparcia dla ofiar przemocy. Na terenie miasta teczyca zadna placéwka nie prowadzi
programu edukacyjno-korekcyjnego dla sprawcéw przemocy”.
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Realizacja programu przeciwdziatania przemocy w rodzinie i ochrony ofiar

Programy przeciwdziatania przemocy w rodzinie oraz ochrony ofiar, majace stanowic¢ czes¢
lokalnego systemu przeciwdziatania przemocy w rodzinie, nie funkcjonowaty w praktyce
w objetych kontrola powiatach i gminach. Wsréd przyczyn wymieni¢ mozna m.in. brak koncepcji
w jaki sposob system taki powinien funkcjonowac, czy tez trudnosci z okresleniem docelowej grupy
0s6b, ktéra ma z niego korzysta¢. Zaledwie w jednej z 14 gmin objetych kontrolg okreslono tryb
i metody identyfikacji rodzin szczegélnie zagrozonych przemoca, co w zasadzie wyklucza realizacje
przyjetego w nowych rozwigzaniach prawnych zatozenia, dotyczacego rozwoju profilaktyki, jako
skutecznej formy pomocy w sytuacjach, gdy w rodzinie nie wystepuje jeszcze zjawisko przemocy,
ale moze by¢ tym zjawiskiem zagrozona.

® Program Przeciwdziatania Przemocy w Rodzinie w Wyszkowie zostat uchwalony w 2012 r. Program nie okreslat
trybu i metod identyfikacji rodzin szczegdlnie zagrozonych przemocq w rodzinie. W dokumencie nie okreslono
réwniez wskaznikow stopnia osiqgniecia przyjetych celdw. Jednoczesnie w okresie objetym kontrolq na jego
realizacje nie przewidziano zadnych wydatkéw w planie finansowym Osrodka.

Tylko w trzech z 14 skontrolowanych programéw przeciwdziatania przemocy w rodzinie i ochrony
ofiar zawarte zostaty wskazniki i mierniki stuzace do monitorowania stopnia osiggniecia przyjetych
celéw, wskazano odpowiedzialnych za zbieranie informacji oraz czestotliwos$¢ dokonywania ocen.
Konsekwencjg ich braku w pozostatych programach byto m.in. sporadyczne rozliczanie i ocenianie
tych dokumentéw, co w praktyce uniemozliwia skuteczng koordynacje realizacji programéw przez
osrodki pomocy spoteczne;j.

e _ Gminny Program Przeciwdziatania Przemocy w Rodzinie oraz Ochrony Ofiar Przemocy w Rodzinie dla Miasta
Garwolin na lata 2011-2013" nie okreslat trybu i metod identyfikacji rodzin szczegdlnie zagrozonych przemocgq,
punktéw docelowych dziatari, ani wskaZnikdw ich osiqgniecia. Ponadto nie przewidziano monitorowania przebiegu
Programu, sporzqdzania sprawozdari, ani oceny jego realizacji.

We wszystkich przyjetych do realizacji programach zidentyfikowane zostaty najwazniejsze problemy
z zakresu przemocy w rodzinie i sformutowane zostaty zadania strategiczne. Opracowanie ponad
potowy z nich poprzedzone zostato diagnoza problemdw spotecznych, jak tez konsultacjami
z przedstawicielami instytucji zajmujacych sie przeciwdziataniem przemocy w rodzinie.

® Przy opracowywaniu przez pracownikéw GOPS ,Gminnego Programu Przeciwdziatania Przemocy w Rodzinie
w Gminie Mszana Dolna na lata 2010 - 2015” nie uczestniczyli przedstawiciele instytucji zajmujqcych sie przemocq
w rodzinie, takich jak: prokuratury, sqdownictwa, oswiaty oraz ochrony zdrowia.

Praktycznie w zadnej z objetych kontrolg jednostek nie wyodrebniono w planie finansowym
srodkow na realizacje zadan zwigzanych z realizacja programu przeciwdziatania przemocy
w rodzinie, a jezeli juz srodki takie zostaly wyodrebnione, to byly to niewielkie kwoty.
Podstawowg przyczyng nierealizowania zadan w tym zakresie byty niewystarczajace srodki
wiasne. W zadnym z programéw nie zamieszczono zapiséw wigzacych je z uchwalanym corocznie
budzetem.

e W projektach plandw finansowych GOPS w Jabtonnej w latach 2010-2011 nie uwzgledniano Srodkéw
na finansowanie zadari zwiqzanych z przeciwdziataniem przemocy w rodzinie (rozdziat 85205). Dopierow 2012 r.
w planie wydatkéw na finansowanie gminnego programu przeciwdziatania przemocy w rodzinie ujeto kwote
3tys. zt

Nawet, jezeli kierownicy objetych kontrola jednostek wnioskowali do zarzagdéw miast, gmin
i powiatdéw o przyznanie srodkéw na realizacje programu przeciwdziatania przemocy w rodzinie
i ochrony ofiar, to propozycje te byty nieuwzglednianie lub byty uwzgledniane w niewielkim
stopniu.
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e W pismie z 30 wrzesnia 2011 r. kierownik MOPS w teczycy wnioskowata o przyznanie srodkéw finansowych
w kwocie 40 tys. zt na rok 2012, z przeznaczeniem na realizacje zadari okreslonych w programie przeciwdziatania
przemocy w rodzinie. W budzecie Miasta teczycy na 2012 rok zaplanowano na ten cel zaledwie 6 tys. zt.
Dodac nalezy, ze objete kontrolg jednostki nie byty zainteresowane opracowywaniem programoéw
przeciwdziatania przemocy w rodzinie i ochrony ofiar, mimo iz obowiazek jego sporzadzenia
i realizacji istniat juz od poczatku 2006 r.". Wynikato to z faktu, ze kolejne ustawy naktadaja
na jednostki samorzadu terytorialnego obowigzek opracowania i realizacji licznych strategii
i programow, ktore maja funkcjonowac niezaleznie od siebie. R6zne akty prawne dotyczace
na przyktad pomocy spotecznej, przeciwdziatania alkoholizmowi, narkomanii, opieki nad dzie¢mi,
wychowania przedszkolnego, czy tez przemocy w rodzinie, wymagaja tworzenia oddzielnych
dokumentéw programowych. Powoduje to, ze tworzenie przez jednostki samorzadu terytorialnego
kolejnych programéw spotecznych, sprowadza sie do formalnego wypetnienia obowigzku, bez
przetozenia na praktyczne dziatania.

® Rada Gminy Piqtek przyjeta w dniu 22 lutego 2011 r.,,Gminny Program Przeciwdziatania Przemocy w Rodzinie
narok 2011". W okresie wczesniejszym nie byt realizowany tego typu program.

® W okresie objetym kontrolq OPS w Grajewie nie realizowat programu przeciwdziatania przemocy w rodzinie oraz
ochrony ofiar przemocy w rodzinie, bowiem Rada Miasta nie uchwalita takiego dokumentu. Dopiero po ponad
20 miesigcach od dnia wejscia w Zycie nowelizacji ustawy o przeciwdziataniu przemocy w rodzinie, w dniu
25 kwietnia 2012 r. Rada Miasta przyjeta ,,Program Przeciwdziatania Przemocy w Rodzinie oraz Ochrony Ofiar
Przemocy w Rodzinie na lata 2012-2016".

e Wojt Gminy Mszana Dolna poinformowat, ze w okresie objetym kontrolq w Gminie realizowano szes¢ lokalnych
programdw pomocy spotecznej: Strategie Rozwiqzywania Problemdw Spotecznych Gminy Mszana Dolna
na lata 2006-2015; Gminny System Profilaktyki i Opieki nad Dzieckiem i Rodzing w Gminie Mszana Dolna
na lata 2007-2012; Gminny Program Przeciwdziatania Przemocy w Rodzinie w Gminie Mszana Dolna na lata
2010-2015; Gminne Programy Profilaktyki i Rozwigzywania Problemdéw Alkoholowych; Gminne Programy
Przeciwdziatania Narkomanii.

Zwrdcic¢ nalezy takze uwage na to, ze coraz bardziej utrudnione jest opracowywanie i skuteczna
realizacja i koordynacja przez gminy licznych programéw spotecznych, w ktérych w duzej mierze
problemy w nich zawarte i dziatania bardzo czesto powielaja sie i s ze sobg scisle powiagzane.
Stad gminy nie widziaty praktycznej potrzeby tworzenia kolejnych tego typu dokumentéw,
mimo zapiséw w ustawach. W trakcie kontroli w wyjasnieniach podawano, ze zadania z zakresu
przeciwdziatania przemocy w rodzinie sg realizowane w innych dokumentach programowych,
np. Gminnym Programie Profilaktyki i Rozwigzywania Probleméw Alkoholowych, opracowanym
na podstawie art. 41 ust. 2 ustawy z dnia 26 pazdziernika 1982 r. o wychowaniu w trzezwosci
i przeciwdziataniu alkoholizmowi.

® W Gminie Garwolin zadania okreslone w ustawie o przeciwdziataniu przemocy w rodzinie czesciowo byty
realizowane na podstawie Gminnego Programu Profilaktyki i Rozwiqzywania Probleméw Alkoholowych oraz
Przeciwdziatania Narkomanii, ktérego realizacja wynikata z przepiséw ustawy z dnia 26 pazdziernika 1982 r.
o wychowaniu w trzeZzwosci i przeciwdziataniu alkoholizmowi oraz ustawy z dnia 29 lipca 2005 r. o przeciwdziataniu
narkomanii.

® W Gminie Wyszkow zadania okreslone w ustawie o przeciwdziataniu przemocy w rodzinie byty wéwczas czesciowo
ujete w przyjmowanym na kazdy rok Gminnym Programie Profilaktyki i Rozwiazywania Probleméw Alkoholowych.

4 Obowigzek opracowania i realizacji gminnego programu ochrony ofiar przemocy przed 1 sierpnia 2010 r. wynikat z art. 6
ust. 2 pkt 3 ustawy o przeciwdziataniu przemocy w rodzinie, a po tym terminie z art. 6 ust. 2 pkt 1 tej ustawy.
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3.2.2 Procedura ,Niebieskie Karty”

3.2.2.1. Realizacja procedury Niebieskie Karty, wg zasad przed 17 pazdziernika 2011 r.

W latach 2010 - | pétrocze 2012 objete kontrolg komendy Policji, w wyniku 72.123 interwencji
domowych prowadzity wobec 1.304 sprawcéw postepowania przygotowawcze z art. 207 Kodeksu
karnego o znecanie sie fizyczne lub psychiczne. Ochrong, poprzez zatozenie Niebieskiej Karty objeto
9.508 0sbb, a dziatania zapobiegawcze skierowane byty przeciwko 9.424 sprawcom przemocy
w rodzinie, z ktorych 6.237 byto pod wptywem alkoholu (854 doprowadzono do Izby Wytrzezwien).
W trakcie postepowanh przygotowawczych 3.923 razy zastosowano wobec sprawcow srodki
zapobiegawcze w postaci aresztu tymczasowego, dozoru Policji, opuszczenia lokalu zajmowanego
wspolnie z osobg pokrzywdzong oraz zakazu kontaktowania z pokrzywdzonymi.

1. Przed dniem 17 pazdziernika 2011 r. procedura NK, realizowana byta przez Policje w oparciu
o zarzadzenie nr 162 Komendanta Gtéwnego Policji z dnia 18 lutego 2008 r. w sprawie metod i form
wykonywania przez Policje zadan w zwigzku z przemoca w rodzinie w ramach procedury ,Niebieskie
Karty” (,Zarzadzenie Nr 162 KGP”).

Wiekszos$¢ dziatan, wynikajacych z omawianej procedury NK podejmowanych byto bez formalnych
procedur. NK mogta by¢ zatozona przez kazdego policjanta®, nie tylko interweniujgcego w miejscu
zdarzenia, lecz takze gdy zostanie poinformowany o wystapieniu zjawiska przemocy w rodzinie
(obligatoryjnie) oraz pracownika socjalnego' (fakultatywnie), jezeli podczas przeprowadzania
wywiadu srodowiskowego pojawi sie podejrzenie wystepowania takiego zjawiska lub
na wniosek osoby pokrzywdzonej. Po zdiagnozowaniu problemu przemocy w srodowisku oraz
wypetnieniu druku NK, pracownicy socjalni przesytali formularz do najblizszego komisariatu. Przed
wprowadzeniem nowych uregulowan procedura NK byta wszczynana jednak gtéwnie przez Policje.

® Do MOPS w Grajewie w okresie do 17 pazdziernika 2011 r. wptyneto 145 informacji o wszczeciu procedury NK,
zczego 70w 2010r.i 75w 2011 r. Wszystkie karty zostaty sporzqdzone przez Policje.

® Do OPS w Szczuczynie w okresie do 17 pazdziernika 2011 r. wptynety 43 informacje o wszczeciu procedury NK,
zczego 23w 2010r.i20 w 2011 r. Wszystkie karty zostaty sporzqdzone przez Policje.

W objetych kontrolg komendach, policjanci na ogét prawidtowo identyfikowali przypadki przemocy
domowej podczas interwencji. We wszystkich zbadanych sprawach doszto do przemocy w rodzinie,
tj. zachodzity przestanki wynikajace z art. 2 pkt 2 ustawy z dnia 29 lipca 2005 r. o przeciwdziataniu
przemocy w rodzinie, a sporzadzenie formularza ,Niebieska Karta - A” byto zasadne. W szesciu
komendach Policji stwierdzono natomiast przypadki niesporzadzania przez funkcjonariuszy
nastepnej NK podczas kolejnych interwencji, co stanowito naruszenie § 4 ust. 2 ww. zarzadzenia
nr 162, zgodnie z ktérym policjant kazdorazowo sporzadzat “Karte A” na miejscu interwencji lub
bezposrednio po jej zakonczeniu w jednostce organizacyjnej Policji.

® WKPP w Sierpcu stwierdzono w siedmiu z 25 objetych kontrolq spraw, Zze podczas kolejnych interwencji w rodzinie

policjanci nie wypetnili formularza NK-A, a tylko notatki stuzbowe z interwencji. W KPP w Sokotowie Podlaskim
stwierdzono cztery takie przypadki.

15 W przypadku dziatan policji, po przyjeciu zgtoszenia, policjanci udawali sie na interwencje w ramach ktérej funkcjonariusz
wypetniat dwie czesci: Karte A (notatka stuzbowa z przebiegu interwencji, stuzaca udokumentowaniu sytuacji) i Karte B
(czes¢, ktdra interweniujacy policjant wreczat osobie poszkodowanej, zawierajaca prawa ofiary przemocy oraz instytucje
i organizacje, w ktérych mozna szuka¢ pomocy).

16 OPS dziataty w oparciu o przepisy dot. pomocy spotecznej, w tym rozporzadzenia Ministra Polityki Spotecznej z dnia
19 kwietnia 2005 r. w sprawie rodzinnego wywiadu srodowiskowego, ktérego zatacznik D stanowita NK.
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Ponadto w pieciu komendach Policji stwierdzono takze przypadki niedoktadnego wypetnienia
formularza NK. Gtéwnie pomijano opis dziatart podjetych przez dzielnicowego wobec ofiary lub
sprawcy.
® W KPP w Gryfinie stwierdzono w osmiu z 25 spraw niedoktadne wypetnienie NK (w ,Kartach A” pomijano opis
dziatan podjetych przez dzielnicowego wobec pokrzywdzonej lub sprawcy, zachowania sie stron konfliktu,
okreslenie okolicznosci, w jakich nastgpito zatozenie ,,NK” oraz opis miejsca zdarzenia).
2. Wypetniona podczas interwencji karta A byta obligatoryjne wprowadzana do policyjnego
systemu, a nastepnie przekazywana do dzielnicowego, ktéry niezwtocznie, nie pdzniej niz
w ciggu 7 dni od otrzymania dokumentacji, byt zobowigzany nawigza¢ kontakt z rodzing - a takze
przeprowadzac systematyczne wizyty. Na dzielnicowego natozono takze obowiazek prowadzenia,
tzw. opisu rodziny, w przypadku ktérej doszto do zatozenia NK. Na tej podstawie podejmowano
decyzje, czy podejmowac kroki prawne, czy ograniczyc sie do dziatan prewencyjnych wobec
sprawcy.
Z ustalen kontroli wynika, ze na og6t w wymaganym terminie siedmiu dni od dnia otrzymania
Karty A, tj. zgodnie z § 7 ust. 2 zarzadzenia nr 162 KGP, dzielnicowi nawigzali bezposredni
kontakt z rodzing celem rozpoznania sytuacji w rodzinie, potwierdzenia wystepowania
przemocy w rodzinie oraz ustalenia rodzaju i charakteru potrzebnych dziatan pomocowych,
a takze co najmniej raz w miesiacu, wizytowali i sprawdzali stan bezpieczenstwa domownikow
i zachowania sprawcéw przemocy w rodzinie, co byto zgodne z § 7 ust. 2 pkt 3 zarzadzenia nr 162
KGP. Nieprawidtowosci w tym zakresie stwierdzono w pieciu komendach Policji.

®  WKPPw Gryficach w 18 z 25 skontrolowanych przypadkéw stwierdzono odstepstwa od regularnych comiesiecznych
wizyt dzielnicowych w domach sprawcéw przemocy.

® W Komendzie Rejonowej Policji Warszawa IV w siedmiu z 25 badanych sprawach dzielnicowi rzadziej niz
co najmniej raz w miesiqcu, wizytowali i sprawdzali stan bezpieczeristwa domownikéw i zachowania sprawcéw
przemocy w rodzinie.
Ponadto w czterech komendach Policji stwierdzono przypadki niepowiadomienia przez
dzielnicowego specjalistéw Komendy ds. nieletnich o matoletnich dzieciach z rodzin, w ktérych
wystepuje przemoc co stanowito naruszenie § 7 ust. 2 pkt 9 zarzadzenia 162 KGP.

® W Komendzie Rejonowej Policji Warszawa IV w dwdch z 12 spraw, w ktérych uczestniczyty dzieci nie zwrécono
sie do Wydziatu ds. Nieletnich i Patologii,

®  WKPPw Gryficach stwierdzono 17 przypadkdéw niepowiadomienia przez dzielnicowego specjalistow Komendy
ds. nieletnich o matoletnich dzieciach z rodzin, w ktdrych wystepuje przemoc.

Bardziej niekorzystng sytuacje w zakresie rozpoznania sytuacji oséb dotknietych przemoca
w rodzinie stwierdzono w siedmiu sposrdd 14 objetych kontrolg osrodkach pomocy spoteczne;j.
W osrodkach tych nie przeprowadzano wywiadéw srodowiskowych lub przeprowadzano
je ze znacznym opoznieniem. Stanowito to naruszenie przepiséw § 2 ust. 1 obowigzujagcego
w kontrolowanym okresie rozporzadzenia Ministra Polityki Spotecznej z dnia 19 kwietnia 2005 r.
w sprawie rodzinnego wywiadu srodowiskowego”, zgodnie z ktérym wywiad przeprowadza sie
w terminie 14 dni lub gdy nie udokumentowano rozpoznania sytuacji w rodzinie dotknietej
przemoca. W ocenie NIK nieprzeprowadzanie wywiadéw srodowiskowych nie pozwalato na petne
diagnozowanie oczekiwan tych oséb w zakresie wsparcia przez OPS i przygotowanie dla nich
skutecznych planéw pomocy.

® W OPSw Wyszkowie stwierdzono, ze w 15 sprawach (60% badanej proby) nie zostaty przeprowadzone wywiady
Srodowiskowe, a w dwdch sprawach wywiady zostaty przeprowadzone w terminie przekraczajqcym 14 dni od dnia
powziecia informacji o wystgpieniu przemocy (28 i 21 dni).

7 Dz.U.nr 77, poz. 672 ze zm.




WAZNIEJSZE WYNIKI KONTROLI

® W20z 25 objetych kontrolq postepowaniach pracownicy socjalni MOPS w Grajewie nie przeprowadzili wywiadu

srodowiskowego, a w 19 przypadkach pracownicy nie wypetnili formularza,,Pomoc spoteczna - Niebieska karta’,
mimo nawiqzania kontaktu z rodzing i braku sprzeciwu na zatozenie NK.

® W Gminie Mszana Dolna w 16 sposréd 23 analizowanych NK stwierdzono niesporzqdzenie formularza wywiadu
srodowiskowego w 12 sprawach oraz w trzech przypadkach nieprzeprowadzenie wywiadu Srodowiskowego
w ciqgu 14 dni od daty powziecia przez pracownika socjalnego informacji.

3.2.2.2. Realizacja procedury Niebieskie Karty, wg zasad od 17 pazdziernika 2011 r.

1. Wprowadzona po dniu 17 pazdziernika 2011 r. procedura “Niebieskie Karty”'® zostata

opracowana w ten sposéb, aby potaczy¢ kompetencje wszystkich instytucji odpowiedzialnych
za przeciwdziatanie przemocy w rodzinie i tworzy¢ warunki do podejmowania wspoétpracy juz
od momentu interwencji. Stad obejmuje 0gét czynnosci podejmowanych i realizowanych przez
przedstawicieli jednostek organizacyjnych pomocy spotecznej, gminnych komisji rozwigzywania
probleméw alkoholowych, Policji, oswiaty i ochrony zdrowia.

Wszczecie procedury NK nastepuje poprzez wypetnienie kilkustronicowego formularza NK
w przypadku powziecia, w toku prowadzonych czynnosci stuzbowych lub zawodowych, podejrzenia
stosowania przemocy wobec cztonkéw rodziny, lub w wyniku zgtoszenia dokonanego przez cztonka
rodziny lub przez osobe bedaca swiadkiem przemocy w rodzinie®.

W zwigzku z wejsciem w zycie nowej procedury NK Komendant Gtéwny Policji w dniu 7 grudnia
2011 r. wydat wytyczne Nr 2 (,wytyczne nr 2 KGP”) w sprawie sposobu postepowania policjantéw
podczas realizacji procedury NK. Zgodnie z § 3 wytycznych wypetniony formularz ,Niebieska
Karta — A” kierownik jednostki organizacyjnej Policji przekazuje przewodniczacemu zespotu
interdyscyplinarnego, a kopie wypetnionego formularza dzielnicowemu NK, wtasciwemu dla
miejsca zamieszkania osoby dotknietej przemoca.

Uregulowania prawne dotyczace procedury NK zawarte w rozporzadzeniu RM w sprawie
procedury NK znaczaco poprawity skutecznos¢ wspoétpracy instytucji w zakresie
przeciwdziatania przemocy w rodzinie. Jednak w dalszym ciggu brak jest uregulowan prawnych
dotyczacych przeptywu informacji miedzy zespotem interdyscyplinarnym, a sgdem i prokuratura.
Zespot interdyscyplinarny nie jest informowany przez sady i prokurature o sposobie zakonczenia
postepowania np. o skierowaniu sprawcy przemocy domowej na leczenie odwykowe, o zasadzone;j
eksmisji czy o odwieszeniu zasadzonego wyroku. Przedstawiciele saqdéw rzadko uczestniczyli
w pracach zespotéw interdyscyplinarnych. Niewystarczajgca wspoétpraca byta w znacznym
stopniu konsekwencja braku spéjnych regulacji prawnych, a w szczegoélnosci braku obowigzku
informowania przez sady zespotéw interdyscyplinarnych o toczacych sie postepowaniach.

Z ustalen kontroli wynika, ze przyjete w rozporzadzeniu rozwigzania, zaktadajace
nadmiernie biurokratyczne struktury organizacyjne, skomplikowane i przewlekte procedury
postepowania, w zasadzie uniemozliwialy sprawne udzielenie szybkiej pomocy ofiarom
przemocy. Czesto praca z rodzinami ograniczata sie jedynie do administracyjnych czynnosci
zespotow interdyscyplinarnych, a nie faktycznej pracy socjalnej. Dodatkowo, wprowadzenie
przytoczonych wyzej przepiséw znacznie rozszerzyto ilos¢ tworzonej dokumentacji i spowodowato
jej dublowanie sie.

18 Rozporzadzenie RM z dnia 13 wrzesnia 2011 r. w sprawie procedury ,Niebieskie Karty” oraz wzoréw formularzy ,Niebieska
Karta”.

19 Art. 9d ust. 4 ustawy o przeciwdziataniu przemocy w rodzinie.
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® Kierownik Rewiru Dzielnicowych KPP w Limanowej podat, ze ,Dokumentacja zwiqzana z realizacjq procedury
NK znajduje sie w OPS. Jednoczesnie od dzielnicowego realizujgcego czynnosci w ramach NK réwniez wymaga
sie prowadzenia teczki zagadnieniowej. W teczce tej majq znajdowac sie informacje o wykonanych czynnosciach.
Powoduje to, ze dzielnicowy wykonuje dokumentacje dla OPS, gdzie znajduje sie gtdwna teczka NK, jak réwniez
dokumentacje do prowadzonej przez siebie teczki. W teczce prowadzonej przez dzielnicowego znajduje sie jednak
tylko dokumentacja sporzqdzona z czynnosci wykonanych przez niego, nieobrazujqca petnej sytuacji w rodzinie”.

® Zwyjasnien pobranych od funkcjonariuszy Komendy w Mielcu wynika, ze najwiekszym problemem
w funkcjonowaniu procedury NK jest koniecznos¢ nadmiernego dokumentowania sprawy, biorqc pod uwage
sam formularz NK, z jego objetosciq i szczegotowosciqg, nie w petni przydatnq do kazdej sprawy.
Z uwagi na tak znaczne rozbudowanie formularza NK jest on niefunkcjonalny w warunkach
policyjnej interwencji. Zwracano na to uwage we wszystkich objetych kontrolg komendach Policji,
podkreslajac, ze policjanci wykonujacy czynnosci na miejscu interwencji maja przede wszystkim
udzieli¢ pomocy osobom, ktére sg dotkniete przemoca, czesto musza izolowaé sprawce stosujac
wobec niego srodki przymusu bezposredniego, a nastepnie zatrzymac sprawce, czesto bedacego
pod wptywem alkoholu, do wytrzezwienia. Tym samym wypetnianie obszernego dokumentu, jakim
jest formularz,,Niebieska Karta A", niepotrzebnie wydtuzaja czynnosci na miejscu interwengji i nie
przyczyniaja sie do szybkiej izolacji sprawcy przemocy.
e Koordynator procedury NK w KPP w Etku podat, ze ,Obwiqzujqcy formularz NK jest zbyt obszerny, a przez to jego
wypetnianie zbyt czasochtonne jak na specyfike interwencji policyjnej. Policjanci przeprowadzajqc interwencje

domowe wobec sprawcy w rodzinie, gdzie jest agresywny, nietrzeZwy sprawca, ktérego nalezy odizolowac,
nie sq w stanie zebra¢ tak szczegétowych danych do wypetnienia formularza.”

e Dzielnicowy w Mielcu podat, ze ,Nadmierna dokumentacja - dublowanie jej przez cztonkéw grupy roboczej,
ponadto zbyt duza ilos¢ dokumentacji zwiqzanej z prowadzonymi dziataniami w rodzinie dotknietej przemocq
domowq (dokumentacja sporzqdzana przez grupe roboczq to dublowanie dokumentacji, ktérq sporzqdza sie
do prowadzonej teczki “przemoc domowa” oraz dodatkowo sporzqdza sie dokumentacje dotyczqcq spotkan
grup roboczych) oraz zbyt rozbudowany druk NK-A i zbedny druk C i D, gdzie informacje te sq zawarte w notatce
ze spotkania z ofiarq i sprawcq. Na drukach tych ofiara i sprawca piszq swoje zobowiqzania, ktére w wiekszosci
i tak nie sq przez obie strony realizowane.

Konsekwencjg powyzszego byto niedoktadne wypetnianie formularza, tak ze w ponad potowie
sposrod objetych kontrola NK stwierdzono wystepowanie brakéw w dokumentacji dotyczacej
zarowno sprawcéw jaki i ofiar, mimo iz zgodnie z § 2 ust. 2 wytycznych nr 2 KGP, jezeli podczas
interwencji nie ma mozliwosci wypetnienia formularza ,Niebieska Karta — A” w catosci, czesci V,
IX-XI1, XV, XVII, XX-XXI moga by¢ uzupetnione przez dzielnicowego w obecnosci osoby, co do ktérej
istnieje podejrzenie, ze jest dotknieta przemoca w rodzinie.

e W KPPw Bartoszycach badanie 25 teczek ofiar przemocy zatozonych po zmianie przepiséw, w ktdrych znajdowato
sie 26 NK wykazato, ze w 23 NK nie wypetniono od jednego do dziewieciu pozycji formularza. Niewypetnienie
wszystkich pozycji formularza wyjasniano duzym obcigzeniem czasowym przy wypetnianiu rozbudowanego
formularza po zmianie przepiséw.

® W KPP w Gryficach w 14 z 25 przypadkdw spraw objetych kontrolq stwierdzono niedoktadne wypetnienia NK
przez funkcjonariuszy zatrudnionych w Komendzie.

Z ustalen kontroli wynika, ze we wszystkich przypadkach objetych kontrolg, w tym spraw
wszczetych przez osrodki pomocy spotecznej, dzielnicowi zrealizowali obowiazki okre$lone w § 5
wytycznych nr 2 KGP, tj. prowadzili teczki zagadnieniowe dla kazdej rodziny dotknietej przemoca.
Jednak w o$miu z 14 objetych kontrolg komend Policji stwierdzono przypadki nieudokumentowania
- w teczkach spraw - dyspozycji wydawanych przez zespoty interdyscyplinarne lub grupy robocze
koordynatorom procedury ,NK” w Policji lub dzielnicowym, co byto niezgodne z § 10 ust. 1
rozporzadzenia RM w sprawie procedury ,NK” oraz § 5 ust. 1T wytycznych nr 2 KGP.

® WKPPw Gryfinie stwierdzono 21 przypadkdéw nieudokumentowania - w teczkach spraw — dyspozycji wydawanych
przez zespoty interdyscyplinarne lub grupy robocze koordynatorom procedury ,NK” lub dzielnicowym.
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e W KPP w Gryficach badanie 25 teczek wykazato 24 przypadki niedokumentowania w teczkach dyspozycji
wydawanych przez zespoty interdyscyplinarne lub grupy robocze koordynatorowi procedury ,NK” w Komendzie
lub dzielnicowym.

Wynikac¢ to moze z podejscia zaprezentowanego w ponizszych wyjasnieniach, z ktérych wynika,
ze realizacja procedury NK w obecnym ksztatcie jest stratg czasu.

® Kierownik jednego z Rewirdw Dzielnicowych KPP podat, ze ,Z wejsciem rozporzqdzenia RM w sprawie procedury
NK, gminy zostaty zobowigzane do powotania zespotéw interdyscyplinarnych zajmujqcych sie przemocq
w rodzinie w sktad ktérych musi wejs¢ policjant. Ponadto weszty nowe wytyczne nr 2 KGP. Obydwa te przepisy
naktadajq na policjanta ,dzielnicowego” okreslone obowiqzki. W ramach wytycznych dzielnicowy nadal prowadzi
NK i wykonuje w jej ramach okreslone dziatania. Te same czynnosci musi wykonac w ramach grupy roboczej
do ktdrej jest powotywany. Jego praca w tym zakresie i tej samej Karty i rodziny jest powielana i tym samym czas
jego stuzby jest marnowany'”.

e Zastepca KPP w Mielcu podat, ze ,Wydaje sie, ze zmiany w ustawie o przeciwdziataniu przemocy w rodzinie nie
sq skuteczne, a wrecz odwrotnie. Zespoty Interdyscyplinarne, grupy robocze i spotkania w ramach tych tworéw
absorbujq czas. Czesto dublowane sq niektdre czynnosci, ktérych takie same wyniki omawiane sq na spotkaniach’.

Podobnie sytuacja przedstawiata sie w objetych kontrolg 14 osrodkach pomocy spotecznej, ktérych
pracownicy wskazywali na niefunkcjonalnos¢ przyjetych rozwiazan.

®  Pracownik socjalny MOPS w Grajewie podat, Zze,,Zmiany nie poprawity skutecznosci dziatar zwiqzanych z przemocq
w rodzinie — droga wspofpracy wydtuza w czasie skutecznos¢ przeciwdziatania przemocy (moc dokumentoéw,
wezwarn stron, procedury itp.)".

e Kierownik GOPS w Jabtonnej podat, ze ,Wprowadzone zmiany ustawy o przeciwdziataniu przemocy w rodzinie
nie polepszyty sytuacji, a tylko rozszerzyty papierowq dokumentacje, ktéra jest dos¢ obszerna, a nie poparta
konkretnymi przepisami wg ktorych zespét mégtby dziatac”

2. Przyjete rozwigzania znacznie pogorszyly sytuacje osob dotknietych przemoca
w rodzinie, a takze spowodowaly znaczny spadek liczby ujawnianych przypadkow przemocy
w rodzinie. Na znaczny zakres i skale niekorzystnych zjawisk i tendencji wskazuja uzyskane
w toku kontroli dane statystyczne, z ktérych wynika spadek liczby ujawnianych przypadkéw
przemocy w rodzinie. W | pétroczu 2012 r. policjanci wypetnili 24.089 formularzy ,Niebieska
Karta — A”i byta to liczba az o0 37,9% mniejsza od liczby formularzy wypetnionych w | pétroczu
2011 r.W 12 sposrdd 14 skontrolowanych komendach Policji w | potroczu 2012, w poréwnaniu
do analogicznego okresu w latach 2010-2012 liczba wypetnionych formularzy NK-A spadtfa z 1994
do 1402. W niektérych komendach spadek liczby ujawnianych przypadkéw przemocy w rodzinie
jednak znacznie przekraczat 50%. Powyzszy spadek nie znajdowat zadnego uzasadnienia w liczbie
przeprowadzonych interwencji domowych.

® [jczba sporzqdzonych NK przez KPP w Etku w | p6troczu 2012 r. wyniosta 54 i w poréwnaniu do analogicznych
okreséw 2010+.i 2011 r. zmniejszyta sie odpowiednio: o 120i o 126. Liczba interwencji domowych w | pétroczu 2012 .
wyniosta 1133 i byta wieksza o 17 niz w | pétroczu 2011 r,, a mniejsza o jedngq interwencje niz w | pétroczu 2010 r.

® W Komendzie Rejonowej Policji Warszawa 1V po wprowadzeniu nowych uregulowan, nastqpit w | pétroczu
2012r.w pordwnaniu do | pétrocza 2010 r. znaczny spadek ujawnionych przez Komende przypadkdéw zwiqzanych
z przemocq w rodzinie, przy poréwnywalnej liczbie interwencji domowych. | tak, w pierwszej potowie 2010 r.
przeprowadzono 2950 interwencji domowych, oraz 2904 w | potowie 2012 r., natomiast liczba wypetnionych
formularzy NK spadfa w tym czasie z 156 do 64.
Podobnie sytuacja przedstawiata sie w objetych kontrolg osrodkach pomocy spotecznej. W szesciu
sposréd 14 skontrolowanych OPS w | pétroczu 2012, w poréwnaniu do analogicznego okresu
w latach 2010-2012 liczba wypetnionych formularzy NK-A byta mniejsza, a w trzech wieksza.
W pieciu osrodkach nie ujawniono zadnego przypadku przemocy w rodzinie. W sumie liczba
wypetnionych NK wynosita odpowiednio: 128, 161 100.
® [jczba wypetnionych NK przez MOPR w Lublinie spadta z87 w1 pét. 2011 do 36 w | pétroczu 2012 r.
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Dynamika spadku ujawnionych przypadkéw przemocy w rodzinie w OPS bytaby znacznie wieksza
gdyby uwzgledni¢, ze w uregulowaniach obowiazujgcych przed dniem 17 pazdziernika 2011 r.,
w przypadku ujawnienia przez pracownika socjalnego przemocy w rodzinie, mozna byto nie wyrazi¢
zgody na wypetnienie NK i przeprowadzenie wywiadu srodowiskowego. W 14 o$rodkach pomocy
spotecznej objetych kontrolg zgody takiej nie wyrazito 43,6% (169) ofiar przemocy w 2010r.i37,1%
(147)w 2011 r.

e W osrodku pomocy spotecznej w Wyszkowie liczba spraw, ktére z powodu braku zgody cztonkéw rodziny nie
zakoriczyly sie wypetnieniem NK wynosita 46 w 2010r.i37 w2011 r. W | pétroczu 2012 r. Osrodek samodzielnie
zidentyfikowat zaledwie trzy przypadku przemocy w rodzinie, mimo iz w obecnych uregulowaniach nie jest
wymagana zgoda cztonkdw rodziny na zatozenie NK.

e W2010r.w OPS w Mszanie Dolnej wypetnit 12 NK, oraz 29 w 2011 r. Liczba spraw, ktére wobec braku zgody
ofiary przemocy na wypetnienie NK nie zakoriczyty sie wypetnieniem NK i wywiadem Srodowiskowym wyniosta
w tym okresie odpowiednio 16i 17.
Znacznego spadku liczby ujawnionych przypadkédw przemocy w rodzinie przez Policje
i pracownikéw socjalnych nie zrekompensowaty przypadki ujawniane przez pracownikéw innych
instytucji wymienionych w art. 9d ust. 2 ustawy o przeciwdziataniu przemocy w rodzinie. Nowe
rozwiazania nie zadziataly w przypadku wszczynania procedury NK przez przedstawicieli
stuzby zdrowia, oswiaty i GKRPA. Z ustalen kontroli wynika, ze ponad 90% NK jest wypetniane
przez Policje, a pozostate przez pomoc spoteczna, natomiast do wyjatku nalezg procedury
wszczynane przez przedstawicieli oswiaty i ochrony zdrowia. W objetych kontrolg jednostkach
1.402 Niebieskie karty zostaty zatozone przez Policje (92,4%), sto przez pracownikéw socjalnych
osrodkdédw pomocy spotecznej (6,6%), dziesie¢ przez pracownikoéw oswiaty (0,7%) i zaledwie cztery
przez przedstawicieli stuzby zdrowia (0,3%).

® Wokresie od 18 paZdziernika 2011 r. do 30 czerwca 2012 r. do ZI w Gminie Limanowa wplyneto tqcznie 75 formularzy
NK-A, w tym 71 zostato zatozonych przez Policje, a cztery przez GOPS. Zadna z NK nie zostata sporzqdzona przez
placéwki ochrony zdrowia, oswiaty lub przez GKRPA.

® (Od 18 pazdziernika 2011 r. do 30 czerwca 2012 r. do ZI w Gminie Mszana Dolna wptyneto tqcznie 36 formularzy
NK-A, z czego 33 wszczetych przez policje, dwa przez GOPS i jeden przez pracownika oswiaty.

Najnizszy odsetek przesytanych do zespotoéw interdyscyplinarnych NK stanowity pochodzace
od przedstawicieli stuzby zdrowia. W 14 objetych kontrolg osrodkach pomocy spoteczne;j
przedstawiciele stuzby zdrowia ujawnili zaledwie cztery przypadki przemocy w rodzinie, przy
czym trzy zostaly ujawnione w jednej z jednostek. Lekarze wskazywali, ze procedura NK jest
bardzo czasochtonna, a wypetnienie druku moze zajmowac nawet ponad pét godziny. Natomiast
z kontraktéw z Narodowym Funduszem Zdrowia wynika, ze lekarze sq doktadnie rozliczani
ze swojego czasu pracy, liczby pacjentéw i udzielanych swiadczen zdrowotnych. W zwigzku
z tym niejasne pozostaje, czy lekarz w sytuacji, gdy zgtosi sie do niego osoba pokrzywdzona,
powinien przerwac przyjmowanie pacjentow, umowionych na wizyte po oczekiwaniu w kilku lub
kilkunastomiesiecznej kolejce, czy tez wypetni¢ NK poza godzinami swojej pracy.

® Do zespotu interdyscyplinarnego w Gminie Wyszkéw w okresie od 18 paZdziernika 2011 r. do 30 czerwca 2012 r.

wplyneto tqcznie 88 formularzy NK A, z czego 79 wszczetych przez Policje, cztery przez OPS, trzy przez placowki
stuzby zdrowia i dwie przez GKRPA w Wyszkowie.

e Dzielnicowa KPP w Gryficach podata ze ,Zasadnym bytoby jednak, aby inne instytucje czesciej reagowaty
na pierwsze oznaki mogqcej wystepowac w rodzinie przemocy. Mam tutaj na mysli stuzbe zdrowia, lekarzy
pierwszego kontaktu, nauczycieli w szkotach, ktdrzy mogq dostrzec jeszcze problem przed Policjq, ktdra zazwyczaj
trafia na interwencje domowgq, kiedy problem jest juz szerszych rozmiaréw.”

e Koordynator procedury NK w Sierpcu wskazat, na ,brak odpowiedniego zaangazowania w realizacje zadari

m.in. ze strony przedstawicieli stuzby zdrowia, ktérzy nie sporzqdzili zadnego dokumentu NK, a ponadto,
bagatelizujqc fakt przemocy, zle informowali osoby, ktdre zgtaszaty taki problem’.
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W zasadzie wprowadzone zmiany byty korzystne gtéwnie dla oséb, dla ktérych jedyna
motywacja do ubiegania sie o zatozenie Niebieskiej Karty byto uzyskanie dokumentacji dla celéw
rozwodowych, opieki nad dzieckiem, czy tez uzyskania prawa do lokalu, ale niekoniecznie byty
ofiarami przemocy w rodzinie.

e Dzielnicowa KPP w Gryficach podata ze ,W swojej pracy zawodowej spotkatam sie z przypadkami, gdzie kobiety
wrecz zqdaty zatozenia ,NK’; poniewaz adwokat im doradzit, Ze jest to pomocne przy rozwodzie.”

® Jeden z dzielnicowych komisariatu w Lublinie podat, ze ,Niejednokrotnie spotykatem sie z sytuacjq, ze procedura
NK byta wdrazana w nieuzasadnionych przypadkach. Potencjalna ofiara przemocy w toku dalszych czynnosci
oswiadczata, Ze powodem wdrozenia procedury NK byt fakt, ze potrzebuje ona dokumentacji do sprawy rozwodowej
poniewaz tak poradzit jej adwokat.”
3. Z ustalen kontroli wynika, ze nowa procedura Niebieskiej Karty ma bezposredni lub posredni
wptyw na spadek liczby zatozonych NK. Nowa procedura zaktada wezwanie oséb wobec
ktérych stosowana jest przemoc na spotkanie zespotu interdyscyplinarnego lub grupy roboczej.
Tam w obecnosci kilku lub kilkunastu oséb, osoba taka musi opowiedzie¢ o problemie, co ja
spotkato oraz jaka pomoc jest jej potrzebna. Sytuacja ta nie jest dla takiej osoby komfortowa,
a moze by¢ upokarzajaca. Stad czesto wynikato negatywne nastawienie ofiar i sprawcéw przemocy
w stosunku do zespotu interdyscyplinarnego i podejmowanych przez niego dziatan, co z kolei
mogto przetozyc¢ sie na niezgtaszanie sie na Policje z problemem przemocy i zatozenie NK.

® Koordynator Powiatowy do spraw Procedury NK w Grajewie podata ze ,Prowadzone przeze mnie rozmowy
z dzielnicowymi, paniq Naczelnik Wydziatu Prewencji oraz jej zastepcq . .. wskazujq jednoznacznie na nieche¢ ofiar
przemocy do nowej procedury NK. Dzielnicowi wskazujq, iz w trakcie wizyt w rodzinie ofiar przemocy informujq
ich, iz opowiadanie o swoich problemach przed cztonkami lokalnych zespotéw interdyscyplinarnych jest dla nich
krepujgce. Ponadto koniecznosc spotkar z cztonkami LZI (ztoZzonos¢ procedury) powoduje, iz wielu z nich niechetnie
wzywa Policje na interwencje (lub nie wzywa w ogdle) podczas kolejnego aktu przemocy. To moze miec¢ wptyw
na zmniejszonq zgtaszalnos¢ tego typu zjawiska”

® Jeden z dzielnicowych w KPP w Mielcu podat, Zze ,Duza ilos¢ cztonkéw zespotu w jednym czasie i jednym miejscu
prowadzi do dyskomfortu psychicznego i niecheci wspotpracy ofiary i sprawcy przemocy. Rozmowa w “cztery
oczy” sprawia, ze zaréwno ofiara jak i sprawca ma wieksze zaufanie i czesciej sie otwiera informujqc o rzeczach,
ktérych nie méwi, gdy sq wszyscy cztonkowie”.

® Komendant KPP w Grajewie podaf, ze ,Procedura zwiqzana z istnieniem zespotdw interdyscyplinarnych,
koniecznos¢ opowiadania przez ofiary przemocy o swoich problemach, niejednokrotnie bardzo osobistych,
przy tak szerokim gremium, moze zniecheci¢ do ponownego ubiegania sie o pomoc — interwencje Policji celem
unikniecia uczestnictwa w dalszej procedurze zwiqzanej z zespotami interdyscyplinarnymi’.

e Komendant KPP w Etku podat, Zze ,Ponadto warto zauwazyc, ze spotkanie osoby doswiadczajqcej przemocy
z grupq roboczgq, sktadajqcq sie nawet z kilku osdb, jest krepujqce. Bardzo czesto osoby te sq zawstydzone, gdy
muszq o swoich rodzinnych problemach, nierzadko intymnych, opowiadac przed grupg oséb’.
Z ustalen kontroli wynika takze, ze znaczny wptyw na spadek liczby zatozonych Niebieskich Kart ma
nowy druk NK, ktory jest niedostosowany do specyfiki pracy Policji, o czym byta mowa w punkcie
3.2.2.1. W niektérych objetych kontrolag komendach, otwarcie podawano w wyjasnieniach,
ze spadek liczby ujawnianych przypadkéw przemocy w rodzinie ma zwigzek z wprowadzeniem
nowego rozszerzonego druku NK.

Koordynator procedury NK w Sierpcu wyjasnit, ze spadek liczby ujawnianych przypadkéw przemocy
w rodzinie ma zwigzek z wprowadzeniem nowego rozszerzonego druku NK, ktérego wypetnienie
jest czasochtonne, oraz obowiagzkiem przesytania kazdej NK do zespotu interdyscyplinarnego
i udziatu w posiedzeniach tych zespotéw.

4. Nalezy nadmienic, iz statystyki nie odzwierciedlajg rzeczywistych rozmiaréw przemocy
w rodzinie, a skala zjawiska jest znacznie szersza, niz to wynika z liczby ujawnionych przypadkow.
Czes¢ przypadkow bowiem ukrywa tzw. ,ciemna liczba”. Wynika ona gtéwnie z obyczajowosci
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i wstydu przed uzewnetrznianiem sytuacji w domu, mozna ja tez ttumaczy¢ swoista solidarnoscia
osoby dotknietej przemoca i 0sobg stosujgcg przemoc. Z badan opinii publicznej przeprowadzonych
przez Ministerstwo Pracy i Polityki Spotecznej wynika, ze skala zjawiska jest znaczna, poniewaz
45% ogétu badanej proby, to osoby, ktore mieszkaja lub w przesztosci mieszkaty w gospodarstwie
domowym, w ktérym dochodzi lub dochodzito do przemocy w rodzinie. Jednak jedynie 26% rodzin,
w ktorych dochodzito do przemocy, korzystata w zwigzku z tym z pomocy jakiejs instytucji lub
organizacji, gtéwnie z pomocy Policji. Z ustalen kontroli wynika, ze przyjete rozwigzania prawne
jeszcze bardziej pogorszyty sytuacje.

e Jeden z dzielnicowych podat, iz ,(...). W sytuacji, kiedy osoba wobec ktérej stosowana jest przemoc nie bedzie
wspofpracowac i korzystac z oferowanej pomocy i nie bedzie chciata zeznawac w sprawie przestepstwa znecania
sie, to sytuacja taka bedzie wykorzystywana przez osoby stosujqce przemoc i procedura NK do niczego nie
doprowadzi, a cztonkowie Zespotdéw Interdyscyplinarnych bedq bezsilni”.

Gtéwnymi przyczynami takiego stanowiska ofiar byty m.in.: niska wiedza na temat skutecznosci
procedury NK, obawa przed sprawcg przemocy, w szczegolnosci gdy zamieszkuje z ofiara, dtuzy czas
wypetniania formularza NK i jego mniej czytelna forma, wtgczenie innych podmiotéw do procedury
NK. Spowodowato to niechec¢ ofiar do nowej procedury, gdyz zwiekszyt sie krag oséb i podmiotéw
zainteresowanych problemami rodzin i powstata obawa o utrate ré6znego rodzaju swiadczen
uzyskiwanych od tych podmiotéw. Sytuacji w tym zakresie nie poprawia istniejgce w spoteczenstwie
przekonanie, ze o niektorych rzeczach nie powinno sie méwic, ze nie wolno donosi¢ na cztonkéw
rodziny. Osoby pokrzywdzone nie chcg moéwi¢ o przemocy, bo sie tego wstydzg, lub sg w jakims
wymiarze np. ekonomicznym zalezne od sprawcy.

5. Na podstawie § 13 pkt 6 rozporzadzenia RM w sprawie procedury ,NK” oraz § 5 wytycznych
nr 2 KGP, w ramach procedury NK funkcjonariusz Policji powinien sktada¢ systematyczne wizyty
sprawdzajace stan bezpieczenstwa osoby, co do ktérej istnieje podejrzenie, ze jest dotknieta
przemoca w rodzinie, w zaleznosci od potrzeb okreslonych przez zespét interdyscyplinarny lub
grupe robocza.

Zespot interdyscyplinarny lub grupy robocze, bezposrednio po interwencji policyjnej
zwigzanej z przemocg w rodzinie, czy wszczecia procedury przez inne instytucje wymienione
w ustawie o przeciwdziataniu przemocy w rodzinie, nie okreslaty potrzeby i czestotliwosci wizyt
funkcjonariuszy policji, sprawdzajgcych stan bezpieczenstwa oséb dotknietych przemoca.
Wedtug dokumentéw zgromadzonych przez dzielnicowych (protokoty z posiedzenia grupy
roboczej) potrzeba monitorowania srodowiska m.in. przez dzielnicowych, okreslana byta przez
grupy robocze dopiero po kilku miesigcach od interwencji policyjnej i sporzadzenia formularza
,Niebieska Karta A”. Z ustalen kontroli wynika, ze stworzenie grup roboczych i zespotow
interdyscyplinarnych miato niekorzystny wpltyw na sprawnosc¢ dziatan zwigzanych
z zapewnieniem pomocy rodzinom dotknietym przemocya, poniewaz spowodowato
wydtuzenie czasu reakgji.

e W Komisariacie VIl Policji w Lublinie wedfug dokumentéw zgromadzonych przez dzielnicowych (protokoty
z posiedzenia grupy roboczej) potrzeba monitorowania srodowiska m.in. przez dzielnicowych, okreslona zostata
przez grupy robocze dopiero po kilku miesiqgcach od interwencji policyjnej i sporzqdzenia formularza ,NK- A”
(przyktadowo: akta 325/12 - interwencja policji 11.01.2012 r. — kopia protokotu grupy wsparcia ze wskazaniem
potrzeby monitorowania srodowiska z dnia 19.06.2012 r,; akta KP7-ZDz/2299/12 - interwencja policji 20.03.2012 .
— wskazanie potrzeby monitorowania przez grupe wsparcia w dniu 8.05.2012r.

® Pierwsze posiedzenia grup roboczych od przekazania NK przez KPP w Bartoszycach przewodniczqcemu zespofu
interdyscyplinarnego miaty miejsce w nastepujqcych terminach: do 14 dni - 7 przypadkdw; od 14 do 30 dni —
8 przypadkéw; od 31 do 60 dni - 2 przypadki; powyzej 61 dni — 1 przypadek (110). Srednio pierwsze posiedzenie
ZIw tych przypadkach odbyto sie po 24 dniach od przekazania NK.
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® Posiedzenia ZI Miasta Etku, w ktérych przedstawiciele Policji nie brali udziatu, dotyczyty ustalenia potrzeb w zakresie
wizyt dzielnicowych w rodzinach dotknietych przemocq. Komenda otrzymata kopie tych decyzji w dniu 11 kwietnia
2012 roku, czyli po uptywie odpowiednio 121,82, 68, 48 12 dni od daty posiedzenr Zespotu.
W przypadku nieefektywnie funkcjonujacych zespotéw interdyscyplinarnych i grup roboczych
pierwsza wizyta nastepuje dopiero po opracowaniu przez grupe robocza indywidualnego planu
pomocy, czesto po dwodch, trzech miesigcach (czestotliwosc wizyt okresla zespét interdyscyplinarny),
a w tym okresie rodzina w ktérej wystepuje przemoc, jest pozbawiona ochrony policji.

® Po przekazaniu przez funkcjonariuszy KPP w Etku 27 analizowanych Niebieskich Kart ,A’, we wszystkich
przypadkach, cztonkowie Zespotdw spotykali sie na posiedzeniach organizowanych przez ich przewodniczqcych,
w terminie od 15 do 75 dni (Srednio 34 dni).

® W Gminie Wyszkow stwierdzono, ze tylko w jednej, sposréd 25 analizowanych spraw zwiqzanych z prowadzeniem
procedury NK, znajdowaty sie dokumenty potwierdzajqce przekazanie przez Przewodniczqcq ZI formularza NK
A cztonkom grupy roboczej, przy czym posiedzenie grupy odbyfto sie dopiero po uptywie 39 dni od dnia otrzymania
formularza. W pozostatych poddanych analizie sprawach nie stwierdzono dokumentdw potwierdzajqcych
powotanie grupy roboczej.
W zwiazku z nowymi uregulowaniami wytworzyta sie praktyka, ze procedura pomocy ofiarom
przemocy funkcjonuje dwutorowo, z jednej strony zespoét interdyscyplinarny, z drugiej
zas Policja, ktora niezaleznie od jego decyzji podejmuje dziatania. Dlatego osoby dotkniete
przemocg w rodzinie nie zostaty pozbawione pomocy, przy czym ich sytuacja ulegta znacznemu
pogorszeniu w stosunku do poprzednio obowiazujacych uregulowan, zgodnie z ktérymi pierwsza
wizyta dzielnicowego w rodzinie dotknietej przemocg nastepowata w ciggu siedmiu dni, a nastepne
w cyklach miesiecznych. W obecnych przepisach nie ma okreslonych zadnych termindw, poza
stwierdzeniem, ze wizyta sprawdzajgca stan bezpieczenstwa oséb dotknietych przemoca ma sie
odby¢ w zaleznosci od potrzeb okreslonych przez zesp6t interdyscyplinarny lub grupe robocza,
co zazwyczaj nastepuje po kilku miesigcach. Z ustalen kontroli wynika, ze w wiekszosci objetych
kontrolg komend policjanci przeprowadzali wizyty sprawdzajace bezposrednio po interwencjach
lub w dtuzszych odstepach czasowych i odpowiednio dokumentowali te czynnosci®.
e WKPPw Mielcu dzielnicowi po interwencji domowej lub otrzymaniu informacji o przemocy w rodzinie, sporzqdzeniu
NK, niezwtocznie — nie p6zniej niz w ciggu 7 dni kontaktowali sie z rodzinami objetymi przemocg, mimo braku
w nowej procedurze takiej dyspozycji.
e W KPP w Bartoszycach pierwsza wizyta dzielnicowego w rodzinie dotknietej przemocq przed posiedzeniem
Zl miata miejsce w 16 przypadkach z 25, jeden raz tego samego dnia, co posiedzenie ZI, w jednym przypadku
wizyta dzielnicowego odbyta sie po posiedzeniu ZI, a w siedmiu przypadkach brak byto informacji o pierwszym
posiedzeniu ZI, na ktérym rozpatrywano sprawe NK z danej rodziny. Pomimo tego dzielnicowi kontaktowali sie
Zrodzing objetq przemocq w okresie od jednego do 27 dni od daty sporzqdzenia NK, a Sredni czas do podjecia
takiego kontaktu wynosit dziesiec¢ dni.
W zwigzku z tymi uregulowaniami dzielnicowi z czesci skontrolowanych komend nie przeprowadzali
niezwtocznie wymaganych dziatah zapobiegajacych zagrozeniom, mogacym wystepowac
w rodzinie — m.in. poprzez sktadanie wizyt sprawdzajacych stan bezpieczenstwa oséb, co do ktérych
istnieje podejrzenie, ze sq dotkniete przemoca w rodzinie, oczekujac na decyzje zespotow
interdyscyplinarnych w tych sprawach. Dziatania podejmowano dopiero po stosunkowo dtugim
okresie od wszczecia procedury ,Niebieska Karta’, trwajacym w skrajnych przypadkach nawet kilka
miesiecy. W tym czasie osoba dotknieta przemoca w rodzinie pozbawiona byta pomocy.

® Zanalizowanych 27 przypadkdw przemocy w rodzinie, w KPP w Etku, w dziesieciu dzielnicowi przeprowadzili
pierwsze wizyty domowe, zanim jeszcze zespoty interdyscyplinarne zalecity takie dziatania. Wizyty te
przeprowadzono w terminie od 6 do 31 dni po wszczeciu procedury NK (Srednio 19 dni). W 17 pozostatych

20 Nie przeprowadzano szczegdtowych badan kontrolnych w tym zakresie.
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przypadkach dzielnicowi oczekiwali na decyzje zespotu interdyscyplinarnego, a po jej uzyskaniu odbyli stosowne
wizyty u rodzin. Ze wzgledu na to oczekiwanie, wizyty sktadano po uptywie dtuzszego (w poréwnaniu z ww.
przypadkami) okresu od wszczecia procedury Niebieska Karta (srednio po 81 dniach, a w skrajnych przypadkach
az pol162 dniach).

® Komendant Miejski Policji w Lublinie podat, ze , (..). Czas od interwencji w rodzinie do podjecia dziatari przez zesp6t
interdyscyplinarny moze by¢ zbyt dtugi na udzielenie wtasciwej pomocy. Rozporzqdzenie w sprawie procedury
NK nie okresla bowiem terminu, w jakim powinna zostac¢ powotana grupa robocza”.
Najgorsza w tym zakresie jest jednak sytuacja oséb, dla ktorych NK zatozyli pracownicy instytucji
wymienionych w art. 9d ust. 2 ustawy o przeciwdziataniu przemocy w rodzinie, tj. stuzby
zdrowia, oswiaty i GKRPA. W przypadku tych oséb Policja dopiero po powotaniu grupy roboczej
dowiaduje sie, o potrzebie sprawdzenia stanu bezpieczenstwa tych oséb. Problem stanowi brak
doprecyzowanych w rozporzadzeniu Rady Ministréw w sprawie procedury ,NK” stosownych
przepiséw nakazujacych obligatoryjne przekazywanie kopii wypetnionego formularza ,NK” przez
inne instytucje do Policji. Gdy Policja nie otrzymuje takich kopii, dzielnicowy nie moze podja¢
niezbednych dziatan i wytworzy¢ stosownej dokumentacji - teczki ,Przemoc domowa” dla
konkretnej rodziny. Taka dokumentacja jest niezbedna, poniewaz niejednokrotnie dotgczana jest
do postepowan z art. 207 kk prowadzonych przez Wydziat Kryminalny Komendy pod nadzorem
prokuratury.

® Jeden z dzielnicowych komisariatu w Lublinie podat, ze ,Niestety dzielnicowy dopiero po powotaniu grupy roboczej
dowiaduje sie, iz w jego rejonie stuzbowym mieszka rodzina z problemem przemocy, a przez okres od wypetnienia
formularza do powotania grupy roboczej przedmiotowa rodzina jest pozostawiona sama sobie — nie otrzymuje
zadnej pomocy.”

3.2.2.3. Dziatalnos$¢ Zespotdw interdyscyplinarnych i grup roboczych

1. Ustawa o przeciwdziataniu w rodzinie precyzuje sktad zespotu interdyscyplinarnego® -
maja go tworzy¢ przedstawiciele: jednostek organizacyjnych pomocy spotecznej, gminnej
komisji rozwigzywania problemoéw alkoholowych, policji, oswiaty, ochrony zdrowia, organizacji
pozarzadowych, kuratorzy sadowi, a dodatkowo moga to by¢ prokuratorzy oraz przedstawiciele
innych podmiotéw dziatajagcych na rzecz przeciwdziatania przemocy w rodzinie. Wszystkie
objete kontrola gminy, zgodnie z art. 9a ust. 11 ustawy o przeciwdziataniu przemocy w rodzinie
okreslity, w drodze uchwaty, tryb i sposéb powotywania i odwotywania cztonkéw zespotu
interdyscyplinarnego oraz szczeg6towe warunki ich funkcjonowania. Wystepowaty jednak znaczne
opodznienia w powotywaniu zespotéw interdyscyplinarnych w stosunku do terminu wejscia w zycie
w dniu 1 sierpnia 2010 r. nowelizacji ustawy o przeciwdziataniu przemocy w rodzinie.
® Wojt Gminy Jabtonna powotata zespét interdyscyplinarny dopiero w dniu 17 kwietnia 2012 r. Zespdt powotano
zponad pieciomiesiecznym op6znieniem w stosunku do wejscia w zZycie przepisow rozporzqdzenia Rady Ministréw
w sprawie procedury NK(...).
Znacznie to komplikowato prace zaréwno instytucji, ktére zajmowaty sie w tym okresie
przeciwdziataniem przemoca w rodzinie, jak i sytuacje oséb ktérym w tym okresie zatozono NK.
® Koordynator procedury NK w KPP w Sierpcu wskazat na brak wytycznych dla policianta w sytuadji, kiedy przesyta
Niebieskg Karte do zespotu interdyscyplinarnego, ktéry zostat powotany, ale jeszcze nie podjqt dziatalnosci -
czy w takiej sytuacji dalej prowadzi¢ NK, czy jq zakoniczyc.
Wynikato to z tego, ze po wprowadzeniu nowych uregulowan w sierpniu 2010 r., nie zostaty
na czas uchwalone akty wykonawcze. Obowigzujace od 17 pazdziernika 2011 r. rozporzadzenie

21 Przepisy art. 9a ust. 3—-4 ustawy z dnia 29 lipca 2005 r. o przeciwdziataniu przemocy w rodzinie okreslajag wymagania
dotyczace sktadu zespotu interdyscyplinarnego.
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Rady Ministréw w sprawie procedury NK zostato wydane 13 miesiecy po nowelizacji ustawy
0 przeciwdziataniu przemocy w rodzinie, co znacznie komplikowato okreslenie przez gminy,
a szczegdlnie odpowiedzialne za realizacje tego zadania osrodki pomocy spotecznej, zasad i trybu
funkcjonowania zespotéw interdyscyplinarnych.
® Dopiero po uptywie 16 miesiecy od dnia wejscia w zycie art. 9a ust. 15 ustawy o przeciwdziataniu przemocy
w rodzinie, Rada Miejska w Wyszkowie uchwalita w dniu 30 listopada 2011 r. tryb i sposéb powotywania
i odwotywania cztonkéw Gminnego Zespotu Interdyscyplinarnego ds. Przeciwdziatania Przemocy w Rodzinie
oraz szczegbtowe warunki jego funkcjonowania. OpSznienie to wynikato z faktu, Zze projekt tego dokumentu nie
zostat opracowany we wtasciwym terminie przez OPS.
W sktad zespotow interdyscyplinarnych w objetych kontrolg gminach powotano na ogét
przedstawicieli instytucji wymienionych w 9a ust. 3 pkt 1-5 oraz art. 9a ust. 4 ustawy
o przeciwdziataniu przemocy w rodzinie, w tym: pracownikéw socjalnych OPS, przedstawicieli
os$wiaty, Policji, przedstawicieli gminnej komisji rozwigzywania probleméw alkoholowych, ochrony
zdrowia, kuratoréw sadowych. Do sktadu zespotu nie powotano natomiast w szesciu przypadkach
przedstawicieli organizacji pozarzadowych, co stanowito naruszenie przepiséw art. 9a ust. 3 pkt 6
ustawy. W wyjasnieniach podawano, ze zwigzane jest to z brakiem na terenie gmin organizacji
pozarzadowych zajmujacych sie przemoca w rodzinie. Wskazac¢ jednak nalezy, ze przywotany
przepis nie zaweza zakresu zadan takiej organizacji wytacznie do przeciwdziatania przemocy.
Ponadto, tylko w pieciu przypadkach wéjt, burmistrz, czy prezydent miasta, skorzystat z mozliwosci
jaka przewiduje art. 9a ust. 5 ustawy, tj. powotania w sktad zespotu interdyscyplinarnego prokuratora
oraz przedstawicieli innych podmiotéw dziatajacych na rzecz przeciwdziatania przemocy w rodzinie.

® |/ Gminie Mszana Dolna w sktad zespotu interdyscyplinarnego weszto 17 0séb, w tym: pracownicy socjalni
GOPS, przedstawiciele oswiaty, policji, przedstawiciele gminnej komisji rozwigzywania probleméw alkoholowych,
ochrony zdrowia, kuratoréw sqdowych. Do sktadu zespotu nie powotano natomiast przedstawicieli organizacji
pozarzqdowych.

® Burmistrz Grajewa nie powofat w sktad Zespotu Interdyscyplinarnego przedstawiciela organizacji pozarzqgdowych.
Powodem niepowotania w sktad Zespotu przedstawiciela organizacji pozarzgdowych byt brak takich organizacji

na terenie Miasta.
W ramach zespotu interdyscyplinarnego mogga by¢ tworzone grupy robocze?, ktére maja
na celu prace nad indywidualnymi sprawami. W sktad takiej grupy wchodza przedstawiciele
pomocy spotecznej, gminnej komisji rozwigzywania problemoéw alkoholowych, Policji, oswiaty,
ochrony zdrowia, jak tez kuratorzy sadowi i specjalisci w dziedzinie przeciwdziatania przemocy
w rodzinie. Do zadanh grupy roboczej nalezy, w szczegdlnosci, opracowywanie i realizacja
planu pomocy w indywidualnych przypadkach, monitorowanie sytuacji rodzin, w ktérych
dochodzi do przemocy oraz zagrozonych tym zjawiskiem. Niezmiernie waznym jest réwniez
dokumentowanie dziatann podejmowanych wobec rodzin, w ktérych dochodzi do przemocy oraz
ich efektéw. W rozporzadzeniu nie okreslono przestanek, ktérymi powinien kierowac sie zespot
interdyscyplinarny przy tworzeniu grup roboczych. W praktyce skutkuje to powotywaniem grup
roboczych przez przewodniczacego ZI w kazdym przypadku przyjecia zgtoszenia o wystgpieniu

przemocy w rodzinie.

Powotywane przez zespét interdyscyplinarny grupy robocze nie posiadaty kompletnego sktadu,
okreslonego w art. 9a ust. 11 ustawy o przeciwdziataniu przemocy w rodzinie, stanowigcym
iz w skfad grup roboczych wchodzg przedstawiciele: jednostek organizacyjnych pomocy spotecznej,
gminnej komisji rozwigzywania probleméw alkoholowych, Policji, oswiaty i ochrony zdrowia.

22 Zgodnie z art. 9a ust. 10 ustawy o przeciwdziataniu przemocy w rodzinie zespét interdyscyplinarny.
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Sktadajacy wyjasnienia wskazali, ze na szkoleniach, w jakich uczestniczyli, informowano ich, ze sktad
Grupy Roboczej dobiera sie w zaleznosci od skali problemu.
® W Gminie Mszana Dolna sktad powotanych grup roboczych nie obejmowat przedstawicieli wszystkich podmiotéw
wskazanych w art. 9a ust. 11 ustawy. Na przyktad, zaledwie do czterech grup wchodzit przedstawiciel ochrony
zdrowia. Przewodniczqca Zespotu wyjasnita, ze poinformowano jg na szkoleniach, w jakich uczestniczyta, Ze sktad
grup dobiera sie w zaleznosci od potrzeb i nie byto konieczne powotanie oséb reprezentujqcych wszystkie jednostki
wskazane w ustawie.
Dodac przy tym nalezy, ze zebranie wszystkich cztonkéw zespotu interdyscyplinarnego oraz grupy
roboczej w sktad ktérej wchodza przedstawiciele OPS, GKRPA, kuratora sadowego, pedagoga
szkolnego psychologa i policjanta, uwzgledniajac specyfike ich pracy okazato sie trudne.
Nieobecnos¢ na posiedzeniach wynikata z réznych przestanek.

® Pracownik socjalny w MOPS w Mielcu podat, ze ,Przedstawiciele stuzby zdrowia unikajq aktywnosci w realizacji
dziatari zwiqzanych z przeciwdziataniem przemocy w rodzinie. Brak jest podstawy (narzedzia) do spowodowania
sytuadji, by lekarz w godzinach swoich przyje¢ bezptatnie przyszedt na spotkanie grupy roboczej”.

® Przewodniczqca ZI w teczycy podata, ze ,Kolejnq barierq sq np. rézne godziny pracy zawodowej cztonkdéw ZI czy
grup roboczych, co powoduje, ze na spotkania ZI/grypy roboczej nie stawiajq sie wszyscy wezwani przedstawiciele
instytucji. Pracownik socjalny nie moze z dzielnicowym is¢ na nagtq interwencje, bo dzielnicowego, przydzielonego
do konkretnej rodziny nie ma w pracy.”
Szczegdlnie niekorzystna w kontekscie efektywnej realizacji zadan przez zespoty interdyscyplinarne
i grupy robocze jest nieobecnos¢ na ich posiedzeniach przedstawicieli Policji, ktérej rola — z uwagi
na oddziatywanie na sprawce przemocy - jest kluczowa w rozwigzywaniu probleméw zwigzanych
Z przemoca w rodzinie.

® (ztonkowie ZI w Gminie Pigtek w | potowie 2012 roku wzieli udziat w trzech posiedzeniach, przy czym tylko trzech
cztonkéw wzieto udziat we wszystkich posiedzeniach, a dwie osoby: przedstawiciel komendy powiatowej Policji
oraz przedstawiciel GKRPA w ogdle nie braty udziatu w posiedzeniach.

e Srednia frekwencja na posiedzeniach grup roboczych w Etku wynosita 55%. W 19 przypadkach w posiedzeniach
tych nie uczestniczyli przedstawiciele: Policji (6 nieobecnosci), oswiaty (7), Miejskiej Komisji Rozwigzywania
Problemow Alkoholowych (8), ochrony zdrowia (11), kuratorskiej stuzby sqdowej (14).

2, Zespot interdyscyplinarny realizuje zdania okreslone w gminnym programie przeciwdziatania
przemocy w rodzinie, a jednym z jego gtéwnych zadan jest integrowanie i korygowanie dziatan
przedstawicieli podmiotow wchodzacych w jego sktad, poprzez diagnozowanie problemu
przemocy w rodzinie; podejmowanie dziatan w srodowisku zagrozonym przemoca w rodzinie
majacych na celu przeciwdziatanie temu zjawisku; inicjowanie interwencji w srodowisku dotknietym
przemocg w rodzinie; rozpowszechnianie informacji o instytucjach, osobach i mozliwosciach
udzielenia pomocy w srodowisku lokalnym; inicjowanie dziatan w stosunku do oséb stosujacych
przemoc w rodzinie. Mimo tak szerokiego zakresu dziatan przewidzianych do realizacji przez zespoty
interdyscyplinarne, i ich ujecia w programach przeciwdziatania w rodzinie i ochrony ofiar przemocy,
to jednak wobec braku finansowania ze strony gmin nie byty one realizowane, poza procedura
Niebieskie Karty. Sytuacje w tym zakresie najtrafniej ilustruje przyktad zastany w teczycy.

® Rada Miasta wteczycy przyjeta w dniu 12 kwietnia 2011 r.,,Gminny Program Przeciwdziatania Przemocy w Rodzinie
oraz Ochrony Ofiar Przemocy w Rodzinie w latach 2011-2013". W Programie podano, ze Burmistrz przedtozy
Radzie Miejskiej sprawozdanie merytoryczne i finansowe raz na pot roku. Ze wzgledu na niewystarczajqce srodki
finansowe na realizacje zadar objetych Programem, sprawozdanie merytoryczne i finansowe z jego realizacji
ograniczone zostato do opisu dziatalnosci zespotu interdyscyplinarnego.

Zwréci¢ nalezy uwage, ze zespotom interdyscyplinarnym nie nadano uprawnien wtadczych,

co utrudnia realizacje wielu dziatan. Zesp6t ma réwniez zbyt mate uprawnienia do sktadania r6znego
rodzaju wnioskéw, np. do prokuratury czy Policji, jezeli osoby pokrzywdzone boja sie je same ztozyc,
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tj. zespot moze sktadac takie wnioski, ale jesli nie pochodza one bezposrednio od osoby
pokrzywdzonej to sg czesto umarzane lub oddalane przez prokurature. Duzym utrudnieniem
pozostaje takze brak instrumentéw prawnych pozwalajacych zespotom interdyscyplinarnym
na egzekwowanie od sprawcy przemocy chociazby stawienia sie na organizowane posiedzenia
i udzielanie wyjasnien.
® Przewodniczqca zespotu interdyscyplinarnego w teczycy podata, ze ,Wnioski sktadane przez ZI dot. popetnienia
przestepstwa sq przez Prokurature umarzane lub Prokuratura odmawia wszczecia postepowania karnego wobec
sprawcow przemocy. GIowngq przyczynq jest brak ztoZzenia wniosku ze strony ofiary lub jej zaprzeczenie, Ze w rodzinie

wystepuje przemoc. Gdyby prokuratura podejmowata dziatania z urzedu lub na wniosek instytucji (a nie tylko
na wniosek ofiary) bytaby duzo wieksza skutecznos¢ w przeciwdziataniu przemocy’.

e Komendant KPP w Etku podat, ze ,Cztonkowie zespotdw interdyscyplinarnych nie majq narzedzi do skutecznej pracy
zrodzinami dotknietymi przemocq. Cztonkowie zespotéw nie mogq nikogo zmusic¢ np. do przyjscia na spotkanie
z grupq roboczq i podjecia z niqg wspétpracy. Problem ten dotyczy przede wszystkim sprawcéw, ktérzy mimo
kilkukrotnego otrzymania wezwania ignorujq je.”
Ponadto brak rekompensaty finansowej za zwiekszenie zakresu obowigzkéw stuzbowych nie
przyczyniat sie do intensyfikacji dziatan, a takze nie oddziatywat mobilizujgco na zaangazowanie
w prace. Cztonkowie ZI oraz grup roboczych nie otrzymywali dodatkowego wynagrodzenia,
diet badz innych swiadczen za udziat w posiedzeniach® (swoje zadania wykonywali w ramach
obowigzkow stuzbowych lub zawodowych). Udziat w pracach zespotéw interdyscyplinarnych
i grup roboczych byt jednak zwigzany ze znacznym obcigzeniem czasowym. W trakcie kontroli
wskazywano, ze dyrektorzy instytucji delegujacych cztonkéw zespotéw i grup roboczych
(poza MOPS i KPP, gdzie praca z rodzing dotknietg problemem przemocy wchodzi w zakres
obowigzkoéw stuzbowych), ograniczali udziat pracownikéw w ich pracach, ze wzgledéw
ekonomicznych.

® Przewodniczqcy MZI w Etku podat, ze ,W Etku prowadzonych jest obecnie okofo 60 postepowari w ciggu miesiqca,
w tym okoto 10 nowych, ktdre zostaty w danym miesiqcu wszczete. Przy zatozZeniu, Zze w kazdej prowadzonej
sprawie grupa robocze spotyka sie co najmniej raz na 3 miesiqce, zas przy nowym postepowaniu konieczne
jest dodatkowe spotkanie cztonkdw grupy z osobg, co do ktdrej istnieje podejrzenie, Ze jest dotknieta przemocq
w rodzinie i z osobg, co do ktdrej istnieje podejrzenie, Ze stosuje przemoc, kazdy cztonek grupy powinien poswiecic¢
okofo 20 godzin miesiecznie (przeznaczajqc na kazde spotkanie 30 minut). Daje to okoto 5 godzin tygodniowo
—awiec 12,5% czasu pracy”.

® Przewodniczqcy ZI w Pigtku podat: ,Uwazam, ze pracownicy poszczegdlnych instytucji w ramach swoich
obowigzkdw stuzbowych nie sq w stanie skutecznie przeciwdziatac przemocy w rodzinie poniewaz nie wyrabiajq
sie czasowo. Obecnie wszystkie dziatania majq by¢ dokumentowane tak, ze pracownicy zawaleni sq tzw.
papierologiq. Trudno nawet nawigzac swobodna rozmowe z np. ofiarq przemocy poniewaz przeciez w trakcie

trzeba sporzqdzic¢ notatke”.
Rozporzadzenie natozyto takze obowigzek podejmowania dziatan w ramach procedury NK
bez koniecznosci uzyskiwania zgody* osoby doswiadczajacej przemocy?’. Nawet jesli ofiara
przemocy odméwi wszelkich kontaktéw, to i tak nalezy sporzadzi¢ formularz NK-A. Skutkowato
to ograniczeniem lub brakiem mozliwosci realizacji obligatoryjnych zadan, np. wspélnego
wypetnienia przez ofiare przemocy i cztonkéw grupy roboczej formularza NK-C w celu diagnozy
sytuacji w rodzinie i opracowania indywidualnego planu dziatania. Trudno réwniez wyobrazi¢
sobie monitorowanie sytuacji w rodzinie, kiedy osoba doznajaca przemocy nie zyczy sobie
kontaktow z pracownikiem socjalnym, a tym samym nie dostarczy informacji na temat zachowania

23 Art. 9a ust. 13 ustawy o przeciwdziataniu przemocy w rodzinie.

24 W poprzednio obowiazujacych uregulowaniach w 14 osrodkach pomocy spotecznej objetych kontrola zgody takiej nie
wyrazito 43,6% ofiar przemocy w 2010 r.i 37,1% w 2011 .

25 Art. 9d ust. 1 ustawy o przeciwdziataniu przemocy w rodzinie.
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zamieszkatego wspodlnie sprawcy (w praktyce sytuacja taka czesto ma miejsce). Dodac nalezy,
ze wiele ofiar przemocy z réznych powodéw nie chce pomocy innej, niz dorazna interwencja Policji.

® Przewodniczqcy ZI w Etku podat, ze ,Zdarza sie, ze osoba, co do ktdrej istnieje podejrzenie, ze jest osobqg dotknietq
przemocgq, nie stawia sie na spotkania grupy roboczej, unika kontaktu z pracownikiem socjalnym i dzielnicowym,
odmawia udzielenia jakichkolwiek informacji. W takich przypadkach grupa nie jest w stanie ustalic, czy w tej
rodzinie faktycznie dochodzi do zjawiska przemocy i czy nalezy dalej prowadzi¢ postepowanie”.

® Koordynator Powiatowy do spraw Procedury NK w Grajewie podat ze ,Kolejnym problemem zastugujqcym
na uwage, jest moim zdaniem fakt, iz wielokrotnie osoby doznajqgce przemocy w rodzinie z réznych powodow nie
chcq pomocy innej niz dorazna interwencja Policji. Nie stawiajq sie na zaproszenie do udziatu w pracach zespotu.
Wprawdzie zapisu ustawy jednoznacznie wskazujq, iz niestawiennictwo osoby dotknietej przemocq w rodzinie
nie wstrzymuje prac zespotu lub grupy roboczej, jednak trudno jest pomdc komus kto te pomoc odrzuca.”
Przyjecie powyzszego rozwigzania w ustawie o przeciwdziataniu przemocy w rodzinie z jedne;j
strony absorbowato czasowo cztonkéw zespotdw interdyscyplinarnych i grup roboczy, z drugiej zas
wigzato sie ze znacznymi kosztami zwigzanymi z organizowaniem ich posiedzen. Byto jednak zgodne
z przepisami § 8 ust. 2 rozporzadzenia RM w sprawie procedury NK - na posiedzeniu cztonkowie
Zl lub grupy roboczej w obecnosci zaproszonej osoby, co do ktorej istnieje podejrzenie, ze jest
dotknieta przemoca w rodzinie, dokonuja analizy sytuacji rodziny i wypetniajg formularz NK - C.

e Dzielnicowy w KPP w teczycy podat, ze ,Procedura NK nie skutkuje Zadnq odpowiedzialnosciq karng wobec osoby
podejrzanej o stosowanie przemocy wobec cztonkdw rodziny. W sytuacji kiedy osoba wobec ktdrej stosowana
jest przemoc nie bedzie wspdtpracowacd i korzystac z oferowanej pomocy i nie bedzie chciata zeznawac w sprawie
przestepstwa znecania sie to sytuacja taka bedzie wykorzystywana przez osoby stosujqgce przemoc i procedura
NK do niczego nie doprowadzi, a cztonkowie Zespotdéw Interdyscyplinarnych bedq bezsilni.”

® Przewodniczqcy ZI w Pigtku podat, ze ,Pomimo podejmowanych dziatan przez instytucje to poprzez brak
wspotpracy ofiar przemocy (ktére kierujq sie réznymi przestankami) dziatania stuzb nie przynoszq zadnych
efektdéw, nic nie mozna zrobic".
Za szczegdlnie niekorzystna dla ofiar przemocy nalezy uznac sytuacje stwierdzong podczas kontroli
w Miejskim Osrodku Pomocy Spotecznej w Sierpcu i Osrodku Pomocy Spotecznej w Wyszkowie.
W przypadku obu tych jednostek zespoty interdyscyplinarne i grupy robocze praktycznie nie
prowadzity zadnej dziatalnosci i miaty charakter formalny. Byto to m.in. niezgodne z § 8 ust. 2
oraz § 16 ust. 1 pkt 3 ww. rozporzadzenia RM w sprawie procedury NK, ktéry stanowi, ze analize
sytuacji rodziny przeprowadza sie na posiedzeniu ZI lub grupy roboczej w obecnosci osoby, co do
ktoérej istnieje podejrzenie, ze jest dotknieta przemocg w rodzinie oraz § 8 ust. 6 oraz § 17 ust. 1
ww. rozporzadzenia, zgodnie z ktérym wezwanie sprawcy na posiedzenie ZI lub grupy roboczej jest
obowiazkiem przewodniczacego ZI.

® Zespotinterdyscyplinarny w Sierpcu zostat powotany zarzqgdzeniem Burmistrza z 17 maja 2012 r. i odbyt swoje
pierwsze posiedzenie w dniu 12 czerwca 2012 r. tj. ponad 21 miesiecy od daty wejscia w Zycie zmian w ustawie
o0 przeciwdziataniu przemocy w rodzinie. Byto to jedyne jego posiedzenie. Termin kolejnego posiedzenia wstepnie
ustalono na 12 wrzesnia 2012 r. Policja w ramach procedury NK przekazata do MOPS 29 spraw w okresie
od 17 pazdziernika 2011 r. do 11 czerwca 2012 r. Do dnia zakoriczenia kontroli NIK nie zwotywano kolejnych
posiedzen ZI, jak réwniez grup roboczych.

e W Gminie Wyszkow Zespét Interdyscyplinarny, ktérego pracom przewodniczyt pracownik OPS miat charakter
formalny. W szczegdlnosci dotyczyto to: niepowotywania grup roboczych, niezapraszania na posiedzenia Zespotu
0s6b dotknietych przemocq i sprawcéw przemocy, nieopracowywania indywidualnych planéw pomocy oraz
niewykonywania obowigzku dokumentowania prowadzonych dziatan.

Procedura NK jest dlugotrwata, co jest niekorzystne dla ofiar przemocy. Szczegélnie
zbyt dltugi jest okres czasu pomiedzy wptywem Niebieskiej Karty do Przewodniczacej
Zespotu Interdyscyplinarnego, a podjeciem dziatan przez ten zespét lub grupe robocza.
Zgodnie z § 8 ust. 1 rozporzadzenia Rady Ministrow w sprawie procedury NK - przewodniczacy
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zespotu interdyscyplinarnego przekazuje formularz ,Niebieska Karta — A” cztonkom zespotu
interdyscyplinarnego lub grupy roboczej niezwtocznie, nie pdzniej niz w ciggu 3 dni od jego
otrzymania. Doda¢ nalezy, ze wypetniony formularz,,NK - A” powinien by¢ przekazany do Zespotu
Interdyscyplinarnego w terminie do siedmiu dni od daty wszczecia procedury, tj. w terminie
okreslonym w § 7 ust. 1 ww. rozporzadzenia.

® ¥ Gminie Limanowa posiedzenia grupy roboczej odbyto sie po uptywie od 5 do 13 dni od dnia otrzymania
formularza przez cztonkéw GR (Srednio w ciggu 8 dni). We wszystkich analizowanych przypadkach opracowano
indywidualny plan pomocy dla osoby, co do ktérej istniato podejrzenie, ze jest dotknieta przemocq w rodzinie.
Na posiedzenie grupy stawito sie 16 0séb, wobec ktdrych istniato podejrzenie stosowania przemocy.

e W Gminie Pigtek w szesciu przypadkach zwotanie posiedzenia Zespotu nastgpito po uptywie 7 dni (jeden
przypadek), 16 dni (2 przypadki), 19 dni (jeden przypadek), 35 dni (jeden przypadek) i 42 dni (1 przypadek) od daty
otrzymania NK przez Przewodniczqcq.

® W GOPS w Jabtonnej przewodniczqca ZI przekazywata formularze ,Niebieskie Karty — A” we wszystkich wdrozonych
postepowaniach w czasie przekraczajqcym trzy dni, a w niektdrych sprawach - powyzej 14 dni.

Zgodnie z § 16 ust. 1 pkt 4 rozporzadzenia Rady Ministréw w sprawie procedury NK - cztonkowie
ZI lub grupy roboczej opracowuja indywidualny plan pomocy dla osoby, co do ktérej istnieje
podejrzenie, ze jest dotknieta przemoca w rodzinie i jej rodziny, ktéry zawiera propozycje dziatan
pomocowych. Indywidualne plany pomocy stanowigce podstawe pracy z rodzing w prawie 60%
zespotéw interdyscyplinarnych sporzadzano bez wymaganych informacji, ktére winny by¢ zawarte
w dostarczonych formularzach, lub w informacjach uzyskanych od wezwanych na posiedzenie ZI
lub grup roboczych ofiar przemocy lub sprawcéw. Dotyczyto to gtdwnie sytuacji, gdy zaréwno
sprawca przemocy, jak i ofiara, odmawiaty wspotpracy z zespotem interdyscyplinarnym.

3.2.2.4. Dziatania wobec sprawcéw

Z ustalen kontroli wynika, ze wobec osdb stosujacych sie przemocy w rodzinie stosowano
przede wszystkim dziatania o charakterze doraznym, natomiast w bardzo niewielkim stopniu
byli oni obejmowani programami korekcyjno-edukacyjnymi.

Dziafania najczesciej podejmowane wobec sprawcow obejmowaty np.:

a) Rozmowy ostrzegawcze ze sprawcg przemocy w trakcie interwencji domowej oraz podczas wizyt
sprawdzajacych.

b) Sprawcéw przemocy pod wptywem alkoholu i agresywnych, przewozono do policyjnych
pomieszczen dla 0os6b zatrzymanych w celu wytrzezwienia. Jednak interwencje policyjne,
w ktérych wystepowat problem alkoholowy nie spetniaty swojej roli. Sprawca znajdujacy sie pod
wyptywem alkoholu byt doprowadzany do izby wytrzezwien. Po powrocie do domu sprawca
najczesciej kontynuowat stosowanie przemocy, bowiem pobyt w izbie wytrzezwien kojarzy
z tym, ze byt pod wptywem alkoholu, a nie tym, ze swoim zachowaniem stanowit zagrozenie
dla zycia i zdrowia najblizszych.

¢) Tymczasowe aresztowanie, ktére miato by¢ srodkiem zapobiegawczym, gdy ze zgromadzonego
materiatu jednoznacznie wynikato, ze miato miejsce wystapienie przemocy. Z ustalen kontroli
wynika, ze stosowanie zatrzymania podczas interwencji byto sporadyczne i ograniczato sie
do najciezszych przypadkéw, gdy zagrozone byto zycie ofiary. Po czesci wynika to z tego, ze sady
bardzo czesto uznawaty zatrzymanie w takich przypadkach jako bezzasadne.

d) Wystepowano do prokuratury o orzeczenie dozoru policyjnego. Skuteczno$¢ dozoru policyjnego
byta uwarunkowana odizolowaniem oskarzonego od ofiary. Przydatnos¢ dozoru byta jednak
niewielka. Przy obecnym stanie prawnym niewypetnienie obowigzkéw wynikajacych z dozoru
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policyjnego nie skutkuje obligatoryjnym natozeniem innego srodka zapobiegawczego
(np. tymczasowego aresztowania).

e) Zakaz zblizania sie sprawcéw do ofiar. Czesto osobg zmuszong do opuszczenia domu nie byt
jednak sprawca przemocy, lecz jego ofiara, ktéra szuka schronienia u rodziny, znajomych,
publicznych i prywatnych placéwkach, w tym schroniskach i domach samotnych matek.
Stosowany zakaz zblizania sie, w przypadku zajmowania wspoélnego domu lub mieszkania nie
jest realny do wykonania, natomiast Prokuratura nie wnioskuje do Sgdu o nakaz opuszczenia
domu/mieszkania, nawet w przypadku ponownego aktu agres;ji.

Podejmowane dziatania wobec sprawcoéw ilustruje ponizszy przyktad:

e W okresie objetym kontrolg na terenie Powiatu Gryfinskiego KPP wszczeta ogétem 64 postepowania
przygotowawcze o przestepstwo z art. 207 kk (znecanie sie) w sprawach, w ktdrych prowadzono ,NK’, z tego:
10 postepowan umorzono na podstawie art. 17 § 1 pkt 1 kpk (brak danych dostatecznie uzasadniajqcych
podejrzenie popetnienia przestepstwa); 7 postepowar umorzono na zasadzie art. 322 § 1 kpk (brak podstaw
do wniesienia aktu oskarzenia). W przypadku 42 postepowan prokuratura wniosta akt oskarzenia, 1 sprawe
przekierowano do sqdu rodzinnego, 1 postepowanie przekazano z miejscowej prokuratury do innej, 2 postepowania
sq w toku, 1 postepowanie — zmiana kwalifikacji prawnej, w 21 sprawach zapadty wyroki skazujqce dla sprawcy
przemocy w rodzinie. W toku postepowania przygotowawczego stosowano nastepujqce srodki zapobiegawcze:
tymczasowe aresztowanie wobec 7 sprawcdw przemocy w rodzinie, dozdr Policji wobec 14 sprawcdw przemocy
W rodzinie, nakaz opuszczenia wspélnego z pokrzywdzonym miejsca zamieszkania wobec 7 sprawcdw, zakaz
kontaktowania sie podejrzanego z pokrzywdzonym wobec 9 sprawcéw. Sqd zastosowat nastepujqce kary
i srodki karne (w niektdrych przypadkach tqcznie): bezwzgledna kara pozbawiania wolnosci - wobec 3 sprawcéw
przemocy w rodzinie, kara pozbawienia wolnosci z warunkowym zawieszeniem — wobec 19 sprawcdw, grzywna
— wobec 9 sprawcéw przemocy w rodzinie, zobowigzanie do opuszczenia lokalu — wobec 5 sprawcdw przemocy
w rodzinie, zakaz kontaktowania sie z pokrzywdzonym bez jego zgody — wobec 3 sprawcdw, nakaz powstrzymania
sie od naduzywania alkoholu — wobec 11 sprawcéw, dozdr kuratora — wobec 15 sprawcdw przemocy w rodzinie.
Stwierdzono 19 przypadkéw ponownego stosowania przemocy przez 16 sprawcéw, wobec ktérych prowadzono
wczesniej w okresie objetym kontrolq postepowanie z art. 207 kk.

W ponad 80% przypadkéw wyroki wobec sprawcow orzekane sg przez sady w zawieszeniu,
a wobec sprawcéw nie prowadzi sie zadnych dziatart wynikajacych z nowych rozwigzan zawartych
w ustawie o przeciwdziataniu przemocy w rodzinie. Zaledwie okoto 6% sprawcéw przemocy
objetych jest oddzialywaniami korekcyjno-edukacyjnymi. Wynika to z tego, ze sady nie orzekaja
wobec sprawcéw tego $rodka, stosujac jako jedyny srodek nakaz powstrzymywania sie od alkoholu.
W zwiagzku z tym cze$¢ powiatéw w ogole nie opracowata, a tym samym nie prowadzi programow
korekcyjno-edukacyjnych dla sprawcéw przemocy, a takze nie ma odpowiednio przeszkolonych
0s6b. Dodac nalezy, ze objete kontrola powiaty w niewielkim stopniu aplikowaty o srodki na ten cel
przewidziane w budzecie Ministerstwa Pracy i Polityki Spotecznej. Z uzyskanych w trakcie kontroli
informacji wynika, ze z ww. programéw korzystaja nieliczne osoby, poniewaz udziat w programach
jest dobrowolny.

® Na terenie Powiatu Gryfinskiego na 149 sprawcéw przemocy w rodzinie zarejestrowanych przez Policje w okresie
objetym kontrolg w programach korekcyjno-edukacyjnych dla sprawcdw przemocy w rodzinie organizowanych
przez PCPR wzieto udziat 3 sprawcdw (2%), z tego jedna osoba w 2011 r. oraz 2 osoby w 2012 r. Aktualnie (stan
z03.10.2012 r.) uczestniczy w takim programie 5 0s6b. Sposrdd 3 osdb, ktére ukoriczyty program, jedna nadal
naduzywa alkoholu i stosuje przemoc wobec domownikdw, i w zwiqgzku z tym ponownie objeta zostata Il edycjq
ww. programu.

® Na 284 sprawcow przemocy w rodzinie zarejestrowanych przez Policje na terenie Powiatu Gryfickiego w okresie
objetym kontrolq w programach korekcyjno-edukacyjnych dla sprawcéw przemocy w rodzinie organizowanych
przez PCPR wzieto udziattqcznie 12 sprawcdw (4%), z tego 2 osoby w 2010r., 4 osoby w 2011 r. oraz 6 oséb w 2012r.

e Komendant KPP w Limanowej podat, ze ,Sqdy nie stosujq zobowiqzania do uczestnictwa w programie korekcyjno-
edukacyjnym dla sprawcéw przemocy, co powoduje, ze osoby nie wyrazajq zgody na udziat w programie (tym
samym brak jest mozliwosci motywowania do zmiany zachowar w przysztosci)"
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3.2.3. Warunki lokalowe i organizacyjne

Zgodnie z nowymi uregulowaniami osobie dotknietej przemocg w rodzinie udziela sie bezptatnej
pomocy?*, w szczegdlnosci w formie: poradnictwa psychologicznego, prawnego, socjalnego,
i rodzinnego; interwencji kryzysowej i wsparcia; zapewnienia bezpiecznego schronienia
w specjalistycznym osrodku wsparcia dla ofiar przemocy w rodzinie; pomocy w uzyskaniu
mieszkania. Stad w celu realizacji tych zadan, samorzady gminne (zespoty interdyscyplinarne)
i powiatowe winny posiada¢ odpowiednig baze instytucjonalna, kadrowg i organizacyjna, ktéra
umozliwiataby im realizacje tych zadan.

1. Do zadan wtasnych gmin o charakterze obowigzkowym nalezy prowadzenie poradnictwa
i interwencji kryzysowej, a takze zapewnienie osobom dotknietym przemoca w rodzinie miejsc
w osrodkach wsparcia. Natomiast do zadan powiatow nalezy zapewnienie dla tych oséb miejsc
w osrodkach wsparcia i osrodkach interwencji kryzysowej. Baza ta winna by¢ wystarczajaca
do udzielenia pomocy w uzyskaniu mieszkania, w sytuacji, gdy ofiara nie posiada tytutu prawnego
do lokalu zajmowanego wspdlnie ze sprawca. Na terenie objetych kontrolg 14 gmin funkcjonowat
jeden osrodek wsparcia na 25 miejsc, z ktérego ustug w latach 2010-2012 skorzystato tacznie
188 0s6b, oraz jeden osrodek interwencji kryzysowej z trzynastoma miejscami catodobowymi,
z ktoérego ustug skorzystaty 62 ofiary przemocy w rodzinie. W ramach interwencji kryzysowej
pomocy udzielono tacznie 1914 osobom w 2010 ., 1886 w 2011 r.i 1314 w | potroczu 2012 r., w tym
odpowiednio: 387,461 i 335 dzieciom. Udzielona pomoc catodobowa dotyczyta gtéwnie dzieci.

W jednostkach objetych kontrolg zwracano jednak uwage na brak odpowiedniej liczby osrodkéw
wsparcia i osrodkéw interwencji kryzysowej, co w praktyce wymuszato pozostawanie ofiary
ze sprawca. Niejednokrotnie dzieci pozostawiano w rodzinach, ktére wspdlnie zamieszkiwaty
ze sprawcg przemocy, w ktérych wystepowata patologiczna atmosfera, w szczegdélnosci z uwagi
na brak mozliwosci natychmiastowego i dtugotrwatego oddzielenia sprawcy przemocy od ofiary,
do czasu wyjasnienia sytuacji, przez inne niz osrodki pomocy spotecznej organy. Procedury
policyjne, prokuratury czy sagdoéw sa dtugotrwate i ofiara czesto wycofuje sie z postepowania
w wyniku zastraszenia przez sprawce.

e Na terenie Gminy Piqgtek nie byto infrastruktury instytucji pomagajqgcych ofiarom przemocy (osrodki wsparcia,
osrodki interwencji kryzysowej). Potwierdzita to kierownik GOPS, ktéra podata m.in., ze: ,Bolgczkq jest tez brak
placéwek udzielajqcych pomocy w srodowisku (...)".

® Pracownik socjalny MOPS w Garwolinie podata, m.in. na,Brak placéwek na terenie Garwolina umoZliwiajgcych
schronienie dla ofiar przemocy i ich rodzin w zaistniatej sytuacji’.

Objete kontrola gminy i powiaty nie prowadzity jednak praktycznie zadnych inwestycji
na rzecz rozwoju wlasnego systemu pomocy osobom dotknietym przemoca w rodzinie
w zakresie zapewnienia miejsc w osrodkach wsparcia i osrodkach interwencji kryzysowej.
W latach 2010-2012 nie powstat zaden tego typu obiekt, mimo wystepujacych potrzeb w tym
zakresie. Podstawowag przyczyna nierealizowania ww. zadan byty niewystarczajace srodki
wiasne. Stad dziatania objetych kontrolg jednostek samorzadu terytorialnego ograniczaty sie
do administrowania juz istniejgcymi jednostkami.

e Dyrektor OPS w Wyszkowie w corocznie przedstawianych Radzie Miejskiej potrzebach w zakresie pomocy
spofecznej wymieniata m.in.: doposazenie pokoju przestuchan dla dzieci, brak mieszkar dla 0séb doswiadczajqgcych
przemocy w rodzinie oraz brak centrum interwencji kryzysowej, ktére zapewniatoby 2-3 dniowq opieke osobom
poszkodowanym w wyniku przemocy w rodzinie.

26 Zgodnie z art. 3 ust. 1 pkt 1-6 ustawy o przeciwdziataniu przemocy w rodzinie.
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® Pracownik socjalny w PCPR w teczycy podat, ze, Najwiekszym problemem w powiecie teczyckim jest brak osrodka
wsparcia i mieszkan chronionych dla ofiar przemocy spowodowane brakiem lokalu i srodkdw finansowych
w budzecie powiatu’”.
Po 1 sierpnia 2010 r. rozszerzono natomiast zakres swiadczonych ustug dla ofiar przemocy
w zakresie poradnictwa psychologicznego, prawnego, socjalnego, i rodzinnego. Liczba
punktow konsultacyjnych realizujgcych te ustugi wzrosta w okresie objetym kontrolg z osmiu do 11,
a skorzystato z ich ustug 911 oséb w 2010 ., 990 w 2011 r.i 674 osoby w | pétroczu 2012 r.

2, Zgodnie z art. 9a ust. 9 ustawy z dnia 29 lipca 2005 r. o przeciwdziataniu przemocy w rodzinie,
osrodki pomocy spotecznej zapewnic¢ miaty obstuge organizacyjno-techniczng zespotéw
interdyscyplinarnych. Ponad potowa objetych kontrola jednostek nie byta przygotowana
do finansowania nowych zadan, zwtaszcza, ze w ustawie nie zapewniono srodkéw na ich
realizacje.
e Dyrektor MOPS w Etku podata, ze ,NatoZzenie na MOPS obowiqzku obstugi organizacyjno-technicznej zespotu jest
wedtug mnie pomystem niedobrym. MOPS nie dysponuje ani odpowiedniq obsadq kadrowq ani bazq lokalowg,

ani tez srodkami finansowymi, umozliwiajqgcymi wykonanie tego zadania, bez szkody dla dziatari w innych
obszarach’.

e Komendant Powiatowy Policji w Bartoszycach podat, ze ,Sposéb wprowadzenia przez ustawodawce procedury
jako zadanie wtasne gminy, bez wskazania sposobu zabezpieczenia srodkéw finansowych na te dziatalnos,
dodatkowych etatdéw, szkoler, stawia pod znakiem zapytania poziom wykonywanych czynnosci’.

Az w jedenastu objetych kontrolg gminach i w zadnym powiecie nie wyodrebniono w ewidencji
ksiegowej rozdziatu 85205 — Zadania w zakresie przeciwdziatania przemocy w rodzinie. Ustalenia
kontroli wskazuja, ze ciezar finansowania nowego zadania ponoszony byt w ramach wydatkéw
biezacych, kosztem realizacji innych zadan.

® Dyrektora MOPS w Etku podata, Zze ,W badanym okresie wydatki na obstuge organizacyjno-techniczng Zespotu
Interdyscyplinarnego ponoszone byty w ramach ogélnego budzetu MOPS. Poniewaz MOPS nie otrzymat zadnych
dodatkowych srodkéw na realizacje tego zadania, rozdziat 85205 — Zadania w zakresie przeciwdziatania przemocy
w rodzinie nie zostat utworzony".

® Pracownik socjalny w GOPS w Jablonnej zwrdcit uwage, ze przy realizacji zadanr zwigzanych z przeciwdziataniem
przemocy w rodzinie wystepuje brak srodkéw finansowych na prace zespotu, a takze wystepujq ograniczone
warunki lokalowe’.

Finansowanie przez gminy prac zespotéw interdyscyplinarnych najtrafniej ilustruje przyktad zastany
w MOPS w teczycy.

e Kierownik MOPS w teczycy wnioskowata o przyznanie Srodkéw finansowych w kwocie 3.000 zt na 2011
rok. W zwiqzku z tym przekazata do Urzedu Miejskiego w teczycy ,Harmonogram wydatkdéw Zespotu
Interdyscyplinarnego na rok 2011 r” Kwote 3.000 zt planowano przeznaczy¢ na: szkolenia, konferencje, literature
(1.200 zt), materiaty biurowe (1.500 z1), catering (100 z1), koszty ustug pocztowych (200 zt). ztozono réwniez
zapotrzebowanie na pieczqtki: nagtéwkowgq oraz dla Przewodniczgcego Zespotu. W 2011 roku MOPS nie otrzymat
zadnych srodkow finansowych na realizacje zadan okreslonych w ww. harmonogramie, natomiast Pefnomocnik
Burmistrza ds. rozwigzywania problemdw alkoholowych przekazata Przewodniczqcej Zespotu materiafy biurowe
oraz pieczqtki.

Zwroci¢ nalezy uwage, ze potowa objetych kontrolg osrodkédw pomocy spotecznej nie byta i nadal
nie jest przygotowana organizacyjnie, kadrowo i finansowo do obstugi organizacyjno-technicznej

zespotéw interdyscyplinarnych. Szczegdlnie niepokojacy jest brak srodkéw na szkolenia.

® Przewodniczqca zespotu interdyscyplinarnego w teczycy podata, ze ,Gtéwne problemy zwiqzane z realizacjq
procedury ,Niebieskie Karty” polegajg m.in. na brak odrebnej siedziby (pokoju), w ktérym mégtby sie spotykac
Zespdt, lub Grupy Robocze, w ktérym znajdowatyby sie dokumenty, brak odpowiednich srodkéw finansowych
na realizacje dziatan profilaktycznych i pomocowo-terapeutycznych (co wiqgze sie z brakiem mozliwosci zatrudniania
specjalistéw na umowy zlecenie)".
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® Koordynator Powiatowy do spraw Procedury NK w Grajewie podat ze ,Niejednokrotnie przedstawiciele
réznych instytucji realizujgcych zadania w zakresie procedury NK nie sq odpowiednio przeszkoleni lub nie majq
odpowiednich kompetencji czy predyspozycji psychologicznych do pracy z ofiarq czy sprawcq przemocy. Praca
ta bowiem ma szczegdlny charakter, wymaga indywidualnego podejscia, poszanowania praw i godnosci cztowieka
bez wzgledu na jego charakter w akcie przemocy i nie moze by¢ moim zdaniem wykonywana przez ludzi, ktérzy
nie majq chociazby w minimalnym stopniu odpowiednich kompetencji.”
Sytuacja lokalowa w OPS nie pozwalata im na wypelnienie warunkow okreslonych w § 4
rozporzadzenia RM w sprawie procedury NK - rozmowy z osoba doznajaca przemocy
przeprowadza sie w warunkach gwarantujacych swobode wypowiedzi i poszanowanie
godnosci tej osoby oraz zapewniajacych jej bezpieczenstwo. Spotkania z ofiarami i sprawcami
przemocy na posiedzeniach zespotéw i grupy roboczych odbywaty sie wiec w warunkach -
obnizajgcych komfort i poczucie bezpieczenstwa osoby zaproszonej, postawionej w sytuacji
rozmowy o trudnych dla niej przezyciach.

® W MOPS w teczycy pracownicy zajmowali ogétem 9 pomieszczen, przy czym w kazdym z nich funkcjonowato
od dwdch do czterech stanowisk pracy. Nie byto wydzielonego pomieszczenia, w ktérym pracownicy socjalni
mogliby prowadzi¢ niekrepujqce rozmowy z ofiarami przemocy w rodzinie.

® Pracownik socjalny OPS w Wyszkowie podat, ze ,WW Osrodku brakuje pomieszczenia, w ktérym mozna bytoby
przeprowadzac rozmowy z ofiarami czy sprawcami przemocy'”.

e Dyrektor MOPS w Grajewie podata, ze ,Zasoby kadrowe i lokalowe sq niewystarczajqce. Brak ustawowo
zagwarantowanych srodkdw na realizacje ustawy utrudnia sprawne funkcjonowanie zaréwno zespotu, jak i grup
roboczych’”.

Podobnie zreszta sytuacja przedstawiata sie w czesci objetych kontrolg komend powiatowych
Policji.

e Zastepca KPP w Stalowej Woli podat, ze ,W zakresie zasobdw lokalowych nalezy stwierdzi¢, Ze liczba pomieszczen
jakie zajmujq dzielnicowi jest zbyt mata. W jednym pomieszczeniu pracuje 3 dzielnicowych, co skutkuje obnizeniem
komfortu psychicznego ofiar przemocy’”.

® Asystent do spraw nieletnich w KPP w Bartoszycach podata, ze ,Zasoby lokalowe w tut. KPP w pewnym sensie
ograniczajq skutecznq realizacje procedury NK. (...). Policjanci pracujq po kilka oséb w jednym pokoju co w mojej
ocenie nie zapewnia swobody wypowiedzi osobie dotknietej przemocq.”

® Jeden z dzielnicowych komisariatu w Lublinie podat, ze ,Pomieszczenie w ktdrym urzedujq dzielnicowi ma wymiar
ok. 25 m2 i zmiescito sie tam zaledwie szes¢ biurek i szes¢ krzeset plus dwa krzesta dla interesantéw. Dzielnicowych
jest natomiast dziesieciu. Przyjmowanie interesantow, a zwtaszcza ofiar przemocy w rodzinie stanowi powazny
problem”.
3. Realizacja przez gminy zadanh z przeciwdziataniem przemocy w rodzinie, przebiegata
w warunkach niedoboréw kadrowych, szczegélnie w grupie pracownikéw socjalnych. Sposréd 14
objetych kontrolg osrodkéw pomocy spotecznej, az w o$miu stwierdzono niewystarczajacy stan
zatrudnienia w stosunku do wymogow okreslonych w art. 110 ust. 11 ustawy z dnia 12 marca
2004 r. o pomocy spotecznej, tj. jeden pracownik socjalny na dwa tysigce mieszkancéw gminy,
nie mniej jednak niz trzech pracownikéw. Wynikato to gtéwnie z nieuwzgledniania w uchwatach
budzetowych gmin zwiekszonych srodkéw na zatrudnienie dodatkowych pracownikéw, o co
postulowali kierownicy jednostek.
®  MOPS w Sierpcu zatrudniat 8 pracownikdw socjalnych zamiast 10, przy liczbie mieszkaricdw Miasta ksztattujqcej sie
w kontrolowanym okresie od 18,7 tys. do 18,9 tys. Na jednego pracownika przypadato: w 2010r.— 2 352, w 2011 r.
—2340iw2012r. (I pétroczu) - 2 332 mieszkancow.
Faktycznie wskazniki ksztattowaty sie jeszcze gorzej, niz wynika z powyzszych wyliczen z uwagi
na to, ze cze$¢ zatrudnionych pracownikéw socjalnych, byta przypisana do realizacji innych zadan.

e Wlatach 2010-2012 (I ptrocze) liczba mieszkaricéw Gminy Limanowa wahata sie od 24.167 do 24.529. Na kazdego
z zatrudnionych pracownikdw socjalnych przypadato od 2.014. do 2.045 mieszkancow, przy czym liczba oséb
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zamieszkujqcych rejony Gminy (sofectwa), przypisana poszczegélnym pracownikom socjalnym, wahata sie
0d 2.773 do 4.014 (Srednio 3.480).
Wskazac przy tym nalezy, ze warunki lokalowe w czesci osrodkow uniemozliwiaty
zwiekszenie zatrudnienia, gdyz zajmowane pomieszczenia, nie zapewnialy odpowiednich
warunkoéw pracy dla dotychczas zatrudnionych pracownikow, a zatrudnienie nowych oséb
w dotychczasowych siedzibach, jeszcze bardziej potegowalyby te problemy.

e W2010i2011 roku MOPS w Etku zatrudniat 24 pracownikdw socjalnych, zas w 2012 roku - 25 pracownikéw
socjalnych, a powinien zatrudnia¢ w tych latach przynajmniej 30. Dyrektor MOPS podata, ze przeszkodq
w dostosowaniu stanu zatrudnienia pracownikdw socjalnych do wymogdw ustawowych byty warunki lokalowe,
ktére uniemozliwiajq zwiekszenie zatrudnienia.

Reasumujac, w sytuacji znaczacego wzrostu nowych zadan natozonych na pracownikéw socjalnych,
polegajacych nie tylko na obstudze prac zespotéw interdyscyplinarnych, ale przede wszystkim
aktywnym udziale w pracach zespotéw roboczych, moze skutkowad nie wywigzywaniem sie
przez nich nie tylko z zadan zakresu przeciwdziatania przemocy w rodzinie, ale réwniez z szeregu
obowiazkéw wynikajacych z innych ustaw.
e Koordynator Powiatowy do spraw Procedury NK w Grajewie podat ze ,Zapis ustawy art. 9a ust. 13 méwi
o tym, ze ,cztonkowie zespotdw interdyscyplinarnych oraz grup roboczych wykonujq zadania w ramach
obowiqgzkéw stuzbowych lub zawodowych’ Praktyka pokazata jednak, iz wielu pracownikom, przybyto nowych

obowiqzkéw. Wraz ze zmiang ustawy nie powstaty nowe stanowiska pracy, co moze skutkowac spadkiem
sprawnosci i efektywnosci dziatania”.




INFORMACJE DODATKOWE

m Przygotowanie kontroli

Kontrola zostata podjeta z inicjatywy wtasnej NIK z uwzglednieniem propozycji Szefa Kancelarii
Prezesa Rady Ministrow zgtoszonych do planu pracy NIK na 2011 r. Uzasadnieniem podjecia kontroli
byta waga i skala wystepujacego w polskim spoteczenstwie problemu przemocy w rodzinie, ktéry
czesto jest marginalizowany i przemilczany, a takze zainteresowanie spoteczne tg problematyka.

m Postepowanie kontrolne i dziatania podjete po zakonczeniu kontroli

Postepowanie kontrolne przeprowadzono w 37 jednostkach, w tym: 14 osrodkach pomocy
spotecznej, 14 powiatowych komendach Policji, czterech powiatowych centrach pomocy rodzinie
oraz pieciu regionalnych osrodkéw pomocy spotecznej. Do kierownikow wszystkich jednostek
kontrolowanych skierowano wystapienia pokontrolne, zawierajace ogétem 71 wnioskow
pokontrolnych. Do ocen, uwag i wnioskéw zawartych w wystapieniach pokontrolnych jednostki
nie wnosity zastrzezen. Wnioski pokontrolne dotyczyly w szczegoélnosci:

® skierowane do osrodkéw pomocy spofeczne;j:

— monitorowania realizacji programu przeciwdziatania przemocy w rodzinie i ochrony ofiar
przemocy,

— niezwtoczne podejmowanie przez zespot interdyscyplinarny lub grupe robocza dziatan
w stosunku do 0séb wobec ktérych istnieje podejrzenie, ze sg ofiarami przemocy w rodzinie
oraz sprawcow tej przemocy,

— dostosowanie proporgji liczby pracownikéw socjalnych do liczby mieszkarncéw w zakresie
okreslonym w ustawie o pomocy spotecznej,

— wyodrebnienie w planie finansowym srodkéw wydatkowanych na przeciwdziatanie przemocy
w rodzinie.

® skierowane do powiatowych centrdw pomocy rodzinie dotyczyty:

— podjecia dziatan w celu uruchomienia programéw korekcyjno-edukacyjnych dla sprawcéw
przemocy,
— podjecie dziatan na rzecz utworzenia i prowadzenia osrodka wsparcia oraz osrodka interwencji
kryzysowe;.
® skierowane do komend Policji:

— niezwtoczne przeprowadzanie wizyt sprawdzajacych stan bezpieczenstwa oséb, co do ktorych
istnieje podejrzenie, ze s dotkniete przemoca w rodzinie,

— dokumentowanie czynnosci podjetych przez Policje w ramach prowadzonej procedury ,NK",

— podjecie dziatan zapewniajacych udziat dzielnicowych w spotkaniach grup roboczych,

— terminowe przekazywanie formularza NK do przewodniczacego zespotu interdyscyplinarnego.

® skierowane do osrodkow polityki spotecznej:
— opracowanie projektu wojewddzkiego programu przeciwdziatania w rodzinie,

— opracowanie ramowych programoéw ochrony ofiar przemocy w rodzinie oraz ramowych
programéw korekcyjno-edukacyjnych dla oséb stosujgcych przemoc w rodzinie.

Dotychczas 63 wnioski zostaty zrealizowane lub sg w trakcie realizacji. Odnosnie wykonania zalecen,
dyrektorzy jednostek objetych kontrolg poinformowali, ze podjete zostaty dziatania organizacyjne
majace gtéwnie na celu wyeliminowanie stwierdzonych nieprawidtowosci.
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Wykaz aktow prawnych

1.

Ustawa z dnia 29 lipca 2005 r. o przeciwdziataniu przemocy w rodzinie (Dz. U. z 2005 r. Nr 180,
poz. 1493 ze zm.).

2. Ustawy z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy spotecznej (Dz. U.z 2009 r. Nr 175, poz. 1362 ze zm.).

10.

11.

12.

13.

14.

15.

16.

17.

. Ustawa z dnia 26 pazdziernika 1982 r. o wychowaniu w trzezwosci i przeciwdziataniu

alkoholizmowi (Dz. U.z 2012 r. poz. 1356).

Ustawa z dnia 27 sierpnia 2009 r. o finansach publicznych (Dz. U. z 2009 r. Nr 157, poz. 1240,
ze zm.) — obowigzujaca od 1 stycznia 2010 r.

Ustawa z dnia 8 marca 1990 r. o samorzadzie gminnym (Dz. U.z 2001 r., Nr 142, poz. 1591 j.t.).

. Ustawa z dnia 5 czerwca 1998 r. 0 samorzadzie powiatowym (Dz. U.z 2001 r.,, Nr 142, poz. 1592).

Ustawa z dnia 5 czerwca 1998 r. o samorzadzie wojewddztwa (Dz. U. z 2001 r., poz. 142,
poz. 1590).

Ustawa z dnia 6 kwietnia 1990 r. o Policji (Dz. U.z 2011 r., Nr 287 poz. 1687 j.t.).

Rozporzadzenie Ministra Pracy i Polityki Spotecznej z dnia 6 lipca 2006 r. w sprawie standardu
podstawowych ustug $wiadczonych przez specjalistyczne osrodki wsparcia dla ofiar przemocy
w rodzinie, a takze szczegotowych kierunkdéw prowadzenia oddziatywah korekcyjno-
edukacyjnych (Dz. U. Nr 127, poz. 890) — uchylone 2 lutego 2011 .

Rozporzadzeniu Ministra Pracy i Polityki Spotecznejzdnia 22 lutego 2011 r.w sprawie standardu
podstawowych ustug $wiadczonych przez specjalistyczne osrodki wsparcia dla ofiar przemocy
w rodzinie, kwalifikacji oséb zatrudnionych w tych osrodkach, szczegétowych kierunkéw
prowadzenia oddzialywan korekcyjno-edukacyjnych wobec 0séb stosujacych przemoc
w rodzinie oraz kwalifikacji oséb prowadzacych oddziatywania korekcyjno-edukacyjne (Dz. U.
Nr 50, poz. 259) — obowigzujace od 2 lutego 2011 r.

Rozporzadzenie Ministra Pracy i Polityki Spotecznejz dnia 3 czerwca 2011 r. w sprawie nadzoru
i kontroli nad realizacja zadan z zakresu przeciwdziatania przemocy w rodzinie (Dz. U. Nr 126,
poz.718).

Rozporzadzenie Rady Ministrow z dnia 13 wrzesnia 2011 r. w sprawie procedury ,Niebieskie
Karty” oraz wzoréw formularzy ,Niebieskie Karty” (Dz. U. Nr 209, poz. 1245).

Rozporzadzenie Ministra Pracy i Polityki Spotecznej z dnia 28 stycznia 2011 r. w sprawie Zespotu
Monitorujacego do spraw Przeciwdziatania Przemocy w Rodzinie (Dz. U. Nr 28, poz. 146).

Rozporzadzenie Ministra Spraw Wewnetrznych i Administracjizdnia 31 marca 2011 r.w sprawie
procedury postepowania przy wykonywaniu czynnosci odebrania dziecka z rodziny w razie
bezposredniego zagrozenia zycia lub zdrowia dziecka w zwigzku z przemoca w rodzinie
(Dz. U.Nr 81, poz. 448).

Rozporzadzenie Ministra Pracy i Polityki Spotecznej z 25 stycznia 2011 r. w sprawie rodzinnego
wywiadu srodowiskowego (Dz. U. Nr 27, poz. 138).

Zarzadzenie nr 162 Komendanta Gtéwnego Policji z dnia 18 lutego 2008 r. w sprawie metod
i form wykonywania przez Policje zadan w zwigzku z przemocg w rodzinie w ramach procedury
.Niebieskie Karty”".

Wytyczne nr 2 Komendanta Gtéwnego Policji z dniu 7 grudnia 2011 r. sprawie sposobu
postepowania policjantow podczas realizacji procedury ,Niebieskie Karty” (Dz. Urz. KGP, Nr 10,
poz. 77).
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Wykaz jednostek objetych kontrolg

Departament Pracy, Spraw Socjalnych i Zdrowia

- Komenda Rejonowa Policji Warszawa IV

- Komenda Rejonowa Policji Warszawa VI

- Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Garwolinie

- Miejski-Gminny Osrodek Pomocy Spotecznej w Wyszkowie
- Urzad Marszatkowski Wojewddztwa Kujawsko-Pomorskiego w Toruniu
Delegatura NIK w Biatymstoku

- Komenda Powiatowa Policji w Grajewie

- Powiatowe Centrum Pomocy Rodzinie w Grajewie

- Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Grajewie

— Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Szczucznie
Delegatura NIK w Krakowie

- Komenda Powiatowa Policji w Limanowe;j

- Powiatowe Centrum Pomocy Rodzinie w Limanowej

- Gminny Osrodek Pomocy Spotecznej w Limanowej

— Gminny Osrodek Pomocy Spotecznej w Mszanie Dolnej
Delegatura NIK w Lublinie

- Komenda Miejska Policji w Lublinie

- Powiatowe Centrum Pomocy Rodzinie w Putawach

- Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Lublinie

— Gminny Osrodek Pomocy Spotecznej w Jabtonnej
Delegatura NIK w todzi

- Komenda Powiatowa Policji w teczycy

- Powiatowe Centrum Pomocy Rodzinie w teczycy

- Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w teczycy

— Gminny Osrodek Pomocy Spotecznej w Pigtku
Delegatura NIK w Olsztynie

- Urzad Marszatkowski Wojewddztwa Warminsko-Mazurskiego w Olsztynie
- Komenda Powiatowa Policji w Etku

- Komenda Powiatowa Policji w Bartoszycach

- Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Etku
Delegatura NIK w Rzeszowie

- Regionalny Osrodek Polityki Spotecznej w Rzeszowie

- Komenda Powiatowa Policji w Stalowej Woli

- Komenda Powiatowa Policji w Mielcu

- Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Mielcu
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Delegatura NIK w Szczecinie

- Urzad Marszatkowski Wojewddztwa Zachodnio-Pomorskiego w Szczecinie
- Komenda Powiatowa Policji w Gryfinie

- Komenda Powiatowa Policji w Gryficach

- Osrodek Pomocy Spotecznej w Gryfinie

Delegatura NIK w Warszawie

— Mazowieckie Centrum Polityki Spotecznej

- Komenda Powiatowa Policji w Sokotowie Podlaskim

- Komenda Powiatowa Policji w Sierpcu

— Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Sierpcu
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Panel ekspertow

W dniu 18 pazdziernika 2012 r. w Najwyzszej Izbie Kontroli odbyta sie dyskusja panelowa ekspertéw
zajmujacych sie problematyka przemocy w rodzinie. Uczestnicy panelu zwracali uwage zaréwno
na pozytywne, jak i negatywne aspekty nowych uregulowan zaktadajacych tworzenie przez
jednostki samorzadu terytorialnego systemu przeciwdziatania przemocy w rodzinie, w tym
zespotow interdyscyplinarnych, do wspdlnych dziatan przedstawicieli stuzb zajmujacych sie tym
problemem.

W trakcie dyskusji panelowej uczestnicy zwracali uwage na to, ze w | pétroczu 2012 r., nastapit duzy
spadek liczby wypetnionych formularzy ,Niebieskie karty” przez Policje zaréwno wszczynajacych,
jak i kontynuujacych procedure, na co wptyw mogto mie¢ znaczne rozbudowanie dokumentacji NK.
Zwracano rowniez uwage, ze nowe rozwigzania nie zadziataty w przypadku wszczynania procedury
NK przez przedstawicieli stuzby zdrowia i oswiaty, z uwagi na to, ze do wyjatku nalezg procedury
wszczynane przez przedstawicieli tych instytucji.

Podkreslano duze obcigzenie pracg cztonkdéw zespotéw interdyscyplinarnych, trudnosci z ich
zebraniem w jednym czasie, czy tez brakiem rozwigzan prawnych umozliwiajacych podjecie
skutecznych dziatan, gdy osoba stosujgca przemoc nie zgtasza sie na posiedzenia zespotu lub
grupy roboczej. Zwigzane to byto z tym, ze zespotom interdyscyplinarnym nie nadano uprawnien
wtadczych, co utrudnia realizacje wielu dziatan. Zwracano rowniez uwage, ze cztonkowie zespotow
interdyscyplinarnych oraz grup roboczych wykonywali zadania w ramach obowiazkéw stuzbowych
lub zawodowych, a brak rekompensaty finansowej za zwiekszenie zakresu obowigzkéw stuzbowych
moze nie wptywac mobilizujgco na te osoby. W zwigzku z tym frekwencja, zarébwno w czasie
posiedzen grup roboczych, jak i zespotdw interdyscyplinarnych, czesto jest niska, co wynika z tego,
ze udziat w ich pracach odbierany jest czesto jako dodatkowy obowigzek. Problem szczegdlnie
dotyczy przedstawicieli przywotanych powyzej dwdéch grup zawodowych: oswiaty i stuzby zdrowia.
Duzo uwagi poswiecono takze problemowi jednoznacznej interpretacji przepiséw zawartych
w ustawie o przeciwdziataniu przemocy w rodzinie, wskazujac, ze niektére uregulowania
sgq zbyt sztywne, np. dotyczace sposobu powotywania grup roboczych, czy tez wymogéw
dokumentacyjnych, i powoduja ze zespoty interdyscyplinarne i grupy robocze maja mniej czasu
na prace z rodzinami, w ktérych wystepuje przemoc.

Podnoszono takze problem, ze w wiekszosci przypadkédw wyroki wobec sprawcéw orzekane
sq przez sady w zawieszeniu, i nie prowadzi sie wobec nich zadnych dziatann wynikajacych z nowych
rozwigzan zawartych w ustawie o przeciwdziataniu przemocy w rodzinie, zaktadajacych objecie ich
oddziatywaniami korekcyjno-edukacyjnymi. Wskazywano, ze sedziwie nie posiadaja petnej wiedzy
o nowych rozwigzaniach i dlatego nie orzekajg wobec sprawcow tego srodka, stosujac jako jedyny
srodek probacyjny zakaz naduzywania alkoholu. W konsekwencji powiaty w niewielkim stopniu
aplikuja o srodki na ten cel przewidziane w budzecie Ministerstwa Pracy i Polityki Spoteczne;j.
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Wykaz organdw, ktérym przekazano informacje
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Prezydent Rzeczypospolitej Polskiej
Marszatek Sejmu Rzeczypospolitej Polskiej
Marszatek Senatu Rzeczypospolitej Polskiej
Prezes Rady Ministréw

Rzecznik Praw Obywatelskich

Prezes Trybunatu Konstytucyjnego
Minister Pracy i Polityki Spotecznej
Minister Rolnictwa i Rozwoju Wsi
Centralne Biuro Antykorupcyjne

Komisja Finanséw Publicznych

. Komisja Polityki Spotecznej i Rodziny Sejmu RP
. Komisja Samorzadu Terytorialnego i Polityki Regionalnej Sejmu RP
. Komisja Odpowiedzialnosci Konstytucyjnej Sejmu RP

Komisja do Spraw Kontroli Panstwowej Sejmu RP

Komisja Rodziny i Polityki Spotecznej Senatu RP




